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บทคัดยอ 
 
 การรายงานการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลาครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ประเมินบริบทของโครงการ               
สรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา                   
2) ประเมินปจจัยนำเขาของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 3) ประเมินกระบวนการของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ                
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 4) ประเมินผลผลิตท่ีมีสวนปรับขยาย                  
ดานผลกระทบ ดานประสิทธิผล ดานความยั่งยืน และดานการถายทอดสงตอของโครงการสราง
นักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยใชรูปแบบ
การประเมินแบบ CIPPIEST Model กลุมผูใหขอมูลในการประเมิน ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา 
ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนิน
โครงการ ผูปกครองนักเรียน และนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ในปการศึกษา 2563 จำนวน 740 
คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการประเมินเปนแบบสอบถามที่ผูประเมินสรางขึ้นเอง 
จำนวน 8 ฉบับ มีลักษณะเปนขอคำถามแบบมาตรประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ แบบ
สัมภาษณแบบมีโครงสราง จำนวน 1 ฉบับ และขอมูลเชิงประจักษจากการดำเนินงาน วิเคราะหขอมูล
โดยใชสถิติ การวิเคราะหเน้ือหา คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ผลการประเมินพบวา โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบ                     
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ในภาพรวมทุกดานของขอบเขตการประเมิน                     
มีผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุด ผานเกณฑการประเมิน โดยดานที่มีคาเฉลี่ยผลการประเมิน                 
เปนอันดับแรก ไดแก ดานผลผลิตของโครงการสวนขยายดานความยั่งยืนของโครงการ รองลงมา 
ไดแก ดานผลผลิตของโครงการสวนขยายดานการถายทอดสงตอของโครงการ และดานความพึงพอใจ
ของผูเกี่ยวของท่ีมีตอโครงการ ตามลำดับ และรายการท่ีมีคาเฉลี่ยผลการประเมินอยูในระดับ                
นอยท่ีสุด ไดแก ดานปจจัยนำเขาโครงการ สรุปผลการประเมินตามขอบเขตการประเมินรายดาน ดังนี ้  
 1. ดานบริบทของโครงการ ในภาพรวม มีผลการประเมินอยูในระดับมากท่ีสุด ผานเกณฑ
การประเมิน โดยขอที่ มีความเหมาะสมสูงที่สุด ไดแก วัตถุประสงคและแนวการดำเนินงาน                  
ของโครงการสอดคลองกับความตองการจำเปนและจุดเนน และทิศทางการพัฒนาของโรงเรียน 
รองลงมา ไดแก วัตถุประสงคและแนวการดำเนินงานของโครงการสอดคลองกับสภาพปญหา                 
และความตองการของสภาพชุมชนและทองถิ่น และโครงการนี้ตองการใหนักเรียนสามารถพัฒนา       
และแกปญหาตาง ๆ ในดานคุณลักษณะนักเรียนดวยวิธี ท่ี เหมาะสม ตามลำดับ สวนขอที่มี                      
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ผลการประเมินเปนลำดับสุดทาย ไดแก วัตถุประสงคและแนวการดำเนินงานของโครงการสอดคลอง
กับการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
 2. ดานปจจัยนำเขาของโครงการ ในภาพรวม มีผลการประเมินความเหมาะสมอยู                 
ในระดับมากท่ีสุด ผานเกณฑการประเมิน โดยขอท่ีมีความเหมาะสมสูงที่สุด ไดแก ผูบริหาร                 
และครูผู รับผิดชอบโครงการมีความพรอมในการดำเนินโครงการ รองลงมา ไดแก ผูบริหาร                  
และครูผูรับผิดชอบโครงการมีความรู ความสามารถในการดำเนินโครงการ และโรงเรียนมีระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร และระบบเครือขายการปฏิบัติงาน และการสื่อสารท่ีเพียงพอ  
และมีประสิทธิภาพตอการดำเนินโครงการ ตามลำดับ สวนขอที่มีผลการประเมินเปนลำดับสุดทาย 
ไดแก โรงเรียนจัดระบบขอมูลสารสนเทศที่เปนประโยชนตอการดำเนินงาน และเพ่ือการพัฒนา
กิจกรรมในโครงการ 
 3. ดานกระบวนการของโครงการ ในภาพรวม การประเมินกระบวนการดำเนินงาน               
โดยรวมของโครงการมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด ผานเกณฑการประเมิน โดยขอท่ีมี                
ผลการประเมินสูงท่ีสุด ไดแก ในขณะดำเนินงานตามกิจกรรมในโครงการมีการแกไขปรับปรุงขั้นตอน
และวิธีการเมื่อพบปญหาอุปสรรคหรือขอบกพรอง รองลงมา ไดแก การปรับเปลี่ยนกิจกรรมให
เหมาะสมกับทรัพยากร และขอจำกัดหรือโอกาสท่ีดีกวาในระหวางการดำเนินงานมีความเหมาะสม 
และผูบริหาร ครู และนักเรียน มีการปรึกษาหารือและรวมกันแกไข ปรับปรุงการดำเนินงาน เมื่อพบ
ปญหาหรืออุปสรรค ตามลำดับ สวนขอที่มีผลการประเมินเปนลำดับสุดทาย ไดแก กระบวนการ
ดำเนินกิจกรรมของโครงการเปนไปตามแผนที่กำหนดไวในโครงการ ในสวนกระบวนการดำเนินงาน
ตามขอบขายระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน มีผลประเมินอยูในระดับมากท่ีสุด ผานเกณฑการประเมิน 
โดยดานท่ีมีผลการประเมินสูงท่ีสุด ไดแก ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียน รองลงมา ไดแก ดาน
การปองกัน ชวยเหลือและแกไข ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล และดานการสงตอนักเรียน 
ตามลำดับ สวนดานท่ีมีผลประเมินเปนลำดับสุดทาย ไดแก ดานการคัดกรองนักเรียนและนำผลการ
คัดกรองลงมาใช  
  4. ดานผลผลิตของโครงการ ผลการประเมินดานผลผลิตของโครงการตามขอบขายระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนดานผลผลิตของโครงการ มีผลการประเมินใน 4 รายการ ดังนี ้
   4.1 สวนขยายดานผลกระทบของโครงการ พบวา ในภาพรวมมีผลประเมิน                  
อยูในระดับมากท่ีสุด ผานเกณฑการประเมิน โดยขอท่ีมีผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก ผูปกครอง                
มีความเชื่อม่ันในการจัดการศึกษาของโรงเรียน รองลงมา ไดแก ผูปกครองภูมิใจในตัวนักเรียน                
สวนขอท่ีมีผลการประเมินเปนลำดับสุดทาย ไดแก นักเรียนมีความกระตือรือรนในการมาเรียน 
โรงเรียนไดรับการยกยองชมเชยและรางวัลจากการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนหลาย
รายการทั้งระดับเขต ระดับภูมภิาคและระดับชาติ 
  4.2 สวนขยายดานประสิทธิผลของโครงการ พบวา ในภาพรวม มีผลการประเมิน 
ดานสวนขยายดานประสิทธิผลของโครงการตามขอบขายระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน มีผลประเมิน
อยูในระดับมากที่สุด ผานเกณฑการประเมิน โดยดานท่ีมีผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก ดาน                  
การสงเสริมและพัฒนานักเรียน รองลงมา ไดแก ดานการปองกัน ชวยเหลือและแกไข ดานการ                
คัดกรองนักเรียนและนำผลการคัดกรองลงมาใช ตามลำดับ สวนดานท่ีมีผลการประเมินเปนลำดับ
สุดทายเทากันสองดาน ไดแก ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล และดานการสงตอนักเรียน                
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สวนผลการประเมินสวนขยายดานประสิทธิผลของโครงการดานคุณภาพทักษะชีวิตนักเรียน                  
มีผลประเมินอยูในระดับมากท่ีสุด ผานเกณฑการประเมิน โดยดานที่มีผลการประเมินสูงท่ีสุด               
ไดแก ทักษะดานการคิด รองลงมา ไดแก ทักษะดานสังคม และทักษะดานการเผชิญทางอารมณ 
ตามลำดับ สวนผลการประเมินความพึงพอใจของผูเกี่ยวของท่ีมีตอโครงการ พบวา ในภาพรวม               
มีผลการประเมินอยูในระดับมากท่ีสุด ผานเกณฑการประเมิน โดยขอที่มีผลการประเมินสูงท่ีสุด         
ไดแก ผูบริหารและครูเอาใจใสในการพัฒนาพฤติกรรมและทักษะชีวิตนักเรียน รองลงมา ไดแก               
การจัดกิจกรรมในโรงเรียน มีการปลูกฝงพฤติกรรมที่ดีงามและคุณลักษณะที่พึงประสงคแกนักเรียน 
และบุคลากรทุกฝายในโรงเรียนมีความพยายามรวมกันในการแกปญหาและอุปสรรคในการทำงาน             
ใหสำเร็จ ตามลำดับ สวนขอที่มีผลการประเมินเปนลำดับสุดทาย ไดแก นักเรียนสามารถเปน
แบบอยางแกบุคคลทั่วไป และไดรับการยกยอง     
  4.3 สวนขยายดานความยั่งยืนของโครงการ พบวา ในภาพรวม มีผลประเมิน                  
อยูในระดับมากที่สุด ผานเกณฑการประเมิน โดยขอที่มีผลการประเมินสูงท่ีสุด ไดแก ครูนำแนวทาง            
การจัดกิจกรรมในโครงการน้ีใชในการพัฒนาพฤติกรรมนักเรียนอยางตอเนื่อง รองลงมา ไดแก 
โรงเรียนมีการดำเนินงานอยางตอเนื่อง สวนขอที่มีผลการประเมินเปนลำดับสุดทาย ไดแก โรงเรียนนำ
แนวทางการดำเนินโครงการนี้พัฒนาวิธีการดำเนินงานตามสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
  4.4 สวนขยายดานการถายทอดสงตอของโครงการ พบวา ในภาพรวม มีผลประเมิน
อยูในระดับมากที่สุด ผานเกณฑการประเมิน โดยขอท่ีมีผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก โรงเรียน              
นำผลจากการดำเนินงานเผยแพรใหโรงเรียนอื่น ชุมชน และสังคมไดศึกษาและใชประโยชน รองลงมา 
ไดแก โครงการสามารถเปนแบบอยางขยายผลใหกับโรงเรียนอ่ืนได สวนขอท่ีมีผลการประเมิน                
เปนลำดับสุดทาย ไดแก ผูปกครองนำหลักการของโครงการท่ีไดเรียนรูไปสงเสริมสนับสนุน ชวยเหลือ
และดูแลบุตรหลานที่บานได 
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Abstract 
 
          The objectives of this project assessment report were 1) to assess the context 
of the project to build students, build quality into society with the student support 
system of Tepleela School; 2)  to assess the inputs of the student building project, 
build quality to society with the student support system of Tepleela School.              
3) Evaluate the process of student building projects, build quality to society with the 
student support system of Tepleela School. 4) Evaluate productivity, and the impact 
of extension productivity sustainability on the transmission side of the project to build 
students, build quality to society with the student support system of Tepleela School 
by using the CIPPIEST model assessment.  The groups who provided the data for 
assessment are comprising of administrators of educational institutes, teachers, the 
committee for elementary education, outsiders who are the committee of the project, 
parents of students and 740 students of Tepleela School in the academic year 2020. 
The instrument used to collect the data for the assessment was 8 questionnaires 
created by the assessor himself. They consisted of questions on one level rating scale, 
with 1 interview form, structured and empirical data recording from operations 
analyzes the data using statistics. Content analysis, percentage, mean and standard 
deviation. 
                    The evaluation results found that the Project to build students, build 
quality to society with the student support system of Tepleela School in the overview 
of all aspects of the assessment scope, the evaluation results were at the highest 
level, pass the assessment criteria.  The aspect with the first average of the evaluation 
results was the productivity of the extension project and the project effectiveness, 
followed by the Sustainability Extension of the Project relay extension and the 
satisfaction of those involved in the project, respectively. And items with the lowest 
average and rating, including project inputs according to the scope of each aspect were 
as follows: 
          1. In the context of the project. As a whole, the assessment results were at 
the highest level, passing the assessment criteria.  The most appropriate items are 
project objectives and guidelines that are consistent with needs, focus and the 
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direction of the school's development, followed by the objectives and guidelines of 
the project in accordance with the problems and needs of the community and local 
conditions.  And this project requires students to be able to develop and solve 
problems. In terms of student characteristics in an appropriate way, respectively. The 
last item with the assessment results is the objectives and guidelines of the project for 
the development of learners' quality, in accordance with the National Education Act 
B.E. 2542 
          2. The project's inputs. Overall, the suitability assessment result was at the 
highest level, passing the assessment criteria. The most appropriate item was that the 
administrators and teachers responsible for the project were ready to implement the 
project, followed by that the administrators and teachers responsible for the project 
had knowledge, project execution capability, and the school has information 
technology systems, computers, operational network systems, and communication 
that are sufficient and effective for the implementation of the project, respectively. 
The last item with the evaluation results is the schools organizing information systems 
that are useful for operations. and for the development of project activities. 
          3. In terms of the project process. It was found that the overall operational 
process of the project has the highest rating passing the assessment criteria. The items 
with the highest evaluation results were:  while implementing the activities in the 
project, there were improvements in procedures and methods when encountering 
problems, obstacles or deficiencies, and limitations or better opportunities during 
implementation were appropriate.  And administrators, teachers and students are 
consulted and resolved together. Improve operations when problems or obstacles are 
encountered, respectively. The last item with the evaluation results was the process of 
implementing project activities according to the plans outlined in the project. In the 
process of operation under the framework of the student support system it has the 
highest rating passing the assessment criteria. The aspect with the highest evaluation 
result was student promotion and development, followed by prevention, help and fix. 
The aspect of getting to know each student individually and the aspect of referring 
students, respectively. The aspect that has the final assessment results is the aspect of 
screening students and applying the screening results. 
          4.  In terms of project productivity.  It was found that the results of the 
project's productivity assessment under the framework of the Student Support System 
for Project Productivity were satisfactory There are assessment results for 4 items as 
follows: 
     4.1 Extension of project impact.  It is found that overall, the assessment 
result was at the highest level, passing the assessment criteria.  The items with the 
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highest evaluation results were parents' confidence in the school's education, followed 
by parents who were proud of their students. As for the item with the final result of 
the assessment, the school received more budget to support operations from external 
agencies.  The school has been praise and many awards for the operation of the 
student support system at the district level regional and national. 
     4.2 Extension of project effectiveness. In general, it was found that 
overall, the evaluation result was at the highest level, passing the assessment criteria. 
The item with the highest evaluation result was that the school was able to improve 
the quality of the management of the student support system according to the project 
objectives, followed by the project that was able to develop student behavior with 
quality. As for the item with the final evaluation results, teachers have knowledge and 
understanding of the procedures and methods of project implementation and 
extension of the sustainability project and the satisfaction of the people involved in 
the project.  It is found that the overall assessment result was at the highest level, 
passing the assessment criteria. The items with the highest evaluation results were 
those administrators and teachers who paid attention to the development of student 
behavior and life skills, followed by activities organized in schools where good 
behavior and desirable characteristics were instilled in students. And all staff in the 
school have a joint effort to solve problems and obstacles in their work to be 
successful. The final item with the evaluation results is that students can be role 
models to the general public and should be praised. 
     4.3 Extension of the sustainability of project. It is found that overall, the 
assessment results were at the highest level, passing the assessment criteria. The items 
with the highest evaluation results were those teachers using the guidelines for 
organizing activities in this project for continuous improvement of student behavior, 
followed by schools that have continued operations. As for the item that has the final 
result of the assessment, it is the schools adopting the approach to implementing this 
project to develop the method of operation according to the changing social 
conditions. 
     4.4 Extension of the transmission of the project.  It was found that, 
overall, the evaluation result was at the highest level, passing the assessment criteria. 
The item with the highest evaluation results was the school disseminating the results 
of the operation to other schools, communities, and society for further study and use. 
As for the item with the final result of the assessment, it is the parents applying the 
principles of the project they have learned to promote and support them, able to 
help and take care of children at home. 
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ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา สำเร็จลงไดดวยความกรุณาจากผูมีสวนเก่ียวของทุกฝาย 
ผูรายงานกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร.สมคิด พรมจุย ท่ีไดกรุณาใหคำแนะนำและ               
ใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไขผลงานประเมินโครงการอยางตอเน่ือง ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือในการประเมิน ไดแก ผูชวยศาสตราจารย ดร.สิทธิกร สุมาลี  ผูชวยศาสตราจารย  
ดร.คึกฤทธิ ์ศิลาลาย  ดร.มาเรียม ซอหมัด ดร.สหชัย สาสวน และดร.ธัญมัย แฉลมเขตต ท่ีไดกรุณาให
ขอเสนอแนะในการแกไขขอบกพรองตาง ๆ ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเพื่อการประเมิน
โครงการสรางนักเรียนสรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 ขอขอบคุณผูอำนวยการโรงเรียนบางกะป ตลอดจนครูผูสอนและบุคลากรของโรงเรียน                    
ที่ เกี่ยวของทุกทานในการเปนกลุมตัวอยางทดลองใช เครื่องมือ โดยไดอำนวยความสะดวก                  
และใหความรวมมืออยางดียิ่ง  
 ขอขอบคุณคณะครู เจาหนาท่ีโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผูปกครอง
นักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ทุกทาน และขอบใจนักเรียนทุกคน ที่ใหความรวมมือในการดำเนินงาน
โครงการและใหขอมูลอันเปนประโยชนอยางยิ่งในการประเมินโครงการทุกดานและทุกระยะ คุณคา              
ที่ไดรับจากรายงานการประเมินโครงการฉบับนี้ ขอมอบแดผูมีพระคุณทุกทาน รวมถึงผูมีพระคุณ             
ตอการพัฒนาวงการศึกษาและผูท่ีไดรวมกันกอตั้งและพัฒนาการดำเนินงานของโรงเรียนเทพลีลา 
ตราบจนถึงปจจุบัน ตลอดจนบุคคลากรทุกทานที่ไดใหความชวยเหลือ แนะนำ ใหการสนับสนุน             
และเปนกำลังใจในการดำเนินการประเมินโครงการครั้งนี้เปนอยางด ี
 
 
        รังสรรค   นกสกุล 
                    ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
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บทที่ 1 
บทนำ 

 
 ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 
 ปจจุบันประเทศไทยตองเผชิญกับความทาทายท่ีเปนพลวัตของโลก ทั้งในสวนท่ีเปนแรง
กดดันภายนอกจากกระแสโลกาภิวัตนรวมถึงความกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีกอให 
เกิดการเปลี่ยนแปลงและภัยคุกคามรูปแบบใหมท่ีเกิดขึ้นอยางรวดเร็ว รวมทั้งการแขงขันในทุกดาน 
และแรงกดดันจากภายใน สภาวการณและการเปลี่ยนแปลงดานโครงสรางประชากร สิ่งแวดลอม
เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง สงผลกระทบตอสภาพแวดลอมและวิถีชีวิตความเปนอยูของคนใน
สังคม ซึ่งลวนสงผลกระทบตอระบบการศึกษาที่เปนกลไกหลักในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยอันเปน
รากฐานของการพัฒนาประเทศ ระบบการศึกษาจึงตองปรับเปลี่ยนใหสนองและรองรับความทาทาย
ดังกลาว นอกจากนี้ระบบการศึกษาเองก็มีปญหาหลายประการท่ีเกิดจากระบบคุณภาพและมาตรฐาน
การจัดการศึกษา กฎ ระเบียบและการบริหารจัดการที่ไมเหมาะสม รวมท้ังการดำเนินการจัด
การศึกษาที่ไมสนองตอบเปาหมายการพัฒนาของประเทศ แมวาตลอดระยะเวลาของการพัฒนา
การศึกษาจะมีภาพความสำเร็จของการจัดการศึกษาปรากฏใหเห็น แตสวนใหญเปนผลสำเร็จในเชิง
ปริมาณมากกวาเชิงคุณภาพ อาทิ การเพิ่มอัตราการเขาเรียนของนักเรียนในระดับตาง ๆ จำนวนผูสำเร็จ
การศึกษาในระดับอุดมศึกษาที่เพิ่มมากขึ้น การกระจายโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา             
ผานนโยบายเรียนฟรี 15 ปของรัฐ การผลิตและพัฒนากำลังคนระดับกลางที่เชื่อมโยงกับตลาดงาน
ผานระบบการศึกษาแบบทวิภาคี โดยในภาพรวมระบบการศึกษายังมีปญหาดานคุณภาพ และมาตรฐาน
ในการจัดการศึกษา โดยเฉพาะการพัฒนานักเรียนใหมีทักษะและคุณลักษณะที่พึงประสงค                     
และการผลิตกำลังคนตามความตองการของประเทศ ดังนั้นสิ่งที่ตองเรงรีบดำเนินการในขณะนี้ คือ              
การสรางคนที่มีคุณภาพมากกวาการกอสรางดานโครงสรางวัตถุที่มีราคาแพง การสรางและพัฒนาคน
ใหมีคุณภาพ มีศักยภาพและมีปญญา และพรอมรองรับการเปลี่ยนแปลงของโลก อันเปนพลังใน             
การสรางสังคม และอนาคตของประเทศชาติใหเจริญกาวหนาทัดเทียมกับนานาอารยประเทศได 
(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560: 1)  
 คุณภาพชีวิตของประชากรในชาตินั้นเปนสิ่งจำเปนในการพัฒนาประเทศ เพราะคน          
เปนปจจัยที่สำคัญที่สุด และเปนท่ีทราบกันดีอยูแลววาปญหาที่เกิดขึ้นสวนใหญนั้นมีสาเหตุมาจากคน 
การพัฒนาประชากรใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีนั้นจึงจำเปนท่ีเริ่มตนตั้งแตวัยเด็กและเยาวชน โดยมี
องคประกอบสำคัญที่ชวยใหคนมีศักยภาพสูงสุดคือการศึกษา การที่จะพัฒนาคนใหมีคุณภาพ           
และประสิทธิภาพนั้นขึ้นอยูกับการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ การศึกษาจึงเปนรากฐานของการพัฒนาคน 
ดังคำกลาวที่วา “การศึกษาพัฒนาคน คนพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและประเทศชาติ” ประชากร             
ท่ีมีประสิทธิภาพจะสามารถพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนาและสามารถแขงขันกับประเทศอื่นได 
(สำนักงานปฏิรูปการศึกษา, 2544: 27) การศึกษาจึงนับเปนหัวใจสำคัญของการเตรียมความพรอม     
การสรางและพัฒนาคนเพ่ืออนาคตของประเทศไทย โดยหลักการคือรัฐตองดูแลและใหการศึกษา          
แกคนทุกกลุมทุกวัยท้ังเด็ก เยาวชน วัยรุน วัยผู ใหญจนถึงวัยสูงอายุอยางเทาเทียมและท่ัวถึง              
การจัดการศึกษาจึงไดรับความคาดหวังจากสังคม ในการทำหนาท่ีสรางคุณภาพของคนในประเทศ 
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ต้ังแตชวยใหอานออกเขียนไดและคิดเปน โดยเฉพาะสรางความคิดท่ีเปนระบบ มีเหตุมีผล นึกถึง
ประเทศชาติ สรางคุณธรรมจริยธรรม วัฒนธรรมความคิด เปนพลเมืองที่ดี สรางจิตสำนึก อุดมการณ 
ความรักและภู มิ ใจในความเปนชาติ  ตลอดจนสรางความรูความสามารถ ทักษะ สมรรถนะ                
และคุณลักษณะที่พึงประสงคของคนไทย อันจะสงผลดีตอการพัฒนาสังคมและประเทศชาติโดยตรง 
แต ยั งพบว าเด็ กและเยาวชนไทยในป จจุบั นจำนวนไมน อยที่ ได รับผลกระทบจากปญหา                        
และสภาพแวดลอมที่ไมสรางสรรคในสังคม ดวยกระแสโลกาภิวัตนและการดำรงอยูในสังคมยุคขาวสาร
สารสนเทศ ตลอดจนความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีท่ีแทรกซึมสูวิถีชีวิตของผูคนในสังคมทุก
รูปแบบ และการไหลบาของวัฒนธรรมตางชาติที่เขามาสูสังคมไทยดวยกระบวนการทางทุนนิยม           
และบริโภคนิยม ทำใหเด็กและเยาวชนตกเปนเหยื่อของสถานการณความเปลี่ยนแปลงทางสังคม        
และวัฒนธรรม จนนำไปสูการมีพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคบางประการ และบางครั้งเปนสาเหตุของ
ความลมเหลวทั้งดานการเรียนและความไมมั่นคงในอนาคตและการดำรงชีวิตในสังคม ทำใหเยาวชน
ในปจจุบันมีพฤติกรรมแตกตางไปจากเด็กและเยาวชนในอดีต แมวาผูปกครอง ครู อาจารย                  
และคนทำงานดานเด็กและเยาวชนจะใชความรูในการทำงาน ตลอดจนความรัก ความปรารถนาดี            
อยางมากมายเพียงใดก็ตาม ในบางกรณีก็ไมอาจพิทักษปกปองและคุมครองเด็กและเยาวชน                 
ใหปลอดภัย หรือมีพฤติกรรมตามที่สังคมคาดหวังได จากการประมวลสถิติขอมูลสถานการณเด็ก          
และเยาวชนของหนวยงานตาง ๆ พบวา เด็กและเยาวชนทั้งท่ีเปนนักเรียนในระดับการศึกษา                 
ขั้นพื้นฐานและระดับอื่น ๆ ในชวงเขาสูวัยรุน สวนหนึ่งมักมีพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงค อาทิ ตกเปน
ทาสของเกมคอมพิวเตอรจนถึงขั้นหมกมุน และเรียนรูพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมจากเกมจนนำไปสู               
การประพฤติปฏิบัติท่ีกอใหเกิดความสูญเสียแกตนเองและสังคม นิยมประลองความเร็ว มีพฤติกรรม           
การใชรถจักรยานยนตที่ผิดกฎหมาย ใชความรุนแรงในการตัดสินปญหาและขอขัดแยง ทะเลาะวิวาท 
เขาถึงสารเสพติดไดงาย ขาดหลักยึดเหนี่ยวทางจิตใจ ไมเห็นความสำคัญของหลักทางศาสนาหรือคานิยม
ความเปนไทย ความสัมพันธกับคนในครอบครัวคอนขางเปราะบาง ติดสื่อ ติดเพื่อน และใหความสัมพันธ
กับวัตถุนิยมมากกวาความมีคุณธรรมจริยธรรม ดังนั้นการบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียนจึงจำเปน          
ตองมีอีกภาระหนาที่หนึ่งคือ การพัฒนาพฤติกรรมที่พึงประสงคของนักเรียน การปองกันและ
แกปญหาทางพฤติกรรมของนักเรียนที่เรียกวา ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน เพื่อใหนักเรียนไดรับ
การดูแลชวยเหลือและพัฒนาดานสุขภาพกาย สุขภาพจิต และสภาพแวดลอมทางสังคมอยางทั่วถึง 
ไดรับการสงเสริมพัฒนา ปองกัน แกไขปญหาทั้งดานการเรียนรูและความสามารถพิเศษ การไดรูจัก
ตนเอง ความสามารถในการปรับตัว มีทักษะทางสังคมและอยูในสังคมไดอยางเปนสุข รวมถึงการมี
ทักษะชีวิต มีสัมพันธภาพท่ีดีระหวางเพ่ือน ครู และผูปกครอง (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา            
ขั้นพื้นฐาน, 2547) 
 พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. 2546 มาตรา 63 ไดกำหนดวาโรงเรียนหรือสถานศึกษา
ตองจัดใหมีระบบและกิจกรรมในการแนะแนวใหคำปรึกษาและฝกอบรมแกนักเรียน นักศึกษา และ
ผูปกครองเพื่อสงเสริมความประพฤติใหเหมาะสม รวมถึงความรับผิดชอบตอสังคม และความปลอดภัย
แกนักเรียน นักศึกษาตามหลักเกณฑวิธีการและเง่ือนไขที่กำหนดในกฎกระทรวง (สำนักงานคณะ 
กรรมการกฤษฎีกา, 2559: 22) นอกจากนี้พระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ 
พ.ศ.2550 มาตรา 11 (3) และมาตรา 19 ยังกำหนดใหมีการชวยเหลือ สงเสริม สนับสนุนรวมไปถึง
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การพัฒนาคุณภาพเด็กและเยาวชนรวมทั้งใหการชวยเหลือทางวิชาการ ในการวิจัยและพัฒนา
คุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชน (สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2550: 4) ดังน้ัน หนวยงานตาง ๆ  
ไมวาจะเปนกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงสาธารณสุข หรือกระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
ม่ันคงของมนุษยรวมถึงหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของจึงไดใหความสำคัญและสนใจเรื่องน้ีมากยิ่งขึ้น 
ประกอบกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับ ท่ี 2)               
พ.ศ. 2545 มาตรา 6 ไดกำหนดความมุงหมายวาดวยหลักการจัดการศึกษา โดยจะตองเปนไป            
เพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้ งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม                   
มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุขและมาตรา 22 
แนวการจัดการศึกษายังใหความสำคัญนักเรียนทุกคน โดยยึดหลักวาทุกคนมีความสามารถที่จะเรียนรู
และพัฒนาตนเองไดและถือวานักเรียนมีความสำคัญที่สุดโดยตองสงเสริมนักเรียนใหพัฒนาการ               
ตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ ในการจัดการศึกษาตองเนนความสำคัญ ทั้งความรู คุณธรรม 
กระบวนการเรียนรู และบูรณาการตามความเหมาะสมของแตละระดับการศึกษา ซึ่งเรื่องหนึ่ง                    
ท่ีกำหนดใหดำเนินการ คือ เรื่องความรูและทักษะในการประกอบอาชีพ รวมถึงการดำรงชีวิตอยางมี
ความสุข ทั้งนี้การจัดกระบวนการเรียนรูใหคำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ใหนักเรียนรูจัก
ประยุกตความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกปญหาโดยใหรูจักคิดเปนทำเปน รวมทั้งปลูกฝงคุณธรรม 
คานิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกสาขาวิชา อีกทั้งมีการประสานความรวมมือ              
กับบิดา มารดา ผูปกครองและบุคคลในชุมชนทุกฝาย เพ่ือรวมกันพัฒนานักเรียนตามศักยภาพ 
(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545: 5) ดวยเหตุนี้ทางกระทรวงศึกษาธิการจึงเล็งเห็น
ถึงความสำคัญดังกลาว โดยไดจัดทำนโยบายการศึกษาและทำการปรับกระบวนการพัฒนาหลักสูตร            
ใหมีความสอดคลองกับเจตนารมณแหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542 และที่แกไข           
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และไดระบุไวในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
ซึ่งมีเปาหมายในการมุงพัฒนานักเรียนใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค เพ่ือใหสามารถอยูรวมกับผูอื่น
ในสังคมไดอยางมีความสุข ดังนั้น การพัฒนานักเรียนใหเปนไปตามที่พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ.2542 ไดกำหนดไวและใหสอดคลองกับเปาประสงคของหลักสูตรแกนกลางการศึกษา            
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ของกระทรวงศึกษาธิการน้ัน ประการหนึ่งท่ีเปนตัวแปรสำคัญน่ันก็คือ 
การใหความดูแลและชวยเหลือนักเรียน 
 ดวยขอกำหนดทางกฎหมาย ประกอบกับสภาวการณท่ีเปลี่ยนไปของสังคม รวมถึงสภาพ
และปญหาเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนดังท่ีกลาวมานั้น สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
จึงเห็นความสำคัญของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ซึ่งเปนนวัตกรรมที่เกิดจากความรวมมือ             
ของกรมสุขภาพจิตและกรมสามัญศึกษาในอดีต และเปนเครื่องมือท่ีชวยใหโรงเรียนและสำนักงาน 
เขตพ้ืนที่ การศึกษาได ใช เปนกลไกการดูแลชวยเหลือนักเรียนในศตวรรษที่  21 (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2559: 15) โดยมีแนวคิดหลักในการดำเนินงานคือ มนุษยทุกคน             
มีศักยภาพท่ีจะเรียนรูและพัฒนาตนเองไดตลอดชีวิต เพียงแตใชเวลาและวิธีการที่ตางกัน เนื่องจาก    
แตละคนมีความเปนปจเจกบุคคล ดังนั้นการยึดนักเรียนเปนสำคัญในการพัฒนาเพ่ือดูแลชวยเหลือ           
ท้ังดานการปองกัน การแกไขปญหา หรือการสงเสริมจึงเปนสิ่งจำเปน และความสำเร็จของงาน            
ตองอาศัยการมีสวนรวม ทั้งการรวมใจ รวมคิดและรวมทำของทุกคนท่ีมีสวนเก่ียวของ ไมวาจะเปน
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บุคลากรโรงเรียนในทุกระดับ ผูปกครองหรือชุมชน โดยมีขั้นตอนที่สำคัญ 5 ขั้นตอน ประกอบดวย 
การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การสงเสริมและพัฒนานักเรียน การปองกันและ
แกไขปญหานักเรียน และการสงตอนักเรียน โดยมีครูประจำชั้นหรือครูที่ปรึกษาเปนบุคลากรหลัก             
ในการดำเนินงาน และการมีสวนรวมของบุคลากรและเครือขายผูเกี่ยวของท้ังภายในและภายนอก
สถานศึกษา (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2547: 5) สำนักงานคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้น พ้ืนฐานไดกำหนดนโยบาย ยุทธศาสตร มาตรการ และจุดเนนในการพัฒนา                 
การดำเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยมอบหมายใหศูนยเฉพาะกิจคุมครองและ
ชวยเหลือเด็กนักเรียน (ฉก.ชน.สพฐ.) ดำเนินการขับเคลื่อนโดยคำนึงถึงสิทธิของนักเรียนใหไดรับโอกาส
ทางการศึกษาดวยรูปแบบท่ีเหมาะสม พัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถในการดำเนินงาน
กระบวนการดูแลชวยเหลือนักเรียน ซึ่งระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนกระบวนการหน่ึงใน                  
การบริหารสถานศึกษา ซึ่งสถานศึกษาทุกแหงตองดำเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2552: 7) และจากการประมวลสถิติของสถานการณปญหา                   
เด็กและเยาวชนของหนวยงานตาง ๆ พบวา เด็กและเยาวชนทั้งที่ เปนนักเรียนในระดับการศึกษา                 
ขั้นพื้นฐานและระดับอื่น ๆ สวนหนึ่งมักมีพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค ซึ่งสาเหตุเนื่องมาจากปจจัยเสี่ยง
จากสภาพครอบครัว ชุมชนและสังคม ปจจัยเสี่ยงจากเพื่อน และจากบุคลิกภาพหรือตัวนักเรียนเอง 
นอกจากนี้จากการสำรวจขอมูลนักเรียนที่มีปญหาดานตาง ๆ ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา              
ขั้นพื้นฐานในปการศึกษา 2557 เปนตนมาถึงปการศึกษา 2562 พบวา มีนักเรียนจำนวนไมนอยกวา 
30,000 คนในแตละปที่มีปญหาเกี่ยวกับสุขภาพจิต มีภาวะซึมเศรา เครียด และเปนโรคอารมณ 2 ขั้ว 
(ไบโพล า ดิ สออเดอร ) และปญ หาสุ ขภาพจิ ตอื่ น  ๆ (สำนั กงานคณะกรรมการการศึ กษา                     
ขั้นพื้นฐาน, 2562: 25) 
 ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน เปนกระบวนการทางการศึกษาของโรงเรียนที่เกี่ยวกับ 
การสงเสริม การปองกันรวมถึงการแกไขปญหา ท่ีมุงเนนสงเสริมใหนักเรียนมีคุณภาพตามความ
แตกตางระหวางบุคคล โดยรูจักคนพบและพัฒนาศักยภาพของตน มีทักษะการดำรงชีวิต มีวุฒิภาวะ
ทางอารมณ มีคุณธรรมจริยธรรม รูจักคิดตัดสินใจและดำเนินชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข                   
ซึ่งคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และกระทรวงสาธารณสุขไดรวมมือกับกรมสุขภาพจิต                
ไดวางรากฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักเรียน ตระหนักถึงความสำคัญที่จะตองมีระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนเพ่ือใหกระบวนการทำงานเปนระบบมีความชัดเจน โดยมีการประสานความรวมมือ
ของผูเกี่ยวของทุกฝายทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน รวมทั้งจะตองมีวิธีการจัดกิจกรรมและเครื่องมือ
ตาง ๆ ที่มีคุณภาพในการดูแลชวยเหลือนักเรียนซึ่งจะสงผลใหระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนประสบ
ความสำเร็จโดยการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมที่จะนำไปสูความมั่นคงของประเทศชาติไดน้ันจะตอง
เนนดานการพัฒนาประชากรใหมีคุณภาพชีวิต เพราะประชากรของแตละประเทศนั้นถือไดวา                     
เปนทรัพยากรที่มีคุณคามากกวาทรัพยากรใด ๆ ประเทศชาติใดที่มีทรัพยากรพรอมไปดวยศักยภาพ   
ท้ังทางรางกาย จิตใจ และสติปญญาแลว สังคมน้ันประเทศนั้นถือไดวาเปนประเทศที่พัฒนาแลว               
เปนผลทำใหประชากรของประเทศไดรับความสุขความสำเร็จในชีวิตโดยทั่วหนากัน (ขนิษฐา เทวิทรภักดี, 
2540: 51)  
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 โรงเรียนเทพลีลา ตระหนักถึงความสำคัญ ในการพัฒนา ป องกันและแกปญหา                  
ดานพฤติกรรมของนักเรียนมาโดยตลอด และไดดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนระบบ
หนึ่งในการบริหารจัดการของโรงเรียนท่ีมีเปาหมายเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักเรียน ใหมี      
ความสมบูรณพรอมอยางเปนองครวม ท้ังดานรางกาย สติปญญา ความรูความสามารถ คุณธรรม
จริยธรรม ตลอดจนใหมีทักษะในการดำรงชีวิต โดยอาศัยการมีสวนรวมจากทุกฝายที่เกี่ยวของ ไดแก 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผูปกครองนักเรียน ชุมชน ผูบริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทุกคน 
ในการแกไขปญหาและพัฒนานักเรียนดวยระบบการจัดกิจกรรมและเครื่องมือตาง ๆ โดยดำเนินงาน    
ตามระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนตามแนวทางของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
และออกแบบการดำเนินงานใหเหมาะสม สอดคลองกับสภาพบริบทของโรงเรียน นักเรียนและครู โดย
กำหนดมาตรการสนับสนุนสงเสริมศักยภาพนักเรียน เนนกิจกรรมสงเสริมพัฒนา ปองกันและแกปญหา 
และการคุมครองเด็กเพือ่ใหนักเรียนทุกคนไดรับการดูแลชวยเหลือจากครู ผูปกครอง ชุมชน หนวยงาน 
และองคการที่เก่ียวของและเขามามีสวนรวมในการพัฒนาใหนักเรียนมีคุณภาพทั้งดานรางกายจิตใจ 
สติปญญา ใหมีคุณธรรม จริยธรรม และสามารถดำรงชีวิตไดอยางมีความสุข ตามที่สังคมมุงหวัง             
โดยผานกระบวนการศึกษาการเรียนรูและวิถีชีวิตในสังคม ซึ่งใชแนวทางการดำเนินงานในการปรับ              
เปลี่ยนบทบาทและเจตคติของผูบริหาร ครูและบุคลากรใหสงเสริม ดูแล พัฒนานักเรียนท้ังรางกาย 
จิตใจ สติปญญา อารมณ และสังคม จัดวางระบบที่สรางความมั่นใจวานักเรียนทุกคนมีครูอยางนอย
หนึ่งคนท่ีคอยดูแลเอาใจใสอยางใกลชิดและตอเนื่อง สนับสนุนใหครูมีความสัมพันธใกลชิดกับผูปกครอง 
เพื่อใหบาน โรงเรียนและชุมชน เชื่อมประสานรวมกลุมกันเปนเครือขาย ชวยกันเฝาระวังดูแลชวยเหลือ
นักเรียน และประสานสัมพันธระหวางนักเรียน ชุมชน และผูชำนาญการในสาขาตาง ๆ เพื่อสงตอและ
รับชวงการแกไข สงเสริมและพัฒนานักเรียน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2547: 1) 
ในการดำเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลาที่ผานมาพบวายังมีปญหา            
ในการดำเนินงาน คือ ครูผูรับผิดชอบงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน มีการปฏิบัติงาน           
ในการดำเนินงานที่ขาดความตอเน่ือง และการจัดกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือพัฒนาคุณภาพนักเรียน                 
ดานพฤติกรรมของโรงเรียนนั้น ยังไมมีการจัดกลุมหมวดหมูอยางเปนระบบ และการประเมินผล              
การดำเนินงานตาง ๆ ยังไมเปนรูปธรรมที่ชัดเจนนัก แมวาโรงเรียนจะมีความพยายามปรับปรุงพัฒนา
กิจกรรมในโครงการที่บรรจุในแผนปฏิบัติการประจำป และพัฒนาแนวทางดำเนินงานกิจกรรมตาง ๆ 
อยางหลากหลายในทุกปการศึกษา และในปจจุบันยังตองยอมรับวา เน่ืองจากสภาพสังคมที่
เปลี่ยนแปลงไปอยางมาก ทั้งดานการสื่อสารเทคโนโลยีตาง ๆ สงผลกระทบตอผูคนทั้งในเชิงบวกและ
เชิงลบ เด็กและเยาวชนบริเวณรายรอบโรงเรียนยังตองเผชิญกับสภาพแวดลอมที่เปนปญหาที่เกิด            
จากปญหาของผูคนในสังคม คือ ปญหาดานเศรษฐกิจของครอบครัวและคนในชุมชน การระบาด            
ของสารเสพติด การแขงขันในรูปแบบตาง ๆ ปญหาครอบครัวซึ่งกอใหเกิดความทุกข ความวิตกกังวล 
ความเครียด การปรับตัวไมเหมาะสมหรืออื่น ๆ ที่เปนผลเสียตอสุขภาพจิตและสุขภาพกายของทุกคน  
ท่ีเกี่ยวของ ปญหาตาง ๆ มีผลกระทบตอเยาวชนในสังคมเปนอยางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งปญหา
เกี่ยวกับเด็กวัยรุนที่อยูในวัยเรียน เชน การแตงกายผิดระเบียบ กิริยามารยาทและการพูดจาไมสุภาพ 
หนีโรงเรียน เที่ยวเตรกลางคืน มั่วสุม ทะเลาะวิวาท เพศสัมพันธ จนอาจพัฒนาถึงปญหาในระดับ            
ท่ีกออาชญากรรมและติดยาเสพติด เปนตน 
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 โรงเรียนเทพลีลา จึงไดออกแบบโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลาขึ้น จากการจัดกลุมกิจกรรมตาง ๆ ในการพัฒนา           
ดานพฤติกรรมของนักเรียนในการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน จากการดำเนินงานในทุกป
การศึกษาของโรงเรียนและมีการปรับปรุงการดำเนินงานอยางตอเนื่องมาโดยตลอดจนถึงปจจุบัน        
ดวยความมุงหวังวาการดำเนินกิจกรรมตามโครงการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน นอกจากจะสามารถ
พัฒนาคุณลักษณะและศักยภาพนักเรียนในทุกดานอยางจริงจังแลว ยังสามารถสงผลถึงการยกระดับ
คุณภาพผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน พัฒนาทักษะ ความรูความสามารถ รวมถึงสุขภาพกาย
สุขภาพใจ อันเปนผลจากการแกปญหาและดูแลเอาใจใสพฤติกรรมของนักเรียนตามกรอบแนว
ทางการดำเนินงาน และเพื่อใหการดำเนินโครงการดังกลาวไดทราบถึงขอมูลยอนกลับที่จะนำกลับไป       
สูการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินโครงการใหเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ผูรายงานจึงมีความสนใจท่ีจะ
ทำการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน            
ของโรงเรียนเทพลีลา เพื่อใหไดขอมูลที่ เปนประโยชนอันจะเปนแนวทางในการปรับปรุงพัฒนา          
การดำเนินงานโครงการของโรงเรียนและการพัฒนาการจัดการศึกษาที่เกี่ยวของตอไป  
 
วัตถุประสงคของการประเมินโครงการ  
  1. เพื่อประเมินบริบทของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบ             
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
  2. เพ่ือประเมินปจจัยนำเขาของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสั งคม                   
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
  3. เพ่ือประเมินกระบวนการของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม                    
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
  4. เพื่ อป ระเมินผลผลิตที่ มี ส วนปรับขยายด านผลกระทบ ด านประสิท ธิผ ล                     
ดานความยั่งยืน และดานการถายทอดสงตอของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม              
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา   
 
ขอบเขตของการประเมิน 
 1. ขอบเขตดานเนื้อหา  
  การวิจัยครั้งนี้เปนการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยใชรูปแบบการประเมินของแดเนียล แอล. สตัฟเฟลบีม 
(Daniel L. Stufflebeam, 2007: 7) หรือท่ีเรียกวารูปแบบการประเมินแบบ CIPPIEST Model โดย
เปนการประเมินทั้งระบบของโครงการใน 4 ดาน ไดแก 1) ดานบริบท 2) ดานปจจัยนำเขา                             
3) ดานกระบวนการ และ 4) ดานผลผลิตท่ีมีสวนปรับขยายดานผลกระทบ ดานประสิทธิผล                 
ดานความยั่งยืน ดานการถายทอดสงตอ ของโครงการสรางนักเรียนสรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยขอบเขตการจัดกิจกรรมตามโครงการสรางนักเรียน 
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา เปนการมุงพัฒนาการ
ดำเนินงานตามขอบขายการบริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก 
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1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียนและนำผลการคัดกรองมาใช 3) การ
สงเสริมและพัฒนานักเรียน 4) การปองกัน ชวยเหลือและแกไข และ 5) การสงตอนักเรียน และ
คุณลักษณะนักเรียนท่ีเกิดจากผลการจัดกิจกรรมตามโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ประกอบดวย คุณภาพทักษะชีวิตนักเรียน 10 
ทักษะ โดยจัดจำแนกกลุมออกเปน 3 ดาน ไดแก 1) ทักษะดานสังคม 2) ทักษะดานการคิด และ            
3) ทักษะดานการเผชิญทางอารมณ รวมถึงตรวจสอบเกี่ยวกับความพึงพอใจของผูเกี่ยวของท่ีมีตอ
โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพสูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 2. ขอบเขตดานตัวแปร ตัวแปรที่ศึกษาในการประเมินมีดังนี้  
  2.1 การประเมินบริบท (Context Evaluation) ไดแก การตรวจสอบเกี่ยวกับบริบท
ดานสภาพ ปญหา ความตองการจำเปนของโรงเรียน ครู นักเรียน ผูปกครอง ชุมชนและผูเกี่ยวของ 
ความเปนไปได และความสอดคลองของวัตถุประสงคของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ              
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา กับนโยบายของตนสังกัด  
  2.2 การประเมินปจจัยนำเขา (Input Evaluation) ไดแก การตรวจสอบเก่ียวกับความรู 
ความสามารถ ความพรอม ความเพียงพอของบุคลากร ความเหมาะสมดานระยะเวลา ทรัพยากร            
ท่ีมีและวัสดุอุปกรณที่ใชในการดำเนินการโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  
  2.3 การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) ไดแก การตรวจสอบเกี่ยวกับ
ความเหมาะสมการจัดกิจกรรมตาง ๆ ของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา การใชสื่อและเทคโนโลยีตาง ๆ การกำกับ ติดตาม              
การวัดผลและการประเมินผล  
  2.4 การประเมินผลผลิต (Product Evaluation) ไดแก การตรวจสอบเกี่ยวกับผลผลิต
ท่ีเกิดจากการจัดกิจกรรมในโครงการทั้งหมด โดยตรวจสอบเกี่ยวกับสวนปรับขยายดานผลกระทบ      
( Impact Evaluation)  ด า น ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล  (Effectiveness Evaluation)  ด า น ค ว า ม ยั่ ง ยื น 
(Sustainability Evaluation) แ ล ะด าน ก ารถ า ยท อ ด ส งต อ  (Transportability Evaluation)                  
ตามภาพความสำเร็จของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 5 ดาน ไดแก 1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรอง
นักเรียนและนำผลการคัดกรองมาใช 3) การสงเสริมและพัฒนานักเรียน 4) การปองกัน ชวยเหลือ   
และแกไข และ 5) การสงตอนักเรียน และคุณลักษณะนักเรียนที่เกิดจากโครงการสรางนักเรียน              
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ประกอบดวย คุณภาพ
ทักษะชีวิตนักเรียน 3 ดาน ไดแก 1) ทักษะดานสังคม 2) ทักษะดานการคิด และ 3) ทักษะดาน               
การเผชิญทางอารมณ รวมถึงตรวจสอบเกี่ยวกับความพึงพอใจของผูเกี่ยวของท่ีมีตอโครงการสราง
นักเรียน สรางคุณภาพสูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 3. ขอบเขตดานประชากรและกลุมผูใหขอมูล  
  3.1 ประชากรท่ีใชในการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม                 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ในปการศึกษา 2563 ประกอบดวย ผูบริหาร
สถานศึกษา ไดแก ผูอำนวยการโรงเรียน จำนวน 1 คน รองผูอำนวยการโรงเรียน จำนวน 4 คน 
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ครูผูสอน จำนวน 105 คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 14 คน นักเรียน จำนวน 
2,087 คน และผูปกครองนักเรียน จำนวน 2,087 คน รวมจำนวนประชากรท้ังหมด 4,298 คน   
  3.2 กลุมผูใหขอมูลในการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม                 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ในปการศึกษา 2563 ผูประเมินแบงเปน              
กลุมผูใหขอมูลในการประเมินแตละดาน ดังนี้ 
   1) กลุมผูใหขอมูลในการประเมินดานบริบท จำนวน 58 คน ไดมาโดยการเลือก             
แบบเจาะจง ประกอบดวย 
    1.1) รองผูอำนวยการโรงเรียน จำนวน 4 คน 
    1.2) ครูผูรับผิดชอบโครงการและผูมีสวนรับผิดชอบกิจกรรมหลักในโครงการ
จำนวน 30 คน 
    1.3) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 14 คน 
    1.4) บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ จำนวน 10 คน 
   2) กลุมผูใหขอมูลในการประเมินดานปจจัยนำเขา จำนวน 78 คน ไดมาโดยการ
เลือกแบบเจาะจง ประกอบดวย 
    2.1) รองผูอำนวยการโรงเรียน จำนวน 4 คน  
    2.2) ครผููสอน จำนวน 50 คน 
    2.3) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 14 คน 
    2.4) บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ จำนวน 10 คน 
   3) กลุมผู ใหขอมูลในการประเมินดานกระบวนการ จำนวน 98 คน ไดมาโดย                
การเลือกแบบเจาะจง ประกอบดวย 
    3.1) รองผูอำนวยการโรงเรียน จำนวน 4 คน  
    3.2) ครผููสอน จำนวน 70 คน 
    3.3) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 14 คน 
    3.4) บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ จำนวน 10 คน 
   4) กลุมผูใหขอมูลในการประเมินดานผลผลิต จำนวน 740 คน ประกอบดวย 
    4.1) รองผูอำนวยการโรงเรียน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง จำนวน 4 คน  
    4.2) ครผููสอน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง จำนวน 70 คน 
    4.3) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
จำนวน 14 คน 
    4.4) บุคคลจากภายนอกท่ีเปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ ไดมาโดยการเลือก
แบบเจาะจง จำนวน 10 คน  
 
    4.5) นักเรียน ไดมาโดยการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) 
จำนวน 321 คน 
    4.6) ผูปกครองนักเรียน ไดมาโดยการสุมตามนักเรียนที่ เปนกลุมตัวอยาง    
จำนวน 321 คน 
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 4. ขอบเขตดานระยะเวลา 
  โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน               
ของโรงเรียนเทพลีลา ไดเริ่มดำเนินกิจกรรมมาอยางตอเนื่องและไดปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
กิจกรรมให เหมาะสมตามสถานการณที่ เปลี่ยนแปลงไปเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา                 
ของโรงเรียน โดยการพัฒนาคุณภาพนักเรียนดานพฤติกรรมและสรางเสริมคุณภาพดวยคุณลักษณะที่
พึ งประสงค  ทำให โครงการมีความสมบูรณ ยิ่ งขึ้น  ในป การศึกษา 2563 โรงเรียน เทพลีลา                    
จึงไดดำเนินการประเมินโครงการตามกรอบแนวคิดการประเมินโครงการของแดเนียล แอล. สตัฟเฟลบีม 
(Daniel L. Stufflebeam) ท่ีเรียกวารูปแบบการประเมินแบบ CIPPIEST Model โดยกำหนดการ
ประเมินเปน 3 ระยะ ไดแก 1) การประเมินกอนดำเนินโครงการ คือ การประเมินดานบริบทและ              
ดานปจจัยนำเขา 2) การประเมินระหวางดำเนินโครงการ คือ การประเมินดานกระบวนการ                 
และ 3) การประเมินหลังดำเนินโครงการ คือ การประเมินดานผลผลิตท่ีมีสวนปรับขยายดาน
ผลกระทบ ดานประสิทธิผล ดานความยั่งยืน และดานการถายทอดสงตอ  
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน                 
ของโรงเรียนเทพลีลา หมายถึง โครงการที่โรงเรียนเทพลีลาไดจัดขึ้นตามกรอบภาระหนาที่ในการจัด
การศึกษาของโรงเรียน ตามแนวทางการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน จากการที่สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไดกำหนดยุทธศาสตรและแนวทางดำเนินงานสำหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษา เพ่ือเปนการสงเสริม ปองกัน พัฒนาและชวยเหลือนักเรียนใหเปนคนดี คนเกง ปลอดจาก
สารเสพติดและมีความสุขในการดำเนินชีวิต โดยมีผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน นักเรียน ผูปกครอง
นักเรียน และชุมชน ใหความชวยเหลือและสนับสนุนในการดำเนินงาน ประกอบดวยขอบขาย                
การดำเนินงาน 5 ดาน ไดแก 1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียนและนำผล              
การคัดกรองมาใช 3) การสงเสริมและพัฒนานักเรียน 4) การจัดกิจกรรมปองกัน ชวยเหลือและแกไข 
และ 5) การสงตอนักเรียน ซึ่งแตละดานมีความหมาย ดังนี้ 
  1. การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล หมายถึง การดำเนินงานในการเก็บขอมูล             
ดานความสามารถ ดานผลการเรียน ดานสุขภาพ ดานครอบครัว ฐานะทางเศรษฐกิจ ดานความ
ประพฤติ โดยการสังเกต สัมภาษณ การเยี่ยมบาน ระเบียนสะสม แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก               
เพ่ือประกอบการพิจารณาคัดกรองจัดกลุมนักเรียน ในการใหความชวยเหลือในการแกไขปญหา
ปองกันปญหา และพัฒนานักเรียนไดอยางบรรลุวัตถุประสงค 
  2. การคัดกรองนักเรียนและนำผลการคัดกรองมาใช หมายถึง การคัดกรอง               
ดานผลการเรียน ดานสุขภาพ ดานครอบครัว ฐานะทางเศรษฐกิจ ดานความประพฤติ มาจัดออก              
เปนกลุม  3 กลุม คือ กลุมปกติ กลุมเสี่ยง กลุมมีปญหา โดยท่ีมีการประชุมกันในโรงเรียน                    
เพ่ือหาหลักเกณฑและมาตรฐานเปนไปในแนวทางเดียวกันเปนท่ียอมรับของครูที่ปรึกษาหรือครู
ประจำชั้นในโรงเรียน 
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  3. การจัดกิจกรรมสงเสริมและพัฒนานักเรียน หมายถึง การดำเนินงานการจัด
กิจกรรมสงเสริมความรู ความสามารถของนักเรียน โดยมีกิจกรรมหลักของโรงเรียน คือ กิจกรรม             
โฮมรูม กิจกรรมประชุมผูปกครองชั้นเรียน เพ่ือสนับสนุนใหนักเรียนทุกคนที่อยูในกลุมปกติ ใหพัฒนา
เปนบุคคลท่ีมีคุณภาพ เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง และยังชวยปองกันมิใหนักเรียนที่อยูในกลุมปกติ
กลายเปนนักเรียนในกลุมเสีย่ง 
  4. การปองกัน ชวยเหลือและแกไข หมายถึง การดำเนินงานการใหคำปรึกษาเบื้องตน
กับเด็กทุกกลุม ซึ่งเปนการกระทำลวงหนากับสิ่งที่ยังไมเกิดปญหา มีการประสานงานกับฝายตาง ๆ               
ท่ีเกี่ยวของ รวมถึงมีการสื่อสารกับผูปกครอง เพื่อใหมีการพบปะกัน ครูท่ีปรึกษาตองเอาใจใสกับ
นักเรียนทุกคนดวยการเลือกกิจกรรมท่ีเหมาะสมสอดคลองกับปญหาบุคลิกภาพ ลักษณะและ
สภาพแวดลอมของนักเรียนแตละคน เพื่อที่ปองกันไมใหนักเรียนกลายเปนปญหาของสังคม และการ
ดำเนินงานชวยเหลือและแกไข โดยการหาสาเหตุของปญหา ดวยวิธีการที่หลากหลายเพื่อมาแกไข
ปญหานั้น ครูมีการรวมมือกันกับผูปกครอง และตองเปนวิธีที่เหมาะสมกับสาเหตุดวยความเอื้ออาทร
กับนักเรียน และไมซ้ำเติมนักเรียน 
  5. การสงตอนักเรียน หมายถึง การดำเนินงานการชวยเหลือนักเรียนในกรณีท่ียากตอ
การแกไข บางปญหาท่ียากตอการแกไขโดยครูท่ีปรึกษาอาจจะสงตอไปยังครูแนะแนวหรือครู                
ฝายปกครองเพื่อท่ีจะชวยแกไข ครูท่ีไดรับตอการชวยเหลือนักเรียนจากครูประจำชั้นหรือครทูี่ปรึกษา
แลวนั้น จะตองทำการชวยเหลืออยางเปนระบบ แตถาไมสามารถแกไขปญหาได ก็ควรสงดำเนินการ
ใหกับผูเชีย่วชาญโดยตรง 
 สรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม หมายถึง คุณลักษณะที่คาดหวังใหเกิดขึ้นในตัว
นักเรียนอันเปนผลจากการจัดการศึกษาของโรงเรียนผานกิจกรรมตามโครงการสรางนักเรียน                
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยกำหนดกรอบ
คุณลักษณะทักษะชีวิต อันเปนพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการจัดการหรือแกปญหา             
ตาง ๆ ในการดำเนินชีวิต ประกอบดวยทักษะชีวิต 10 ทักษะ จำแนกกลุมออกเปน 3 ดาน ไดแก ทักษะ
ดานสังคม ทักษะดานการคิด และทักษะดานการเผชิญทางอารมณ ซึ่งแตละดานมีความหมาย ดังน้ี 
  1. ทักษะดานสังคม (Social Skills) หมายถึง ความสามารถตาง ๆ ของนักเรียนในการ
เรียนรูท่ีจะอยูรวมกับบุคคลอ่ืน จำนวน 5 ทักษะ ไดแก 1) ทักษะการติดตอสื่อสาร (Communication 
Skill) หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการสื่อสารพูดคุยท่ีดีดวยทาทางท่ีสอดคลองเหมาะสมและ
รูจักรับฟงบุคคลอื่นอยางตั้งใจ การใหขอมูลยอนกลับบุคคลอื่นอยางสรางสรรค และการรูจักรับฟงขอมูล
ยอนกลับจากบุคคลอื่น 2) ทักษะการปฏิเสธและการเจรจาตอรอง (Refusal and Negotiation Skills) 
หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการปฏิเสธในสิ่งท่ีกอใหเกิดผลเสียแกตนเองและผูอื่น การรูจัก
ประนีประนอมในสถานการณตาง ๆ ที่กอใหเกิดความขัดแยงระหวางบุคคล การโนมนาวใหผูอื่นเห็น
สอดคลองกับความคิดของตน และเสนอทางเลือกท่ีทำใหเกิดความพึงพอใจท้ังแกตนเองและผูอื่น                  
3) ทักษะการกลาแสดงออกอยางเหมาะสม (Assertive Skill) หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการ
แสดงพฤติกรรมท่ีปกปองในสิทธิของตนเอง และไมลวงล้ำในสิทธิของบุคคลอ่ืน การแสดงความคิดเห็น 
ความรูสึกและความตองการของตนเองตอบุคคลอื่น การแสดงความไมเห็นดวยอยางสุภาพ 4) ทักษะ            
การใหความรวมมือ (Cooperative Skill) หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการเคารพใน              
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ความคิดเห็นของบุคคลอื่น การประเมินในความสามารถของตนเองที่ใชเปนประโยชนตอกลุม การให  
การสนับสนุนและการใหความไววางใจสมาชิกกลุมตลอดจนการยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคล             
เมื่ อทำงานร วมกัน และ 5) ทั กษะการเห็ นอกเห็นใจบุ คคลอื่ น  (Empathetic Skill) หมายถึ ง 
ความสามารถของนักเรียนในการรูและเขาใจความรูสึก ความตองการของบุคคลอื่นในสถานการณตาง ๆ  
  2. ทักษะดานการคิด (Cognitive Skills) หมายถึง ความสามารถของนักเรียนใน           
การเรียนรูท่ีเกี่ยวของกับระบบความคิด จำนวน 2 ทักษะ ไดแก 1) ทักษะการตัดสินใจ (Decision-
Making Skill) หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการเก็บรวบรวมขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับ              
การตัดสินใจ การวิเคราะหสถานการณและขอมูลเพื่อพิจารณาความเสี่ยงในการตัดสินใจ และ               
การประเมินผลของการตัดสินใจ และ 2) ทักษะการแกปญหา (Problem-Solving Skill) หมายถึง 
ความสามารถของนักเรียนในการกำหนดหรือระบุปญหาท่ีเกิดขึ้น การวิเคราะหความเปนไปได            
ของแนวทางในการแกปญหาดวยความเปนเหตุเปนผล และการกำหนดแนวทางในการแกปญหาตาง ๆ  
  3. ทั กษะด านการเผชิญ ทางอารมณ  (Emotional Coping Skills) หมายถึ ง 
ความสามารถของนักเรียนในการเรียนรูที่จะจัดการกับอารมณตนเอง จำนวน 3 ทักษะ ไดแก               
1) ทักษะการจัดการดานความเครียด (Stress Managing Skill) หมายถึง ความสามารถของนักเรียน
ในการควบคุมความคิดในทางลบเมื่อเผชิญกับปญหา การรูจักการผอนคลายเมื่อเกิดความเครียด            
และความไมสบายใจ ตลอดจนการหาวิธีในการชวยลดเหตุการณที่ทำใหรูสึกกังวล 2) ทักษะการเผชิญ
ความโกรธ (Anger Coping Skill) หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการควบคุมและยับยั้ง             
ความโกรธเมื่อประสบกับเหตุการณที่ไมพอใจ และความสามารถในการหาวิธีผอนคลายความโกรธได 
และ 3) ทักษะการควบคุมและดูแลตนเอง (Self-Monitoring Skill) หมายถึง ความสามารถของ
นักเรียนในการเพิ่มการควบคุมภายในตนเอง ประกอบดวย การมีความเชื่อมั่นในตนเองการกำหนด
เปาหมายดานตาง ๆ ในการดำเนินชีวิต ความสามารถในการบริหารเวลา และการมีความรับผิดชอบ
ตอตนเองในดานตาง ๆ 
 การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการท่ีกอใหเกิดสารสนเทศในการปรับปรุง
โครงการ และสารสนเทศในการตัดสินผลสัมฤทธิ์ของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยใชรูปแบบการประเมินของแดเนียล แอล. 
สตัฟเฟ ลบีม  (Daniel L. Stufflebeam) ที่ เรียกวารูปแบบการประเมินแบบ CIPPIEST Model               
โดยประเมินทั้งระบบของโครงการใน 4 ดาน ไดแก 1) ดานบริบท 2) ดานปจจัยนำเขา 3) ดาน
กระบวนการ และ 4) ดานผลผลิตท่ีมีสวนปรับขยายดานผลกระทบ ดานประสิทธิผล ดานความยั่งยืน 
และดานการถายทอดสงตอ ตามความคิดเห็นของผูเกี่ยวของมีรายละเอียดดังนี้ 
  1. การประเมินบริบท (Context Evaluation) หมายถึง การตรวจสอบเกี่ยวกับ
บริบทดานสภาพ ปญหา ความตองการจำเปนของโรงเรียน ครู นักเรียน ผูปกครอง ชุมชน                  
และผู เก่ียวของ ความเปนไปได และความสอดคลองของวัตถุประสงคของโครงการสรางนักเรียน               
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา กับนโยบายของ                 
ตนสังกัด 
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  2. การประเมินปจจัยนำเขา (Input Evaluation) หมายถึง การตรวจสอบเกี่ยวกับ
ความรู ความสามารถ ความพรอม ความเพียงพอของบุคลากร ความเหมาะสมดานระยะเวลา 
ทรัพยากรที่มีและวัสดุอุปกรณที่ใชในการดำเนินการโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  
  3. การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) หมายถึง การตรวจสอบเกี่ยวกับ
ความเหมาะสมการจัดกิจกรรมตาง ๆ ของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา การใชสื่อและเทคโนโลยีตาง ๆ การกำกับ ติดตาม การ
วัดผลและการประเมินผล การปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานของโครงการ 
  4. การประเมินผลผลิต (Product Evaluation) หมายถึง การตรวจสอบเกี่ยวกับ
ผลผลิตท่ีเกิดจากการจัดกิจกรรมในโครงการทั้งหมด โดยตรวจสอบเกี่ยวกับสวนปรับขยาย                  
ดานผลกระทบ (Impact Evaluation) ดานประสิทธิผล (Effectiveness Evaluation) ดานความ
ยั่งยืน (Sustainability Evaluation) และดานการถายทอดสงตอ (Transportability Evaluation) 
ตามภาพความสำเร็จของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 5 ดาน ไดแก 1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรอง
นักเรียนและนำผลการคัดกรองมาใช 3) การสงเสริมและพัฒนานักเรียน 4) การปองกัน ชวยเหลือ   
และแกไข และ 5) การสงตอนักเรียน และคุณลักษณะนักเรียนที่เกิดจากโครงการสรางนักเรียน              
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ประกอบดวย คุณภาพ
ทักษะชีวิตนักเรียน 3 ดาน ไดแก 1) ทักษะดานสังคม 2) ทักษะดานการคิด และ 3) ทักษะดานการ
เผชิญทางอารมณ รวมถึงตรวจสอบเก่ียวกับความพึงพอใจของผูเก่ียวของท่ีมีตอโครงการสรางนักเรียน 
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยมีความหมาย ดังนี้  
   4.1 ดานผลกระทบ (Impact Evaluation) หมายถึง การตรวจสอบเกี่ยวกับผล           
ท่ีเกิดขึ้นตอเนื่องจากการดำเนินโครงการที่เกิดขึ้นกับผูมีสวนเกี่ยวของ ไดแก ผูบริหาร ในดาน               
การไดรับรางวัลและการยกยองจากความสำเร็จของโครงการ ดานการมีสวนรวมและเครือขายรวม
พัฒนาการจัดการศึกษา ครูผูสอน และผูปกครอง ในดานความภาคภูมิใจในคุณภาพที่เกิดจากการ
พัฒนางาน ความเชื่อม่ันในการจัดการศึกษา และการไดรับการยกยองชมเชยในตัวผูเรียน 
   4.2 ดานประสิทธิผล (Effectiveness Evaluation) หมายถึง การตรวจสอบ
เก่ียวกับผลสำเร็จของโครงการที่เปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการ สามารถบรรลุและตอบสนอง
ความตองการจำเปนของผูมีสวนเกี่ยวของ รวมทั้งการประเมินความพึงพอใจที่เปนความคิดเห็น 
ความรูสึกหรือทัศนคติของผูเกี่ยวของท่ีมีตอโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
   4.3 ดานความยั่งยืน (Sustainability Evaluation) หมายถึง การตรวจสอบ
เก่ียวกับการรักษาไวซึ่งความสำเร็จของโครงการ ความมุงมั่นในการพัฒนา และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ดำเนินโครงการเพื่อนำไปสูความสำเร็จ และคงอยูอยางตอเนื่อง 
   4.4 ดานการถายทอดสงตอ (Transportability Evaluation) หมายถึง การตรวจสอบ
เกี่ยวกับผลที่เกิดกับผูมีสวนเกี่ยวของในการถายทอดความรูไปสูผูอื่น และความสำเร็จของโครงการ             
ท่ีสามารถขยายผลหรือประยุกตใชใหกับโรงเรียนอื่น ๆ ที่สนใจ 
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 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูอำนวยการและรองผูอำนวยการโรงเรียนของโรงเรียน 
เทพลีลา ในปการศึกษา 2563 
 ครูผูสอน หมายถึง ขาราชการครู พนักงานราชการและครูอัตราจาง ที่ปฏิบัติหนาท่ีสอน   
ในโรงเรียนเทพลีลา ในปการศึกษา 2563  
 นักเรียน หมายถึง นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1 – 6 ทุกคนของโรงเรียนเทพลีลา                 
ในปการศึกษา 2563 
 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน หมายถึง บุคคลที่ไดรับการแตงตั้งใหดำรงตำแหนง
ในคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามกฎกระทรวงวาดวยการกำหนดจำนวนกรรมการ คุณสมบัติ 
หลักเกณฑ วิธีการสรรหา การเลือกประธานกรรมการและกรรมการ วาระการดำรงตำแหนง และพน
จากตำแหน งของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น พ้ืนฐาน พ.ศ. 2546 ของโรงเรียนเทพลีลา                  
ในปการศึกษา 2563 
 บุคคลจากภายนอกท่ีเปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ หมายถึง นักวิชาการท่ีเปน
ขาราชการบำนาญ ตัวแทนผูปกครอง และตัวแทนสมาคมศิษยเกา ที่เปนคณะกรรมการดำเนินงาน
โครงการ ผูมีสวนรวมในการออกแบบและวางแผนการดำเนินงานโครงการ และมีสวนรวม                   
ในกระบวนการปฏิบัติงานของโครงการอยางใกลชิด  
 ผูปกครองนักเรียน หมายถึง พอ แม ญาติพี่นอง หรือผูอุปการะที่ทำหนาที่เลี้ยงดู อบรม 
ใหการดูแลนักเรียนโรงเรียนเทพลีลา โดยเปนผูที่นักเรียนอาศัยอยูดวยประจำ โดยกำหนดวานักเรียน 
1 คนมีผูปกครอง 1 คน ในปการศึกษา 2563 
 
ผลที่คาดวาจะไดรับ 
 1. นักเรียนไดรับการพัฒนาตามความสามารถและศักยภาพของตนเองอยางมีคุณคา             
และเกิดความมั่นใจในตนเองในการแสดงออกอยางเหมาะสม และพัฒนาเปนเยาวชนและพลเมืองที่ดี
ในสังคมไดรับการพัฒนาใหเปนพลเมืองท่ีมีคุณภาพอันหมายถึง เปนคนดี เปนคนเกง เปนคนที่
สามารถดำรงชีวิตไดอยางมีคุณคาและมีความสุขบนพื้นฐานของการเปลี่ยนแปลงในสังคม 
 2. นักเรียนไดมีโอกาสเขารวมกิจกรรมการเรียนรูและกิจกรรมพิ เศษของโรงเรียน                
อยางหลากหลาย เหมาะสมและสอดคลอง เพื่อการพัฒนาความรูความสามารถ ทักษะ ใหเกิดคุณภาพ           
ในตนเองตามแนวทางการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน             
ของโรงเรียนเทพลีลา 
 3. ครูมีความรู ความสามารถและศักยภาพในการจัดกิจกรรมตามโครงการสรางนักเรียน 
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา และประยุกตใช                 
ในสถานการณอื่น ๆ เพ่ือเปนประโยชนในการใหคำปรึกษานักเรียน การแกปญหาและการพัฒนา
คุณภาพนักเรียนดานพฤติกรรม  
 4. โรงเรียนพัฒนากระบวนการจัดกิจกรรมที่มุงเนนการแกปญหาและพัฒนาตามความ
แตกตางของนักเรียนโดยคำนึงนักเรียนเปนสำคัญ มีการพัฒนาสื่อ อุปกรณ เครื่องมือ นวัตกรรม 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีเหมาะสม และปรับประยุกตใชไดสมประโยชนทันตอ                 
การเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงของสถานการณปจจุบัน 
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 5. ผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษารวมคิด รวมวางแผนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน
ดวยวิธีการที่ เหมาะสมเพ่ือการดำเนินงาน และพัฒนาการทำงานอยางเหมาะสม หลากหลาย
สอดคลองกับสภาพความตองการของนักเรียนและบริบทของโรงเรียน จากการจัดกิจกรรมจริง              
ในโรงเรียนที่มีการบริหารจัดการดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เพ่ือเสริมสรางสมรรถนะการเรียนรู
พฤติกรรมนักเรียน และเพ่ิมพูนประสิทธิภาพการบริหารและการปฏิบัติงาน ตลอดจนเพื่อจรรโลง
ความพึงพอใจและความผูกพันตอวิชาชีพ 
 6. ผูบริหารสามารถนำสารสนเทศการประเมินผลจากโครงการไปใชวางแผนเพื่อปรับปรุง            
การดำเนินงานโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียนเทพลีลาใหดียิ่งขึ้น และเปนแนวทางในการวางแผนการดำเนินโครงการตาง ๆ เพ่ือนำมาใช
พัฒนาคุณภาพนักเรียนตอไป 
 7. ผูปกครองและชุมชนเกิดความพึงพอใจในคุณภาพการจัดการศึกษาจากการดำเนินงาน
โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 8. ผูปกครองและชุมชนสามารถนำความรูและรูปแบบการจัดกิจกรรมที่มีในโครงการ             
ของโรงเรียนที่ผูปกครองมีสวนรวมไปประยุกตใชในการอบรมเลี้ยงดูบุตรหลานหรือจัดกิจกรรมใน
ชุมชนเพ่ือการแกปญหาและพัฒนาคุณลักษณะนักเรียน 
 9. ผูเกี่ยวของสามารถใชสารสนเทศจากการประเมินไปเปนแนวทางในการปรับปรุงการ
ดำเนินงานในสวนที่ เกี่ยวของกับโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา รวมถึงการดำเนินงานอื่น ๆ ที่เก่ียวของ  
 
กรอบแนวคิดการประเมิน 
 การประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
ของโรงเรียนเทพลีลาครั้งนี้ เปนการประเมินความเหมาะสมกอนการดำเนินโครงการ ประเมิน
ความกาวหนาระหวางการดำเนินโครงการ และประเมินผลเมื่อสิ้นสุดโครงการ โดยใชรูปแบบ                
การประเมินของแดเนียล แอล. สตัฟเฟลบีม (Daniel L. Stufflebeam) หรือท่ีเรียกวารูปแบบการ
ประเมินแบบ CIPPIEST Model โดยประเมินทั้งระบบของโครงการใน 4 ดาน ไดแก 1) ดานบริบท               
2) ดานปจจัยนำเขา 3) ดานกระบวนการ และ 4) ดานผลผลิต ตามภาพความสำเร็จของโครงการ
สรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 5 ดาน 
ไดแก 1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียนและนำผลการคัดกรองมาใช                  
3) การส งเสริมและพัฒนานักเรียน 4) การจัดกิจกรรมปองกัน ชวยเหลือและแก ไข และ                   
5) การสงตอนักเรียน และคุณลักษณะนักเรียนท่ีเกิดจากโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ประกอบดวยคุณลักษณะท่ีเปนทักษะชีวิต               
3 ดาน ไดแก 1) ทักษะดานสังคม 2) ทักษะดานการคิด และ 3) ทักษะดานการเผชิญทางอารมณ     
และตรวจสอบเกี่ยวกับสวนปรับขยายดานผลกระทบ ดานประสิทธิผล ดานความยั่งยืน และดาน              
การถายทอดสงตอ รวมถึงความพึงพอใจของผูเกี่ยวของที่มีตอโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ                
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนของโรงเรียนเทพลีลา ดังแสดงรายละเอียดในภาพท่ี 1 
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ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแล 
 ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยการประเมินแบบ CIPPIEST model 

โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

   

1. ความตองการ 
   จำเปน 
2. ความเปนไปได  
3. ความสอดคลอง 
   ของวัตถุประสงค 
   โครงการกับ 
   สถานศึกษา  
   และตนสังกัด 
   
     

1. ความเหมาะสม 
   ของกิจกรรม   
2. การกำกับ ติดตาม 
   และประเมินผล  
3. กระบวนการใชสื่อ 
   และเทคโนโลยี   
4. การปรับปรุงและ 
   พัฒนาการดำเนินงาน 
   ของโครงการ 

1. ดานผลกระทบ 
   ของโครงการ  
2. ดานประสิทธิผล 
    ของโครงการ 
3. ดานความยั่งยืน 
   ของโครงการ  
4. ดานการถายทอดสงตอ 

ดานบริบท ดานปจจัยนำเขา ดานกระบวนการ ดานผลผลิต 

1. ความรู ความพรอม 
   บุคลากร 
2. ความเพียงพอของ 
   บุคลากร 
3. ความสามารถ  
   ความเหมาะสม 
   ของบุคลากร  
4. ทรัพยากรที่ม ี 
5. ความเหมาะสม 
   ของระยะเวลา  
6. ความเหมาะสมวัสด ุ
   อุปกรณและสิ่ง 
   สนับสนุนของโครงการ 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 การประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคมดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
ของโรงเรียนเทพลีลา ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพื่อกำหนดเปน
แนวทางการวิจัย โดยนำเสนอการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ ไวดังนี้ 
  1. แนวคิดเกี่ยวกับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
  2. แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินโครงการ 
  3. แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินโครงการแบบ CIPP และ CIPPIEST 

  4. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะชีวิตนักเรียน 
  5. โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคมดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียนเทพลีลา  
  6. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
1. แนวคิดเกี่ยวกับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
 จากนโยบายเก่ียวกับการดูแลชวยเหลือนักเรียนตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ              
พ.ศ. 2542 ปรับปรุงแกไข (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และปรับปรุงแกไข (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ไดกำหนดใน
หมวด 1 ความมุงหมายและหลักการจัดการศึกษามาตรา 6 วา หลักการจัดการศึกษาตองเปนไป                
เพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรม
และวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข และในหมวด 4 แนวการจัด
การศึกษามาตรา 22 การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาทุกคนมีความสามารถในการเรียนรูและพัฒนา
ตนเองไดและถือวาผูเรียนมีความสำคัญท่ีสุด ตองสงเสริมใหผู เรียนมีการพัฒนาตามธรรมชาติและ                
เต็มตามศักยภาพ และมาตรา 23 การจัดการศึกษาตองเนนความสำคัญท้ังความรู คุณธรรม กระบวนการ
เรียนรู และบูรณาการตามความเหมาะสมแตละระดับการศึกษา ซึ่งเรื่องหนึ่งที่กำหนดใหดำเนินงาน คือ 
เรื่องความรู ทักษะในการประกอบอาชีพ และการดำรงชีวิตอยางมีความสุข สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2561: 10-11) ไดกำหนดนโยบายดานการจัดการศึกษาเพื่อความมั่นคง กลยุทธ            
ที่ 2 ตามแนวทาง ขอที่ 2.1 ในการปลูกฝงผู เรียนดานคุณธรรมจริยธรรมและคานิยมท่ีพึงประสงค                
โดยสงเสริมใหผูเรียนมีคุณธรรมจริยธรรม มีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามหลักสูตรและคานิยมหลัก 
ของคนไทย 12 ประการ ขอที่ 2.2 เสริมสรางความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับภัยคุกคามในรูปแบบใหม                 
เชน อาชญากรรมและความรุนแรงในรูปแบบตาง ๆ สิ่งเสพติด ภัยพิบัติจากธรรมชาติ โรคภัยอุบัติใหม 
ภัยจากไซเบอรเพื่อใหนักเรียนไดพัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพ มีคุณลักษณะที่พึงประสงค มีภูมิคุมกัน
ทางจิตใจท่ีเขมแข็ง มีคุณภาพชีวิตที่ ดี มีทักษะการดำรงชีวิตและรอดพน จากวิกฤติทั้งปวง ดังนั้น 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานตระหนักถึงความสำคัญดังกลาว จึงใหทุกโรงเรียนในสังกัด
จัดทำระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนใหมีกระบวนการทำงานที่เปนระบบใหสถานศึกษามีระบบบริหาร
จัดการที่มีคุณภาพ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล เนนการมีสวนรวมของทุกภาคสวน เปนการกระตุนทุก            
ภาคสวนในสังคมใหเขามามีสวนรวมในการดูแลชวยเหลือและคุมครองนักเรียนสรางภูมิคุมกันทางสังคม 
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 1.1 ความสำคัญของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
  สภาวะวิกฤตท่ีเกิดขึ้นในสังคมปจจุบันอันเกี่ยวของกับนักเรียนซึ่งเปนเด็กและเยาวชน                
มีมากมาย ลวนเปนปจจัยเสี่ยงท่ีเกี่ยวของสัมพันธเชื่อมโยงกันท้ังสิ้น สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2561: 1) ระบุถึงปจจัยเสี่ยงหรือเงื่อนไขที่เปนสาเหตุหรือตัวกระตุนใหเกิด
ปญหาตาง ๆ อันเกี่ยวของกับนักเรียน ประกอบดวย 
   1. ป จจัยเสี่ ยงด านตัวนักเรียน เชน มีทักษะการดำรงชีวิตที่ ไม เหมาะสม                            
ขาดความสามารถในการควบคุมตนเอง ไมกลาแสดงออก ขาดทักษะในการปฏิเสธเพื่อน มีความ
เชื่อมั่นในตนเอง และความนับถือตนเองต่ำ มีปญหาดานอารมณและจิตใจ มีเจตคติไมเหมาะสม               
หรือโนมเอียงที่จะชอบเสี่ยงทดลองใชยา ความรุนแรง ปฏิเสธคานิยมหรือหลักศาสนาที่สังคมสวนใหญ
ยึดถือ มีพัฒนาการทางพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมในวัยเด็ก เชน การตอตานสังคม พูดปด ขโมย 
กาวราว ขาดสัมพันธภาพที่ดีกับครูและโรงเรียน 
   2. ปจจัยเสี่ยงดานครอบครัว เชน ความขัดแยงและความรุนแรงในครอบครัว 
ครอบครัวขาดความเปนปกแผน ครอบครัวแตกแยกหรือแยกตัวจากสังคม การเลี้ยงดูไมเหมาะสมมีความ
คาดหวังในตัวเด็กเกินความเปนจริง โดยไมคำนึงถึงศักยภาพและวัยของเด็ก 
   3. ปจจัยเสี่ยงดานโรงเรียน เชน ขาดการดูแลเอาใจใสนักเรียนอยางจริงจังและ                
ไมสรางสัมพันธภาพที่ เหนียวแนนระหวางครูกับนักเรียน และผูปกครองหรือชุมชน หยอน
ประสิทธิภาพใน การบริหารจัดการนักเรียนทั้งในดานการจัดกระบวนการเรียนรูและการจัดการ
พฤติกรรม ขาดการใชกฎระเบียบวินัยที่เหมาะสม เลือกปฏิบัติ หรือไมมีมาตรฐานการปฏิบัติที่แนนอน 
   4. ปจจัยเสี่ยงดานกลุมเพ่ือน เชน การคบเพื่อนท่ีเกเร อันธพาล เสเพล การคบ
เพื่อน ที่เจตคติโนมเอียงในทางกาวราว ชอบเสี่ยงภัย ชอบมั่วสุม เบ่ียงเบนทางเพศ ไดรับแรงกดดัน 
บีบคั้น ขมขูไมเปนที่ยอมรับจากกลุมเพื่อน 
   5. ปจจัยเสี่ยงดานชุมชนและสังคม เชน การไรระเบียบแบบแผนในชุมชน ชุมชน
ออนแอ ขาดสัมพันธภาพที่ดีระหวางสมาชิกในชุมชนและสังคม ตางคนตางอยู ขาดความภาคภูมิใจใน
วัฒนธรรมของตน ชุมชนมีเจตคติโนมเอียงตอการยอมรับคานิยมในการเพ่ิมสิ่งเสพติดมอมเมาการใช
ความรุนแรง ละเลยไมใหความสำคัญเอาใจใสดูแลสงเสริมเด็กและเยาวชน มีทาทีตอเยาวชน 
โดยเฉพาะวัยรุนในลักษณะท่ีปฏิเสธ ตอตาน ไมยอมรับในพฤติกรรมท่ีแสดงออก 
  ปจจัยเสี่ยงตาง ๆ ขางตนลวนเก่ียวของสัมพันธ มีผลกระทบซึ่งกันและกัน และเปนเหตุ
ปจจัยสูสภาวะวิกฤตไดหากไมมีระบบการปองกัน สงเสริม หรือจัดเงื่อนไขที่จะสงผลที่ไมพึงปรารถนา
ตอตัวนักเรียนและสังคมโดยรวม การสงเสริมพัฒนาใหนักเรียนเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพท้ังดานรางกาย 
จิตใจ สติปญญา ความสามารถ ความมีคุณธรรมจริยธรรมนั้น มูลนิธิสดศรีสฤษวงศ (2561: ออนไลน) 
กลาววา เปนหนาที่หลักโดยตรงของสถานศึกษาโดยผานกระบวนการทางการศึกษา มีแนวคิดหลักใน
การดำเนินการเพื่อชวยเหลือนักเรียนจากปจจัยเสี่ยงตาง ๆ ดังนี้ 
   1. มนุษยทุกคนมีศักด์ิศรีและศักยภาพท่ีจะเรียนรูและพัฒนาตนเองได เพียงแตใช
เวลาและวิธีการที่แตกตางกัน เน่ืองจากแตละคนมีความเปนปจเจกบุคคล ดังนั้นการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนทั้งในเชิงการปองกัน การแกปญหา หรือการสงเสริมสนับสนุน จึงจำเปนตองยึดประโยชน
สูงสุดอันพึงเกิดตอนักเรียนเปนสำคญั 
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   2. ความสำเร็จของงานตองอาศัยการมีสวนรวม ท้ังการรวมใจ รวมคิด รวมปฏิบัติ
และรวมพัฒนา ของทุกฝายที่มีสวนเก่ียวของ ทั้งบุคลากรของโรงเรียนทุกคน กรรมการสถานศึกษา
ผูปกครอง ชุมชน องคกรภาครัฐและเอกชน 
  จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวา สภาพแวดลอมในปจจุบัน สะทอนมาสูความ
หลากหลายของนักเรียน ซึ่งมาจากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจแตกตางกัน คณะครูจึงมุงมั่น             
เอาใจใสนักเรียนเปนพิเศษ การนำระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนมาใช โดยที่โรงเรียนใหครู                 
มีสวนรวมในการวิเคราะหและวางระบบ มีผลอยางมากตอการพัฒนาระบบการเรียนรู การจัด
กิจกรรมทำใหสามารถประสานการทำงานระหวางกันไดชัดเจนและเปนระบบยิ่งขึ้น 
   กรมสุขภาพจิต (2554: 1) ระบุถึงความสำคัญของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน               
วาเปนการพัฒนานักเรียนใหเปนคนท่ีมีคุณภาพ ท้ังดานรางกายจิตใจ สติปญญาความสามารถ                    
มีคุณธรรม จริยธรรม และมีวิถีชีวิตที่เปนสุขตามสังคม มุงหวัง ดำเนินการดวยการสงเสริม สนับสนุน
นักเรียนตามกระบวนการศึกษาน้ันไมเพียงพออันเน่ืองมาจากสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอยางมาก  
ทั้งดานการสื่อสารและเทคโนโลยี ซึ่งสงผลกระทบตอผูคนในเชิงบวกและเชิงลบอันกอใหเกิดปญหา            
ตาง ๆ ดังนั้น การปองกันและการชวยเหลือแกไขปญหาที่ เกิดขึ้นกับนักเรียนก็ เปนสิ่ งสำคัญ                   
ในการพัฒนานักเรียนครูที่ปรึกษาเปนหลักสำคัญในการดำเนินการเพื่อการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยาง
ใกลชิดดวย ความรักและเมตตาท่ีมีตอศิษยและภาคภูมิใจในบทบาทสำคัญตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของเยาวชน ใหเติบโตงอกงาม เปนบุคคลที่มีคุณคาของสังคม ซ่ึงครูจะตองปรับเปล่ียนการทำงาน      
เพื่อใหทันตอความเปลี่ยนแปลงของยุคสมัย โดยเฉพาะการทำงานอยาง มีระบบ มีกระบวนการทำงาน 
มีหลักฐานการปฏิบัติงาน มีเทคนิค วิธีการ หรือการใชเครื่องมือตาง ๆ เพ่ือใหการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนจนเกิดผลดีตอทุกคนทั้งทางตรงและทางออมไมวาจะเปนนักเรียน ครู ผูปกครอง ชุมชน                
และสังคม 
   บุปผาชาติ  เข็มวิชัย (2558: 9) กลาวถึงความสำคัญของระบบการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนเปนงานที่ทุกภาคสวนใหความสำคัญ เพื่อพัฒนานักเรียนในสถานศึกษาโดยครูที่ปรึกษา               
ควร เอาใจใสดูแลชวยเหลือและปองกันแกไขปญหาใหนักเรียนทุกคนอยางเปนระบบ กระบวนการ
ทำงานท่ีชัดเจน  มีรองรอยหลักฐานการปฏิบัติงาน สามารถตรวจสอบและประเมินผลได นอกจากครู            
ที่ปรึกษาแลวยังมีคณะบุคคลซึ่งไดแก ผูบริหารสถานศึกษา คณะครู ผูปกครอง กรรมการสถานศึกษา 
ชุมชนและหนวยงานอื่น ๆ ท่ี เกี่ยวของ ใหความรวมมือเพ่ือสงเสริมพัฒนาควบคุมและแกไข                   
ความประพฤติของนักเรียนใหอยูในระเบียบวินัย ใหเกิดความสงบเรียบรอยในการอยูรวมกัน เพื่อดูแล
ชวยเหลือสงเสริมและพัฒนาเต็มตามศักยภาพ ใหเปนคนที่สมบูรณท้ังทางดานรางกาย อารมณ สังคม                   
และสติปญญา และเพ่ือคุมครองดูแลรักษา รวมทั้งใหการอบรมศีลธรรมจรรยามารยาทอันดีแกนักเรียน
เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกนักเรียนตอไป 
   สุทัศน เอี่ยมแสง (2558: 9) กลาวถึงความสำคัญและความจำเปนของระบบ                                 
การดูแลชวยเหลือนักเรียน คือ การสงเสริมพัฒนาปองกันและแกปญหาเพ่ือเพิ่มศักยภาพใหนักเรียน
เปนบุคคลที่มีคุณภาพ ทั้งดานรางกาย จิตใจ สติปญญา และปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรมนักเรียน 
สามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุข มีวิถีชีวิตที่พอเพียง เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว             
ในยุคปจจุบัน ท้ังทางดานวัตถุและเทคโนโลยีตาง ๆ ทำใหเด็กและเยาวชนมีวิถีชีวิตที่แตกตางจากอดีต 
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สงผลใหเกิดปญหาตาง ๆ มากมาย ซึ่งการแกไขปญหาไมใชหนาท่ีของสถานศึกษาอยางเดียว                
แตตองอาศัยความรวมมือกับผู เก่ียวของทุกฝ ายทุกคนโดยมีครู ท่ีปรึกษาเปนหลักสำคัญใน                
การดำเนินงานตาง ๆ อยางเปนระบบและตอเนื่อง 
   ธิตินัดดา สิงหแกว (2562: 12-13) สรุปความสำคัญและความจำเปนของระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียน เปนกระบวนการท่ีมีขั้นตอน มีขอบขายโครงสรางในการดำเนินงาน มีวิธีการ
และเครื่องมือที่ชัดเจนมีมาตรฐานคุณภาพ หลักฐานการทำงานท่ีตรวจสอบได เปนการพัฒนาให
นักเรียนเปนบุคคลที่มีคุณภาพ ทั้งดานรางกาย จิตใจ สติปญญา ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม 
นักเรียนมีวิถีชีวิตที่สามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุข ผูเกี่ยวของตองมีความเขาใจ และมีแนวคิด
ไปในทางเดียวกัน ทุกฝายตองรวมมือกันในการดำเนินงานตามเหมาะสมอยางเปนระบบ และตอเนื่อง                   
เพื่อสงเสริมพัฒนาควบคุมและแกไขความประพฤติของนักเรียนใหอยูในระเบียบวินัย ใหเกิดความสงบ
เรียบรอยในการอยูรวมกันและเปนคนดีของสังคม  
  กลาวโดยสรุปไดวา ความสำคัญและความจำเปนของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
เปน การรวมมือจากทุกภาคสวนในการสงเสริมพัฒนาปองกันและแกปญหาเพื่อเพิ่มศักยภาพให
นักเรียนเปนบุคคลที่มีคุณภาพ ทั้งดานรางกาย จิตใจ สติปญญา และปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม
นักเรียน สามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุข มีวิถีชีวิตท่ีพอเพียง มีกระบวนการท่ีมีขั้นตอน                     
มีวิธีการและเครื่องมือที่ชัดเจน มีมาตรฐานคุณภาพ มีรองรอยหลักฐานการปฏิบัติงานที่สามารถ
ตรวจสอบและประเมินผลได ทุกฝายตองรวมมือกันในการดำเนินงานตามเหมาะสมอยางเปนระบบ 
และตอเน่ือง เพ่ือสงเสริมพัฒนาควบคุมและแกไขความประพฤติของนักเรียนใหอยูในระเบียบวินัย 
เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกนักเรียน และเกิดความสงบเรียบรอยในการอยูรวมกันและเปนคนดี              
ของสังคมตอไป 
 1.2 ความหมายระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
  มีหนวยงานและนักวิชาการหลายทานไดใหแนวคิดและความหมายเกี่ยวกับระบบ                 
การดูแลชวยเหลือนักเรียนไว พอสรุปไดดังนี้ 
   อานนท  นนทวัน (2551: 5) ไดกลาววา ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
หมายถึง กระบวนการดําเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมีขั้นตอน พรอมดวยวิธีการ                
และเครื่องมือทำงาน ที่ชัดเจนโดยมีครูที่ปรึกษาเปนบุคลากรหลัก และมีการประสานความรวมมือ 
อยางใกลชิดกับครูท่ีเกีย่วของหรือบุคคลภายนอก รวมท้ังการสนับสนุนสงเสริมจากโรงเรียน  
   กรมสุขภาพจิต (2554: 131) ระบุวา ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เปน
กระบวนการดําเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมีขั้นตอน พรอมดวยวิธีการเครื่องมือการทำงาน 
ที่ชัดเจน โดยมีครูที่ปรึกษาเปนบุคลากรหลักในการดําเนินงานดังกลาวและการประสานความรวมมือ 
อยางใกลชิด กับครูที่เกี่ยวของหรือบุคคลภายนอก รวมท้ังการสนับสนุนสงเสริมจากโรงเรียน และ   
การดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง การสงเสริม การปองกัน และการแกไขปญหา โดยวิธีการและ
เครื่องมือสำหรับครูที่ปรึกษา และบุคลากรที่ เกี่ยวของเพื่อใชในการดําเนินงานพัฒนานักเรียน                 
ใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค และปลอดภัยจากสารเสพติด  
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   มธุริน แผลงจันทึก (2554: 2) ใหความหมายวา ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
หมายถึง กระบวนการดำเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยมีครูประจำชั้น/ครูท่ีปรึกษาเปนบุคลากร
หลักในการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ประกอบดวย การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล  
การคัดกรองนักเรียน การสงเสริมนักเรียน การปองกันและแกไข การสงตออยางมีขั้นตอน มีวิธีการ
และเครื่องมือ โดยประสานความรวมมือกับผูเกี่ยวของเพ่ือดูแลชวยเหลือนักเรียนใหมีพัฒนาการ           
และสามารถดำรงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
   อรชุน กิตติโสภาลักษณ  (2555: 8) กลาววา ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
หมายถึง กระบวนการดำเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมีขั้นตอน ซึ่งรวมถึงการสงเสริม                 
การปองกันและการแกไขปญหา พรอมดวยวิธีการและเครื่องมือการทำงานที่ชัดเจน โดยครูที่ปรึกษา
เปนบุคลากรหลักในการดำเนินงาน และมีการประสานความรวมมืออยางใกลชิดกับครูหรือบุคลากร
ภายนอกท่ีเกี่ยวของ รวมทั้งการสนับสนุนสงเสริมจากโรงเรียน 
   ประนอม แกวสวัสดิ์ (2556: 11) กลาววา ระบบการดูแลชวยเหลือ หมายถึง               
การสงเสริมการปองกัน การแกไขปญหาและพัฒนาเพื่อใหนักเรียนไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพ                        
มีคุณลักษณะที่พึงประสงค มีภูมิคุมกันทางจิตใจที่เขมแข็ง คุณภาพชีวิตที่ดี มีทักษะการดำรงชีวิต 
และรอดพนจากวิกฤติทั้งปวง โดยมีวิธีการและเครื่องมือท่ีชัดเจน มีมาตรฐานคุณภาพ มีหลักฐานการ
ทำงานท่ีตรวจสอบได โดยมีครูที่ปรึกษาและบุคลากรที่เกี่ยวของ ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 
โดยดำเนินการไปในทิศทางเดียวกันเพื่อการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางใกลชิดดวยความรักและ
เมตตาที่มีตอศิษย และภาคภูมิใจในบทบาทท่ีมีสวนสำคัญตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเยาวชนให
เติบโตงอกงาม และเปนบุคคลที่มีคุณคาของสังคมตอไป 
   คมกฤช ทองนพคุณ (2557: 21) กลาววา ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง 
กระบวนการดำเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมีระบบ มีขั้นตอนการดำเนินงาน มีวิธีการ             
และเครื่องมือที่ชัดเจน โดยมีบุคคลที่เกี่ยวของมีสวนรวมทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา โดยมุงหวัง
เพ่ือใหนักเรียนมีคุณลักษณะพึงประสงค มีทักษะในการดำรงชีวิต และปลอดภัยจากวิกฤติทั้งปวง 
   จุติกรณ นิสสัย (2558: 11) กลาววา ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง              
การดำเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมีองคประกอบ มีการประสานความรวมมือกับผูเกี่ยวของ              
ในการดูแลชวยเหลือนักเรียนเพ่ือการดำเนินงานพัฒนาและการแกไขปญหานักเรียน 
   สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2559: 1) กำหนดความหมายของ    
การดูแลชวยเหลือนักเรียนและระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนไววา การดูแลชวยเหลือนักเรียน                           
คือ การสงเสริมพัฒนาปองกันและแกไขปญหาเพื่ อให นักเรียนได พัฒนาเต็มตามศักยภาพ                        
มีคุณลักษณะ ท่ีพึงประสงค มีภูมิคุมกันทางจิตใจที่เขมแข็ง มีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีทักษะในการดำรงชีวิต
และรอดพนจากวิกฤติท้ังปวง สวนระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง กระบวนการดูแล
นักเรียนอยางมีขั้นตอนที่ชัดเจนสอดคลองกับการบริหารทั้งระบบของสถานศึกษา โดยอาศัยศักยภาพ
และความสัมพันธของนักเรียนที่มีตอครู รวมท้ังการประสานสัมพันธระหวางครู ผูปกครอง ชุมชน 
หนวยงาน และองคกรท่ีเกี่ยวของในการปองกัน แกปญหา และพัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางเปนระบบ
และยั่งยืน 
 



 21 

   นิษากรณ เหลาเขตกิจ (2560: 9) ไดใหความหมายของระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน วา เปนกระบวนการชวยเหลือใหบุคคลรูจักตนเองและสิ่งแวดลอม เพื่อใหบุคคลน้ัน ๆ 
สามารถตัดสินใจและวางแผนการดำเนินชีวิตในอนาคตของตนเองไดอยางถูกตองเหมาะสม 
เชนเดียวกับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนก็เพื่อเปนการสงเสริมการปองกันและชวยเหลือแกไขปญหา
ของนักเรียนอยางมีระบบและมีประสิทธิภาพ ในการดำเนินการดังกลาว ตองมีการประสานงานความ
รวมมืออยางใกลชิดกับครูท่ีเกี่ยวของหรือบุคคลภายนอกรวมทั้งการไดรับการสนับสนุนจากทาง
โรงเรียน ดังนั้นกระบวนการดําเนินงานของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ครูทุกคนมีสวนสำคัญยิ่งท่ีจะ
สงผลตอความสำเร็จของงาน 
   จันทรฉาย ไทยรัตน (2561: 31) ไดใหความหมายของระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนวาเปนกระบวนการดําเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางเปนระบบ มีขั้นตอนพรอม                
ดวยวิธีการและเครื่องมือการทำงานที่ชัดเจน โดยมีครูที่ปรึกษาเปนบุคลากรหลักในการดําเนินงาน
และมีการประสานความรวมมืออยางใกลชิดกับทุกฝายที่ เกี่ยวของภายในและบุคคลภายนอก
สถานศึกษา รวมท้ังไดรับการสนับสนุนและสงเสริมจากทางโรงเรียน 
   ธิตินัดดา  สิงหแกว (2562: 10-11) ระบุวา ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เปน
กระบวนการดำเนินงานชวยเหลือนักเรียนอยางเปนระบบ มีขั้นตอนการดำเนินงานที่ชัดเจน และ
เครื่องมือการดำเนินงานมีมาตรฐาน มีหลักฐานการดำเนินงานที่สามารถตรวจสอบไดเพ่ือพัฒนา
ผูเรียนใหมีคุณภาพอยางเปนระบบโดยมีครูประจำชั้นหรือครูที่ปรึกษาเปนบุคลากรหลักในการ
ดำเนินงานและมีการประสานความรวมมือกับทุกฝายที่เกี่ยวของท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 
  กลาวโดยสรุปไดวา ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง กระบวนการ
ดําเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมีขั้นตอนเปนการสงเสริม การปองกัน และแกไขปญหาอยาง             
มีขั้นตอน ซึ่งจะมีวิธีการและเครื่องมือในการทำงานท่ีมีมาตรฐาน มีคุณภาพ และมีหลักฐาน                     
การทำงานที่สามารถตรวจสอบได โดยมีการประสานความรวมมือระหวางครูประจำชั้นหรือครูที่
ปรึกษาและเปนระบบแบบแผนมีขั้นตอนในการดำเนินงานโดยมีครูที่ปรึกษาเปนบุคคลหลักรวมกับ
บุคลากรทุกฝายทั้งในและนอกสถานศึกษาในการสงเสริมปองกันแกไขปญหาตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้นกับ
นักเรียนและใหนักเรียนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีอยูในสังคมไดอยางเขมแข็งและปลอดภัย 
 1.3 ประโยชนและคุณคาของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
  มีหนวยงานและนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงประโยชนและคุณคาของระบบ              
การดูแลชวยเหลือนักเรียนไว พอสรุปไดดังนี้ 
   กรมสุขภาพจิต (2551: 3) กลาวถึงประโยชนของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนไว 
ดังน้ี 
    1) นักเรียนไดรับการดูแลชวยเหลืออยางทั่วถึงและตรงตามสภาพปญหา 
    2) สัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียนเปนไปดวยดีและอบอุน 
    3) นักเรียนรูจักตนเองและควบคุมตนเองได 
    4) นักเรียนเรียนรูอยางมีความสุข 
    5) นักเรียนมีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ 
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   วนิดา ชนินทยุทธวงศ (2551: 3) กลาววา ประโยชนของระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน ประกอบดวย 5 ประการ ดังนี้ 
    1)  นักเรียนไดรับการดูแลชวยเหลืออยางทั่วถึงและตรงตามสภาพปญหา 
    2)  สัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียนเปนไปดวยดีและอบอุน 
    3)  นักเรียนรูจักตนเองและควบคุมตนเองได 
    4)  นักเรียนเรียนรูอยางมีความสุข 
    5)  นักเรียนมีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ 
   เตรียมศักดิ์ อินอุเทน (2551: 16) กลาวถึง ประโยชนของการดำเนินงานระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนไว 5 ประการ ดังนี ้
    1) นักเรียนไดรับความชวยเหลืออยางทั่วถึงและตรงตามสภาพปญหา 
    2) สัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียนเปนไปดวยดีและอบอุน 
    3) นักเรียนรูจักตนเอง ควบคุมตนเองได มีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ 
(EQ) ซึ่งจะเปนรากฐานในการพัฒนาความเกง (IQ) คุณธรรมจริยธรรม (MQ) และความมุงมั่นที่จะ
เอาชนะอุปสรรค (AQ)      
    4) นักเรียนเรียนรูอยางมีความสุขและไดรับการสงเสริมพัฒนาตามศักยภาพ            
โดยรอบดาน 
    5) ผูที่เก่ียวของมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนอยางเขมแข็ง จริงจัง
ดวยความเอ้ืออาทร 
   สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2552: 13-14) กลาววา ประโยชน
และคุณคาของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ประกอบดวย 5 ประการ ดังนี ้
    1) นักเรียนไดรับการดูแลชวยเหลืออยางทั่วถึงและตรงตามสภาพปญหา 
    2) สัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียนเปนไปดวยดีและอบอุน 
    3) นักเรียนรูจักตนเอง ควบคุมตนเองได มีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ             
ซึ่งจะเปนรากฐานในการพัฒนาความเกง คุณธรรม จริยธรรม และความมุงม่ันที่จะเอาชนะอุปสรรค 
    4) นักเรียนเรียนรูอยางมีความสุข และไดรับการสงเสริมพัฒนาเต็มตาม
ศักยภาพอยางรอบดาน 
    5) ผูเกี่ยวของมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนอยางเขมแข็ง จริงจัง              
ดวยความเสียสละเอาใจใส 
   มธุริน แผลงจันทึก (2554: 13) กลาวถึง ประโยชนของการดำเนินงานระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนท่ีมีตอนักเรียน ครู ผูบริหารโรงเรียน ผูปกครอง เขตพื้นที่การศึกษาและ
ประเทศชาติไว ดังนี้ 
    1) นักเรียนไดรับการดูแลชวยเหลือและพัฒนาดานสุขภาพกาย สุขภาพจิต 
และสภาพแวดลอมทางสังคมอยางทั่วถึง ไดรับการสงเสริม พัฒนา ปองกัน แกไขปญหาทั้งดานการ
เรียนรูและความสามารถพิเศษ ไดรูจักตนเอง สามารถปรับตัว มีทักษะทางสังคมและอยูในสังคมได
อยางเปนสุข มีทักษะชีวิตและมีสัมพันธภาพท่ีดีกับเพ่ือนผูปกครอง 
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    2) ครูตระหนักและเห็นความสำคัญในการดูแลชวยเหลือนักเรียน มีเจตคติที่ดี
ตอนักเรียนมีผลงานสอดคลองกับมาตรฐานการประเมินคุณภาพการศึกษา มีความรัก ศรัทธาใน
วิชาชีพคร ู
    3) ผูบริหารรูศักยภาพของครูในการขับเคลื่อนใหเกิดการปฏิรูปการเรียนรู                 
ไดขอมูลพ้ืนฐานของนักเรียนใชในการกำหนดแนวทางในการพัฒนานักเรียน หลักสูตรและคุณภาพ
การจัดการศึกษามีรูปแบบกระบวนการพัฒนาและการพัฒนาเชิงระบบภายใตการมีสวนรวม 
    4) โรงเรียนมีผลการดำเนินงานตามมาตรฐานการศึกษา ไดรับการยอมรับ                
การสนับสนุนและความรวมมือจากชุมชนบุคลากรที่เกี่ยวของ มีการพัฒนาสังคมแหงการเรียนรูและ
เอ้ืออาทร 
    5) ผูปกครอง ชุมชนตระหนักในการมีสวนรวมกับโรงเรียน เขาใจถึงวิธีการ
อบรม สั่งสอนบุตรหลาน เปนตัวอยางที่ดีแกบุตรหลาน และบุคคลในชุมชนมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุตร
หลานเปนครอบครัวท่ีเขมแข็ง           
    6) เขตพ้ืนท่ีการศึกษาพัฒนานวัตกรรมในการพัฒนานักเรียน พัฒนา              
องคความรูเกี่ยวกับการทำงาน การนิเทศติดตามผล ประเมินผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับระบบการดูแล
ชวยเหลือนักเรียนมีระบบขอมูลสารสนเทศทั้งขอมูลระดับบุคคล และระดับโรงเรียนเพ่ือพัฒนางาน
ตอไป 
    7) ประเทศชาติ นักเรียนมีคุณภาพดี มีปญญา และมีความสุขมีการเชื่อมโยง
ขอมูลของเยาวชนทุกระดับ ลดปญหาที่สงผลตอเด็กและเยาวชน ลดคาใชจายของหนวยงานตาง ๆ 
ประชาชนมีคุณภาพเปนกำลังอันสำคัญในการพัฒนาประเทศ 
   จุติกรณ นิสสัย (2558: 21) กลาวถึง ประโยชนของการดำเนินงานระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนไว ดังนี้ 
    1) นักเรียนมีการสงเสริมและพัฒนาอยางตอเนื่อง ไดรับการปองกันและแกไข
ปญหาอยางท่ัวถึง  
    2)  ครูรับรูขอมูลพ้ืนฐานของนักเรียน โดยนำขอมูลนั้นมากำหนดเปนแนวทาง
เพื่อการสงเสริมและพัฒนานักเรียน 
    3)  ผูปกครองและครูมีการรวมมือกันในการสงเสริมและพัฒนานักเรียน 
ปรึกษาและรวมกันหาแนวทางการปองกันและแกไขปญหานักเรียน เกิดสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
    4) ผูบริหารสามารถใชระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในการปฏิรูป                 
การเรียนรูเพื่อพัฒนาหลักสูตร 
   บุปผาชาติ เข็มวิชัย (2558: 12) กลาววา งานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน
เปนงานท่ีมีประโยชนเปนอยางยิ่งตอทุก ๆ ฝายที่เกี่ยวของ เพราะเปนการสงเสริมการปองกันและ
แกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นกับตัวนักเรียน ซึ่งผลที่เกิดขึ้นจะลงไปสูตัวนักเรียนโดยตรง โดยการบริหาร
จัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนมีผลตอประสิทธิภาพของการดำเนินงานเพราะเปนงานที่ตอง
รวมมือกันกับทุกฝายที่เกี่ยวของ ตองใชเทคนิคขั้นตอนกระบวนการตาง ๆ ที่ถูกตองเหมาะสมเพ่ือให
การดำเนินงานสำเร็จอยางมีประสิทธิภาพ 
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  สรุปไดวา ประโยชนของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง นักเรียนไดรับ              
การดูแลชวยเหลือตรงกับสภาพปญหาของแตละบุคคล เพื่อใหนักเรียนมีการพัฒนาท้ังทางรางกาย 
จิตใจ และอารมณอยางเหมาะสม โดยการไดรับการชวยเหลือจากครูประจำชั้นหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของ
มีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนโดยการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน               
มีผลตอประสิทธิภาพของการดำเนินงานเพราะเปนงานท่ีตองรวมมือกันเปนงานที่มีประโยชนอยางยิ่ง
ตอทุก ๆ ฝายตามขั้นตอนกระบวนการตาง ๆ ที่ถูกตองเหมาะสม นักเรียนไดรับการดูแลชวยเหลือ
อยางทั่วถึงและตรงตามสภาพปญหา 
 1.4 กระบวนการและขั้นตอนของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
  นโยบายรัฐบาลเกี่ยวกับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโดยมีโรงเรียนเปนหลักใน               
การจัดการศึกษา มุงเนนพัฒนาเด็กไทยใหเปนคนดีคนเกงอยูในสังคมอยางมีสุข โดยอาศัยความ
รวมมือของบุคลากรและทุกฝายท่ีเกี่ยวของ โดยเฉพาะครูที่ปรึกษาซึ่งเปนผูใกลชิดกับนักเรียน              
มากท่ีสุด ภายใตกระบวนการตามขั้นตอนของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน อยางเปนระบบ                 
มีขั้นตอน มีครูท่ีปรึกษาเปนบุคลากรหลักในการดำเนินงาน โดยการมีสวนรวมของบุคลากรทุกฝายที่
เก่ียวของท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา อันไดแก คณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครอง ชุมชน 
ผูบริหาร และครูทุกคน มีวิธีการและเครื่องมือท่ีชัดเจน มีมาตรฐานคุณภาพและมีหลักฐานการทำงาน
ที่ตรวจสอบได 
  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้ นฐาน (2559 : 14-20) ไดกลาวถึ ง
กระบวนการและขั้นตอนของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนมีองคประกอบสำคัญ 5 ประการ                
ดังนี้ 1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียน 3) การสงเสริมและพัฒนานักเรียน 
4) การปองกันชวยเหลือและแกไข และ 5) การสงตอนักเรียน 
  1.4.1 การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
      1) ความหมายของการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
          ดวยความหลากหลายของนักเรียน และนักเรียนแตละคนซึ่งมีพื้นฐาน              
ความเปนมาของชีวิตท่ีแตกตางกัน ผานการหลอหลอมใหเกิดพฤติกรรมในหลายลักษณะ ท้ังดานบวก
และดานลบ ดังน้ัน การรูขอมูลท่ีจำเปนเกี่ยวกับตัวนักเรียนจึงเปนส่ิงสำคัญที่จะชวยใหครูอาจารย                
มีความเขาใจนักเรียนมากขึ้น สามารถนำขอมูลมาวิเคราะหเพ่ือการคัดกรองนักเรียนและนำไปใช
ประโยชนในการสงเสริมและพัฒนา การปองกันและแกไขปญหาของนักเรียนไดอยางถูกทางซึ่งเปน
ขอมูลเชิงประจักษท่ีไดจากเครื่องมือและวิธีการที่หลากหลาย ตามหลักวิชาการ มิใชการใชความรูสึก
หรือคาดเดา โดยเฉพาะในการแกปญหานักเรียนซึ่งจะทำใหไมเกิดขอผิดพลาดตอการชวยเหลือ
นักเรียน นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลไว ดังนี ้
           จรินทร มณีนุม (2551: 8) กลาววา การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
หมายถึง การรูขอมูล พ้ืนฐานของนักเรียนเปนรายบุคคลในดานความสามารถในการเรียน 
ความสามารถพิเศษ ดานสุขภาพกาย สุขภาพจิตและพฤติกรรม ดานเศรษฐกิจของครอบครัว และ
ดานการคุมครองนักเรียน โดยมีเอกสารหลักฐานแสดงการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลของครูท่ีปรึกษา 
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           เอื้อพร ออนนอม (2554: 20-21) กลาววา การรูจักนักเรียนเปน
รายบุคคล คือ วิธีการท่ีครูท่ีปรึกษาจะตองศึกษานักเรียนในความรับผิดชอบของตนเองและรูพื้นฐาน
ของเด็กนักเรียน สภาพชีวิต พฤติกรรมที่แสดงออก มีความเขาใจเด็กอยางแทจริงท้ังทางดาน
ความสามารถของนักเรียน ดานสุขภาพ ดานจิตใจนักเรียน พฤติกรรมดานรางกาย ดานครอบครัว 
ดานเศรษฐกิจของนักเรียน 
           จุฑามณี  เกษสุวรรณ  (2555: 31) กลาววา การรูจักนักเรียนเปน
รายบุคคล หมายถึง การรวบรวมขอมูลท่ีจำเปนเกี่ยวกับตัวนักเรียนเพ่ือชวยใหครูที่ปรึกษามีความ
เขาใจนักเรียนมากขึ้น รูจักนักเรียนอยางแทจรงิและครอบคลุมในทุก ๆ ดาน ทราบถึงจุดแข็ง จุดออน
ของนักเรียนแตละคน โดยใชเครื่องมือและเทคนิควิธีการที่หลากหลายตามความเหมาะสม ทำให
สามารถนำขอมูลมาใชวิเคราะหเพื่อการคัดกรองนักเรียน การสงเสริม การปองกันและแกไขปญหา
นักเรียนไดตอไป 
           นฤบล กองทรัพย (2556: 18) กลาววา การดำเนินงานระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล หมายถึง การดำเนินการในการดูแลนักเรียน            
ในขั้นตอนของการศึกษาขอมูลของนักเรียนอยางละเอียดทุกดาน โดยการสอบถาม สัมภาษณ                 
การเยี่ยมบาน เพ่ือนำขอมูลที่ไดมาพิจารณาการแกไขปญหา หรือสงเสริมเกี่ยวกับการเรียนรู                  
ของนักเรียน 
           แมนพงศ กิจจานนท  (2556: 35) กลาววา การรูจักนักเรียนเปน
รายบุคคล เปนวิธีการสำคัญที่จะชวยใหครูทราบถึงจุดแข็ง จุดออนของนักเรียนแตละคนโดยใช
เครื่องมือหลากหลาย ซึ่งตองเลือกวิธีการและเครื่องมือหรือเทคนิคตาง ๆ เพื่อประสิทธิผล            
ในการเรียนรูแตละคนไดอยางเหมาะสม ซึ่งเปนขอมูลเชิงประจักษมิใชการใชความรูสึกหรือ               
การคาดเดา โดยเฉพาะการแกไขปญหานักเรียน ซ่ึงจะทำใหไมเกิดขอผิดพลาดตอการชวยเหลือ
นักเรียนหรือเกิดไดนอยท่ีสุด   
          สรุปไดวา การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล หมายถึง การรวบรวมขอมูลนักเรียน
รายบุคคล ประวัติสวนตัว ประวัติการศึกษา ขอมูลดานสุขภาพ ความสามารถพิเศษ ดวยวิธีการตาง ๆ 
โดยมีการบันทึกและจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ เพื่อนำไปใชกับนักเรียนแตละคนไดอยางถูกตอง
เหมาะสม 
      2) ขอมูลที่จำเปนในการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
           สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา สำนักคณะกรรมการการศึกษา                  
ขั้นพ้ืนฐาน (2552: 18) กลาววาดวยความหลากหลายของนักเรียนแตละคนซึ่งมีพื้นฐานความเปนมา
ของชีวิตที่แตกตางกัน ผานการหลอหลอมใหเกิดพฤติกรรมในหลายลักษณะทั้งดานบวกและดานลบ 
ดังนั้น การรูขอมูลที่จำเปนเกี่ยวกับตัวนักเรียนจึงเปนสิ่งสำคัญที่จะชวยใหครูอาจารยมีความเขาใจ           
ในนักเรียนมากขึ้น สามารถนำขอมูลมาคัดกรองนักเรียนและนำไปใชประโยชนในการพัฒนาสงเสริม
การปองกันและการแกไขปญหาของนักเรียนไดอยางถูกทาง ซึ่งเปนขอมูลเชิงประจักษ ท่ีไดจาก
เครื่องมือและวิธีการท่ีหลากหลาย ตามหลักวิชาการ มิใชการใชความรูสึกหรือการคาดเดาโดยเฉพาะ
ในการแกไขปญหานักเรียนซึ่งจะทำใหไมเกิดขอผิดพลาดตอการชวยเหลือนักเรียน 
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           สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน (2552: 37) อธิบายถึงวิธีการและเครื่องมือในการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลสามารถ
ดำเนินงานไดแก  1) สังเกต 2) สัมภาษณ 3) การเยี่ยมบาน 4) ศึกษาขอมูลจากระเบียนสะสม และ   
5) ผลการประเมินและทดสอบตาง ๆ วิธีการและเครื่องมือในการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล              
ครูประจำชั้นหรือครูที่ปรึกษาควรใชวิธีการและเครื่องมือท่ีหลากหลายเพ่ือใหไดขอมูลนักเรียน              
ที่ครอบคลุมทั้งดานความสามารถ ดานสุขภาพ และดานครอบครัวที่สำคัญ คือ 
     1. ระเบียนสะสม (ปพ.8) ระเบียนสะสมแบบพัฒนาคุณภาพผูเรียน          
และเอกสารวิชาการ ระเบียบการวัดผลของสถานศึกษาเปนเอกสารท่ีรวบรวมขอมูลขอเท็จจริง          
และรายละเอียดในดานตาง ๆ ของนักเรียนแตละคนอยางมีแบบแผน เชน ประวัติสวนตัว ครอบครัว 
รายงานการเรียนการทดสอบสุขภาพ ความถนัด ความสนใจ กิจกรรมพิเศษ โครงการศึกษาและอาชีพ
ในอนาคต บันทึกการสัมภาษณ การใหคำปรึกษา และรายงานอื่น ๆ ที่ทางโรงเรียนตองการทราบ
เก่ียวกับตัวนักเรียน การสังเกต ระเบียบพฤติกรรม การสัมภาษณ อัตชีวประวัติ และสังคมมิติ โดยเก็บ
รวบรวมไวในระเบียนสะสม มีท้ังขอมูลในอดีต ปจจุบันและอนาคต ซึ่งการบริการรวมรวมและศึกษา
ขอมูล เพื่อการรูจัก และเขาใจนักเรียนเปนรายบุคคลโดยใชเครื่องมือในการรวบรวมขอมูลตาง ๆ         
โดยเก็บไวมิดชิดในตูเอกสาร ใหสะดวกใช และการบริการขอมูลเด็กเปนรายบุคคลเปนบริการสำคัญ 
เพราะเปนการรวบรวมขอมูลรายละเอียดเก่ียวกับเด็กท่ีแตกตางกัน เพ่ือชวยใหครูแนะแนวผูปกครอง
และผูบริหารสถานศึกษา สามารถเขาใจเด็กไดอยางลึกซึ้ง และสามารถดูแลชวยเหลือเด็กได            
อยางถูกตองและตรงตามความตองการของผูเรียน 
     2. แบบประเมินพฤติกรรมเด็กหรือแบบประเมินตนเอง (SDQ) สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2546: 130,138-140) กลาวถึงแบบประเมินพฤติกรรมเด็กหรือ
แบบประเมินตนเอง (SDQ) วาเปนแบบประเมินของสำนักพัฒนาสุขภาพจิต กรมสุขภาพจิต กระทรวง
สาธารณสุข พัฒนาจาก The Strengths and Difficulties Questionnaire: (SDQ) เปนเครื่องมือ             
ที่ผานการวิจัยแลววา มีประสิทธิภาพในการคัดกรองปญหาเด็กไดดี  สามารถชวยเหลือครูใน            
การคัดกรองปญหาและใหการชวยเหลือเบื้องตนแกเด็กในโรงเรียน แบบ SDQ นี้เหมาะสมที่จะใชกับ
เด็กอายุระหวาง 4-16 ป แบบประเมินแตละชุดมี 2 หนา หนาแรกเปนลักษณะพฤติกรรม จำนวน        
25 ขอ ซึ่งมีลักษณะของพฤติกรรมทั้งดานบวกและดานลบ โดยสามารถจัดเปนกลุมพฤติกรรมได 5 
ดาน ไดแก 1) พฤติกรรมดานอารมณ (5 ขอ) 2) พฤติกรรมอยูไมน่ิง/สมาธิสั้น (5 ขอ) 3 พฤติกรรม
เกเร/ความประพฤติ (5 ขอ) 4) พฤติกรรมดานความสัมพันธกับเพ่ือน (5 ขอ) และ 5) พฤติกรรม        
ดานสัมพันธภาพทางสังคม (5 ขอ) คะแนนรวมของกลุมท่ี 1-4 เปนคะแนนท่ีแสดงถึงสภาพพฤติกรรม
ของเด็กในดานนั้น ๆ (Total Difficulties Score) สวนคะแนนในดานท่ี 5 เปนคะแนนท่ีแสดงถึงจุด
แข็งของเด็ก (Strength Score) ซึ่งเปนสวนสำคัญในการพิจารณานำจุดแข็งมาใชเพื่อการชวยเหลือ
แกปญหาในดานอื่น ๆ แกเด็กตอไป ในขณะเดียวกับคะแนนดานสัมพันธภาพทางสังคมก็เปนตัวบงชี้
ใหครูไดทราบถึงความยากงายในการแกปญหา ถาเด็กมีจุดแข็ง (คะแนนดานสัมพันธภาพทางสังคม
สูง) การใหความชวยเหลือปญหาพฤติกรรมจะงายกวาเด็กท่ีไมมีจุดแข็ง (คะแนนดานสัมพันธภาพ     
ทางสังคมต่ำ) เปนตน หนาท่ี 2 ในดานหลังของแบบประเมินเปนการประเมินผลกระทบของ
พฤติกรรม วามีความเรื้อรังสงผลกระทบตอบุคคลรอบขางตอตัวเด็กเองมีผลตอสัมพันธภาพทางสังคม
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และชีวิตประจำวันของเด็กมากนอยอยางไร ซึ่งในสวนนี้ใชคำลงสรุปวา “เปนระดับความรุนแรง         
ของปญหา” แบบประเมินตนเอง (SDQ) มีท้ังหมด 3 ชุดคือ 1) แบบประเมินที่นักเรียนประเมินตนเอง 
1 ชุด 2) แบบประเมินท่ีครูประเมินนักเรียน 1 ชุด และ 3) แบบประเมินที่ผูปกครองประเมินนักเรียน 
1 ชุด โดยแบบประเมินทั้ง 3 ชุด มีลักษณะขอคำถามคลายคลึงกับขอคำถามในแบบประเมิน              
ที่นักเรียนประเมินตนเอง ตลอดจนการตรวจใหคะแนน ยกเวนเกณฑการแปลผลท่ีแตกตางกัน
เล็กนอยการใหคะแนนและแปลผล และแบบประเมินตนเอง (SDQ) มี 2 หนา คือ ดานหนา เปนการ
ประเมินพฤติกรรม 5 ดานการใหคะแนนแยกตามรายดานรวม 5 ดาน ไดแก 1) ดานท่ี 1-4 ไดคะแนน 
0-5 อยูในกลุมปกติ ไดคะแนน 6 อยูในกลุมเสี่ยง ไดคะแนน 7-10 อยูในกลุมมีปญหา/ชวยเหลือ          
2) ดานที่ 5 ไดคะแนน 4-10 จุดแข็ง ไดคะแนนต่ำกวา 3 ไมมีจุดแข็ง สวนดานหลัง ประเมินวา            
มีความเรื้อรังสงผลกระทบตอบุคคลรอบตัวเด็ก มีผลตอสัมพันธภาพทางสังคมและชีวิตประจำวันของ
เด็กในการประเมินวาตัวเองมีปญหาดานอารมณดานสมาธิ ดานพฤติกรรมหรือความสามารถเขากับ
ผูอื่นได  ถาตอบวา “ไม” ไมตองคิดคะแนนขอตอไป ถาตอบวา “ใช” ใหพิจารณาแบบประเมิน            
ในหัวขอตอไปน้ี 1) ปญหานี้ทำใหรูสึกไมสบายใจหรือไม และ 2) ปญหาน้ีรบกวนชีวิตประจำวัน             
ในดานตาง ๆ หรือไม  ซึ่ งใน 2 หั วขอนี้ ถ าตอบ “ไม เลย” หรือ“เล็กนอย” ให  0 คะแนน
“คอนขางมาก” ให 1 คะแนน “มาก” ให 2 คะแนน สรุปการแปลผล 
      คะแนนรวม 0    คะแนน = ปกต ิ
      คะแนนรวม 1-2 คะแนน = เสี่ยง 
      คะแนนรวม 3    คะแนนขึ้นไป = มีปญหา/ชวยเหลือ 
        นอกจากนี้สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552:             
17-23) ยังไดกลาวถึง แบบประเมินจุดแข็งและจุดออน (SDQ) ไววา แบบประเมินจุดแข็งและจุดออน              
ไมไดเปนแบบวัดหรือแบบทดสอบ แตเปนเครื่องมือสำหรับการคัดกรองนักเรียนดานพฤติกรรม                
การปรับตัว ท่ีมีผลเกี่ยวเนื่องกับสภาพจิต ซึ่งจะชวยใหครูที่ปรึกษามีแนวทางการพิจารณานักเรียน
ดานสุขภาพจิตมากขึน้ 
        แบบประเมินจุดแข็งและจุดออน เปนเครื่องมือท่ีกรมสุขภาพจิตเปน
ผูจัดทำขึ้น โดยพัฒนาจาก The Strengths and Difficulties Questionnaire (SDQ) ประเทศ
เยอรมนี  ซึ่ งใชกันอยางแพรหลาย เพราะมีความเที่ ยงและความตรง จำนวนขอไมมากนัก                       
แบบประเมินจุดแข็งและจุดออน มี 3 ชุด คือ 1) ชุดท่ีครูเปนผูประเมินเด็ก 2) ชุดท่ีพอแม ผูปกครอง 
เปนผูประเมินเด็ก และ 3) ชุดที่เด็กประเมินตนเอง ซึ่งทั้ง 3 ชุด มีเนื้อหา และจำนวน 25 ขอเทากัน 
ทางโรงเรียนอาจเลือกใชชุดที่นักเรียนประเมินตนเองชุดเดียว หรือใชควบคูกับชุดที่ครูเปนผูประเมิน
เพื่อความแมนตรงยิ่งขึ้น โดยระยะเวลาท่ีประเมินไมควรหางจากนักเรียนประเมินตนเองเกิน 1 เดือน 
ซึ่งหากเปนไปไดควรใชแบบประเมินท้ัง 3 ชุด พรอมกันเพ่ือตรวจสอบความถกูตองของผลท่ีออกมา 
     3. วิธีการและเครื่องมืออื่น ๆ เชน การสัมภาษณนักเรียน การศึกษา           
จากแฟมสะสมงาน ผลงาน การเยี่ยมบาน การศึกษาขอมูลจากแบบบันทึกการตรวจสุขภาพดวย
ตนเองซึ่งจัดทำโดยกรมอนามัย เปนตน ซึ่งวิธีการและเครื่องมืออ่ืน ๆ ในกรณีที่ขอมูลของนักเรียนจาก
ระเบียนสะสมและแบบประเมินจุดแข็งและจุดออนไมพอเพียง หรือเกิดกรณีที่จำเปนตองมีขอมูล
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เพิ่มเติมอีก ครูที่ปรึกษา/ครูประจำช้ันอาจใชวิธีการและเครื่องมืออื่น ๆ เพิ่มเติม เชน การสังเกต
พฤติกรรมอื่น ๆ  ในหองเรียน การสัมภาษณ และการเยี่ยมบาน 
           กรมสุขภาพจิต (2551: 7-10) กลาววาดวยความแตกตางของนักเรียนแตละ
บุคคลมีพ้ืนฐานของชีวิตท่ีไมเหมือนกัน หลอหลอมใหเกิดพฤติกรรมที่หลากหลายรูปแบบ ท้ังดานบวก
และดานลบ ดังนั้นการรูขอมูลที่จำเปนเกี่ยวกับตัวนักเรียนจึงเปนสิ่งสำคัญท่ีจะชวยใหครูประจำชั้น
หรือครูที่ปรึกษามีความเขาใจนักเรียนมากขึ้น สามารถนำขอมูลมาวิเคราะหเพื่อการคัดกรองนักเรียน                  
เปนประโยชนในการสงเสริมพัฒนาการ ปองกันแกไขและชวยเหลือนักเรียนไดถูกทาง ซึ่งเปนขอมูล               
เชิงประจักษ มิใชการใชความรูสึกหรือคาดเดา โดยเฉพาะในการแกไขปญหานักเรียนซึ่งจะทำให               
ไมเกิดขอผิดพลาดตอการชวยเหลือนักเรียนหรือเกิดไดนอยที่สุด ครูท่ีปรึกษาควรเก็บขอมูลเกี่ยวกับ
นักเรียน คือ 
            1. ดานความสามารถ แยกเปน 1) การเรียน และ 2) ความสามารถอื่น ๆ  
            2. ดานสุขภาพ แยกเปน 1) ดานรางกาย และ 2) ดานจิตใจ - พฤติกรรม 
            3. ดานครอบครัว แยกเปน 1) ดานเศรษฐกิจ และ 2) ดานการคุมครอง
นักเรียน 
            4. ดานสารเสพติด 
            5. ดานความปลอดภัย 
            6. ดานอื่น ๆ ท่ีครูพบเพิ่มเติมซึ่งมีความสำคัญหรือเกี่ยวของกับการดูแล
ชวยเหลือเชน ดานเพศ ขอมูลพ้ืนฐานของนักเรียนที่ควรทราบ ดังตารางท่ี 1 ดังนี ้
 
ตารางที่ 1  ขอมูลพื้นฐานของนักเรียนที่ควรทราบ 

ขอมูลนักเรียน รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐานที่ควรทราบ 
1. ดานความสามารถ จำแนกเปน 
1.1 การเรียน 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในแตละวิชา 

2. ผลการเรียนเฉลี่ยในแตละภาคเรียน 
3. พฤติกรรมการเรียนในหองเรียนท่ีมีผลตอการเรียนรูของ

นักเรียนเชนไมตั้งใจเรียนขาดเรียน  
ฯลฯ 

1.2 ความสามารถอ่ืน ๆ 1. บทบาทหนาที่พิเศษในโรงเรียน 
2. ความสามารถพิเศษ 
3. การเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน  
ฯลฯ 

2.  ดานสุขภาพ จำแนกเปน 
2.1 ดานรางกาย 1. สวนสูงน้ำหนัก 

2. โรคประจำตัวความบกพรองทางรางกาย เชน การไดยิน  
    การมองเห็น 
ฯลฯ 
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ขอมูลนักเรียน รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐานที่ควรทราบ 
2.2 ดานจิตใจ –พฤติกรรม 1. อารมณซึมเศรา/วิตกกังวล 

2. ความประพฤต ิ
3. พฤติกรรมอยูไมนิ่ง/สมาธิสั้น 
4. บุคลิกภาพเก็บตัว/ขี้อาย 
ฯลฯ 

3. ดานครอบครัว จำแนกเปน 
   3.1 ดานเศรษฐกิจ 1. รายไดของบิดา  มารดา / ผูปกครอง 

2. อาชีพของผูปกครอง 
3. คาใชจายที่นักเรียนไดรับในการมาโรงเรียน 
ฯลฯ 

  3.2 ดานการคุมครองนักเรียน 1. จำนวนพี่นอง / บุคคลในครอบครัว 
2. สถานภาพของบิดา มารดา 
3. บุคคลท่ีดูแลรับผิดชอบนักเรียน 
4. ความสัมพันธของบุคคลในครอบครัว 
5. ลักษณะที่อยูอาศัยและส่ิงแวดลอม 
6. ความเจ็บปวยของบุคคลในครอบครัว หรือการใชสารเสพติด  

การติดสุรา การพนัน 
ฯลฯ 

4. ดานสารเสพติด พฤติกรรมที่แสดงออกพฤติกรรมในชั้นเรียนการใชจาย 
5. ดานความปลอดภัย 1. สุขภาพและบุคลิกภาพ 

2. สถานภาพครอบครัวและสิ่งแวดลอม 
3. ขอมูลการเดินทาง 
4. การจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน 
ฯลฯ 

ที่มา: กรมสุขภาพจิต (2551: 7-10)  
 

  1.4.2 การคัดกรองนักเรียน 
      1) ความหมายของการคัดกรองนักเรียน 
           นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของการคัดกรองนักเรียนไว ดังนี้ 
           วิโรจน สุรสาคร (2550: 46-47) กลาววา การคัดกรองนักเรียน คือ              
การรวบรวมขอมูลของนักเรียนแตละคนมาวิเคราะหตามเกณฑของโรงเรียน เพื่อนำผลมาคัดแยก
นักเรียนออกเปนกลุมสามกลุม ไดแก กลุมปกติ กลุมเสี่ยง กลุมมีปญหา ในการกำหนดเกณฑการจัด
กลุมนั้น ทางคณะครูควรมีการประชุมทำของตกลงเกี่ยวกับการจัดกลุมใหชัดเจน และเปนท่ียอมรับ
ของคณะครู เพื่อใหการประเมินน้ันจะไดสอดคลองกับบริบทของโรงเรียน เมื่อจัดกลุมผูเรียนเรียบรอย
แลว ควรมีการสรุปผลการคัดกรองนักเรียนเพ่ือจะไดดำเนินการในขั้นตอไป 
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           จรินทร มณีนุม (2551: 8) กลาววา การคัดกรองนักเรียน หมายถึง                
การพิจารณาขอมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับตัวนักเรียนของครูที่ปรึกษา เพ่ือการจัดนักเรียนเปนกลุมปกติ     
กลุมเส่ียง/มีปญหา ตามเกณฑการคัดกรองของโรงเรียน สามารถสรุปการคัดกรองนักเรียนไดเปน
รายบุคคลและรายชั้นเรียน    
           เอื้อพร ออนนอม (2554: 22) กลาววา การคัดกรองนักเรียน หมายถึง 
กระบวน การดำเนินการหลังจากท่ีครูท่ีปรึกษาไดศึกษาทำความรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลแลว              
โดยนำขอมูลมาวิเคราะหสรุปผลเพื่อแยกนักเรียนออกเปน 3 กลุม ไดแก กลุมปกติ กลุมเสี่ยง และ
กลุมมีปญหา ประโยชนของการจัดกลุมนักเรียนออกเปน 3 กลุม ไดแก กลุมปกติ กลุมสี่ยง และกลุมมี
ปญหาประโยชนของการจัดกลุมนักเรียนก็เพ่ือใหการดูแลชวยเหลือและแกไขปญหานักเรียนตรงกับ
ปญหาหรือความตองการมากท่ีสุด ทั้งทางดานความสามารถของนักเรียน ดานสุขภาพ ดานครอบครัว 
           จุฑามณี เกษสุวรรณ (2555: 41) กลาววา การคัดกรองนักเรียน หมายถึง 
การวิเคราะหขอมูลของนักเรียน เพ่ือการจัดกลุมในการหาวิธีการที่เหมาะสมสำหรับการดูแลชวยเหลือ
ใหตรงกับสภาพปญหาและความตองการของนักเรียนไดอยางถูกตองเหมาะสม การจัดกลุมนักเรียน 
จะแบงเปน 2,  3 หรือ 4 กลุมก็ได ตามเกณฑของโรงเรียนท่ีกำหนดขึ้น แตจะมีกลุมหลัก ๆ 4 กลุม   
คือ 1) กลุมปกติ 2) กลุมพิเศษ 3) กลุมเสี่ยง 4) กลุมมีปญหา 
           นฤบล กองทรัพย (2556: 33) กลาววา การคัดกรองนักเรียน หมายถึง               
การพิจารณาขอมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับตัวนักเรียนเปนรายบุคคลและนำมาจัดกลุมตามเกณฑ เพ่ือให
คำแนะนำและแกปญหาไดอยางเหมาะสม 
           แมนพงศ กิจจานนท (2556: 37) กลาววา การคัดกรองนักเรียนเปน            
การจัดแบงนักเรียนเปนกลุมตามพฤติกรรม ซึ่งอาจแบงเปน 3 กลุม ไดแก กลุมปกติ กลุมเสี่ยง และ
กลุมมีปญหา โดยพิจารณาการจัดกลุมจากการศึกษาและวิเคราะหขอมูลการรูจักนักเรียนเปน
รายบุคคลซึ่งสถานศึกษาควรจัดทำเกณฑการคัดกรองเองเพื่อใหเปนไปในแนวทางเดียวกัน 
           กลาวโดยสรุป การคัดกรองนักเรียน เปนการวิเคราะหขอมูลท้ังหมดที่ได
จากการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล โดยการกำหนดเกณฑการจัดกลุมนักเรียนนั้นทางคณะครูควรมี
การประชุมทำขอตกลงเก่ียวกับการจัดกลุมใหชัดเจน และเปนที่ยอมรับของคณะครู แลวนำผลที่ไดมา
จำแนกตามเกณฑการคัดกรองที่สถานศึกษาไดจัดขึ้น เพื่อใหคำปรึกษาและชวยเหลือไดอยางตรง
เปาหมาย 
      2) ความสำคัญของการคัดกรองนักเรียน 
           สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2559: 14-20) ไดกลาวถึง 
ความสำคัญของการคัดกรองนักเรียน เปนการพิจารณาขอมูลเกี่ยวกับนักเรียนเพ่ือการจัดกลุมนักเรียน 
ซึ่งจะเปนประโยชนอยางยิ่งในการหาวิธีการท่ีเหมาะสมในการดูแลชวยเหลือนักเรียนใหตรงกับสภาพ
ปญหาและความตองการจำเปนดวยความรวดเร็วและถูกตองแมนยำ ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน
อาจจัดกลุมนักเรียนตามผลการคัดกรองเปน 2, 3 หรือ 4 กลุมก็ได  ตามขอบขายและเกณฑ                 
การคัดกรองท่ีโรงเรียนกำหนด เชน ในกรณีที่แบงนักเรียนเปน 4 กลุม อาจนิยามกลุมไดดังนี้ 
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           (1) กลุมปกติ คือ นักเรียนที่ไดรับการวิเคราะหขอมูลตาง ๆ ตามเกณฑ
การคัดกรองของโรงเรียนอยูในเกณฑของกลุมปกติ ซึ่งควรไดรับการสรางเสริมภูมิคุมกันและ                  
การสงเสริมพัฒนา 
           (2) กลุมเสี่ยง คือ นักเรียนที่อยู ในเกณฑของกลุมเสี่ยงตามเกณฑ               
การคัดกรองของโรงเรียน ซึ่งโรงเรียนตองใหการปองกันและแกไขตามกรณี 
           (3) กลุมมีปญหา คือ นักเรียนท่ีจัดอยูในเกณฑของกลุมมีปญหาตาม
เกณฑการคัดกรองของโรงเรียน ซึ่งโรงเรียนตองชวยเหลือและแกปญหาโดยเรงดวน 
           (4) กลุมพิเศษ คือ นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ มีความเปนอัจฉริยะ
แสดงออกซ่ึงความสามารถอันโดดเดนดานใดดานหนึ่งหรือหลายดานอยางเปนที่ประจักษเม่ือเทียบ  
กับผูมีอายุในระดับเดียวกันภายใตสภาพแวดลอมเดียวกัน ซึ่งโรงเรียนตองใหการสงเสริมใหนักเรียน 
ไดพัฒนาศักยภาพความสามารถพิเศษนั้นจนถึงขั้นสูงสุด 
           สำหรับแนวทางวิเคราะหขอมูลเพ่ือการคัดกรองนักเรียนนั้นใหอยูในดุลยพินิจ
ของครูที่ปรึกษา ครูประจำชั้น ผูที่เกี่ยวของ และยึดถือเกณฑการคัดกรองนักเรียนของโรงเรียนเปน
หลักดวย ดังน้ัน โรงเรียนจึงควรมีการประชุมครู เพ่ือการพิจารณาเกณฑการจัดกลุมนักเรียนรวมกัน 
เพื่อใหมีมาตรฐานหรือแนวทางการคัดกรองนักเรียนที่เหมือนกัน รวมทั้งใหมีการกำหนดเกณฑวา
ความรุนแรงหรือความดีของพฤติกรรมมีเทาใดจึงจะจัดอยูในกลุมเสี่ยงหรือกลุมที่มีปญหา 
  1.4.3 การสงเสริมและพัฒนานักเรียน 
      1) ความหมายของการสงเสริมและพัฒนานักเรียน 
      นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของการสงเสริมและพัฒนานักเรียน
ไวดังนี้ 
           นันทินี เครือจันทร (2551: 69) กลาววา การสงเสริมและพัฒนานักเรียน 
หมายถึง การจัดกิจกรรมสงเสริมและพัฒนานักเรียนดวยวิธีการและเครื่องมือท่ีหลากหลาย เพ่ือให
นักเรียนไดรับการพัฒนาเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพ สามารถปรับตัวกับปญหาและสามารถปฏิบัติหนาที่ตาม
วัยไดอยางปกติ 
           จรินทร มณีนุม (2551: 8) กลาววา การสงเสริมนักเรียน หมายถึง การ
สนับสนุนใหนักเรียนทุกคนในความดูแลของครูที่ปรึกษาใหมีคุณภาพ มีความภาคภูมิใจในตนเองดวยการ
จัดกิจกรรมโฮมรูม การประชุมผูปกครองชั้นเรียน และครูท่ีปรึกษาบันทึกผลการจัดกิจกรรมไวเปน
หลักฐาน 
           เอื้อพร ออนนอม (2554: 23-24) กลาววา การสงเสริมและพัฒนา
นักเรียน หมายถึง วิธีการจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมสงเสริมพัฒนานักเรียนและมีการนำแผน
ไปปฏิบัติกิจกรรมสำคัญที่โรงเรียนควรดำเนินการเพ่ือเปนการสงเสริมนักเรียนคือกิจกรรมโฮมรูม ทำ
อยางตอเนื่องและสม่ำเสมอสอดคลองกับความตองการของนักเรียน การจัดกิจกรรมควรสรางความรู
ความเขาใจใหกับครูที่เกี่ยวของมีความรูความเขาใจใหตรงกัน เพื่อนักเรียนสามารถพัฒนาตนเองใหมี
คุณภาพสูงสุดตามศักยภาพของแตละบุคคล 



 32 

           จุฑามณี  เกษสุวรรณ  (2555: 42) กลาววา การสงเสริมและพัฒนา
นักเรียน หมายถึง การจัดกิจกรรมที่สนับสนุนใหนักเรียนทุกคน ทุกกลุม ไดรับการพัฒนาใหเปนบุคคล
ที่มีคุณภาพ สามารถพัฒนาตนเองไดเต็มตามศักยภาพดวยวิธีการและเครื่องมือท่ีหลากหลาย 
           ประนอม แกวสวัสดิ์  (2556: 24) กลาววา การสงเสริมนักเรียนเปน              
การสนับสนุน ใหนักเรียนเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพ เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง ชวยปองกันและ
ชวยเหลือนักเรียนกลุมเสี่ยงกลุมมีปญหากลับมาเปนกลุมปกติ ครูที่ปรึกษาจึงควรมีการวางแผนการจัด
กิจกรรมการดำเนินกิจกรรม และทำการประเมินผลการจัดกิจกรรมดวย ซึ่งกิจกรรมโฮมรูม การ
ประชุมผูปกครองชั้นเรียนและการจัดกิจกรรมสงเสริมในรูปแบบอื่น ๆ ที่หลากหลาย ถือเปนกิจกรรม
การสงเสริมนักเรียนในระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนที่สำคัญมาก 
           แมนพงศ กิจจานนท (2556: 38) ใหความหมายวา การสงเสริมและ
พัฒนานักเรียน หมายถึง การจัดกิจกรรมสงเสริมและพัฒนานักเรียนดวยวิธีการ และเครื่องมือ                
ที่หลากหลาย เพื่อใหนักเรียนไดรับการพัฒนาเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพสามารถปรับตัวเผชิญกับปญหา
และสามารถปฏิบัติหนาท่ีตามวัยของตนไดอยางปกต ิ
      จากความหมายขางตนอาจสรุปไดวา การสงเสริมและพัฒนานักเรียน คือ 
การจัดกิจกรรมโดยครูประจำชั้นหรือครูที่ปรึกษาใหมีความสอดคลองกับพฤติกรรมของนักเรียนและ
นโยบายของสถานศึกษาดวยวิธีการและเครื่องมือที่หลากหลาย มีความตอเน่ืองในการดำเนินกิจกรรม
เพื่อสนับสนุนใหนักเรียนไดรับการพัฒนาใหเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพ สามารถพัฒนาตนเองไดเต็มตาม
ศักยภาพ 
      2) ความสำคัญของการสงเสริมและพัฒนานักเรียน 
      สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2559: 14-20) กลาวไววา               
การสงเสริมและพัฒนานักเรียน เปนการสนับสนุนใหนักเรียนทุกคนไมวาจะเปนนักเรียนกลุมปกติ 
หรือกลุมเสี่ยง/มีปญหา กลุมความสามารถพิเศษใหมีคุณภาพมากขึ้น ไดพัฒนาเต็มศักยภาพ มีความ
ภาคภูมิใจในตนเองในดานตาง ๆ ซึ่งจะชวยปองกันมิใหนักเรียนท่ีอยูในกลุมปกติและกลุมพิเศษ
กลายเปนนักเรียนกลุมเสี่ยง/มีปญหา และเปนการชวยใหนักเรียนกลุมเสี่ยง/มีปญหากลับมา                
เปนนักเรียนกลุมปกติและมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีโรงเรียนหรือชุมชนคาดหวังตอไป 
      ความสำคัญการสงเสริมและพัฒนานักเรียนเปนการสนับสนุนใหนักเรียน 
ทุกคนไมวาจะเปนนักเรียนกลุมปกติหรือกลุมเสี่ยง/มีปญหา กลุมความสามารถพิเศษใหมีคุณภาพ 
มากขึ้นไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพ มีความภาคภูมิใจในตนเองในดานตาง ๆ ซึ่งจะชวยปองกัน               
มิใหนักเรียนที่อยูในกลุมปกติและกลุมพิเศษกลายเปนนักเรียนกลุมเสี่ยง/มีปญหา และเปนการชวยให
นักเรียนกลุมเสี่ยง/มีปญหากลับมาเปนนักเรียนกลุมปกติและมีคุณภาพตามมาตรฐานที่โรงเรียนหรือ
ชุมชนคาดหวังตอไป 
      3) วิธีการและเครื่องมือเพื่อการสงเสริมและพัฒนานักเรียน 
      วิธีการและเครื่องมือเพื่อการสงเสริมและพัฒนานักเรียนมีหลายวิธี                    
ที่โรงเรียนสามารถพิจารณาดำเนินการให แตมีกิจกรรมหลักสำคัญที่โรงเรียนตองดำเนินการ คือ 
           (1) การจัดกิจกรรมโฮมรูม เปนการจัดกิจกรรมท่ีดำเนินการเพื่อสงเสริม
นักเรียนเปนรายบุคคล หรือเปนกลุมก็ได ซึ่งสถานที่ใชจัดกิจกรรมโฮมรูมอาจเปนที่หองเรียนหรือนอก
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หองเรียน ใหมีบรรยากาศเสมือนบานท่ีมีครูประจำชั้นและนักเรียนเปนดั่งสมาชิกในครอบครัวเดียวกัน 
และมีกิจกรรมที่เปนประโยชนใหเกิดกับนักเรียนในดานตาง ๆ  
           (2) การจัดกิจกรรมประชุมผูปกครอง เปนการพบปะกันระหวางครู
ประจำชั้นกับผูปกครองนักเรียนท่ีครูประจำชั้นดูแลอยู เพื่อสรางความสัมพันธอันดีตอกันและรวมมือ
กันดูแลชวยเหลือนักเรียนระหวางบาน โรงเรียน และผูปกครองดวยกัน  
           (3) การจัดกิจกรรมเยี่ยมบาน เปนกิจกรรมที่ครูไปเยี่ยมพบปะกับ
ผูปกครองและนักเรียนที่บานของเขา อันจะชวยใหเกิดความสัมพันธท่ีดีระหวางบานกับโรงเรียนและ
ทำใหครูไดรูไดเห็นขอเท็จจริงเก่ียวกับสภาพแวดลอมตาง ๆ ทางบานของนักเรียน 
           (4) การจัดกิจกรรมอื่น ๆ เปนกิจกรรมท่ีสงเสริมนักเรียนใหมีความภูมิใจ
ในตนเองในดานตาง ๆ ตัวอยางเชน กิจกรรมกลุมผูบำเพ็ญประโยชน 
  1.4.4 การปองกัน ชวยเหลือและแกไขปญหา 
      1) ความหมายของการปองกัน ชวยเหลือและแกไขปญหา 
      นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของการปองกัน ชวยเหลือและแกไข
ปญหาไว ดังนี ้
           เสกสิทธิ์ แสนทวีสุข (2550: 47) ใหความหมายวา การปองกัน ชวยเหลือ
และแกไขปญหา หมายถึง ครูที่ปรึกษาตองพิจารณาสาเหตุของปญหาใหครบถวนและหาวิธีการ
ชวยเหลือใหเหมาะสมกับสาเหตุนั้น ปญหาที่เหมือนกันของนักเรียนไมจำเปนตองเกิดจากสาเหตุ                
ที่เหมือนกัน วิธีการชวยเหลือที่ประสบความสำเร็จกับนักเรียนคนหนึ่ง อาจไมเหมาะสมกับนักเรียน 
อีกคนหน่ึง เนื่องจากความแตกตางของบุคคล ดังนั้น การชวยเหลือแกปญหาของนักเรียนโดยเฉพาะ
การใหคำแนะนำปรึกษา จึงไมมีสูตรการชวยเหลือที่ตายตัว เพียงแตมีแนวทาง กระบวนการ หรือ
ทักษะการชวยเหลือท่ีครูที่ปรึกษาแตละคนสามารถเรียนรู ฝกฝน เพ่ือนำไปใชใหเหมาะสมกับแตละ
ปญหาในนักเรียนแตละคนได 
           จรินทร มณีนุม (2551: 8) กลาววา การปองกัน ชวยเหลือและแกไข
ปญหา หมายถึง การดูแลเอาใจใสนักเรียนกลุมเสี่ยง/มีปญหาอยางใกลชิด ใหการชวยเหลือทั้ง                
การปองกันและแกไขปญหา โดยการใหคำปรึกษาเบื้องตน การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน โดยครู               
ที่ปรึกษาบันทึกผลการจัดกิจกรรมการปองกัน และการชวยเหลือนักเรียนไวเปนหลักฐาน    
           สุนันท โพธิบาย (2552: 48-49) กลาววา การปองกัน ชวยเหลือและ
แกไขปญหา คือ การปองกันและแกไขปญหาในการชวยเหลือนักเรียน ครูที่ปรึกษาควรใหความเอาใจ
ใสกับนักเรียนทุกคนเทาเทียมกัน แตสำหรับนักเรียนกลุมเสี่ยงหรือกลุมมีปญหานั้น จำเปนอยางมาก    
ที่ตองใหความดูแลใสใจอยางใกลชิดและหาวิธีการชวยเหลือ ทั้งการปองกันและการแกไขปญหา                
โดยไมปลอยปละละเลยนักเรียนจนกลายเปนปญหาของสังคม การปองกันและแกไขปญหาของ
นักเรียนจึงเปนภาระงานท่ียิ่งใหญและมีคุณคาอยางมาก ในการพัฒนาใหนักเรียนเติบโตเปนบุคคล            
ที่มีคุณภาพของสังคมตอไปนอกจากนี้ทุกครั้งของการชวยเหลือนักเรียน ควรมีการบันทึกไวเปน
หลักฐานดวย การปองกันและแกไขปญหาใหกับนักเรียนนั้นมีหลายเทคนิควิธีการ แตสิ่งที่ครูที่ปรึกษา
จำเปนตองดำเนินการมี 2 ประการ คือ 1) การใหการปรึกษาเบื้องตน 2) การจัดกิจกรรมเพ่ือปองกัน
และแกปญหาของนักเรียน ในการใหคำปรึกษาตาง ๆ ครูควรรักษาความลับ เรื่องราวขอมูลของ
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นักเรียนที่ใหการชวยเหลือแกไข ตองไมนำไปเปดเผย ยกเวน เพ่ือขอความรวมมือในการชวยเหลือ
นักเรียนกับบุคคลที่เกี่ยวของ โดยไมระบุชื่อ-สกุลจริงของนักเรียน และการเปดเผยควรเปนไปใน
ลักษณะที่ใหเกียรตินักเรียน ดังนั้นใหการแกปญหาของนักเรียนครูควรศึกษาขอมูลเพ่ือวิเคราะห               
ถึงสาเหตุใหถองแทเสียกอน และควรมีเทคนิคในการแกปญหาหลายวิธี เพราะนักเรียนแตละคน              
อาจใชวิธีการแกปญหาท่ีแตกตางกัน ถึงแมในบางครั้งจะมีสาเหตุของปญหาที่คลายกันก็ตาม ดังนั้น
การชวยเหลือนักเรียนโดยเฉพาะการใหการปรึกษาจึงไมมีสูตรการชวยเหลือสำเร็จตายตัว เพียงแต             
มีแนวทาง กระบวนการหรือทักษะการชวยเหลือที่ครูแตละคนเรียนรู ฝกฝน เพ่ือการนำไปใช
เหมาะสมกับแตละปญหาในนักเรียนแตละคน 
           เอ้ือพร ออนนอม (2554: 26) กลาววา การปองกัน ชวยเหลือและแกไข
ปญหา หมายถึง การดูแลชวยเหลือของครู ท่ีปรึกษาที่ ได ใหความเอาใจใส ดูแลนักเรียนใน                    
ความรับผิดชอบ สำหรับนักเรียนกลุมเสี่ยงหรือมีปญหานั้นจำเปนอยางยิ่งท่ีควรใหความดูแลอยาง
ใกลชิดตอเน่ือง เพื่อชวยแกปญหาทั้งดานปองกันและแกไขปญหา การแกปญหาใหนักเรียนกลุมนี้  
การใหคำปรึกษาเบื้องตนใหกับนักเรียน จัดกิจกรรมซอมเสริมเพียงพอเหมาะสมและสอดคลองกับ
สภาพปญหา ครูมีทักษะในการใหคำปรึกษา การใหความรวมมือจากผูที่เกี่ยวของในการแกไขปญหา
อยางทันเหตุการณ 
           ผล พรมทอง (2555: 6) ได ใหความหมายของคำวา การปองกัน 
ชวยเหลือและแกไขปญหา หมายถึง การใหความดูแลเอาใจใสอยางใกลชิดและหาวิธีการชวยเหลือ
นักเรียน ปองกัน และแกไขอยางเหมาะสม 
           จุฑามณี เกษสุวรรณ (2555: 47) กลาววา การปองกัน ชวยเหลือและ
แกไขปญหา หมายถึง การดูแลชวยเหลือนักเรียนในกลุมเสี่ยงและกลุมมีปญหา โดยการดูแลอยาง
ใกลชิด ใชวิธีการชวยเหลือทั้งการปองกันไมใหปญหาเกิดขึ้นมาแลวใหเหมาะสมกับลักษณะของปญหา 
โดยคำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลเพ่ือพัฒนาใหนักเรียนเติบโตเปนบุคคลที่มีคุณภาพของสังคม
ไดตอไป 
           แมนพงศ กิจจานนท (2556: 40) กลาววา การปองกัน ชวยเหลือและ
แกไขปญหา หมายถึง กระบวนการท่ีตอเนื่องจากการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลและการคัดกรอง
นักเรียน ซึ่งหากครูประจำชั้น/ครูท่ีปรึกษาพบวา นักเรียนมีพฤติกรรมอยูในกลุมเสี่ยงหรือกลุมที่มี
ปญหา จำเปนอยางยิ่งท่ีครูตองใหความดูแลเอาใจใสอยางใกลชิดและหาวิธีการชวยเหลือที่เหมาะสม
กับลักษณะของปญหา โดยคำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล เพ่ือชวยใหนักเรียนมีคุณภาพและ
เปนคนดีของสังคมตอไป  
      สรุปไดวา การปองกัน ชวยเหลือและแกไขปญหา หมายถึง การดูแล
ชวยเหลือนักเรียนในกลุมเสี่ยงและกลุมมีปญหาอยางใกลชิดโดยครูประจำชั้นหรือครูที่ปรึกษามีความ
เขาใจปญหาของนักเรียนอยางแทจริง ตระหนักและเห็นคุณคาในการปองกันและแกไขปญหาตาง ๆ ท่ี
เกิดขึ้นกับนักเรียนดวยวิธีการที่เหมาะสมและสอดคลองกับลักษณะของสภาพปญหาของนักเรียนเปน
รายบุคคล 
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      2) ความสำคัญของการปองกัน ชวยเหลือและแกไขปญหา  
      สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2559: 14-20) กลาวถึง
ความสำคัญในการดูแลชวยเหลือนักเรียนวา ครูควรใหความเอาใจใสกับนักเรียนทุกคนอยางเทาเทียม
กัน แตสำหรับนักเรียนกลุมเส่ียง/มีปญหานั้น จำเปนอยางมากที่ตองใหความดูแลเอาใจใสอยางใกลชิด 
และหาวิธีการชวยเหลือทั้งการปองกันและแกไขปญหา โดยไมปลอยปละละเลยนักเรียนจนกลายเปน
ปญหาของสังคม การสรางภูมิคุมกัน การปองกันและแกไขปญหาของนักเรียน จึงเปนภาระงาน                 
ที่ยิ่งใหญและมีคุณคาอยางมากในการพัฒนาใหนักเรียนเติบโตเปนบุคคลที่มีคุณภาพของสังคมตอไป 
      วิธีการปองกันและเครื่องมือเพ่ือการปองกัน ชวยเหลือและการแกไขปญหา                
ใหกับนักเรียนนั้นมีหลายเทคนิควิธีการ แตสิ่งที่ครูท่ีปรึกษาจำเปนตองดำเนินการมีอยางนอย                  
2 ประการ คือ 
           1) การใหคำปรึกษาเบ้ืองตน เปนการชวยเหลือนักเรียนและชวยปองกัน
ปญหาใหลดนอยลง ทั้งดานความรูสึก ความคิด และการปฏิบัติตนของนักเรียนในทางท่ีไมถูกตอง  
โดยมุงหวังใหนักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ดีงามหรือพึงประสงค 
           2) การจัดกิจกรรมเพ่ือการปองกัน ชวยเหลือและแกไขปญหา นอกจาก
จะเปนการใหคำปรึกษาเบื้องตนแลวการจัดกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือเปนการชวยเหลือนักเรียนก็เปน              
สิ่งสำคัญ เพราะจะทำใหการปองกันและชวยเหลือนักเรียนมีประสิทธิภาพ กอใหเกิดความรวมมือรวม
ใจของครูทุกคนและผูปกครอง 
           3) ขอพึงตระหนักในการปองกัน ชวยเหลือและแกไขปญหา 
            3.1) การรักษาความลับ เรื่องราวขอมูลนักเรียนที่ตองปองกันและให
ความชวยเหลือไมควรนำไปเปดเผย ยกเวนเพื่อขอความรวมมือในการจะชวยใหมีการปองกัน
ชวยเหลือนักเรียนกับบุคคลท่ีเก่ียวของ โดยไมระบุชื่อ–สกุลจริงของนักเรียน การบันทึกขอมูลการ
ปองกันและชวยเหลือนักเรียน ควรเก็บไวในที่เหมาะสมและสะดวกในการเรียกใช 
            3.2) การปองกัน ตองพิจารณาสาเหตุของการท่ีจะปองกันให
ครบถวน และหาวิธีปองกันและชวยเหลือใหเหมาะสมกับสาเหตุนั้น ๆ เพราะการปองกันมิไดเกิดจาก
สาเหตุใดเพียงสาเหตุเดียวแตอาจจะเกิดจากหลาย ๆ สาเหตุที่เกี่ยวเน่ืองสัมพันธกัน การปองกันมี
หลายวิธีการ ตองปองกันใหตรงกับสาเหตุและชวยเหลือใหสอดคลองกับความตองการ และเหมาะสม
กับนักเรียน เน่ืองจากความแตกตางของบุคคล ดังนั้น การปองกันและใหความชวยเหลือนักเรียนควร
จะใหคำแนะนำปรึกษาใหถูกตองและตรงกับสาเหตุ ควรมีกระบวนการหรือทักษะในการปองกันและ
ชวยเหลือที่ครูแตละคนสามารถเรียนรู ฝกฝน เพ่ือการนำไปใชใหเหมาะสมกับการปองกันชวยเหลือ
นักเรียนในแตละคน 
  1.4.5 การสงตอนักเรียน 
      1) ความหมายของการสงตอนักเรียน 
      นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของการสงตอนักเรียนไว ดังนี ้
           จรินทร มณีนุม (2551: 8) กลาววา การดำเนินการชวยเหลือนักเรียน
กลุมเสี่ยง/มีปญหาท่ียากตอการแกไข หรือดำเนินการแกไขแลวไมดีขึ้น โดยครูที่ปรึกษาพิจารณาสงตอ
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เพื่อใหผู เชี่ยวชาญโดยอาจจะเปนภายในหรือภายนอกโรงเรียนเพื่อดำเนินการชวยเหลือตอไป                   
มีหลักฐาน  การบันทึกการสงตอนักเรียนและหลักฐานบันทึกผลการชวยเหลือนักเรียนไวเปนหลักฐาน 
           เอื้อพร ออนนอม (2554: 26-27) กลาววา การสงตอ คือ โรงเรียนมี              
การติดตามผลการชวยเหลือนักเรียนของครูที่ปรึกษาอยางสม่ำเสมอ มีขอมูลสารสนเทศในการสงตอ
นักเรียนภายนอกตามระบบการดูแลชวยเหลือชัดเจน จัดตั้งเครือขายประสานผลการชวยเหลือ
เบื้องตน มีการแตงต้ังครูที่มีความสามารถในการแกปญหาเฉพาะดานเพ่ือรับการสงตอภายนอก                
มีการติดตาม ประเมินผล สรุปผล และรายงานผลการสงตอ 
           จุฑามณี เกษสุวรรณ (2555: 49) กลาววา การสงตอ หมายถึง การ
ดำเนินการสงตอนักเรียนที่ครูท่ีปรึกษาหรือโรงเรียนไมสามารถแกไขปญหา หรือใหความชวยเหลือท่ี
ถูกตองเหมาะสมไดไปยังผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานเพ่ือใหปญหาของนักเรียนไดรับการชวยเหลือท่ีถูกตอง
เหมาะสมหรือชวยเหลือไดรวดเร็วกวาแบงเปน 2 ประเภท คือ การสงตอภายในโรงเรียน และการสง
ตอไปยังภายนอกโรงเรียน 
           นฤบล กองทรัพย  (2556 : 26) กล าวว า  การส งต อนั ก เรี ยน ใน                 
การดำเนินการตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนมีปญหาบางปญหาที่ยากตอ                     
การชวยเหลือหรือชวยเหลือแลวนักเรียนยังมีพฤติกรรมไมดีขึ้นก็จัดการสงตอ โดยแบงเปนสงตอ
ภายในและสงตอภายนอกจากการดำเนินงานอยางตอเนื่องทำใหนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมไมเหมาะสม
ลดลงและสงเสริมใหนักเรียนกลุมปกติมีความรูความสามารถเพิ่มขึ้น 
      จากที่กลาวมาสรุปไดวา การสงตอนักเรียน คือ การดำเนินการสงตอ
นักเรียนท่ีมีปญหาบางประการท่ีครูประจำชั้น ครูท่ีปรึกษา หรือโรงเรียนไมสามารถแกไขปญหา              
หรือใหความชวยเหลือที่ถูกตองเหมาะสมไดไปยังผูเช่ียวชาญเฉพาะดาน เพื่อใหปญหาของนักเรียน
ไดรับการชวยเหลือที่ถูกตองและรวดเร็ว โดยมีการบันทึกผลการชวยเหลือ การสงตอนักเรียนภายใน
และภายนอกโรงเรียน การติดตามผลการสงตอนักเรียน และสรุปผลการสงตอนักเรียนไวเปนหลักฐาน
ตามระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน   
      2) กระบวนการและแนวทางการสงตอนักเรียน  
      ในการปองกัน ชวยเหลือและแกไขปญหาของนักเรียน ในบางครั้งครูที่
ปรึกษาอาจพบปญหาที่ไมสามารถแกไขไดโดยลำพัง ก็ควรดำเนินงานสงตอไปยังผูเชี่ยวชาญเฉพาะ
ดานตอไป ดังท่ีกรมสุขภาพจิต (2551: 21) สรุปวาในการปองกันและแกไขปญหาของนักเรียนโดยครู
ที่ปรึกษาตามกระบวนการที่กลาวมาน้ัน อาจมีบางกรณีท่ีปญหามีความยากตอการชวยเหลือหรือ
ชวยเหลือแลวนักเรียนมีพฤติกรรมไมดีขึ้นก็ควรสงตอไปยังผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานตอไป เพื่อใหปญหา
ของนักเรียนไดรับการชวยเหลืออยางถูกทาง และรวดเร็วขึ้น หากปลอยใหเปนบทบาทหนาท่ีของครูท่ี
ปรึกษา หรือครูคนใดคนหน่ึงเพียงลำพัง ความยุงยากของปญหาอาจมีมากขึ้นหรือลุกลามจนเปน
ปญหาใหญโตยากตอการแกไข ซึ่งครูท่ีปรึกษาสามารถดำเนินงานไดตั้งแตกระบวนการรูจักนักเรียน
เปนรายบุคคล หรือคัดกรองนักเรียนก็ได ทั้งนี้ขึ้นอยูกับลักษณะของปญหาของนักเรียนในแตละกรณี 
การสงตอ แบงเปน 2 ลักษณะ คือ 
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           1) การสงตอภายใน ครูท่ีปรึกษาสงตอไปยังครูท่ีสามารถใหการชวยเหลือ
นักเรียนได ท้ังนี้ขึ้นอยูกับลักษณะปญหา เชน สงตอครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจำวิชา หรือฝาย
ปกครอง 
           2) การสงตอภายนอก ครูแนะแนวหรือฝายปกครองเปนผูดำเนินการสง
ตอไปยังผูเชี่ยวชาญภายนอก หากพิจารณาเห็นวาเปนกรณีปญหาที่มีความยากเกินกวาศักยภาพของ
โรงเรียนจะดูแลชวยเหลือได 
      แนวทางการพิจารณาในการสงตอโดยครูประจำชั้นการสงตอนักเรียน 
เพื่อใหการชวยเหลือตอไปนั้น มีแนวทางการพิจารณาในการสงตอสำหรับครูประจำชั้น ดังนี้ 
           1) นักเรียนมีพฤติกรรมคงเดิมหรือไมดีขึ้นหรือแยลง แมวาครูประจำชั้น
จะดำเนินการชวยเหลือดวยวิธีการใด ๆ  
           2) นักเรียนไมใหความรวมมือในการชวยเหลือของครูประจำชั้น เชน            
ใหทำกิจกรรมเพ่ือการชวยเหลือก็ไมยินดีรวมกิจกรรมใด ๆ เปนตน 
           3) ปญหาของนักเรียนท่ีเปนเรื่องเฉพาะดาน เชน เกี่ยวของกับความรูสึก 
ความซับซอนของสภาพจิตใจที่จำเปนตองใหการชวยเหลืออยางใกลชิดและไดรับการบำบัดทาง
จิตวิทยา ควรพิจารณาสงตอใหผูมีความรูเฉพาะทางเพื่อดำเนินการใหความชวยเหลือตอไป 
      แนวทางดำเนินการสงตอนักเรียน มีดังนี ้
           1) ครูประจำชั้นประสานงานกับครูท่ีจะชวยเหลือนักเรียนตอเพื่อใหทราบ
ลวงหนากอน 
           2) สรุปขอมูลสวนตัวของนักเรียนท่ีเกี่ยวของกับการชวยเหลือและวิธีการ
ชวยเหลือท่ีผานมา รวมท้ังผลที่เกิดขึ้นจากการชวยเหลือน้ันใหผูท่ีรับการชวยเหลือนักเรียนทราบ              
โดยมีแบบบันทึกการสงตอ หรือแบบประสานงานขอความรวมมือจากผูเกี่ยวของ 
           3) ครูที่ปรึกษาควรชี้แจงใหนักเรียนเขาใจถึงความจำเปนในการสงตอ 
โดยใชคำพูดท่ีสรางสรรค ระมัดระวังมิให นักเรียนเกิดความรูสึกผิด กังวล หรือโกรธ เปนตน                 
แตใหนักเรียนมีความรูสึกที่ดีจากการสงตอและยินดีไปพบครูท่ีจะชวยเหลือตามแตกรณีที่ครูประจำชั้น
พิจารณาวาเหมาะสม 
           4) ครูประจำชั้นนัดแนะวัน เวลา สถานที่นัดพบที่ครูรับชวยเหลือนักเรียน 
และสงตอใหเรียบรอย 
      กรมสุขภาพจิต (2551: 21) ไดสรุปกระบวนการกรณีที่ตองสงตอผูเชี่ยวชาญ
ภายนอก ดังภาพท่ี 2  
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ภาพท่ี 2 ภาพการดำเนินงานของครูแนะแนว/ฝายปกครอง 
ที่มา: กรมสุขภาพจิต (2551: 21) 
 

      แนวทางการพิจารณาในการสงตอนักเรียนโดยครูที่ปรึกษาการสงตอ
นักเรียนใหไปพบครูคนอื่น เพ่ือใหการชวยเหลือตอไปนั้น มีแนวทางในการพิจารณาการสงตอนักเรียน
สำหรับครูที่ปรึกษา ดังนี ้
           1) นักเรียนมีพฤติกรรมคงเดิมหรือไมดีขึ้นหรือแยลง แมวาครูท่ีปรึกษาจะ
ดำเนินงานชวยเหลือดวยวิธีการใด ๆ 
           2) นักเรียนไมใหความรวมมือในการชวยเหลือของครูที่ปรึกษา เชน              
นัดใหมาพบแลวไมมาตามนัดอยูเสมอ ใหทำกิจกรรมเพ่ือการชวยเหลือก็ไมยินดีรวมทำกิจกรรมใด ๆ 
เปนตนปญหาของนักเรียนท่ีเปนเร่ืองเฉพาะดาน เชน เกี่ยวของกับความรูสึก ความซับซอนของสภาพ
จิตใจที่จำเปนตองใหการชวยเหลืออยางใกลชิด 
      กรมสุขภาพจิต (2551: 23) ไดเสนอแนวทางการสงตอนักเรียน ไวดังนี้ 
           1. ครูที่ปรึกษาประสานงานกับครูท่ีจะชวยเหลือนักเรียนเพ่ือใหทราบ
ลวงหนากอน 

วิจารณรับนักเรียนตอจากครูท่ี

ใหคำปรึกษาชวยเหลือ 

พฤติกรรมของ
นักเรียนดีขึ้นหรือไม 

พฤติกรรมของ
นักเรียนดีขึ้นหรือไม 

สงตอผูเชี่ยวชาญ 

ประชุมปรึกษารายกรณี 

ไมดีขึ้น 

ไมดีขึ้น/ยากตอการชวยเหลือ 

ดีข้ึน 

สงกลับใหปรึกษาดูแลชวยเหลือตอไป 
ด ี
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           2. สรุปขอมูลสวนตัวของนักเรียนท่ีเกี่ยวของกับการชวยเหลือและวิธีการ
ชวยเหลือท่ีผานมา รวมท้ังผลที่เกิดขึ้นจากการชวยเหลือน้ันใหผูท่ีรับการชวยเหลือนักเรียนทราบ             
โดยมีแบบบนัทึกสงตอหรือแบบประสานงานขอความรวมมือจากผูที่เก่ียวของ 
           3. ครูท่ีปรึกษาควรชี้แจงใหนักเรียนเขาถึงความจำเปนในการสงตอ                 
โดยใชคำพูด ที่สรางสรรค ระมัดระวัง มิใหนักเรียนเกิดความรูสึกผิด กังวลหรือโกรธ เปนตน เพ่ือให
นักเรียนมีความรูสึกที่ดีตอการสงตอ และยินดีท่ีจะพบครูท่ีจะชวยเหลือตามแตกรณีที่ครูท่ีปรึกษา
พิจารณาวาเหมาะสม 
           4. ครูที่ปรึกษานัดวัน เวลา สถานที่นัดพบครูที่ชวยเหลือนักเรียนและสงตอ 
           5. ติดตามผลการชวยเหลือนักเรียนอยางสม่ำเสมอ 
      จุดประสงคการสงตอนักเรียน มีดังนี้ 
           1. เพ่ือใหผูรับนักเรียนตอไดดำเนินงานในการชวยเหลือนักเรียน 
           2. เพ่ือใหผูรับชวยเหลือนักเรียนตอทราบขอมูลเบ้ืองตนของนักเรียนและ                  
การดำเนินงานตอของครูที่ปรึกษาท่ีผานมา ทำใหสะดวกในการวางแผนชวยเหลือนักเรียนอยางตอเน่ือง 
           3. เพ่ือใหนักเรียนเกิดความสบายใจ ยินดีรับการชวยเหลือจากครูคนอื่น ๆ 
เชน ครูแนะแนว ครูฝายปกครอง ครูประจำวิชา เปนตน 
           4. รับรูวัน เวลา สถานท่ีที่พบกัน 
           5. เพื่อทราบความกาวหนาในการชวยเหลือนักเรียนและความเปลี่ยนแปลง
ของนักเรียน 
   ดังนั้น จากที่กลาวมาขางตนพอสรุปไดวา การดำเนินงานระบบชวยเหลือนักเรียนเปน
กระบวนการดำเนินงานท่ีมีแบบแผนและมีขั้นตอนที่ชัดเจน ขอมูลท่ีไดจะเปนขอมูลเชิงประจักษได
จากเครื่องมือและวิธีการท่ีหลากหลาย โดยการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน             
การสงเสริมและพัฒนา การปองกันและแกไขปญหา การสงตอ ซึ่งเปนประโยชนอยางยิ่งในการหา
วิธีการที่เหมาะสมในการดูแลชวยเหลือนักเรียนใหตรงกับสภาพปญหาและความตองการยังสนับสนุน
ใหนักเรียนทุกคนไดรับการพัฒนาอยางเต็มตามศักยภาพ เพ่ือใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงคตาม              
ที่ทุกฝายหวังไว โดยยึดหลักการมีสวนรวมของทุกฝายท่ีเก่ียวของ 
 1.5 ปจจัยความสำเร็จในการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
   สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550: 2) ระบุไววาการดำเนินงาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนให ไดรับการสงเสริมพัฒนาปองกันและแกไขปญหาไดอยางมี
ประสิทธิภาพนั้นจะตองอาศัยการมีสวนรวมของบุคลากรทุกคนในโรงเรียนทั้งผูบริหารครูผูสอน
ผูปกครองชุมชนหนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของโดยอาศัยกลยุทธสูความสำเร็จ ไดแก 1) การบริหาร
ดวยวงจรคุณภาพ 2) การทำงานเปนทีม 3) การแลกเปลี่ยนเรียนรู และ 4) การนิเทศติดตามและ
ประเมินผล โดยมีรายละเอียดดังน้ี  
   1.5.1 การบริหารดวยวงจรคุณภาพ  
              การบริหารเชิงระบบในการดูแลชวยเหลือนักเรียนประกอบดวยขั้นตอนการ
ดำเนินงาน PDCA 4 ขั้นตอน ดังนี ้ 
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              1) การวางแผน (Plan) เปนการวางระบบและองคประกอบแรกที่สำคัญที่สุด
จะตองกำหนดขั้นตอนการดำเนินงานเปนกระบวนการ แตละขั้นตอนมีวิธีการปฏิบัติที่เปนมาตรฐาน 
และมีการบันทึกขอมูลท่ีเปนปจจุบัน ขอมูลจากการบันทึกนี้จะนำไปสูการตรวจสอบประเมินตนเอง
และใหผูอื่นตรวจสอบได และเปนสารสนเทศที่สะทอนใหเห็นคุณภาพตามมาตรฐานและตัวชี้วัดของ
ระบบยอยอันจะสงผลถึงคุณภาพรวมของโรงเรียนท้ังระบบ  
              2) การดำเนินงาน (Do) เปนการปฏิบัติ งานรวมกันของทุกคนโดยใช
กระบวนการวิธีการตาง ๆ และการบันทึกผลบุคคลภายในองคกรท่ีรับผิดชอบในระบบยอยตาง ๆ จะ
ปฏิบัติและบันทึกผลอยางตอเนื่องและเปนปจจุบัน  
              3) การตรวจสอบและประเมินผล (Check) เปนการประเมินตนเองรวมกัน
ประเมินหรือผลัดเปลี่ยนกันประเมินภายในระหวางบุคคลหรือระหวางทีมยอยในโรงเรียน  
              4) การปรับปรุงพัฒนา (Act) เปนการนำผลการประเมินมาแกไขพัฒนางานซึ่ง
อาจจะแกไขพัฒนาในสวนที่เปนกระบวนการ วิธีการ ปจจัย หรือการบันทึกใหดีขึ้น จนระบบคุณภาพ
หรือวงจรคุณภาพเปนวัฒนธรรมการทำงานขององคกรอยางยั่งยืน 
   1.5.2 การทำงานเปนทีม  
              กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (2554: 45) ระบุวาการดำเนินงาน
เพื่อใหระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนบรรลุผลสำเร็จ และเปนไปอยางยั่งยืน จำเปนตองใชยุทธวิธี
การทำงานรวมกันเปนทีมของบุคลากรในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา ตลอดจนหนวยงาน                 
ที่เกี่ยวของในการผลักดัน และบูรณาการการทำงานเขาสูระบบ และพัฒนาบุคลากรสนับสนุนปจจัย
เอ้ือตอการดำเนินงาน ติดตามประเมินผล พรอมทั้งสรางขวัญและกำลังใจใหแกผูปฏิบัติงาน เพ่ือให
เกิดความรวมแรงรวมใจรวมคิดและรวมทำไปพรอม ๆ กันตลอดจนแสวงหาแนวทางในการสราง
เครือขายผูปกครองและชุมชน โดยการทำงานเปนทีมเพื่อดูแลชวยเหลือนักเรียนใหไดรับการพัฒนา
อยางมีคุณภาพนั้นประกอบดวย 3 ทีม ดังนี ้ 
              1) ทีมนำ ไดแก คณะผูบริหารสถานศึกษาและคณะกรรมการสถานศึกษา             
เปนผูวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน จัดทำแผนกลยุทธควบคุมกำกับติดตามและสนับสนุนเสริมสราง               
พลังรวม (Empowerment) เพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  
              2) ทีมสนับสนุน เปนทีมหลักในการสนับสนุนประสานงานดานวิชาการและ            
อื่น ๆ ให เกิดการสรางระบบคุณภาพขึ้นทีมสนับสนุนจะเปนใครขึ้นอยูกับการพัฒนาระบบวา              
จะมีจุดเนนที่ระบบใด เชน ทีมสนับสนุนของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน หัวหนาทีมคือรอง
ผูอำนวยการสถานศึกษาที่ไดรับมอบหมาย  
              3) ทีมทำ เปนทีมที่สมาชิกรับผิดชอบการทำงานโดยตรง เชน ระบบการดูแล
ชวยเหลือนักเรียน คือทีมระดับชั้นครูประจำชั้น/ครูที่ปรึกษาจะเปนผูมีบทบาทหนาที่ในการพัฒนา
กิจกรรมตาง ๆ ใหมีคุณภาพ  
   1.5.3 การแลกเปลี่ยนเรียนรู  
              การแลกเปลี่ยนเรียนรูจะทำใหไดรับทราบจุดแข็ง จุดออน ในการดำเนินงาน
ของตนเพื่อใหเกิดแนวทางท่ีจะพัฒนาใหมีคุณภาพสูงขึ้น การแลกเปลี่ยนเรียนรูทำไดท้ังภายใน
โรงเรียน ระหวางโรงเรียน และนอกโรงเรียน โดยมีบรรยากาศการทำงานที่เปนกันเองไมใชการสั่งการ 
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หรือบังคับบัญชา ทำใหผูปฏิบัติงานในแตละสวนเกิดความรูสึกท่ีดีไมตองกังวลเรื่องการประเมินผล
ตรวจสอบจากผูบังคับบัญชา  
   1.5.4 การนิเทศติดตามและประเมินผล  
              กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (2554: 47) กลาววา การนิเทศติดตาม
และประเมินผลเปนกระบวนการสำคัญในการพัฒนางานซึ่งจะชวยสงเสริมสนับสนุนและใหขอมูลยอนกลับ
ที่จะนำไปใชในการปรับปรุงพัฒนางานการนิเทศติดตามและประเมินผลการดำเนินงานระบบการดูแล
ชวยเหลือนักเรียนใหบรรลุเปาหมายอยางมีคุณภาพควรดำเนินการใหเปนระบบโดยมีแนวปฏิบัติ ดังน้ี 
                ขั้นการวางแผน ประกอบดวย 1) แตงตั้งคณะกรรมการ 2) กำหนด
วัตถุประสงคเปาหมายตัวช้ีวัดความสำเร็จเครื่องมือและวิธีการในการนิเทศติดตามและประเมินผล 3) 
กำหนดแผนงาน/ ปฏิทินการดำเนินงาน 
                ขั้นการดำเนินงาน ดำเนินงานตามแผนท่ีกำหนดไวด วยวิธีการที่
หลากหลายตามสภาพจริงของสถานการณ โดยแบงเปน 1) ขั้นการตรวจสอบ 2) ตรวจสอบติดตาม
การดำเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียน 3) ประเมินผลการดำเนินงานวิเคราะหผลการตรวจสอบและ
การจัดทำรายงานผลการดำเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียน และ 4) ขั้นการปรับปรุงและพัฒนางานนำ
ผลการประเมินมาปรับปรุงและดำเนินการตามแผนใหมอยางตอเนื่อง 
              วนิดา ชนินทยุทธวงศ (2551: 3) กลาววา ปจจัยสำคัญท่ีมีผลตอประสิทธิภาพ
ของการดำเนินงานตามระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนประกอบดวย 5 ประการ ดังนี ้
                1) ผูบริหารโรงเรียน รวมท้ังผูชวยผูบริหารโรงเรียนทุกฝาย ตระหนักถึง
ความสำคัญของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน และใหการสนับสนุนการดำเนินงาน หรือรวม
กิจกรรมตามความเหมาะสมอยางสม่ำเสมอ 
                2) ครูทุกคนและผู เกี่ยวของจำเปนตองมีความตระหนักในความสำคัญ                 
ของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน และมีทัศนคติที่ดีตอนักเรียน มีความสุขที่จะพัฒนานักเรียนในทุกดาน  
                3) คณะกรรมการหรือคณะทำงานทุกคณะ ตองมีการประสานงานกัน
อยางใกลชิด และมีการประชุมในแตละคณะอยางสม่ำเสมอตามท่ีกำหนด 
                4) ครูที่ปรึกษาเปนบุคลากรหลักสำคัญในการดำเนินงาน โดยตองไดรับ
ความรวมมือจากครูทุกคนในโรงเรียน รวมท้ังการสนับสนุนในเรื่องตาง ๆ จากโรงเรียน  
                5) การอบรมใหความรูและทักษะ รวมท้ังการเผยแพรขอมูล ความรู              
แกครูที่ปรึกษา/ครูประจำชั้น ผูที่เกี่ยวของ เพ่ือเอื้อประโยชนตอการดูแลชวยเหลือนักเรียนเปน
สิ่งจำเปน โดยเฉพาะเรื่องทักษะการปรึกษาเบ้ืองตนและแนวทางการแกไขปญหาตาง ๆ ของนักเรียน 
โรงเรียนควรดำเนินการอยางตอเนื่องสม่ำเสมอ 
              นอกจากนี้สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551: 7) ไดระบุถึง 
ปจจัยความสำเร็จอยางมีคุณภาพและตอเน่ืองในการดำเนินการโครงการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
ในโรงเรียน ดังนี้ 
                1) การใหความรวมมือและสนับสนุนของผูปกครองและชุมชนในทองถิ่น 
โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมสงเสริมสนับสนุนดานความรูความเขาใจใหผูปกครองตระหนักและเห็น
ความสำคัญของระบบ ดูแลชวยเหลือนักเรียน ทำใหโรงเรียนไดรับความรวมมือจากผูปกครอง 
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โรงเรียนไดรับขอมูลของนักเรียนอยางถูกตองและเปนปจจุบัน ดานชุมชนในทองถิ่น ผลจากผูปกครอง
เห็นความสำคัญของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ไดผนวกการทำกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน สงผล
ใหระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนไปอยางตอเน่ืองและเกิดประสิทธิภาพการดูแลชวยเหลือนักเรียน
ไดตรงตามสภาพปญหาของผูเรียน 
                2) มีระบบการจัดที่ปรึกษาประจำกลุม จากการที่โรงเรียนมีบุคลากร                
ที่มีประสิทธิภาพดานการดูแลชวยเหลือนักเรียน จึงมีการจัดที่ปรึกษา ประจำกลุมโดยใชจำนวนครู             
1 คน ตอนักเรียน 25 คนเปนสัดสวนท่ีเหมาะสม จึงทำใหการดูแลชวยเหลือนักเรียนตรงตาม              
สภาพจริง และชวยแกไขปญหานักเรียนไดลุลวงดี 
                3) ครูทุกคนและผูเกี่ยวของมีความตระหนักในความสำคัญของระบบ    
การดูแลชวยเหลือนักเรียน และมีทัศนคติที่ดีตอนักเรียนมีความสุขที่จะพัฒนานักเรียนในทุกดาน 
                4) คณะกรรมการหรือคณะทำงานทุกคณะ มีการประสานกันอยาง
ใกลชิด และมีการประชุมในแตละคณะอยางสม่ำเสมอตามท่ีกำหนด 
                5) ครูที่ปรึกษาเปนบุคลากรหลักสำคัญในการดำเนินงานโดยไดรับความ
รวมมือจากครูทุกคนในโรงเรียน รวมทั้งการสนับสนุนในเรื่องตาง ๆ จากโรงเรียน 
                6) งานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนไดมีการบูรณาการกับระบบ             
การเรียนรูและกิจกรรมนักเรียน ทำใหการดำเนินกิจกรรมดูแลชวยเหลือนักเรียนประสบความสำเร็จ
เปนไปตามวัตถุประสงค 
                7) งานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนไดจัดกิจกรรมหลากหลาย
กิจกรรมเพ่ือแกปญหาและพัฒนานักเรียนในดานตาง ๆ และหลากหลาย ไดแก วินัยในตนเองเกี่ยวกับ
การแตงกาย ความประพฤติและความรับผิดชอบ มนุษยสัมพันธเรื่องการยิ้มและทักทายผูอื่น                
และมนุษยสัมพันธหลากหลายดาน  
              จุฑามณี เกษสุวรรณ (2555: 96) ไดสรุปปจจัยสำคัญท่ีมีผลตอประสิทธิภาพ
ของการดำเนินงานตามระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดังนี้  
                1) ผูบริหารโรงเรียน รวมท้ังผูชวยผูบริหารโรงเรียนทุกฝาย ตระหนักถึง
ความสำคัญของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน และใหการสนับสนุนการดำเนินงาน หรือรวม
กิจกรรมตามความเหมาะสมอยางสม่ำเสมอ 
                2) ครูทุกคนและผูเกี่ยวของจำเปนตองมีความตระหนัก ในความสำคัญของ
ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน และมีทัศนคติที่ดีตอนักเรียน มีความสุขท่ีจะพัฒนานักเรียนในทุกดาน 
                3) คณะกรรมการหรือคณะทำงานทุกคณะ ตองมีการประสานงานกัน
อยางใกลชิด และมีการประชุมในแตละคณะอยางสม่ำเสมอตามท่ีกำหนด 
                4) ครูประจำชั้นเปนบุคลากรหลักสำคัญในการดำเนินงานโดยตองไดรับ
ความรวมมือจากครูทุกคนในโรงเรียน รวมท้ังการสนับสนุนในเรื่องตาง ๆ จากโรงเรียน 
                5) การอบรมใหความรูและทักษะ รวมทั้งการเผยแพรขอมูล ความรูแกครู
ประจำชั้น ผูที่เกี่ยวของเพื่อเอื้อประโยชนตอการดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนสิ่งจำเปน โดยเฉพาะเรื่อง 
ทักษะการปรึกษาเบื้องตนและแนวทางการแกไขปญหาตาง ๆ ของนักเรียน โรงเรียนควรดำเนินการ
อยางตอเนื่องและสม่ำเสมอ 



 43 

2. แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินโครงการ 
 2.1 ความหมายของโครงการ 
    คำวา “โครงการ” ในภาษาไทยนี้จะตรงกับคำในภาษาอังกฤษวา “Program” และ 
“Project” ซึ่งสวนใหญจะใชทดแทนกันอยูเสมอ ๆ และมีผู ใหความหมายท่ีจะยกเปนตัวอยาง                
พอสังเขป ดังนี ้
      มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2558: ออนไลน) ไดใหความหมายไววา 
โครงการ หมายถึง กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการใชทรัพยากรตาง ๆ เพื่อนำมาลงทุนสรางผลงานที่กอให                       
เกิดประโยชนตอกลุมเปาหมาย โดยกิจกรรมดังกลาวจะตองเปนหนวยอิสระท่ีสามารถทำการวิเคราะห 
วางแผนและบริหารได นอกจากนั้นจะตองมีวัตถุประสงคที่ชัดเจน มีกำหนดเวลาเริ่มตนและสิ้นสุด                   
ที่แนชัด การดำเนินงานจะตองอยูภายใตงบประมาณที่ไดตั้งไว และไดผลงานที่มีคุณภาพตามเกณฑ                 
ที่กำหนด 
      นิศา ชูโต (2550: 143) กลาววา โครงการ หมายถึง กิจกรรมท่ีดำเนินอยางมี
ระบบ มีเปาหมายและวัตถุประสงค มีวิธีการดำเนินการและการใชทรัพยากรที่ชัดเจน 
      สมคิด พรมจุย (2550: 15) ใหความหมายของโครงการวา หมายถึง หนวยของ
แผนงาน หรือ กลุมของกิจกรรมท่ีมีความสัมพันธท่ีเกี่ยวของกัน เพ่ือการบรรลุจุดมุงหมายหรือ
เปาหมายท่ีกำหนดไวมีลักษณะเดนชัด มีระยะเวลาเริ่มตน และสิ้นสุดท่ีแนนอน และมักจะเปนงาน
พิเศษที่ตางไปจากงานประจำ โครงการจะประกอบดวย (Task) และกิจกรรม (Activity) 
      เชาว อินใย (2553: 2) ไดใหความหมายของโครงการ หมายถึง สวนยอย               
สวนหนึ่งของแผนงาน ซึ่งประกอบดวยชุดของกิจกรรมที่จัดขึ้นอยางมีระบบ มีการกำหนดทรัพยากร
ในการดำเนินงาน ระยะเวลาดำเนินงานไวอยางชัดเจน โดยออกแบบมาเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตาม             
ที่ตองการ 
    ดังน้ันจึงสรุปไดวา โครงการ หมายถึง การดำเนินงานหรือกิจกรรมท่ีมีความ
สลับซับซอนที่ไมเปนงานประจำวัน มีการดำเนินงานในเวลาใดเวลาหน่ึงหรือมีการกำหนดระยะเวลา 
งบประมาณ ทรัพยากรการบริหาร และมีการออกแบบแนวทางการดำเนินงานที่เฉพาะเจาะจง                
ที่มุงตอบสนองความตองการของลูกคา หรือผูบริโภค เปนสำคัญ ซึ่งองคการโดยท่ัวไปจะมีการกำหนด
เปาหมายที่มุงใหโครงการสามารถตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา ในขณะที่โครงการจะมี               
การดำเนินงานควบคูไปกับงานประจำขององคการดวย แตโครงการจะมีความแตกตางออกไปจาก
หนาที่ปฏิบัติปกติ  
 2.2 ลักษณะงานของโครงการ 
    การดำเนินงานเกี่ยวกับโครงการอยางนอยที่สุดจะประกอบดวย 3 ขั้นตอนใหญ ๆ 
ตอเน่ืองกัน ไดแก การกำหนดออกแบบโครงการ (Program Design) การดำเนินงานตามโครงการ
หรือการนำโครงการไปใช (Program Implementation) และการประเมินผลโครงการ (Program 
Evaluation) ซึ่งแสดงไดตามภาพที่ 3 
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ภาพท่ี 3 แผนภูมิแสดงลักษณะงานของโครงการ 
ที่มา: รัตนะ บัวสนธ (2550: 1) 
 
    จากภาพที่ 3  แสดงใหเห็นวางานโครงการน้ันจะตองเริ่มตนท่ีการออกแบบหรือ              
การจัดทำโครงการเสียกอน หลังจากน้ันจึงนำโครงการที่ออกแบบไวไปดำเนินการใชกับกลุมเปาหมาย 
(Target Group) และเมื่อมีการดำเนินการใชโครงการก็จะตองทำการประเมินผลโครงการ ซ่ึงอาจจะ
ประเมินสวนใดสวนหนึ่งของโครงการก็ได ทั้งนี้เพื่อนำผลท่ีไดจากการประเมินไปปรับปรุงโครงการ 
เสียใหม หรือ ออกแบบโครงการขึ้นใหมตามจุดบกพรองท่ีพบจากผลการประเมิน แลวดำเนินโครงการ
ตามที่ไดปรับปรุงใหม พรอมทั้งทำการประเมินผลโครงการอีกเชนเดียวกัน เปนอยางนี้เร่ือยไป จนกวา
ผลท่ีไดรับจากการประเมินบงบอกใหรูวาบรรลุตามวัตถุประสงค หรือมีประสิทธิผล (Effectiveness) 
และมีประสิทธิภาพ (Efficiency) จึงหยุดหรือจบสิ้นงานโครงการ รัตนะ บัวสนธ (2550: 1) 
    ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของโครงการ (Effectiveness and Efficiency of  
Program) ในแงของประสิทธิผลของโครงการ (Effectiveness of Program) หมายถึง การดำเนินงาน
ของโครงการน้ัน ๆ บรรลุไปตามวัตถุประสงคท่ีกำหนดไวกลาวคือ การที่เราจะพิจารณาวาโครงการ            
ที่จัดทำขึ้นนั้นมีผลสำเร็จมากนอยประการใด เราจะนำผลที่ เกิดขึ้นจากโครงการไปเทียบกับ
วัตถุประสงคของโครงการท่ีกำหนดได หากผลท่ีไดเปนไปตามวัตถุประสงคแลวก็แสดงวาโครงการ
ดังกลาวมีประสิทธิผล สวนประสิทธิภาพของโครงการ (Efficiency of Program) หมายถึ ง                   
การดำเนินงานของโครงการนั้น ๆ บรรลุไปตามวัตถุประสงคท่ีกำหนดไว โดยใชทรัพยากรในการ
ดำเนินงานนอยที่สุดหรือประหยัดที่สุดโดยไดรับผลตอบแทนคุมคา 
    ดังน้ันสำหรับลักษณะของโครงการ ไดแก มีการกำหนดวัตถุประสงค มีการระบุ
ชวงเวลาเริ่มตนและสิ้นสุดโครงการ บุคลากร ท่ีมีความเชี่ยวชาญพิเศษจากฝายตาง ๆ เขามามีสวน
รวมในการปฏิบัติ มีการดำเนินกิจกรรมที่ไมเคยปฏิบัติมากอน รวมทั้งมีการใชเงินทุน เวลา และ           
การปฏิบัติการ เปนตน 
    การประเมินผลแผนและโครงการจึงเปนสิ่งที่มีความจำเปนท่ีจะทำใหเราสามารถ
คาดคะเนไดวาแผนและโครงการที่กำหนดขึ้นนั้นหากนำไปปฏิบัติแลวเกิดประโยชนมากนอยเพียงใด
หรือในขณะนำไปปฏิบัติและพิจารณาดูแลววาโครงการนี้นาจะดำเนินการตอไปหรือไม หรือเมื่อเสร็จ

กำหนดออกแบบโครงการ 
(Program Design) 

การประเมินผลโครงการ 
(Program Evaluation) 

ดำเนินงานตามโครงการ 
(Program Implementation) 



 45 

สิ้นโครงการแลวผลของโครงการจะทำใหเกิดประโยชนกับสังคมเพียงใด ควรจะดำเนินการตอไปหรือ
ปรับปรุงแกไขประการใด  
 2.3 ความหมายของการประเมินโครงการ 
   การประเมิน หรือ การประเมินผล มีความหมายตรงกับคำในภาษาอังกฤษวา 
Evaluation ซึ่งหมายถึง กระบวนการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลเพื่อการตัดสินใจ การวิจัย 
(Research) การวัดผล (Measurement) การตรวจสอบรายงานผล (Appraisal) การควบคุมดูแล 
(Monitoring) การประมาณการ (Assessment) และการพิจารณาตัดสิน (Judgment) เปนตน                 
มีนักวิชาการดานการประเมินหลายทานไดใหความหมายของการประเมินโครงการ และจาก
ความหมายเหลาน้ีถูกนำไปพัฒนาเปนวิธีการประเมินที่แตกตางกันออกไปดังเชนความหมายตอไปน้ี
คือ 
      นิศา ชูโต (2550: 144) กลาววา การประเมินโครงการเปนการประเมินผลลัพธ 
ผลผลิตของงาน หรือการประเมินประสิทธิผล ซึ่งเปนการประเมินสรุปของงานที่ดำเนินนั่นเอง               
และตอมาไดเปลี่ยนเปนการแสวงหาขอสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ 
      ศิริชัย กาญจนวาสี (2550: 21-22) กลาววา การประเมินโครงการ หมายถึง
กระบวนการศึกษาสิ่ งตาง ๆ โดยใชระเบียบวิธีวิจัย (Research - Oriented) การประเมินเปน                 
การตรวจสอบการบรรลุตามวัตถุประสงคที่กำหนดไว (Objectives - Oriented) การประเมินเปน  
การเสนอสารสนเทศแกผูเกี่ยวของ ท้ังหลายดวยการบรรยายแบบลุมลึก (Description- Oriented) 
และการประเมิน เป นการตั ดสินคุณ ค า (Judgment- Oriented) ของการพัฒ นาโครงการ                    
การดำเนินการและผลของโครงการ และไดเสนอการประเมินในอนาคตวาเปนสารสนเทศเชิงคุณคาที่
สนับสนุนการเจรจาตอรองเชิงสรางสรรค โดยไดนำเสนอเกี่ยวกับความหมายของการประเมินที่ไดมี
การพัฒนาปรับเปลี่ยนมาตามลำดับ ดังนี้ 
       1. การประเมิน (Evaluation) = การวัด  (Measurement) เปนการให
ความหมาย  คำวาประเมินผลในความหมายเดียวกันกับคำวาการวัด (Measurement) ซึ่งอยูใน               
ชวง ค.ศ.1920-1930 อันเปนระยะท่ีการวัดมีการพัฒนาขึ้นมากเกี่ยวกับเทคนิควิธีตาง ๆ การให
ความหมายคำประเมินผลในลักษณะนี้ มีสวนดีในแงทำใหการประเมินผลเก่ียวของกับหลักการ                 
ทางวิทยาศาสตรของการวัด ซึ่งเนนความเปนปรนัย และความเที่ยงตรงของเครื่องมือ แตอยางไรก็ดี    
ก็มีสวนเสียในแงการทำใหนักประเมิน มีบทบาทเปนนักเทคนิคการวัด มุงสรางเครื่องมือวัด
คุณ ลักษณ ะของบุคคล และละเลยมองข ามตั วแปรที่ สำคัญบางตั ว  เชน  การจั ดองค กร                       
การประสานงาน เปนตน 
       2. การประเมิน (Evaluation) = การวิจัยประยุกต (Applied Research) 
การใหความหมายการประเมิน ในลักษณะน้ี ผูใหความหมายเห็นวา กิจกรรมในการประเมินผลมี
ลักษณะใกลเคียงกับกิจกรรมการวิจัยเปนอยางมาก ท้ังในแงของระเบียบวิธีทางวิทยาศาสตร การ
ออกแบบเครื่องมือ และการวิเคราะห เปนการมองการประเมินวาเปนวิทยาศาสตรประยุกต หรือ การ
วิจัยประยุกตสวนดี ในการมีแนวคิดวาการประเมินเปนการวิจัยประยุกตทำใหสามารถนำจุดเดน                 
ของระเบียบวิธีวิจัยมาใชเปนแนวทางการประเมิน เชน การกำหนดและทดสอบสมมติฐานการ
ออกแบบการวิจัย การทดสอบทางสถิติ เปนตน 
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       3 . ก ารป ระ เมิ น  (Evaluation) = ก า รต ร วจส อ บ ค ว าม ส อ ด ค ล อ ง 
(Determining Congruence) การใหความหมายของการประเมิน ในลักษณะนี้  เกิดขึ้นจาก
ประสบการณของ Ralph W. Tyler ซึ่งเปนผูริเริ่มการประเมินโครงการมัธยมศึกษาของสหรัฐอเมริกา 
ติดตอกันเปนเวลา 8 ป ทั้งนี้ไทเลอร (Tyler, 1943: 7) ไดกำหนดเกณฑการประเมินไววา ถาโครงการ
จัดการศึกษา ประสบความสำเร็จแลวนักเรียนจะตองเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทิศทางท่ีพึงประสงค
สอดคลองกับวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาน้ัน แนวคิดของไทเลอร (Tyler, 1943:1) ทำใหเกิด
ความหมายของการประเมินวา หมายถึง  กระบวนการตรวจสอบ ความสอดคลองระหวาง “ผลที่ได
กับวัตถุประสงคท่ีกำหนดไว” ซึ่งความหมายนี้ ไดรับการยอมรับอยางแพรหลาย และมีอิทธิพลตอ
วงการการประเมินผลจนถึงปจจุบัน สวนดีของการใหความหมายเชนนี้ ทำใหผูจัดทำโครงการมีการ
เขียนวัตถุประสงคของโครงการใหชัดเจนขึ้น เปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่สามารถตรวจสอบวัดได 
       4. การประเมิน (Evaluation) = การชวยตัดสินใจ (Assist Decision Making)  
ความหมายของการประเมินท่ีหมายถึง การชวยตัดสินใจสำหรับผูบริหารเกิดขึ้นในชวงทศวรรษ  1990 
ซึ่ ง เกิ ดจากการให ค วามหมายของครอนบาค (Cronbach, 1963 : 15) และสตัฟ เฟ ล บี ม 
(Stufflebeam, 1991: 2) ท่ีเห็นวา การประเมิน หมายถึง กระบวนการระบุและเสนอสารนิเทศ            
เพื่อชวยการตัดสินใจ การใหความหมายของการประเมินเชนนี้ มีสวนดีในแงที่วา ทำใหมีการเสนอ
สารสนเทศท่ีเปนประโยชนตอการบริหารงานของผูบริหาร ซึ่งจะทำใหเกิดการตัดสินใจอยางมีเหตุผล 
แตอยางไรก็ตามยังมีสวนจำกัดอยูที่มีผูโตแยงวาการเนนเฉพาะสารสนเทศตอผูบริหารน้ันทำใหแคบ 
และเปนการใหความสำคัญกับบุคคลเพียงกลุมเดียวท้ังท่ีมีกลุมบุคคล อื่น ๆ ที่เกี่ยวของที่ควรจะได
ประโยชนจากสารสนเทศของการประเมินเชนกัน 
       5. การประเมิน (Evaluation) = การบรรยายอยางลุมลึก (Description or 
Portrayal) การใหความหมาย การประเมินที่หมายถึง  การบรรยายอยางลุมลึกเกิดจากแนวคิดของ  
สเตค (Stake, 1997) ซึ่งเนนกิจกรรมการประเมินที่ “การบรรยายอยางลุมลึก” เพ่ือใหไดสารสนเทศ
ที่สนองความตองการและความสนใจของผูใช สวนการตัดสินคุณคาใหขึ้นอยูกับดุลยพินิจของ            
ผูใชสารสนเทศเปนสำคัญ การบรรยายอยางลุมลึกในที่นี้  หมายถึง การบรรยายความสัมพันธ              
และความสอดคลองของสิ่งที่คาดหวัง สิ่งที่เกิดขึ้นจริง และเกณฑมาตรฐานของโครงการ นอกจากนั้น
ในแงของระเบียบวิธีที่ใชสำหรับการคนหารวบรวมขอมูล เพ่ือใหเกิดการบรรยายอยางลุมลึก สเตค                   
จึงเสนอแนะใหใชการศึกษาเฉพาะกรณี (Case Study) 
       6. การประเมิน (Evaluation) เปนการตัด สินคุณคา (Determining of 
Worth or Value) ความหมายของการประเมิน ที่หมายถึงการตัดสินคุณคาของสิ่งที่ มุงประเมิน            
เกิดจากแนวคิดของ สคริปเวน (Scriven, 1967) และปจจุบันน้ีความหมายการประเมินดังกลาว    
เปนท่ียอมรับกันอยางกวางขวาง การประเมินตามนัยความหมายนี้ไดนำไปใชโดยมีรูปแบบแตกตางกัน 
เชน การตัดสินคุณคาโดยผูเชี่ยวชาญ (Professional Judgment) และการตัดสินคุณคาตามมาตรฐาน
วิชาชีพ (Professional Review) เปนตน 
      เยาวดี รางชัยกุล วิบูลยศรี (2551: 92) ใหความหมายวาการประเมินผลน้ันเปน
กระบวนการ การจำกัดขอมูลท่ีตองการและทำการเก็บรวบรวมขอมูล อันเปนขาวสารที่ใหประโยชน
ในการตัดสินใจ แนวทางเลือกตาง ๆ ที่ใหผลดีในการตัดสินใจ 
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      สมหวัง พิธิยานุวัฒน (2551: 21) ไดใหความหมายของการประเมินโครงการวา 
หมายถึง กระบวนการที่กอใหเกิดสารสนเทศ (เชิงคุณคา) เพ่ือชวยใหผูมีอำนาจตัดสินใจเลือก
ทางเลือกอยางมีประสิทธิภาพ 
      สมคิด พรมจุย (2552: 29) กลาววา การประเมินเปนกระบวนการที่กอใหเกิด
สารสนเทศ เพ่ือชวยใหผูบริหารตัดสินใจอยางมีประสิทธิภาพและเปนการตรวจสอบความกาวหนา
ของโครงการหรือแผนงานตลอดจนพิจารณาผลสัมฤทธิ์ของโครงการหรือแผนงานนั้น ๆ วามีมากนอย
เพียงใด 
      พิสณุ  ฟองศรี (2553: 64) ใหความหมายการประเมินโครงการ หมายถึง 
กระบวนการตัดสินคุณคาของโครงการในระยะหนึ่งระยะใดหรือทุกระยะ โดยการนำสารสนเทศจาก
การวัดมาเปรียบเทียบกับเกณฑที่กำหนดไว เพ่ือตัดสินใจจัดทำโครงการทดลองหรือนำรอง 
ปรับเปลี่ยน ขยายผล หรือยกเลิกโครงการ 
      นงลักษณ  วิชัยรัตน และคนอื่น ๆ (2553: 25) กลาววา การประเมินโครงการ 
หมายถึง กระบวนการพิจารณาตัดสินคุณคาของโครงการวาบรรลุผลตามวัตถุประสงคและเปาหมาย
ของโครงการเพียงใด ไดบทเรียนและประเด็นที่ควรตองแกไขปรับปรุงอยางไร ทั้งน้ีกระบวนการ
ประเมินตองมีการวัดและรวบรวมขอมูลสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับบริบท ปจจัย กระบวนการและผล             
การดำเนินงานมาใชพิจารณาเปรียบเทียบกับเกณฑการประเมิน 
      บุญ เจริญ  พรมพงค  (2558 : 12) กล าวว า  การประเมิน โครงการเป น
กระบวนการวิจัยหรือวิเคราะหกระบวนการทำงานของโครงการในแตละขั้นตอน ปฏิบัติงานใหถูกตอง
ตามกฎเกณฑระเบียบวิธีวิจัย การใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรหรือจะใชเทคนิควิธีวิจัยทาง
สังคมศาสตรเพื่อหาขอมูลที่เปนจริงและเชื่อถือได ซ่ึงเปนกระบวนการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูล
เปนสารสนเทศไวตรวจสอบวิเคราะหตีความเกี่ยวกับนโยบาย แผนงานกิจกรรม และวัตถุประสงค
โครงการที่วางไว โดยเปรียบเทียบกับเกณฑหรือมาตรฐานเพื่อตัดสินขอดีขอเสียหรือคุณคาของ
โครงการทางดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลความคุมคาของโครงการเพื่อนำผลการประเมินมา
พัฒนาหรือปรับปรุงโครงการใหดีขึ้นหรือยุติโครงการ 
      กมลานันท บุญกลา (2559: 45) การประเมินโครงการ คือ การเก็บรวบรวม
ขอมูลเพื่อใหไดสารสนเทศตาง ๆ แลวนำมาพิจารณาตัดสินโครงการในแตละระยะโดยนำสารสนเทศท่ี
ไดไปเปรียบเทียบกับเกณฑท่ีกำหนดไว เพื่อประกอบการตัดสินใจวาควรจะดำเนินการตอหรือ
ปรับเปลี่ยนปรับปรุงขยายผลระงับหรือยกเลิกโครงการ เปนตน 
      อัลคิน (Alkin, 1969: 150) ใหความหมายวา เปนกระบวนการกำหนดขอบเขต
การตัดสินใจ การเลือกขอมูลท่ีเหมาะสม การเก็บรวบรวมขอมูล ตลอดจนการเขียนรายงานการสรุป
เพื่อใหผูมีอำนาจในการตัดสินใจไดใชเปนแนวทางในการเลือกวิธีการปฏิบัติ 
      วอรเทน, และซานเดอร (Worthen, & Sander, 1973: 19) ใหความหมายของ
การประเมินโครงการวาเปนการพิจารณาคุณคาของสิ่งหน่ึง ๆ ประกอบดวยการจัดหาสารสนเทศ           
เพื่อตัดสินคุณคาของแผนงาน ผลผลิตกระบวนการ การบรรลุวัตถุประสงคหรือการพิจารณาศักยภาพ
ของทางเลือกตาง ๆ ท่ีใชในการดำเนินงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค 
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      ครอนบาค (Cronbach, 1987: 64) ใหความหมายของการประเมินโครงการวา
เปนการเก็บรวบรวมขอมูลและใชขอมูลน้ันเพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการ 
      สตัฟเฟลบีม และซินคฟวด (Stufflebeam, & Shinkfield 2007: 159) กลาวถึง               
การประเมินโครงการวาเปนกระบวนการบรรยาย เก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับเปาหมายการวางแผน               
การดำเนินการ และผลกระทบ เพื่อนำไปเปนแนวทางในการตัดสินใจเพ่ือสรางความนาเชื่อถือและ              
เพื่อสงเสริมใหเกิดความเขาใจในสถานการณของโครงการ 
   จากความหมายตาง ๆ ดังกลาวสรุปไดวา การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการ
รวบรวม และวิเคราะหขอมูลดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร เพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูลหรือสารสนเทศ
ตาง ๆ มาใชเปนแนวทางการพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพของการดำเนินงานหรือนำไปประกอบการ
พิจารณาตัดสินผลสำเร็จของโครงการวาตรงตามวัตถุประสงคเปาหมาย หรือสอดคลองกับมาตรฐาน
ตามท่ีหนวยงานตนสังกัดไดกำหนดไวหรือไม มีคุณภาพหรือประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากนอย
เพียงใด ซึ่งสามารถนำขอมูลมาใชในการปรับปรุงการดำเนินงานโครงการใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 2.4 ความมุงหมายของการประเมินโครงการ 
   การประเมินโครงการมีความมุงหมายตามความคิดเห็นของนักวิชาการในหลายแงมุม 
ดังตอไปนี ้
      ยุทธนา กังแฮ (2556: 8) กลาววาวัตถุประสงคของการประเมิน ผลโครงการ              
จะมีความหลากหลายขึ้นอยูกับวัตถุประสงคท่ีตองการของผูประเมิน เพื่อใหผูประเมินโครงการทำ
ความเขาใจและเพิ่มความชัดเจนของโครงการ ผลการประเมินโครงการสวนใหญจะใหขอมูลท่ีเปน
ประโยชนและความเขาใจตอผูนำไปใชในดานตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งผลกระทบที่ เกิดขึ้นกับ
ประชากรกลุมเปาหมายเพ่ือความโปรงใสของการดำเนินงาน นักวิชาการหลายทานไดแสดงความเห็น
ไววา ทุกโครงการ เมื่อมีการดำเนินงานแลวผูจัดการโครงการควรจะตองมีรายงานเปนลายลักษณ
อักษรเก่ียวกับเรื่องคาใชจายทั้งหมดที่เกิดขึ้น ดังน้ัน การประเมินผลจึงเปนเครื่องมือท่ีจะชวยภาครัฐ
หรือภาคเอกชนในการจัดสรรงบประมาณไดอยางชัดเจน 
      ไทเลอร (Tyler, 1989: 15) มีความเห็นวาจุดมุงหมายของการประเมินไวดังนี้ 
       1. เพื่อตัดสินวาจุดมุ งหมายของการศึกษาท่ีตั้ งไวในรูปของจุดมุ งหมาย                  
เชิงพฤติกรรมน้ันประสบผลสำเร็จหรือไม สวนใดที่ประสบผลสำเร็จก็อาจเก็บไวใชตอได แตสวนใด                
ไมประสบผลสำเร็จก็จะไดปรับปรุงแกไขตอไป 
       2. เพ่ือประเมินความกาวหนาทางการศึกษาของกลุมประชากรขนาดใหญ
เพื่อใหสาธารณชนไดขอมูลท่ีนาเชื่อไดในอันที่จะชวยเขาใจปญหาและความตองการทางการศึกษาได                
และเพ่ือใชขอมูลนั้นเปนแนวทางที่จะปรับปรุงนโยบายทางการศึกษาที่คนสวนใหญเห็นดวยได 
      นอกจากน้ีไดกลาวถึงวัตถุประสงคและความสำคัญของการประเมินวา                  
การประเมินมีวัตถุประสงคสำคัญคือ เพื่อชวยปรับปรุงการบริหารงานหรือโครงการตลอดจน               
การดำเนินงานตาง ๆ ใหมีประสิทธิภาพสูงสุด มีประสิทธิภาพสูงสุดสำหรับวัตถุประสงคเฉพาะของ
การประเมิน ดังนี ้
       1. เพื่อชวยปรับปรุงพัฒนางานหรือโครงการตาง ๆ 
       2. เพื่อตัดสินผลเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของงานหรือโครงการตาง ๆ 
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       3. เพ่ือชวยใหผูบริหารตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการหรืออนาคตของโครงการได
อยางถูกตองเหมาะสม 
       4. เพ่ือกระตุนทุกฝายที่เกี่ยวของใหปฏิบัติหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพตาม
วิธีการประเมินแนวใหม วัตถุประสงคเฉพาะในการประเมินโครงการหรืองานที่จะไดมาจากการอบรม
และผสมผสานขอมูลจากสองแหลง คือ จากผูบริหารระดับสูงที่ตองการใชผลประเมินเปนฐานใน             
การตัดสินใจ ตลอดจนผู บั งคับบัญชาหรือผู ท่ี เกี่ยวของกับโครงการหรืองานนั้น ๆ และจาก
วัตถุประสงคหลักของโครงการน้ัน ๆ 
      มอรซุนต  (Moursund, 1992: 9) กลาวถึงความมุงหมายของการประเมิน
โครงการไวดังนี ้
       1. เพ่ือที่จะทราบวาการปฏิบัติงานตามโครงการบรรลุเปาหมายท่ีกำหนดไวหรือไม 
       2. เพื่อที่จะทราบวาเปาหมายที่กำหนดไว เปนเปาหมายท่ีสามารถปฏิบัติได
จริงหรือไมและเปนเปาหมายท่ีเหมาะสมมากนอยเพียงใด 
       3. เพื่อเปนการตรวจสอบและปรับปรุงแกไขการดำเนินโครงการ 
       4. เพื่อเปนการวิเคราะหขอดีขอเสียและขอจำกัดของโครงการ เพื่อการ
ตัดสินใจในการสนับสนุนโครงการ 
       5. เพื่อการตรวจสอบวาการดำเนินการโครงการ บรรลุเปาหมายมากนอยเพียงใด 
      นอกซ (Knox, 1992: 199) กลาววา การประเมินโครงการมีความมุงหมาย
เฉพาะ ดังนี้ 
       1. เพ่ือแสดงใหเห็นถึงเหตุผลที่ชัดเจนของโครงการ อันเปนพื้นฐานที่สำคัญ
ของการตัดสินใจวาลักษณะใดของโครงการมีความสำคัญมากที่สุด ซึ่งจะตองทำการประเมินเพื่อหา
ประสิทธิผล และขอมูลชนิดใดที่จะตองเก็บรวบรวมไวเพ่ือการวิเคราะห 
       2. เพ่ือรวบรวมหลักฐานความเปนจริงและขอมูลที่จำเปน เพื่อนำไปสูการ
พิจารณาถึงประสิทธิผลของโครงการ 
       3. เพ่ือการวิเคราะหขอมูลและขอเท็จจริงตาง ๆ เพื่อนำไปสูการสรุปผลของ
โครงการประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
      มิตเชล (Mitzel , 1992: 594-595) กลาววาการประเมินโครงการมีความมุงหมายที่
สำคัญ 3 ประการ 
       1. เพื่อแสดงผลการพิจารณาถึงคุณคาของโครงการ 
       2. เพื่อใหผูตัดสินใจมีการตัดสินใจท่ีถูกตองขึ้น 
       3. เพื่อการบริการขอมูลแกฝายการเมืองเพ่ือใชในการกำหนดนโยบาย 
   ดังนั้น จึงกลาวไดวาการประเมินโครงการน้ันมีความมุงหมาย เพื่อแสดงผลการ
พิจารณาคุณคาของโครงการ เพื่อตองการทราบวาการปฏิบัติงานตามโครงการบรรลุเปาหมายที่
กำหนดไวหรือไม มุงรวบรวมสารสนเทศท่ีแสดงถึงคุณคาของโครงการรวมท้ังคุณประโยชนของ
โครงการ และมุงวิเคราะหขอดีขอเสียหรือขอจำกัดของโครงการ เพ่ือตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการ 
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 2.5 ประโยชนและความสำคัญของการประเมินโครงการ 
   บุคคลภายนอกโดยท่ัวไปมักจะมองสรุปประโยชนของการประเมินโครงการในแง
ประเด็นใหญ ๆ วาเปนการบงชี้วาโครงการบรรลุวัตถุประสงคหรือไม โครงการดีหรือไมดี มีประสิทธิภาพ
หรือไม แตสำหรับบุคคลท่ีคุนเคยและเกี่ยวของกับการประเมินโครงการน้ัน การประเมินโครงการนับวา              
มีประโยชนและแงมุมในเชิงรายละเอียดนานาประการดังความคิดเห็นของนักประเมินดังตอไปนี้ 
      สมคิด พรมจุ ย (2552: 30) ใหแนวคิดในมุมมองเกี่ ยวกับความสำคัญของ                  
การประเมินโครงการ ดังนี้ 
       1. ชวยใหขอมูลและสารสนเทศตาง ๆ เพ่ือนำไปใชในการตัดสินใจเกี่ยวกับ
การวางแผนโครงการ ตรวจสอบความพรอมของทรัพยากรตาง ๆ ที่จำเปนในการดำเนินโครงการ
ตลอดจน ตรวจสอบความเปนไปไดในการจัดกิจกรรมตาง ๆ 
       2. ชวยทำใหการกำหนดวัตถุประสงคของโครงการมีความชัดเจน ชวยใน             
การจัดหาขอมูลเก่ียวกับความกาวหนา ปญหาและอุปสรรคของการดำเนินโครงการ 
       3. ชวยใหขอมูลเกี่ยวกับความสำเร็จ และความลมเหลวของโครงการ                
เพื่อนำไปใช ในการตัดสินใจและวินิจฉัยวาจะดำเนินโครงการในชวงตอไปหรือไม จะยกเลิกหรือขยาย
การดำเนินโครงการตอไป 
       4. ชวยใหขอมูลที่บงบอกถึงประสิทธิภาพของการดำเนินโครงการวา             
เปนอยางไร เปนแรงจูงใจใหผูปฏิบัติโครงการ เพราะการประเมินโครงการดวยตนเองจะทำให
ผูปฏิบัติงานไดทราบผลการดำเนินงาน จุดเดน จุดดอย และนำไปใชในการปรับปรุงและพัฒนาโครงการ
ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
      พิสณุ ฟองศรี (2553: 36) กลาววา การประเมินโครงการเปนแนวทางหรือวิธีการ
นำไปสูปรากฏการณที่ตองการใหเกิดขึ้นในอนาคตอยางมีระบบโดยมีการกำหนดวัตถุประสงค
เปาหมายและกิจกรรมตาง ๆ ทำใหการกำหนดลำดับขั้นตอนของกิจกรรมตาง ๆ ท่ีจะตองดำเนินการ
ใหตอเน่ืองสอดคลองกันอยางมีประสิทธิภาพ ประหยัดทรัพยากรตาง ๆ และมีประสิทธิผลได ใหเกิด
การประสานระหวางผูปฏิบัติงานหรือหนวยงานปฏิบัติที่เกี่ยวของไมใหกิจกรรมบางอยางขาดหายไป
หรือซ้ำซอนกัน ทำใหเกิดการประเมินผลอยางมีขั้นตอนและคุณภาพที่ดี ทำใหไดสารสนเทศจาก              
การประเมินที่เปนประโยชน 
      วีระยุทธ ชาตะกาญจน (2557: 265-266) กลาวไววา การประเมินโครงการ             
เปนกิจกรรมที่มีความสำคัญในวงจรการวางแผนและบริหารจัดการโครงการ โดยสรุปประโยชนของ
การประเมินโครงการไดดังตอไปนี้ 
       1. ชวยใหขอมูลและสารสนเทศตาง ๆ เพ่ือนำไปใชในการตัดสินใจเกี่ยวกับ
การวางแผนงานและโครงการตรวจสอบความพรอมของทรัพยากรตาง ๆ ท่ีจำเปนในการดำเนินงาน
โครงการตลอดจนเปนการตรวจสอบความเปนไปไดของการจัดกิจกรรมตาง ๆ 
       2. ชวยทำใหการกำหนดวัตถุประสงคของโครงการมีความชัดเจน 
       3. ชวยในการจัดหาขอมูลเกี่ยวกับความกาวหนาปญหาและอุปสรรคใน             
การดำเนินงานตามโครงการ 
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       4. ชวยใหขอมูลเกี่ยวกับกับความสำเร็จและความลมเหลวของโครงการ             
เพื่อนำไปใชในการตัดสินใจและวินิจฉัยวาจะดำเนินโครงการในชวงตอไปหรือไม จะยกเลิกหรือขยาย
การดำเนินโครงการตอไปอยางไร 
       5. ชวยใหไดขอมูลท่ีบงบอกถึงประสิทธิภาพของการดำเนินงานตามโครงการ
วาเปนอยางไร คุมคากับการลงทุนหรือไม 
       6. เปนแรงจูงใจใหกับผูปฏิบัติงานตามโครงการเพราะการประเมินโครงการดวย
ตนเองจะทำใหผูปฏิบัติงานไดรับทราบผลการปฏิบัติงาน จุดเดนจุดดอยและนำผลไปใชในการปรับปรุง
พัฒนาโครงการใหมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 
      แอนเดอรสันและบอล (Anderson. & Ball. 1978 : 14 – 35 อางถึงในรัตนะ 
บัวสนธ.  2540 : 18-19) กลาววา ประโยชนการประเมินโครงการในดานวัตถุประสงคไว 6 ประการ 
คือ เพ่ือชวยในการตัดสินใจนำโครงการไปใช ไดแก การประเมินวาโครงการที่จัดทำขึ้น มีความจำ
เปนมากนอยหรือมีความสมเหตุสมผลหรือไม มีความเปนไปไดหรือคุมคากับเงินทุนคาใชจายตาง ๆ 
เพียงไร โครงการเปนที่ตองการสำหรับกลุม เปาหมายหรือจะไดรับการสนับสนุนแคไหน รวมทั้งขนาด
และขอบเขตการนำโครงการไปใชกวางหรือแคบ เปนตน ขอมูลจากการประเมินเหลานี้จะชวยในการ
นำมาประมวลสรุปตัดสินใจสำหรับผูบริหารหรือแหลงทุนท่ีจะตัดสินใจอนุมัติโครงการดังกลาวไป
ดำเนินการใชตอไป เพ่ือชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการดำเนินโครงการโดยตอเนื่องตอไป หรือการ
ขยายโครงการและการรับรองโครงการ นอกจากนี้ การประเมินภายหลังจากโครงการไดดำเนินการ
เสร็จสิ้นไปแลว เปนการประเมินเพ่ือจะรูวา โครงการดังกลาวยังมีความจำเปนตองจัดใหมีอยูอีกตอไป
หรือไม ผลที่ไดจากการดำเนินโครงการไดรับผล ตอบแทนคุมคากับทุนท่ีสูญเสียไปมากนอยเพียงใด 
และโครงการท่ีดำเนินการนั้น กอใหเกิดผลขางเคียงทางบวกและทางลบหรือไม เพื่อชวยในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับการปรับปรุงโครงการ ซึ่งเปนการประเมินเมื่อโครงการไดมีการนำไปดำเนินการไป
ระยะหนึ่ง หรือเปนการประเมินในชวงการดำเนินโครงการ 
 จากการที่มีผูใหแนวคิดในเรื่องของความสำคัญและประโยชนในการประเมินโครงการนั้น
สรุปไดวาการประเมินโครงการชวยกำหนดวัตถุประสงค และมาตรฐานของการดำเนินโครงการทำให
แผนงานบรรลุวัตถุประสงค เนื่องจากการประเมินจะชวยแกปญหาการดำเนินงานโครงการเปนระยะ
อยางตอเน่ืองเทากับเปนการควบคุมคุณภาพของงานสงผลใหมีการใชทรัพยากรอยางคุมคาและเกิด
ประโยชนสูงสุด ผลของการประเมินนำมาเปนสารสนเทศพื้นฐานใหผูบริหารไดตัดสินใจในการดำเนิน
โครงการตอหรือไมอยางไร 
 2.6 ขั้นตอนของการประเมินโครงการ 
   การประเมินโครงการมีความสำคัญสำหรับผูบริหารหรือผูสนับสนุนงบประมาณใน             
การตัดสินใจปรับปรุงหรือลมเลิกโครงการ การกำหนดขั้นตอนตาง ๆ ในการวิจัยประเมินโครงการ                     
จึงมีความจำเปนและควรใหมีลักษณะที่เอื้ออำนวยและตอบสนองความตองการของผูใชผลการ
ประเมิน ผูใชผลการประเมินแตละระดับมีความตองการและความสนใจที่แตกตางกัน เชน ผูบริหาร
ระดับสูงสนใจขอมูลเกี่ยวกับนโยบาย ระดับรองลงมาสนใจขอมูลเกี่ยวกับการวางแผน ระดับ
ปฏิบัติการสนใจขอมูลในขั้นตอนการดำเนินโครงการ การดำเนินงานประเมินโครงการตามขั้นตอน             
ตาง ๆ ที่เหมาะสมจึงจะทำใหผลการประเมินมีคุณภาพ  



 52 

      เชาว อินใย (2553: 17) ระบุขั้นตอนของการประเมินโครงการเปน 6 ขั้นตอน ดังน้ี 
       ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับโครงการ กอนทำการประเมิน
โครงการผูประเมินจะตองศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับโครงการ เชน โครงการที่เสนอขออนุมัติถาเปน
โครงการนำรอง ก็ควรศึกษาเอกสารรายงานความกาวหนาของโครงการ หรือถามีรายงานผลการ
ประเมินโครงการฉบับสมบูรณ ก็ควรนำมาศึกษา จะทำใหผูประเมินไดเขาใจความเปนมาของโครงการ 
สภาพแวดลอม วัตถุประสงค ตลอดจนกิจกรรมตาง ๆ ซึ่งจะทำใหผูประเมินสามารถกำหนดประเด็น
การประเมินและตัวชี้วัดตอไปได 
       ขั้นตอนท่ี 2 การกำหนดวัตถุประสงคของการประเมิน ในขั้นตอนนี้ผูประเมิน
จะตองตอบคำถามใหไดวา จะประเมินโครงการอะไร ประเมินทำไม เพื่อใคร หรือใครเปนผูใชผลการ
ประเมิน ขอมูลที่จะตอบคำถามเหลานี้ไดมาจากการศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวของกับโครงการ สัมภาษณ
ผูรับผิดชอบโครงการ ผูสนับสนุนโครงการ 
       ขั้นตอนท่ี 3 การกำหนดขอบเขตของการประเมิน เปนขั้นตอนที่สำคัญอีก
ขั้นตอนหนึ่งที่จะทำใหการประเมินโครงการสามารถดำเนินการไดและบรรลุเปาหมายท่ีตองการ             
โดยพิจารณาจากพ้ืนที่ที่จะทำการประเมิน หนวยงานท่ีตองการติดตาม บุคคลที่ผูประเมินตอง
สัมภาษณ เปนตน 
       ขั้นตอนท่ี 4 การพิจารณากำหนดตัวบงชี้และแหลงขอมูล การกำหนดตัวบงชี้
ในการประเมินสามารถกำหนดไดจากวัตถุประสงคของโครงการ หรือจากตัวแบบการประเมิน                
เชิงทฤษฎี เชน การกำหนดตัวบงชี้จากรูปแบบการประเมินแบบซิปป หรืออาจจะพิจารณาจากความ
คาดหวังของผูใชผลการประเมินก็ได ตัวบงชี้มีทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ในเชิงปริมาณน้ันเชน 
จำนวนนักเรียนท่ีผานเกณฑ รอยละของนักศึกษาที่มีบุตร อัตราสวนจำนวนนักเรียนตอครู เปนตน 
สวนในเชิงคุณภาพน้ันเชน ความเหมาะสม ความสอดคลองประสิทธิภาพในการทำงาน เปนตน                 
การกำหนดแหลงขอมูลนั้น จะตองสอดคลองกับตัวบงชี้ เชน นักประเมินตองการวัดผลสัมฤทธิ์               
ของโครงการจากการวัดความรูของผูเขารับการอบรม แตใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวัด ซึ่งก็
ไมเหมาะสม ขอมูลท่ีตองการอาจมีการบันทึกไวแลวหรือตองทำการเก็บรวบรวมขึ้นมาใหม                   
การพิจารณาคัดเลือกกลุมบุคคลที่เก่ียวของกับโครงการเพื่อทำการสอบถามหรือสัมภาษณ มีแนวทาง
พิจารณาได 2 รูปแบบ คือ 
        1. รูปแบบ “จากบนสูลาง” (Top Down) หมายถึง การรวบรวมและ
วิเคราะหความคิดเห็นจากผูรับผิดชอบในการดำเนินโครงการ และบุคลากรในเชิงนโยบายท่ีเก่ียวของกับ
โครงการน้ัน ๆ จากผูรับผิดชอบระดับสูงไปสูระดับต่ำ 
        2. รูปแบบ “จากลางสูบน” (Bottom Up) หมายถึง การรวบรวมและ
วิเคราะหความคิดเห็นของผูมีสวนรวมในการดำเนินโครงการ รวมท้ังกลุมบุคคลเปาหมายของโครงการ
และกลุมบุคคลที่นาจะไดรับผลกระทบจากโครงการ โดยเริ่มจากผูรับผิดชอบระดับผูนอยหรือระดับ
ลางไปสูผูรับผิดชอบระดับชั้นผูใหญหรือระดับบน 
       ขั้นตอนท่ี 5 การวิเคราะหขอมูล การวิเคราะหขอมูลทำไดท้ังเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ ท้ังนี้ขึ้นอยูกับขอมูลท่ีผูประเมินเก็บรวบรวมมา ตัวอยางเชน ขอมูลจำนวนผูเขารวมอบรมใช
คารอยละ ความคิดเห็นตอโครงการที่อยูในรูปมาตราสวนประมาณคา ใชคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบน
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มาตรฐาน ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมจากเอกสาร การสัมภาษณ การสนทนากลุม ฯลฯ ใช เทคนิค                
การวิเคราะหเนื้อหา 
       ขั้นตอนที่ 6 การสรุปผลการประเมิน การสรุปผลการประเมินโครงการ             
ผูประเมินควรเนนประเด็นท่ีสำคัญดังนี้คือ ผลผลิตจากโครงการ ปญหาและขอจำกัดของการดำเนิน
โครงการ ขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงโครงการ นอกจากน้ันควรสรุปผลโครงการไปในดานอื่น ๆ 
ดวย เชน 
        1. การยอมรับในคุณคาของโครงการจากกลุมเปาหมาย 
        2. การขยายผลโครงการและความตองการของโครงการที่ตอเนื่อง 
        3. การกอใหเกิด “สิ่งใหม” เชน เทคโนโลยีหรือเอกสารทางวิชาการ 
        4. การเปลี่ยนแปลงสภาวะแวดลอมทางกายภาพหรือทางสังคม 
        5. การเรียนรูจากการปฏิบัติโครงการท่ีชวยใหเกิดการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
        6. การแพรกระจายผลใหเปนสารสนเทศที่เปนประโยชนตอผูเก่ียวของกับ
โครงการ 
        7. การพัฒนาศักยภาพหรือประสิทธิภาพของโครงการในดานอื่น ๆ 
      พิสณุ ฟองศรี (2553: 22-28) กลาววา การประเมินทั่วไปเห็นวาควรจะมีขั้นตอน
ที่สำคัญ ๆ คลายคลึงกันโดยอาจปรับขาม ลด เพ่ิมขั้นตอน หรือปรับรายละเอียดในแตละขั้นตอนได
ตามความเหมาะสมกับขนาดของสิ่งที่จะประเมิน เชน การกำหนดคาน้ำหนัก อาจไมมีหรือการกำหนด
เกณฑอาจมีหลายระดับก็ได เปนตน หรือในบางขั้นตอนมีการสลับกอนหลัง หรือเชื่อมโยงกลับไป
กลับมาบาง โดยเฉพาะขั้นตอนการศึกษาสิ่งท่ีประเมินกับการกำหนดวัตถุประสงคหรือประเด็น               
การประเมินก็นาจะเปนการศึกษาสิ่งที่ประเมิน หรือในที่น้ีคือโครงการกอน แตบางทานกลับเห็นวา
นาจะเปนการกำหนดวัตถุประสงค หรือประเด็นการประเมินกอน แลวคอยศึกษาสิ่งที่ประเมิน                 
ซึ่งอาจจะกำหนดอะไรกอนก็ได เพราะท้ัง 2 ขั้นตอนจะตองเช่ือมโยงพึ่งพากันอยูแลว ในที่น้ีจึงไดทำ
ลูกศรเชื่อมโยงไว โดยกำหนดขั้นตอนการประเมินไวทั้งสิ้น 8 ขั้นตอน และถามีการประเมินงาน
ประเมินก็จะถือวา เปนขั้นตอนท่ี 9 แสดงดังแผนภาพที่ 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 54 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 4 ขั้นตอนการประเมิน 
ที่มา: พิสณุ ฟองศรี (2553: 22-28) 
 
       จากภาพท่ี 4 บางขั้นตอนจะมีความเกี่ยวเนื่องหรือเหลื่อมกับขั้นตอนอื่น ๆ 
เชน ขั้นตอนการกำหนดวัตถุประสงคหรือประเด็นการประเมิน กับขั้นตอนการศึกษาแนวคิดและ
วิเคราะหสิ่งที่จะประเมิน อาจใชขั้นตอนไหนกอนก็ได และจะสงผลตอกันดวย หรือขั้นตอนที่ 1 – 3 
จะนำไปสูขัน้ตอนที่ 4 เปนตน สำหรับสาระโดยสรุปของแตละขั้นตอน มีดังนี ้
        1. การศึกษาแนวคิดการประเมินและวิเคราะหสิ่งที่ประเมินการประเมิน
สิ่งใดก็ตาม ขั้นตอนแรกผูประเมินจะตองทราบและเขาใจถึงแนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับการประเมิน ซึ่งเปน
รายละเอียดของสิ่งที่จะประเมิน หรือโครงการซึ่งตองศึกษาวิเคราะหใหเขาใจอยางถองแทโดย
การศึกษาวิเคราะหสิ่งท่ีจะประเมินในทุกแงมุมเทาท่ีจะทำได เพราะถาไมทราบและเขาใจแนวคิด
พ้ืนฐานการประเมิน และรูจักสิ่งที่จะประเมินแลวก็ยากที่จะประเมินส่ิงน้ัน ๆ ไดดี ในการประเมิน
โครงการก็เชนเดียวกัน ดังนั้น ผูประเมินจำเปนตองศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการประเมินโครงการ และ
ศึกษาวิเคราะหโครงการ ใหเขาใจลึกซึ้งกอนที่จะดำเนินการขั้นตอนตอไป 
 

การศึกษาแนวคิดการประเมินและวิเคราะหสิ่งที่จะประเมิน 

การกำหนดวัตถุประสงคหรือประเด็นการประเมินและตัวชี้วัด 

กำหนดเกณฑและคานำ้หนัก (ถามี) 

การกำหนดกรอบแนวคิดและขอบเขตการประเมิน 

การสรางและพัฒนาเครื่องมือเก็บขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

การประเมินงานประเมิน (ถามี) 

การวิเคราะหขอมูล 

การเขียนรายงานการประเมิน 
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        2. การกำหนดวัตถุประสงคหรือประเด็นการประเมินและตัวชี้ วัด
วัตถุประสงคการประเมินที่สำคัญก็คือ เพื่อหาสารสนเทศท่ีเกี่ยวของกับสิ่งที่ประเมินโดยอาจใช
ประเด็นการประเมินเปนวัตถุประสงคยอย หรือนำประเด็นการประเมินมากำหนดเปนวัตถุประสงค
เปนขอ ๆ ก็ได ดังน้ันในขั้นตอนน้ีสิ่งที่ตองทำ ก็คือกำหนดประเด็นการประเมินหรืออาจเรียกวา               
ตัวแปรองคประกอบที่จะประเมินก็ได ถาจะใหชัดก็เรียกวา “ประเด็นการประเมิน” ซึ่งจะสอดคลอง
กับวัตถุประสงคหรือเปนสิ่งเดียวกัน ประเด็นการประเมินจะเปนกรอบสำคัญที่นำไปสูกิจกรรมอื่น ๆ 
ไมวาจะเปนการกำหนดตัวชี้วัดหรือกำหนดเกณฑ และคาน้ำหนัก เครื่องมือ แหลงขอมูล วิธีการเก็บ
ขอมูล ตลอดจนการวิเคราะหขอมูล ซึ่งถาจะประเมินโครงการก็อาจกำหนดประเด็นการประเมินได
จากหลายแหลง เชน จากวัตถุประสงคโครงการ จากรูปแบบการประเมิน จากความตองการของผูใช
ผลการประเมินผูเกี่ยวของ และจากประสบการณของผูประเมิน เปนตน เมื่อไดประเด็นการประเมิน
แลวก็ตองนำมาแตกยอยเปนตัวชี้วัดตาง ๆ เพื่อนำไปสูการสรางหรือพัฒนาเครื่องมือเก็บรวบรวม
ขอมูลตามตัวชี้วัด ซึ่งในปจจุบันตัวชี้วัดในการประเมินหรือประเมินโครงการยังมีไมเพียงพอหรือ
เหมาะสมกับโครงการโดยตรง สวนใหญตองพัฒนาหรือสรางขึ้นเพิ่มเติมเกือบทุกคร้ังท่ีจะประเมิน 
        3. การกำหนดเกณฑและคาน้ำหนักเกณฑในการประเมิน หมายถึง 
เกณฑการตัดสินของแตละตัวชี้วัดท่ีกำหนดไวในขั้นตอนท่ี 2 โดยไดจากแหลงตาง ๆ ดังท่ีกลาวมา
ขางตน และจะกำหนดเปนกี่ระดับหรือในภาพรวมของโครงการจะกำหนดอยางไร ขึ้นอยูกับ               
ความตองการรายละเอียดจากสารสนเทศยิ่งเกณฑหลายระดับก็ยิ่งละเอียดมากแตก็ยุงยากมากขึ้น
เชนเดียวกัน 
        4. การกำหนดกรอบแนวคิดและขอบเขตการประเมินเมื่อไดดำเนินการ
ตามขั้นตอนท่ี 1 - 3 แลว ก็นำสาระที่ไดมารวมเปนกรอบแนวคิดการประเมิน สาระที่สำคัญก็คือ 
วัตถุประสงคหรือประเด็นการประเมิน ตัวชี้วัด เกณฑ (ถามี) และคาน้ำหนัก (ถามี) ซึ่งอาจจะทำเปน
ตารางกรอบแนวคิดโดยเฉพาะท่ีมีองคประกอบหรือสาระสำคัญ ๆ ดังกลาว หรืออาจนำมารวมกับ
ขอบเขตการประเมินเปนตารางกรอบแนวคิดและขอบเขตการประเมินก็ได การกำหนดกรอบแนวคิดนี้
ถาจะขึ้นเปนหัวขอใหญแลว รวมขั้นตอนท่ี 1 - 3 เขาดวยกันก็ได ซึ่งบางครั้งอาจพบไดวาการกำหนด
กรอบแนวคิดการประเมินนี้จะเรียกวาการวางแผนหรือการออกแบบการประเมินโดยกำหนดไว            
เปนหัวขอใหญ เมื่อไดกรอบแนวคิดการประเมินซึ่งเปรียบเสมือนเข็มทิศหรือแผนที่หรือพิมพเขียว             
ซึ่งจะเปนแนวทางการประเมินขั้นตอนอื่น ๆ แลวขั้นตอนตอมาก็จะเปนการกำหนดขอบเขตการ
ประเมินการกำหนดขอบเขตการประเมิน จะตอเน่ืองจากการกำหนดกรอบแนวคิดการประเมินโดย
พิจารณาวาประเด็นการประเมิน ตัวชี้วัด และเกณฑตาง ๆ ที่กำหนดไวในกรอบแนวคิดนั้นจะมี
ขอบเขตหรือขีดจำกัดเกี่ยวกับกลุมผูใหขอมูล เครื่องมือที่ใชรวบรวมขอมูล การวิเคราะห ฯลฯ ให
สอดคลองกับกรอบแนวคิดอยางไร ซ่ึงประเด็นการประเมินและตัวชี้วัดท่ีมีอยูในกรอบแนวคิดแลวถือ
วาเปนเนื้อหา หรือถาเปนงานวิจัยก็คือตัวแปรและตัวแปรยอย หรือองคประกอบของตัวแปร สวนกลุม
ผูใหขอมูลก็จะคลายกับกลุมตัวอยางในการวิจัย เครื่องมือก็จะคลายกับเครื่องมือในการวิจัย สวนการ
วิเคราะหถาเปนขอมูลเชิงปริมาณอาจจะใชสถิติท่ีงายกวาการวิจัย ถาเปนขอมูลเชิงคุณภาพก็ตองใช                    
การวิเคราะหเชิงคุณภาพ นอกจากนี้ถาตองการรายละเอียดมากขึ้น อาจเพ่ิมองคประกอบอื่น ๆ                
ในขอบเขตการประเมินไดอีก เชน พ้ืนท่ี เวลา แนวทางการเก็บขอมูล ฯลฯ แตจะทำใหตารางซับซอนขึ้น 
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        5. การสรางและพัฒนาเครื่องมือเก็บขอมูลการประเมินเปนการตัดสินใจ
โดยอาศัยสารสนเทศที่สรุปผลการวิเคราะหโดยเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงตาง ๆ ซึ่งตองใชเครื่องมือ
เชนเดียว กับการวิจัย เพียงแตเครื่องมือในการวิจัยอาจใชเครื่องมือมาตรฐานหรือเครื่องมือที่สรางไว
แลวไดบาง แตการประเมินมีลักษณะเฉพาะกวาการวิจัย นักประเมินมักจะตองสรางและพัฒนา
เครื่องมือขึ้นเองเครื่องมือสวนใหญ ไดแก แบบทดสอบ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ แบบสังเกต              
ซึ่งตองสรางตามหลักวิชาการโดยมีที่มาชัดเจนจากแนวคิด ทฤษฎี หรือ วัตถุประสงค สาระเนื้อหาวิชา 
ฯลฯ เมื่อสรางแลวก็ตองมีการพัฒนาตามวิสัยที่ทำได เพ่ือใหเครื่องมือมีคุณภาพสูงสุด สงผลตอ
คุณภาพขอมูลและสารสนเทศที่จะได 
        6. การเก็บรวบรวมขอมูลดังกลาวแลวในขั้นตอนท่ี 5 วาการประเมินเปน
การตัดสินใจโดยอาศัยขอมูลนำมาวิเคราะห สังเคราะห สรุปเปนสารสนเทศ ดังนั้นหลังจากไดสราง
และพัฒนาเครื่องมือไดมาตรฐานแลวก็ตองเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการตาง ๆ เชน ทดสอบ 
สอบถาม สัมภาษณ สังเกต หรือบันทึกดวยวิธีการเชิงปริมาณ หรือคุณภาพ หรือทั้งสองวิธีผสมกัน 
เพือ่ใหมีความครอบคลุมกอนจะนำไปวิเคราะห 
        7. การวิเคราะหขอมูลการประเมินในเชิงปริมาณหรือวิธีการเชิงระบบ   
ซึ่งเก็บขอมูลในเชิงปริมาณจะตองอาศัยสถิติในการวิเคราะหขอมูล เพ่ือสรุปผลการประเมินไดชัดเจน
ขึ้นเชนเดียว กับการวิจัย เพียงสถิติที่ใชสวนใหญจะเปนสถิติพ้ืนฐาน เชน คาความถี่ คารอยละ (%) 
คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) หรือสถิติท่ีใชในการวัดผลตรวจคุณภาพเครื่องมือบางชนิด ซึ่งไม
ยุงยากซับซอนเทากับสถิติที่ใชในการวิจัย แมวาการประเมินบางครั้งอาจตองใชสถิติเปรียบเทียบผล
พัฒนา การบางก็ไมยุงยากนัก สวนขอมูลเชิงคุณภาพจะไมใชสถิติ แตจะใชการวิเคราะหเน้ือหา 
(Content Analysis) เปนหลัก    
        8. การเขียนรายงานการประเมินขั้นตอนนี้ เปนขั้นตอนสุดทายใน              
การประเมินโดย ท่ัวไปผูประเมินตองเขียนรายงานการประเมินผลเพ่ือเปนสื่อกลางใหผูใชผลการ
ประเมิน ผูเกี่ยวของหรือผูสนใจและหนวยงานตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารหรือผูมีอำนาจ
ตัดสินใจเกี่ยวกับสิ่งท่ีประเมินนำไปใชประโยชน การเขียนรายงานการประเมินแบบสมบูรณจะมี
โครงสรางคลายกับรายงานการวิจัย และการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวของจะมีนอยกวาการวิจัย การ
เขียนรายงานการประเมินตองใชทักษะท้ังศาสตรและศิลป เพื่อใหผูรับผิดชอบหรือผูมีอำนาจหรือ
ผูอานเขาใจชัดเจน และโนมนาวใหนำผลการประเมินไปเปนสารสนเทศในการตัดสินใจ ปรับปรุง
พัฒนา สิ่งที่จะประเมินใหเกิดประโยชนสูงสุดตามปรัชญาของการประเมิน 
        9. การประเมินงานประเมิน (ถามี) การประเมินโดยท่ัวไปจะเสร็จสิ้นใน
ขั้นตอนท่ี 8 แตถาผูประเมินประสงคจะประเมินงานโดยใหผูอื่นมาประเมินงานของตนก็ทำไดซึ่งอาจ
ใชวิธีใหผูเช่ียวชาญพิจารณาหรือเปรียบเทียบกับมาตรฐานการประเมิน หรือใชแบบตรวจสอบรายการ
ตาง ๆ หรือวิพากษโดยผูเชี่ยวชาญและผูเกี่ยวของ เปนตน ถาผูประเมินไมประสงคจะใหมีการประเมิน
งานของตนโดยผูอื่น ก็อาจนำแนวทางตาง ๆ ไปพิจารณาดวยตนเอง คลายกับการประเมินตนเองแต
เปนการประเมินรายงานการประเมินของตน ที่อาจเรียกวาเปนการพิจารณาคุณภาพงานประเมินก็ได 
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      สุริยา ศรีวังพล (2554: 12-13) และ นุชนาถ บุญปาลิต (2556: 15) กลาววา  
ตัวแปรหรือองคประกอบของโครงการที่จะนำมาใชในการประเมินผล จำแนกออกเปน 4 กลุมคือ                
(I) = ปจจัย (Inputs) (O) = ผลได (Outputs) (E) = ผลกระทบ (Effects), (I) = ผลกระทบตอเนื่อง 
(Impact)  ตัวแปรหรือองคประกอบของโครงการแตละกลุม มีความหมายดังนี ้
       1. ปจจัย (Inputs) คือ ทรัพยากรที่นำมาใชในกระบวนการของแตละ
กิจกรรมเพ่ือเพ่ิมผลผลิต เชน บุคลากรของโครงการ งบประมาณ เปนตน  
       2. ผลผลิตหรือ ผลได (Outputs) คือ ผลลัพธเบื้องตนที่เกิดจากกิจกรรมใด
กิจกรรมหนึ่งในโครงการหรือในกระบวนการผลไดของกิจกรรมหน่ึงอาจเปนปจจัยของอีกกิจกรรมหนึ่ง
ที่มีสวนทำใหจุดมุงหมายของการบริหารผลผลิตเกิดประสิทธิผล หรือบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมาย            
ที่กำหนดไว  
       3. ผลกระทบ (Effects) คือ คนที่ เกิดจากการใชประโยชนจากผลได                 
ในกิจกรรมของโครงการ ผลกระทบน้ีเปนไดทั้งผลกระทบที่ไดวางแผนไวกับผลกระทบที่เกิดขึ้น           
โดยไมไดวางแผนไว  
       4. ผลกระทบตอเนื่อง (Impact) คือ ผลที่ เกิดขึ้นตอเน่ืองจากผลกระทบ 
ระยะสั้นซึ่งเปนผลลัพธระดับสูงสุดของโครงการ 
      วีระยุทธ ชาตะกาญจน (2557: 268–271) กลาวไววาในการประเมินโครงการ 
แตละครั้ง ผูประเมินจำเปนจะตองมองเห็นภาพรวมของกระบวนการดำเนินงานการประเมินโครงการ
ใน 10 ขั้นตอน ซึ่งมีรายละเอียดของแตละขั้นตอนดังตอไปนี ้
       1. การวิเคราะหโครงการที่จะประเมิน เปนการศึกษารายละเอียดและ
ความสัมพันธ ระหวางสวนตาง ๆ ของโครงการที่จะประเมิน เพื่อใหผูประเมินเกิดความรูและ              
ความเขาใจ โครงการอยางลึกซึ้ง ตั้งแตหลักการและเหตุผลของโครงการ วัตถุประสงค วิธีดำเนินการ 
การเก็บขอมูล การวิเคราะหขอมูล จนถึงผลของโครงการ การวิเคราะหโครงการอยางละเอียด
รอบคอบจะเปน สวนสำคัญที่ ผูประเมินเกิดแนวคิดตาง ๆ ที่จะนำไปสูการกำหนดประเด็นของ              
การประเมิน ดังนั้น การวิเคราะหโครงการท่ีจะประเมินจึงเปนขั้นตอนการประเมินที่สำคัญอยางยิ่ง
ของขั้นตอนแรกใน การประเมินโครงการ 
       2. การศึกษารูปแบบของการประเมิน (Model) ผูประเมินจำเปนตอง             
มีความรูเกี่ยวกับรูปแบบของการประเมินแบบตาง ๆ อยางกวางขวาง รูปแบบของการประเมินแตละ
แบบจะไดมาจาก แนวคิดที่แตกตางกันไปตามแนวคิดของผูพัฒนารูปแบบแตละทาน การศึกษา
รูปแบบของการประเมินหลาย ๆ รูปแบบ จะทำใหผูประเมินไดเห็นทางเลือกที่หลากหลายที่จะนำไป     
สูการเลือกใชรูปแบบที่เหมาะสมที่สุดกับโครงการที่จะประเมิน แตโดยสวนใหญโครงการแตละ
โครงการไมสามารถประเมิน โดยใชรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งอยางเดียวเสมอไป ผูประเมินจึงตองใช               
การผสมผสานหลาย ๆ รูปแบบ การประเมิน เพ่ือใหไดผลการประเมินสมบูรณที่สุดเทาที่จะทำได 
       3. การกำหนดประเด็นของการประเมิน ผูประเมินจำเปนตองกำหนดประเด็น
การประเมินอยางเหมาะสม เพื่อจะนำไปสูการกำหนดรายละเอียดของขั้นตอนตอไปไดอยางสมบูรณ
ตามประเด็นที่กำหนด โดยผูประเมินสามารถกำหนดประเด็นของการประเมินไดจากการวิเคราะห
โครงการที่จะประเมิน ผสมผสานกับการศึกษารูปแบบของการประเมิน ทั้งนี้ผูประเมินจะตองคำนึง 
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ถึงความตองการของผูใชผลการประเมิน อาจจะเปนผูใหทุน ผูบริหาร ผูมีอำนาจตัดสินใจ เจาหนาที่
ระดับปฏิบัติการ ฯลฯ เพื่อใหผลจากการประเมินเปนประโยชนตอบุคคลและองคกรตาง ๆ อยาง
แทจริง 
       4. การพัฒนาตัวชี้วัดและกำหนดเกณฑ ในการประเมินใด ๆ สิ่งสำคัญท่ีจะทำ
ใหเกิด ความนาเชื่อถือในผลการประเมินยอมขึ้นอยูกับคุณภาพของตัวชี้วัด (Indicator) และเกณฑ 
(Criteria) ดังนั้นขั้นตอนสำคัญของการประเมินอีกขั้นตอนหนึ่ งก็คือ การพัฒนาตัวชี้ วัดและ            
การกำหนดเกณฑที่ เหมาะสม ตัวชี้วัดแตละตัวจะไดมาจากประเด็นการประเมินท่ีกำหนดไว            
ผูประเมินตองพยายามคนหา ตัวชี้วัดที่สามารถแสดงประสิทธิภาพของแตละประเด็นไดชัดเจนที่สุด 
สามารถสังเกตหรือวัดไดเมื่อได ตัวชี้วัดที่เหมาะสมแลว ผูประเมินจำเปนตองกำหนดเกณฑที่เหมาะสม
ใหกับตัวชี้วัดแตละตัว เพื่อเปนเกณฑตัดสินวาผลการดำเนินงานของโครงการประสบความสำเร็จ
เปนไปตามเกณฑมากนอยเพียงใด 
       5. การออกแบบการประเมิน หลังจากท่ีผูประเมินกำหนดประเด็นการ
ประเมิน พัฒนา ตัวชี้วัดและเกณฑท่ีเหมาะสมไดแลว ผูประเมินสามารถเริ่มออกแบบการประเมินได 
โดยการผสม ผสานความคิดทั้งหมดใหเปนรูปแบบการประเมินที่เหมาะสมกับโครงการที่ประเมิน การ
กำหนด วิธีการประเมิน การสุมตัวอยาง ตัวชี้วัดและเกณฑท่ีจะใชแหลงขอมูลที่ตองการ เครื่องมือท่ีใช 
และ การวิเคราะหขอมูล การออกแบบการประเมินจึงเสมือนแนวทางการประเมินที่ไดเตรียมไว
สำหรับการประเมินโครงการทั้งหมด 
       6. สรางและพัฒนาเครื่องมือ ผูประเมินจำเปนตองมีความรูความเขาใจ                 
เรื่อง กระบวนการสรางและพัฒนาเครื่องมือการประเมินท่ีมีคุณภาพ เพราะผลการประเมิน                    
จะนาเชื่อถือได มากนอยเพียงใด ยอมขึ้นอยูกับคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
เปนสำคัญ 
       7. การเก็บรวบรวมขอมูล หลังจากที่ผูประเมินไดออกแบบการประเมิน                
และสราง เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลท่ีมีคุณภาพไวแลว ผูประเมินตองลงมือเก็บรวบรวมขอมูล              
ตามท่ีตองการ โดยจะใชวิธีการหลาย ๆ อยางตามความเหมาะสม ซ่ึงขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของ               
การประเมินและ ลักษณะของขอมูลท่ีตองการเปนสำคัญ 
       8. การวิเคราะหขอมูล เม่ือผูประเมินเก็บรวบรวมขอมูลท่ีตองการไดแลว              
ก็จะทำการวิเคราะหขอมูลโดยตองเลือกใชวิธีการทางสถิติที่เหมาะสม เพ่ือใหไดผลการวิเคราะห            
ตามวัตถุประสงคของการประเมิน 
       9. การตัดสิน สรุป และอภิปรายผลการประเมิน หลังจากไดผลการวิเคราะห
คาสถิติ ผูประเมินจำเปนตองตัดสินผลวา โครงการดังกลาวดำเนินการอยางมีคุณภาพมากนอยเพียงใด 
อาจจะพิจารณารวมไปถึงผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบที่เกิดขึ้นจากโครงการ โดยผูประเมินจะตอง
สรุปผลการประเมินใหเห็นภาพรวมท้ังหมด และเพ่ือใหเกิดแนวความคิดท่ีสรางสรรค ผูประเมิน
จำเปนตองทำการอภิปรายผลเพื่อจะไดทำใหผูที่เก่ียวของทราบถึงเหตุผลตาง ๆ ท่ีทำใหผลการ
ประเมินเปนไปใน ลักษณะนั้น ๆ 
       10. การเขียนรายงานการประเมิน เมื่อการประเมินไดเสร็จสิ้น ผูประเมินตอง
เขียนรายงานการประเมิน โดยเปนการนำเสนอการดำเนินงานการประเมินโครงการในทุกขั้นตอน 
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เพื่อให ผูอื่นไดรับทราบและเขาใจกระบวนการและผลของการประเมิน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหาร
และผูมี อำนาจในการตัดสินใจ 
  จากท่ีกลาวมาทั้งหมดพอสรุปไดวา ขั้นตอนการประเมินโครงการมีหลายขั้นตอน
แตกตางกันไป แตมักจะเริ่มจากการศึกษาวิเคราะหโครงการท่ีมุงประเมิน การระบุหลักการและ
เหตุผลท่ีตองทำการประเมิน การกำหนดวัตถุประสงคของการประเมินใหครอบคลุมชัดเจน                  
การออกแบบการประเมินการพัฒนาเครื่องมือและการเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และ
การเขียนรายงานการประเมิน 
 2.7 ประเภทของการประเมินโครงการ 
   นักการศึกษาและนักการประเมินไดกลาวถึงประเภทของการประเมิน ดังนี้ 
      รัตนะ บัวสนธ (2550: 40 – 42) ไดแบงการประเมินโครงการตามเกณฑ 5 ดาน 
ดังนี ้
       1. แบงตามวัตถุประสงคการประเมินและชวงเวลาของโครงการ ซึ่งถาหาก
แบงตามเกณฑนี้การประเมินมี 3 ประเภทไดแก 
        1.1 ประเมินกอนการดำเนินโครงการหรือกอนนำโครงการไปใช (Pre – 
Evaluation Program or ex – Ante Evaluation Program) ซึ่งเปนการประเมินโดยมีวัตถุประสงค
เพื่อชวยในการตัดสินใจนำโครงการไปใช 
        1.2 ประเมินขณะดำเนินโครงการ (Formative, Program, on – Going 
or Monitoring Evaluation Program) เปนการประเมินโครงการในขณะที่ โครงการกำลังดำเนิน
โครงการอยูยังไมแลวเสร็จ เพ่ือพิจารณาเกี่ยวกับกระบวนการดำเนินโครงการหรือประเมินเพื่อทำ            
การกำกับติดตามการดำเนินงานของโครงการใหเปนไปตามท่ีกำหนดไว ซึ่งการประเมินประเภทนี้ก็คือ                 
การประเมินเพื่อชวยในการตัดสินใจพัฒนาโครงการ 
        1.3 ป ระ เมิ น สิ้ น สุ ด โค ร งก า ร  (Port or Summative Evaluation 
Program) เปนการประเมินเมื่อโครงการไดดำเนินมาครบตามระยะเวลาท่ีกำหนดไว โดยมุงพิจารณา
ผลสำเร็จของโครงการเปนหลัก 
       2. แบ งตามเป าหมายที่ ยึ ด ถาแบ งเชนนี้ การประเมินจะประกอบดวย                     
2 ประเภทไดแก การประเมินท่ียึดเปาหมายของโครงการเปนเกณฑเปรียบเทียบกับผลสำเร็จของ
โครงการซึ่งเรียกวา การประเมินแบบอิงเปาหมาย (Goal – Base Evaluation) และการประเมินที่ไมยึด
หรือเปนอิสระจากเปาหมาย (Goal – Free Evaluation) ซึ่งจะประเมินโดยพิจารณาจากผลท้ังหมดที่
เกิดขึ้นจากโครงการแมวาผลดังกลาวนั้นเปนไปหรือไมเปนตามเปาหมายก็ตาม 
       3. แบงตามปรัชญาหรือความเชื่อพื้นฐาน การแบงเชนน้ีอาศัยพื้นฐานทาง
ปรัชญาหรือความเชื่อเกี่ยวกับความจริงของคุณคาและวิธีการเขาถึงความจริงของคุณคาในการประเมิน 
ซึ่งแบงประเภทการประเมินไว 2 ประเภท คือ การประเมินตามวิธีการเชิงระบบหรือแบบปรนัยนิยม และ           
การประเมินตามวิธีการเชิงธรรมชาติหรืออัตนัยนิยม 
       4. แบงตามผูประเมินหรือหนวยงานผูรับผิดชอบทำการประเมิน จะแบงเปน 2 
ประเภท ไดแก การประเมินภายใน (Internal Evaluation) และการประเมินภายนอก (External 
Evaluation) 
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       5. แบงตามวิธีการและลักษณะของขอมูลท่ี มุงประเมิน แบงได เปน 3 
ประเภ ท  ได แก  การประเมินเชิ งคุณภาพ (Qualitative Evaluation) การประเมินเชิ งปริมาณ 
(Quantitative Evaluation) และการประเมินแบบผสมผสาน (Mixed Evaluation) 
      สมคิด พรมจุย (2550: 38–40) ไดเสนอไวโดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
       1. แบงตามจุดมุงหมายของการประเมินโดยแบงเปน 2 ประเภท คือ 
        1.1 การประเมินเพ่ือพัฒนาปรับปรุงหรือบางครั้งเรียกวา การประเมิน
ความกาวหนา (Formative Evaluation) 
        1.2 การประเมินเพ่ือสรุปผลหรือการประเมินผลรวมสรุป (Summative 
Evaluation)  
       2. แบงตามหลักยึดในการประเมินสามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ 
        2.1 การประเมินโดยยึดหลักวัตถุประสงค เปนหลัก (Goal Based 
Evaluation) เปนการประเมินความสามารถในการบรรลุวัตถุประสงคของโครงการท่ีไดกำหนดไว 
        2.2 การประเมินที่อิสระไมยึดติดกับวัตถุประสงคของโครงการ (Goal 
Free Evaluation) เปนการประเมินผลที่เกิดขึ้นทั้งหมดของโครงการไมมุงเฉพาะผลตามวัตถุประสงค
ของโครงการเทานั้น 
       3. แบงตามลำดับเวลาที่ประเมินโดยแบงออกเปน 3 ประเภท คือ 
        3.1 การประเมินกอนเริ่มโครงการ (Pre Evaluation) เปนการประเมินท่ี
มีจุดมุงหมาย เพ่ือตัดสินใจเลือกโครงการ ตรวจสอบความเหมาะสม ความสมเหตุสมผลของการ
วางแผนดำเนินโครงการ ความเปนไปไดของการนำโครงการไปสูการปฏิบัติ คุณภาพของโครงการ
รวมท้ังตรวจสอบโอกาสที่โครงการจะประสบความสำเร็จตามเปาหมายซึ่งการประเมินกอนเริ่ม
โครงการ มีความเชื่อพ้ืนฐานที่วา ถาตัวโครงการนั้นไดรับการประเมินวามีความเหมาะสมสมเหตุสมผล
มีความจำเปน คุณภาพดี มีความเปนไปได โอกาสที่โครงการจะประสบความสำเร็จก็ยอมสูง โดยการ
ประเมินในขั้นนี้ จะเนนการพิจารณาใน 3 ประเด็น คือ 
        3.2 ความเหมาะสมของโครงการ เปนการประเมินเพื่อวิเคราะหปญหา
และความตองการจำเปนของการจัดทำโครงการ (Need Assessment) จะเปนการตรวจสอบขั้นตน
เพื่อกำหนดปญหา กำหนดความจำเปนและเหตุสำคัญของการริเริ่มโครงการน้ัน ๆ รวมถึง การศึกษา
ความเปนไปไดในการดำเนินโครงการ (Feasibility Studies) มักจะพิจารณาในประเด็นตอไปนี ้คือ 1) 
ความเปนไปไดทางเทคนิควิชาการ 2) ความพรอมทางการบริหารจัดการโครงการใหสำเร็จตาม
เปาหมาย  3) ความพรอมในการสนับสนุนดานทรัพยากรของหนวยงาน และ 4) ความสอดคลองกับ
นโยบายและสภาพปญหา 
        3.3 การวิเคราะหผลตอบแทนจากการดำเนินโครงการ (Return of 
Investment) โดยท่ัวไปจะพิจารณาจากอัตราผลไดผลเสีย (Benefit Cost Ratio) การวิเคราะห
จุดคุมทุน (Break Even Analysis) อัตราผลตอบแทน ตอบแทนจากการลงทุน (Rate of Return) 
การวิเคราะหตนทุนและประสิทธิภาพในการดำเนินงาน (Cost Effectiveness Analysis) การ
วิเคราะหคาใชจายและผลกำไร (Cost Benefit Analysis) หรือการวิเคราะหอรรถประโยชน (Cost 
Utility Analysis) 
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        3.3.1 การศึกษาและการคาดคะเนถึงผลประโยชนหรือสิ่งที่อาจจะเกิด
ตามมาจากการดำเนินโครงการ (Consequence Analysis) เปนการคาดคะเนถึงผลท่ีจะตามมาจาก
การดำเนินงานตามโครงการ ในปจจุบันยังไมคอยแพรหลายมากนัก แตจะเปนสิ่งที่มีบทบาทเพิ่มมาก
ขึ้นในอนาคต สวนใหญจะพิจารณาเพ่ือคนหาการตอตานการดำเนินงานตามโครงการ การคาดการณ
เกี่ยวกับผลท่ีอาจกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง กระทบตอสภาพแวดลอม ตลอดจนเปนการรวบรวม
ขอมูลเพื่อวิเคราะหและกำหนดนโยบายสำคัญ ๆ เพื่อนำไปสูการดำเนินงานที่บรรลุวัตถุประสงค                 
ที่กำหนดไว 
        3 .3 .2  การดำเนิ น ในระหวางการดำเนิ น งาน  (Implementation 
Evaluation or Process Evaluation) เปนการประเมินการดำเนินงานเมื่อนำโครงการท่ีไดวางแผน
ไวไปสูการปฏิบัติ ท้ังนี้ เพื่อศึกษาถึงผลการปฏิบัติงานวาเปนไปตามแผนที่กำหนดไวหรือไม กิจกรรม
ใดทำไดหรือไมได เพราะเหตุใด จุดเดน จุดดอย มีปญหาอุปสรรคอยางไรบาง การประเมินในขณะท่ี
ดำเนินโครงการ จึงมีบทบาทสำคัญในการพัฒนา ปรับปรุง แกไขการดำเนินงานของโครงการโดยตรง  
        3.3.3 การประเมินหลังการดำเนินงาน (Summative Evaluation) เปน
การประเมินเพ่ือตอบคำถามวา โครงการประสบผลสำเร็จตามแผนท่ีวางไวหรือไม ผลจากโครงการได
บรรลุตามวัตถุประสงคของโครงการหรือไม ผลการดำเนินงานคุมคาหรือไม ตองเก็บรวบรวมขอมูล
ตาง ๆ ตั้งแตเริ่มดำเนินโครงการจนถึงการส้ินสุดของโครงการ 
      สมหวัง  พิธิยานุวัฒน (2551: 114-115) กลาววา การประเมินโครงการแบงได
หลายประเภท ตามแตจะใชเกณฑใดเปนหลักในการแบง สามารถสรุปได 6 ประเภท ดังนี้  
   1. แบงตามหลักยึดในการประเมินคา ไดแก การประเมินคาตามอุดมการณของ
โครงการ เปนการประเมินผลที่บรรลุตามวัตถุประสงคของโครงการหรือไม โดยทราบกอนการประเมิน
วาโครงการมีวัตถุประสงคอะไรบาง และการประเมินคาซึ่งอิสระจากอุดมการณของโครงการ เปนการ
ประเมินผลที่เกิดขึ้นทั้งหมด โดยไมทราบวาวัตถุประสงคของโครงการมีอะไรบาง  
   2. แบงตามลำดับเวลาการประเมิน ไดแก การประเมินกอนนำโครงการไปปฏิบัติ 
การประเมินขณะโครงการยังดำเนินอยูและการประเมินหลังจากกิจกรรม หรือโครงการสิ้นสุดลงแลว  
   3. แบงตามจุดมุงหมายของการประเมิน ไดแก การประเมินเพ่ือปรับปรุง เรียกวา 
การประเมินความกาวหนาการประเมิน เพื่อสรุปผล เรียกวา การประเมินรวมสรุป  
   4. แบงตามสิ่งท่ีถูกประเมิน ไดแก การประเมินสภาวะแวดลอม หรือการประเมิน
บริบท การประเมินปจจัย หรือตัวปอน การประเมินกระบวนการ การประเมินผลผลิต  
   5. แบงตามรูปแบบการประเมินเปนหลัก ไดแก การประเมินที่มุงตรวจสอบการ
บรรลุวัตถุประสงค การประเมินที่มุงเปรียบเทียบกับเกณฑการประเมิน การประเมินที่มุงนำผลไปชวย  
   6. แบงตามความแทจริงของการประเมิน ไดแก การประเมินเทียมซึ่งแบงยอย               
เปนการประเมินประเภทท่ีถูกควบคุมโดยการเมือง และประเภทท่ีเกี่ยวกับการเมืองการประเมินกึ่งแท
กึ่งเทียม ซึ่งมุงประเมินคุณคาของสิ่งใดสิ่งหนึ่งไมอาจวัดคุณคาที่แทจริงของสิ่งอื่นไดการประเมิน
แทจริงเปนการประเมินคุณคาของสิ่งใดสิ่งหนึ่งไดถูกตอง ซึ่งมักเปนการประเมินเกี่ยวกับการรับรอง
วิทยฐานะ หรือรับรองคุณวุฒิการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิ การประเมินความตองการหรือความ
จำเปน และการประเมินเพ่ือวางนโยบาย 
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  เชาว อินใย (2553: 13 – 16) ไดแบงประเภทของการประเมินไว 5 ประเภท ดังนี ้
   1. แบงตามวัตถุประสงคของการประเมิน แบงได 2 ประเภท ดังนี้ 
    1.1 การประเมินความกาวหนา (Formative Evaluation) การประเมินแบบนี้
เปนการประเมินระหวางการดำเนินงานซึ่งควบคูไปกับการดำเนินงานของโครงการ โดยพิจารณา
ความกาวหนาของสิ่งท่ีประเมินวาจำเปนตองมีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง สวนใดอีกทั้งรวบรวมปญหา
และอุปสรรคตาง ๆ สำหรับการปรับปรุงแกไขเพ่ือใหเกิดความเหมาะสมและทำใหการดำเนินงาน          
มีประสิทธิภาพ 
    1.2 ก ารป ระ เมิ น ส รุป  (Summative Evaluation) เป น ก ารป ระ เมิ น ผล            
เมื่อการดำเนินงานไดสิ้นสุดลงแลวทำการตรวจสอบวาโครงการไดบรรลุผลสำเร็จตามจุดมุงหมายที่ได
ตั้งไวหรือไมเพียงใด ผลท่ีเกิดขึ้นไดใชทรัพยากรไปอยางคุมคาหรือไม และทรัพยากรเพียงพอตอความ
ตองการของผูรับบริการหรือไม มีผลกระทบ หรือผลที่ไมไดคาดหวัง หรือผลพลอยไดอะไรบาง 
   2. แบงตามชวงเวลาของการประเมิน แบงได 8 ประเภท ดังนี้ 
    2.1 การประเมินความตองการจำเปน (Needs Assessment) เปนการประเมิน
เบื้องตนกอนที่จะทำโครงการ ความตองการจำเปน คือความแตกตางระหวางสิ่งท่ีควรจะเปนกับสภาพ
ที่เปนอยู ทำใหเกิดความจำเปนในการจัดทำโครงการขึ้น สามารถตอบสนองความตองการของ
กลุมเปาหมาย การประเมินความตองการจำเปนมีประโยชนในการกำหนดนโยบายและการวางแผน 
    2.2 การประเมินความเปนไปได (Feasibility Evaluation) เปนการศึกษาสภาพ
ความพรอมดานตาง ๆ ในการจัดทำโครงการ วิเคราะหถึงปจจัยที่จำเปนตอความสำเร็จในการทำ
โครงการ เชน ดานกำลังคน เทคนิค สภาพภูมิศาสตร สิ่งแวดลอม สังคม เศรษฐกิจ ฯลฯ เปนขั้นตอน
ที่ควรกระทำกอนการเขียนโครงการ 
    2.3 การประเมินปจจัยนำเขา (Input Evaluation) เปนการประเมินทรัพยากรท่ี
จำเปนท่ีจะนำมาใชในการดำเนินโครงการวามีความเปนไปได มีความเหมาะสมและเพียงพอหรือไม 
เชน งบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ เปนตน 
    2.4 การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) เป นการประเมิน             
การบริหารโครงการ การจัดกิจกรรมตาง ๆ ของโครงการ การนำปจจัยนำเขาของโครงการมาใช
เหมาะสมหรือไมมีประโยชนในการคนหาจุดเดน หรือ จุดดอยของโครงการ 
    2.5 การประเมินผลผลิต (Product Evaluation) เปนการประเมินผลที่ไดมาจาก
โครงการวาเปนไปตามวัตถุประสงคหรือไม คุมคาเพียงใด โดยนำไปเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐานท่ี
กำหนดไว ผลการประเมินจะทำใหไดสารสนเทศในการพิจารณาตัดสินใจ ยุติ ปรับขยายโครงการ 
    2.6 การประเมินผลลัพธ หรือ ผลกระทบ (Impact Evaluation) เปนการ
ประเมินผลดำเนินงานจากโครงการท่ีจัดขึ้น กอใหเกิดผลอื่นไดเกิดขึ้นตามมาหรือไมเปนท้ังผลที่
คาดหวังและไมคาดหวัง และท้ังในทางที่ดีและไมดี 
    2.7 การประเมินการติดตาม (Follow up Evaluation) เปนการดำเนินงานประเมิน
เมื่อสิ้นสุดการดำเนินงานไปแลวระยะหนึ่ง เชน 6 เดือน หรือ 1 ป เพื่อดูผลท่ีไดจากการดำเนินงาน
ตาง ๆ ไดอยางชัดเจนข้ึน 
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    2.8 การประเมินอภิมาน (Meta Evaluation) เปนการพิจารณาตัดสินคุณภาพ
หรือคุณคาของการประเมนิ ทำใหทราบถึงจุดแข็งและจุดออนของรายงานการประเมิน 
   3. แบงตามผูประเมิน แบงได 2 ประเภท ดังนี้ 
    3.1 การประเมิน โดยผูประเมินภายใน (Internal Evaluator Evaluation)                 
ผูประเมินเปนบุคคลที่มีความเกี่ยวของหรือปฏิบัติงานกับสิ่งที่จะประเมิน ขอดี คือ ทำใหทราบและ
เขาใจในสิ่งที่จะประเมิน ขอเสียคือ เมื่อเปนผูที่มีความเกี่ยวของจึงอาจมีความลำเอียงเกิดได 
    3.2 การประเมินโดยผูประเมินภายนอก (External Evaluator Evaluation)                
ผูประเมินไมไดเปนบุคคลที่มีความเกี่ยวของกับสิ่งที่จะประเมิน ขอดี คือ มีความเปนกลางในการประเมิน 
ขอเสียคือ ไมเขาใจ ไมทราบรายละเอียดของสิ่งท่ีจะประเมิน และเนื่องจากเปนบุคคลภายนอก         
จะไมไดรับความรวมมือในการดำเนินงานประเมิน 
   4. แบงตามมิติการประเมิน แบงได 4 ประเภท ดังนี้ 
    4.1 การประเมินตามวัตถุประสงค  ได แก  การประเมินความก าวหน า                    
การประเมินผลสรุป และการประเมินเพื่อการพัฒนา 
    4.2 การประเมินตามขอมูล ไดแก ขอมูลเชิงปริมาณ คุณภาพ และแบบผสม 
    4.3 การประเมินตามวิธีการประเมิน ไดแก การประเมินเชิงธรรมชาติ และ              
เชิงทดลอง 
    4.4 การประเมินตามจุดเนนที่ประเมิน ไดแก การประเมินกระบวนการผลลัพธ 
ผลกระทบ การวิเคราะหคาใชจายกับผลตอบแทน และการวิเคราะหตนทุนกับประสิทธิผล 
   5. แบงตามชวงเวลาท่ีเอ้ือตอการประเมิน แบงได 3 ประเภท ดังนี้ 
    5.1 การประเมินกอนดำเนินงาน เปนการประเมินผลกอนจัดกิจกรรมตาง ๆ              
ของโครงการโดยมุงเนนประเมินตัวโครงการวามีความสอดคลองความสัมพันธกันในแตละสวนหรือไม 
มีความเปนไปได คุมทุน มีเวลาเพียงพอหรือไม และจะมีอุปสรรคหรือปญหาอะไรท่ีจะทำใหโครงการ
ไมสามารถดำเนินการได การประเมินกอนการดำเนินงานมีประโยชนในการตัดสินใจดำเนินโครงการ
หรือลมเลิกโครงการ 
    5.2 การประเมินระหวางดำเนินงาน การประเมินแบบน้ีควบคูไปกับการดำเนินงาน
ของโครงการ โดยพิจารณาความกาวหนาของสิ่งที่ประเมินวาจำเปนตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
สวนใด อีกท้ังรวบรวมปญหาและอุปสรรคตาง ๆ สำหรับการปรับปรุงแกไขเพื่อใหเกิดความเหมาะสม
และทำใหการดำเนินงานมีประสิทธิภาพ 
    5.3 การประเมินหลังการดำเนินงาน เปนการประเมินผลเมื่อการดำเนินงานได
สิ้นสุดลงแลวทำการตรวจสอบวาโครงการไดบรรลุผลสำเร็จตามจุดมุงหมายที่ตั้งไวหรือไมเพียงใด                
ผลท่ีเกิดขึ้นไดใชทรัพยากรไปอยางเพียงพอคุมคาหรือไม มีผลกระทบ หรือผลท่ีไมไดคาดหวัง หรือ            
ผลพลอยไดอะไรบาง 
  แดเนียล แอล สตัฟเฟลบีม (Stufflebeam, 1971: 2) ไดสรางตัวแบบเพื่ อการ
ประเมินผลโครงการสาขาการบริหารการศึกษาและไดเขียนหนังสือเกี่ยวกับการประเมิน ช่ือวา 
“Educational Evaluation and Decision-Making” ในป ค.ศ. 1971 หนังสือเลมนี้ไดเปนท่ียอมรับ
กันอยางกวางขวางในการศึกษาของไทย เพราะไดแนวคิดและวิธีการในการวัดและประเมินผล
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การศึกษาที่นาสนใจและไมลาสมัยอีกดวย นอกจากนั้น สตัฟเฟลบีม ไดเขียนหนังสือเกี่ยวกับ             
การประเมินและรูปแบบของการประเมินอีกหลายเลมอยางตอเนื่อง จึงกลาวไดวาเขาเปนผูมีบทบาท
สำคัญในการพัฒนาทฤษฎีการประเมิน จนเปนที่ยอมรับโดยท่ัวกัน ท้ังน้ีมีพัฒนาการในการสรางตัว
แบบซิปป (CIPP Model) ถึง 5 ครั้ง การพัฒนาแบบ CIPP ครั้งที่ 5 ของ สตัฟเฟลบีม ไดกำหนด          
ใหมีการประเมิน 9 หมวด ไดแก  
    1) การจัดทำขอตกลงระหวางผูประเมินกับผูมีสวนไดสวนเสีย (Contractual 
Agreements) เกี่ยวกับระเบียบวิธี งบประมาณ การวางแผนกิจกรรมรวมกัน  
    2) การประเมินผลบริบท (Context Evaluation) เกี่ ยวกับความตองการ
ผลประโยชน และปญหาภายใตสภาพแวดลอมที่กำหนด  
    3) การประเมินผลปจจัยนำเขา (Input Evaluation) เกี่ยวกับการวางแผน
กิจกรรมและงบประมาณ  
    4) การประเมินผลกระบวนการ (Process Evaluation) เกี่ยวกับการทำกิจกรรม 
การบันทึกผลการปฏิบัติงาน รายการติดตามผล  
    5) การประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation) เก่ียวกับผลกระทบตอชุมชน  
    6) การประเมินประสิทธิผล (Effectiveness Evaluation) เกี่ยวกับผลลัพธจาก             
การดำเนินกิจกรรม  
    7) การประเมินความยั่ งยืน  (Sustainability Evaluation) เกี่ ยวกับความ
ตอเนื่องในอนาคต 
    8) การประเมินการแพรกระจาย (Transportability Evaluation) เกี่ยวกับ               
การกระจายไปยังชุมชนอื่น 
    9) การประเมินผลสรุปรวบยอด (Meta Evaluation) เปนการสรุปผลรวบยอด               
จากรายงานการประเมินที่ใชระเบียบวิธีที่มีความแตกตางกัน 
  สตัฟเฟลบีม Stufflebeam, D.L. เปนบุคคลสำคัญท่ีเสนอความคิดและรูปแบบการ
ประเมินโครงการเปนที่รูจักและเขาใจในรูปแบบท่ีเรียกวา “CIPP” (Context, Input, Process, 
Product Model) และแนวความคิดน้ีนำไปสูแนวความคิดหลักของการตัดสินใจในการบริหารงานทุก
ประเภททั้งภาคธุรกิจเอกชน และภาครัฐบาล การประเมินโครงการแบบยึดการตัดสินใจ (Decision 
Making) เปนการประเมินโครงการที่ยึดถือรูปแบบหรือกระบวนการตัดสินใจเปนบรรทัดฐาน              
โดยผูประเมินจะตองเสนอขอมูลตาง ๆ เพื่อใหผู มีอำนาจตัดสินใจเปนผูพิจารณาเพ่ือตัดสินใจ              
วาจะดำเนินการอยางไรกับโครงการขอมูลท่ีใชในการประเมินไดจากแบบสอบถามและการสัมภาษณ
ผูเกี่ยวของกับโครงการเปนสำคัญแลวผูประเมินทำหนาท่ี วิเคราะหขอมูลขอควรคำนึงถึงในการใช
รูปแบบการประเมินแบบ CIPP มีดังนี ้
    1. วัตถุประสงคของการประเมิน คือการใหสารนิเทศเพื่อการตัดสินใจ ดังนั้น                  
จึงจำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีรายละเอียดที่เปนประโยชนตอการตัดสินใจ  
    2. ชนิดของการตัดสินใจที่แตกตางกัน ตองการออกแบบประเมินที่แตกตางกัน              
และควรใชรูปแบบการประเมินท่ีมีประสิทธิผลและเปนรูปแบบทั่ว ๆ ไป  
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    3. ในกรณีที่รูปแบบการประเมินมีความแตกตางกันดานเน้ือหา (Content) ควร
ใชขั้นตอนของการติดตามผล ดังนี้ คือ วิธีวิเคราะห รวบรวม นำเสนอ 
    4. การตัดสินใจประกอบดวยขั้นตอนตาง ๆ ดังนี้ คือ ขั้นตอนการวิเคราะห 
ออกแบบเรื่องและปฏิบัติจึงจำเปนท่ีจะตองอาศัยขอมูลจากการประเมิน จึงตองอาศัยความรวมมือ
ระหวางผูประเมินและผูตัดสินใจ 
    5. เพื่อท่ีจะใหไดมาซึ่งคำตอบในการตัดสินใจ การออกแบบการประเมิน            
จึงควรคำนึงถึงเกณฑที่มีความตรงภายใน ความตรงภายนอก ความเท่ียง และมีความเปนปรนัย  
    6. การประเมินท่ีเปนกระบวนการตอเน่ืองเปนวัฏจักร (Cycle) ตองใชกับ
โครงการท่ีเปนระบบในการประเมินตามรูปแบบของสตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) 
   จากประเภทของการประเมินโครงการขางตน สรุปไดวา การประเมินโครงการมีหลาย
ประเภทขึ้นอยูกับหลักเกณฑที่ใชในการแบง เชน แบงตามวัตถุประสงคการประเมิน แบงตามชวงเวลา
ของโครงการ แบงตามมิติการประเมิน แบงตามหลักยึดในการประเมินคา แบงตามลำดับเวลาประเมิน 
แบงตามจุดมุงหมายของการประเมิน แบงตามสิ่งที่ถูกประเมิน แบงตามโมเดลการประเมินเปนหลัก 
แบงตามความแทจริงของการประเมิน แบงตามเปาหมายที่ยึด แบงตามปรัชญาหรือความเชื่อพื้นฐาน 
แบงตามผูประเมิน หรือหนวยงานผูรับผิดชอบทำการประเมิน และแบงตามวิธีการและลักษณะขอมูล
ที่มุงประเมิน 
 2.8 ประเภทของการประเมินโครงการ 
   รูปแบบการประเมินเปนกรอบหรือแนวคิดที่สำคัญที่แสดงใหเห็นถึงกระบวนการของ               
การประเมิน ซึ่งมีความแตกตางกันขึ้นอยูกับขอตกลงเบ้ืองตนและหลักการของแตละรูปแบบ โดยไดมี
นักวิชาการทางดานการประเมินไดเสนอกรอบแนวคิดใหผูประเมินไดเลือกใชมีอยูหลายรูปแบบ            
(วีระยุทธ ชาตะกาญจน, 2557: 272-302) รูปแบบการประเมินโดยทั่วไปแบงออกได เปน 3 กลุม คือ 
      1. รูปแบบการประเมินท่ีเนนวัตถุประสงค (Objective Based Model) เปน
รูปแบบที่เนนการตรวจสอบผลที่คาดหวังไวไดเกิดขึ้นหรือไม หรือประเมินโดยการตรวจสอบผลที่ระบุ
ไวในวัตถุประสงคของโครงการเปนหลัก โดยดูวาผลท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงคที่
กำหนดไวหรือไม ไดแก รูปแบบการประเมินของไทเลอร (Tyler, R.W., 1943) คอนบราค (Cronbach, 
1990) และโดนอล เคิรกแพตทริค (Donald L. Kirkpatrick, 1975) 
      2. รูปแบบการประเมินท่ีเนนการตัดสินคุณคา (Judgmental Evaluation 
Model) เปนรูปแบบการประเมินท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูลสารสนเทศ สำหรับการกำหนด
และ วินิจฉัยคุณคาของโครงการนั้น ไดแก รูปแบบการประเมินของสเตค (Stake, 1997) สครีฟเวน 
(Scriven, 1967) และโพรวัส (Provus, 1971) 
      3. รูปแบบการประเมินที่เนนการตัดสินใจ (Decision Oriented Evaluation 
Model) เปนรูปแบบการประเมินท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูลและขาวสารตาง ๆ เพื่อชวย
เปนสารสนเทศ ใหกับผูบริหารสำหรับใชในการตัดสินใจเลือกทางเลือกตาง ๆ ไดอยางถูกตอง ไดแก 
รูปแบบการประเมินของเวลซ  (Welch, 1967), สตัฟ เฟล บีม ดี  แอล (Stufflebeam, 2000) 
และอัลคิน (Alkin, 1969) 
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   เยาวดี  รางชัยกุล วิบูลยศรี (2551: 63) กลาววารูปแบบการประเมิน แบงเปน 2 กลุม
ดังนี ้1) รูปแบบการประเมินเพ่ือการตัดสินใจใชประเมินที่เปนระบบ มีขั้นตอนการประเมินที่ครบวงจร
เปนสารนิ เทศเพ่ือการตัดสินใจที่ เหมาะสม 2) รูปแบบการประเมินเพื่อการตัดสินคุณคาเปน                
การประเมินท่ีใหความสำคัญกับผลผลิตที่เกิดจากโครงการทั้งหมด รวมท้ังสามารถตัดสินคุณคา                
ไดเหมาะสมและตรงตามผลการประเมินท่ีแทจริง ไมวาผลการประเมินจะเปนไปตามที่คาดหวังหรือไม
รูปแบบการประเมินโครงการเปนกรอบหรือแนวความคิดสำคัญที่แสดงใหเห็นถึงกระบวนการหรือ
รายการประเมิน 
   สมคิด พรมจุย (2552: 42) กลาววา รูปแบบการประเมินโครงการแบงออกไดเปน                
3 กลุม คือ 1) รูปแบบการประเมินที่เนนจุดมุงหมาย เปนรูปแบบการประเมินที่เนนการตรวจสอบผล
ที่คาดหวังไดเกิดขึ้นหรือไม หรือประเมินโดยตรวจสอบผลท่ีระบุไวในจุดมุงหมายเปนหลัก โดยดูวาผล
ที่เกิดจากการปฏิบัติงานบรรลุจุดมุงหมายไวหรือไม ไดแก รูปแบบการประเมินของครอนบาคและ          
เคริกแพตทริค 2) รูปแบบการประเมินที่เนนการตัดสินคุณคาเปนรูปแบบการประเมินที่มีจุดมุงหมาย
เพื่อใหไดมาซ่ึงขอมูลสารสนเทศ สำหรับกำหนดและวินิจฉัยคุณคาของโครงการนั้น ไดแก รูปแบบการ
ประเมินของสเตค (Stake’s Countenance Model) สคริฟเวน (Scriven Model) และโพรวัส
(Provus’s Model) และ3)รูปแบบการประเมิน ท่ี เนนการตัดสินใจเปนรูปแบบการประเมิน               
ที่จุดมุงหมายเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลและขาวสารตาง ๆ เพ่ือชวยผูบริหารในการตัดสินใจเลือกทางตาง ๆ 
ไดอยางถูกตอง ไดแก รูปแบบการประเมินของเวลซ (Welch’s Model) สตัฟเฟลบีม (CIPP Model) 
   จากการจัดกลุมรูปแบบการประเมินโครงการขางตนสรุปไดวา รูปแบบการประเมิน
โครงการขึ้นอยูกับการนำผลการประเมินโครงการไปใชประโยชน โดยแบงเปนกลุมท่ีเนนจุดมุงหมาย
กลุมท่ีเนนการตัดสินคุณคาและกลุมที่เนนการตัดสินใจ 
 
3. แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินโครงการแบบ CIPP และ CIPPIEST 
 3.1 แนวคิดรูปแบบการประเมินโครงการแบบ CIPP และ CIPPIEST 
   รูปแบบการประเมินแบบจำลองแบบซิปป (Stufflebeam’s CIPP Model) แดเนียล 
แอล สตัฟเฟลบีมและคนอื่น ๆ (Stufflebeam, & et al., 2003; อางถึงใน วีระยุทธ ชาตะกาญจน, 
2557: 287-290) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการประเมิน เรียกวา ซิปปโมเดล (CIPP Model) 
เปนการประเมนิที่เปนกระบวนการตอเนื่อง โดยมีจุดเนนที่สำคัญ คือ ใชควบคูกับการบริหารโครงการ 
เพื่อหาขอมูลประกอบการตัดสินใจตอเน่ืองตลอดเวลา วัตถุประสงคการประเมิน คือ การให
สารสนเทศ เพ่ือการตัดสินใจ คำวา CIPP เปนคำยอมาจากคำวา Context Input Process และ 
Product โดยท่ีสตัฟเฟลบีม ไดใหความหมายวา การประเมินเปนกระบวนการของการบรรยาย                
การเก็บขอมูลการวิเคราะหขอมูลขาวสาร เพ่ือนำขอมูลไปใชประโยชนในการตัดสินใจ เลือกทางเลือก
ที่เหมาะสม การประเมินจะตองเปนการดำเนินการเพ่ือใหไดสารสนเทศที่สำคัญ โดยมุงประเมิน             
ใน 4 ดาน คือ การประเมินสภาพแวดลอม (Context Evaluation) การประเมินกระบวนการ 
(Process Evaluation) และการประเมินผลผลิต (Product Evaluation) รูปแบบการประเมินน้ี             
มีวัตถุประสงคสำคัญเพื่อการพัฒนาและปรับปรุง ไมใชเพื่อการตรวจสอบ  
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   สตัฟเฟลบีม (Stufflebeam, 2003: 25) ไดใหนิยามคำวา “การประเมิน” ไววาคือ
กระบวนการของการระบุหรือกำหนดขอมูลที่ตองการ รวมถึงการดำเนินการเก็บขอมูล และนำขอมูล
ที่เก็บมาแลวน้ัน มาจัดทำใหเกิดสารสนเทศท่ีมีประโยชน เพ่ือนำเสนอสำหรับใชเปนทางเลือก            
ในการประกอบการตัดสินใจจากนิยามดังกลาว มีสาระสำคัญดังนี ้
    1. การประเมินเปนกิจกรรมท่ีมีลักษณะเปนกระบวนการ คือมีความตอเนื่องกัน           
ใน             การดำเนินงานอยางครบวงจรและยอนกลับมาสูรอบใหมของวงจรดวย 
    2. กระบวนการประเมินจะตองมีการระบุหรือบงชี้ขอมูลที่ตองการ 
    3. กระบวนการประเมินจะตองมีการเก็บรวบรวมขอมูลตามท่ีไดระบุหรือบงชี้ไว 
    4. กระบวนการประเมินจะตองมีการนำเอาขอมูลท่ีเก็บรวบรวมมาแลวนั้นมาจัดทำ              
ใหเปนสารสนเทศ 
    5. สารสนเทศที่ไดมานั้นจะตองมีความหมายและมีประโยชน 
    6. สารสนเทศดังกลาวจะตองไดรับการนำไปเสนอเพ่ือใชประกอบการตัดสินใจ                
ในการกำหนดทางเลือกใหมหรือแนวทางการดำเนินการใด ๆ ตอไป  
   แนวคิดของสตัฟเฟลบีม มีลักษณะที่จะแบงแยกบทบาทของการทำงานระหวาง            
ฝายประเมินกับฝายบริหารออกจากกันอยางเดนชัด กลาวคือ ฝายประเมินมีหนาท่ีระบุ จัดหา และ
นำเสนอสารสนเทศใหกับฝายบริหาร สวนฝายบริหารมีหนาที่เรียกหา และนำผลการประเมินที่ไดน้ัน
ไปใชประกอบการตัดสินใจเพื่อดำเนินกิจกรรมใด ๆ ที่เกี่ยวของตามควรแกกรณี 
   โดยมีนักวิชาการดานการประเมินกลาวถึงแนวคิดเกี่ยวกับการประเมินโครงการแบบ 
CIPP และ CIPPIEST ไวอยางหลากหลาย พอสรุปไดดังนี้ 
   สุวิมล ติรกานันท (2547: 47-48) ไดกลาววา สตัฟเฟลบีมไดพัฒนาแบบจำลองขึ้น            
ในป ค.ศ. 1971 โดยมีแนวคิดในการสรางสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ แบงการประเมินเปน 4 
ประเด็นตามประเภทของการตัดสินใจ 
    1. สภาพแวดลอมเพื่อการวางแผนใชกำหนดนโยบาย หรือเปาหมาย เพื่อการ
คัดเลือกโครงการท่ีเหมาะสม 
    2. ปจจัยนำเขาเพ่ือกำหนดโครงสรางของการดำเนินงาน ยุทธวิธี วิธีการ และแผนใน
การดำเนินงาน  
    3. กระบวนการเพ่ือกำกับและติดตามการดำเนินงานตามแผน เพื่อปรับปรุงเกี่ยวกับ
วิธีในการดำเนินงาน การรายงานความกาวหนาของโครงการ 
    4. ผลผลิต เพื่อตัดสินใจยุติ ชะลอ หรือขยายโครงการ 
   สมคิด พรมจุย (2550: 57-58) ไดกลาววา การประเมินโดยใชซิปปโมเดล (CIPP 
Model) เปนการประเมินที่เปนกระบวนการตอเน่ือง โดยมีจุดเนนที่สำคัญ คือ ใชควบคูกับการบริหาร
โครงการเพื่อหาขอมูลประกอบการตัดสินใจอยางตอเนื่องตลอดเวลา ซึ่งแนวทางการประเมิน            
ในดานตาง ๆ มีรายละเอียด ดังนี ้
    1. การประเมินบริบท หรือสภาวะแวดลอม (Context Evaluation: C) เปนการ
ประเมินเพื่อใหไดขอมูลสำคัญ เพื่อชวยในการกำหนดวัตถุประสงคของโครงการ ความเปนไปไดของ
โครงการ 
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    2. การประเมินปจจัยเบ้ืองตน (Input Evaluation: I) เปนการประเมิน เพื่อใชขอมูล
ตัดสินใจปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับโครงการวาเหมาะสมหรือไม โดยดูวาปจจัยที่ใชจะมีสวนชวยให
บรรลุจุดมุงหมายของโครงการหรือไม 
    3. การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation: P) เปนการประเมินระหวาง
การดำเนินโครงการ เพ่ือหาขอ ดี และขอบกพรองของการดำเนินงานตามขั้นตอนตาง ๆ                     
ที่กำหนดไว และเปนการรายงานผลการปฏิบัติงานของโครงการน้ันดวย 
    4 . การประเมิ นผลผลิ ต (Product Evaluation: P) เป นการประเมิ น เพื่ อดู ว า                
ผลที่เกิดขึ้น เม่ือสิ้นสุดโครงการเปนไปตามวัตถุประสงค หรือตามที่คาดหวังไวหรือไม โดยอาศัยขอมูล  
จากการประเมิน 
   สุพักตร  พิบูลย (2551: 40-41) สรุปรูปแบบการประเมินซิปป ในความหมายของ                  
การประเมินวา คือ กระบวนการรวบรวม พรรณนา จัดหาและจัดกระทำสารสนเทศเพ่ือประโยชน             
ตอการตัดสินใจ รายการประเมินและการตัดสินประเภทตาง ๆ มีดังนี ้
    1. การประเมินบริบท หรือการประเมินสภาวะแวดลอมของโครงการเปน              
การประเมินกอนเริ่มโครงการเพ่ือตรวจสอบวาวัตถุประสงคของโครงการชัดเจนหรือไมสอดคลองกับ
ปญหาหรือความตองการจำเปนที่แทจริงหรือไมมีแรงตานแรงเสริมใด ๆ หรือไมซึ่งจะนำไปสู             
การตัดสินใจกำหนดวัตถุประสงคของโครงการใหเหมาะสม 
    2. การประเมินปจจัยนำเขาเปนการประเมินความเปนไปไดดานทรัพยากร              
การพิจารณาเลือกกลวิธีดำเนินโครงการที่เหมาะสมการออกแบบกระบวนการดำเนินโครงการใหมี
ศักยภาพสูงสุด เพ่ือตอบสนองความตองการจำเปนของผูที่เกี่ยวของซึ่งเปนการประเมินกอนเริ่ม
โครงการ เชนเดียวกับบริบทการประเมินปจจัยนำเขาจะชวยผูบริหารในการตัดสินใจเลือกกลยุทธ
วิธีดำเนินการและวางแผนวิธีดำเนินงานของโครงการ 
    3. การประเมินกระบวนการเปนการประเมินการดำเนินงานเม่ือนำโครงการท่ี
วางแผนไวไปสูการปฏิบัติเปนการประเมินขณะดำเนินโครงการ เพ่ือศึกษาวาอะไรเปนจุดแข็งจุดออน
ปญหาและอุปสรรคของการดำเนินโครงการอะไรท่ีเปนปญหาคุกคามความสำเร็จของโครงการสวนใด
ของโครงการตองการปรับปรุงแกไขคำตอบของคำถามเหลานี้จะทำใหสามารถกำกับดูแลควบคุมและ
ปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานของโครงการไดสารสนเทศที่ไดจากการประเมินกระบวนการจะชวย
ใหผูบริหารทราบความกาวหนาจุดแข็งจุดออนของโครงการ เพื่อการกำกับดูแลการตัดสินใจเกี่ยวกับ
การปรับปรุงวิธีดำเนินโครงการและเรงรัดการดำเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคภายใตทรัพยากรและ
เวลาที่กำหนดไว 
    4. การประเมินผลผลิตของโครงการเปนการประเมินหลังสิ้ นสุดโครงการ                   
การประเมินผลผลิตจะตอบคำถามวาผลผลิตที่ไดจากโครงการมีอะไรบางเปนไปตามวัตถุประสงค 
ที่ตั้งไวหรือไม ความตองการจำเปนลดลงหรือไม อยางไร ผลการดำเนินงานโครงการคุมคาเพียงใด 
ควรจะจัดการอยางไรกับโครงการท่ีจะติดตามมา ซึ่งคำถามเหลานี้มีความสำคัญตอการตัดสิน
ความสำเร็จของโครงการสารสนเทศท่ีไดจากการประเมินผลผลิตจะมีประโยชนตอผูบริหารใน                 
การตัดสินใจปรับขยายโครงการยุติโครงการหรือยกฐานะเปนงานประจำ 
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   เมอรเทนสและวิลสัน (Mertens and Wilson, 2012: 3) ไดกลาวถึง การประเมินใน
รูปแบบ CIPP น้ันเปนการประเมินที่มีองคประกอบสุดทายคือผลลัพธหรือผลผลิต ไมวาจะเปนเชิงลบ
หรือเชิงบวก ท่ีมีตอกลุมเปาหมาย ซึ่งในแตละขั้นตอนก็จะสามารถชวยใหการประเมินสามารถระบุความ
ตองการหรือสิ่งท่ีตองการในการเตรียมการเพ่ือประโยชนที่จะไดรับ การประเมินในแตละขั้นตอน                
ตองสามารถตอบสนองวัตถุประสงค เพ่ือเปนขอมูลพื้นฐานในการตัดสินใจวาจะดำเนินโครงการตอ
หรือไมอยางไร 
   สตัฟเฟลบีมและชิงฟลด (Stufflebeam, & Shinkfield, 2007: 5) ไดเสนอวิธีการ
ประเมินในแนวคิดการประเมิน CIPP Model การประเมินเปนกระบวนการท่ีเปนระบบเกี่ยวของกับ
คุณภาพ คุณคา (Merit/Worth) และความสำคัญ (Significance) ของส่ิงที่มุงประเมิน เพ่ือใชในการ
ตัดสินใจ (Decision Making) โดยมาตรฐานของการประเมินอยูบนหลักของประโยชน (Utility) 
ความเปนไปได (Feasibility) ความชอบธรรม (Propriety) ความถูกตอง (Accuracy) ในการประเมิน 
CIPP Model นักประเมิน (Evaluator) ตองรวมมือกับผูใชการประเมิน (Client/Stakeholder) ใน
สิ่งท่ีเกี่ยวของ ไดแก ผูไดรับผลประโยชน (Beneficiaries)  ความตองการจำเปนของผูใชการประเมิน
ในทุกขั้นตอนของ CIPP ซึ่งประกอบดวย Context Evaluation เปนการประเมินบริบทซึ่งเกี่ยวของ
กับความตองการจำเปนของผูไดรับผลประโยชน (Beneficiaries’ Needs) สินทรัพย (Assets) ที่มี 
และปญหา (Problems) ภายใตบริบทสิ่งแวดลอมในการประเมิน ซึ่งรวมถึงการเมืองในการประเมิน 
(Political Dynamics) ดวย โดยการประเมินบริบทจะเกี่ยวของกับ Core Values ในการกำหนด
เปาหมาย (Goal-Setting Tasks) Input Evaluation เปนการประเมินสิ่งนำเขาเพ่ือการวางแผน 
(Plans) การเลือกกลยุทธ (Strategies) ท่ีตอบสนองตอ Needs และมีความเปนไปได ตลอดจน
งบประมาณที่เก่ียวของกับแผนงาน (Budgets of The selected Approach) Process เปนการ
ประเมินกระบวนการในการดำเนินงานของโครงการซึ่งเกี่ยวของกับการติดตาม (Monitor) รวมถึง
เอกสาร (Document) และกิจกรรมตาง ๆ (Activities) Product เปนการประเมินผลผลิตและผลท่ี
ไดจากโครงการ ซึ่งเกี่ยวของกับการประเมินดังนี้การประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation),                   
การประเมินประสิทธิผล คุณภาพ และความสำคัญของผลลัพธที่ได (Effectiveness Evaluation), 
การประเมินความสำเร็จและความตอเนื่อง (Sustainability Evaluation),  การประเมินเพ่ือขยาย
ความสำเร็จของโครงการนำไปประยุกต ใชกับโครงการอ่ืน (Transportability Evaluation)               
การประเมิน CIPP Model มีบทบาทของการประเมินในเชิงการประเมินความกาวหนา (Formative 
evaluation) และการประเมินผลสรุป (summative evaluation) ดังนี ้
    1. บทบาทของการประเมินความกาวหนา: การใชขอมูลของ CIPP เปนแนวทาง
ชี้แนะ (Guidance) ชวยในการตัดสินใจพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานในขณะที่โครงการกำลังดำเนิน
อยู เพ่ือคุณภาพของโครงการ 
    2. บทบาทของการประเมินผลสรุป: การใชขอมูลของ CIPP ในการตัดสินคุณภาพ 
ความคุมคาและความสำคัญของโครงการเม่ือโครงการสิ้นสุดลงแลวจุดเดนของการประเมินแบบ CIPP 
คอื มีท้ังการประเมินในชวงระหวางการดำเนินโครงการและประเมินเมื่อโครงการสิ้นสุดลง 
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   สตัฟเฟลบีม (Stufflebeam, 2000: 25) ไดกลาวไววา การประเมินในรูปแบบ CIPP              
ถือเปนการประเมินท่ีดีเยี่ยมสำหรับการพัฒนาระบบการตัดสินใจ รวมทั้งความตองการ ความ
รับผิดชอบซึ่งรูปแบบการประเมินแบบ CIPP ประกอบดวย 2 สวนคือ     
    1. ขั้นตอนการประเมินซึ่งประเมินในขณะที่ทำกิจกรรมหรือดำเนินงานอยู 
    2. วิธีการและรูปแบบของเน้ือหาของการประเมินผล  
   ขั้นตอนการปอนขอมูล ซ่ึงรูปแบบ CIPP หลังจากใหขอมูล ความเปนจริงในการใชงาน
ซึ่งเกี่ยวกับกระบวนการ การตัดสินใจของพวกเขาท่ีจะทำงานและยังคงตองใชขอมูลเกี่ยวกับวิธีการ          
ที่จะชวยใหการตัดสินใจในอนาคต โดยรวมนั้นงายขึ้นเพราะมันเปนวิธีการของการประเมินผล             
ที่มีคุณคาและมีความสนใจในหมูของ การศึกษามากขึ้นเร่ือย ๆ สรุปไดวาการประเมินโครงการโดยใช
รูปแบบซิปโมเดลเปนการประเมินเพื่อใหไดขอมูลเพื่อชวยใหผูบริหารตัดสินใจเลือกทางเลือกตาง ๆ 
ไดอยางถูกตอง โดยมีการประเมิน 4 ดาน คือดานบริบทหรือสภาพแวดลอม ดานปจจัยเบื้องตน             
ดานกระบวนการ และดานผลลัพธโดยการประเมินบริบทกระทำกอนเริ่มโครงการเพ่ือนำขอมูลมา
กำหนดวัตถุประสงคของโครงการ การประเมินปจจัยเบื้องตนประเมินกอนนำโครงการไปปฏิบัติเพ่ือ
นำขอมูลไปใชออกแบบกิจกรรมในขั้นกระบวนการและใชทรัพยากรท่ีมีอยูใหบรรลุถึงวัตถุประสงค
ของโครงการ การประเมินกระบวนการกระทำในระหวางดำเนินโครงการ เพื่อเปนการประเมิน             
หาขอบกพรองของการดำเนินโครงการเพื่อทำการแกไขใหสอดคลองกับขอบกพรองรวบรวมขอมูล
ประกอบการตัดสินใจที่จะสั่งการเพื่อการพัฒนางานตาง ๆ และบันทึกเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นไว
เปนหลักฐาน สวนการประเมินผลผลิตเปนการประเมินเมื่อสิ้นสุดโครงการเปนการประเมินเพ่ือ
เปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้นจากการทำโครงการกับเกณฑมาตรฐานหรือวัตถุประสงคท่ีไดกำหนดไวแตตน  
   รูปแบบการประเมิน CIPPIEST คือ สวนปรับขยายของรูปแบบการประเมิน CIPP โดย
ปรับขยายการประเมินผลผลิต (Product Evaluation) ออกเปนการประเมินผลกระทบ (Impact 
Evaluation) การประเมินประสิทธิผล (Effective Evaluation) การประเมินความยั่งยืน (Sustainability 
Evaluation) และการประเมินการถายทอดสงตอ (Transport Evaluation) ของสิ่ งที่ ไดรับการ
ประเมินซึ่งมักไดแกโครงการ แผนงานหรือสิ่งแทรกแซงตาง ๆ โดยสวนขยายของมิติการประเมินท่ี
เพิ่มขึ้นนี้มีความหมายครอบคลุมรวมถึงการประเมินผลผลิตเดิมและการประเมินผลลัพธนั่นเอง ทั้งน้ี
ความหมายของมิติการประเมินท่ีเพิ่มขึ้น พิจารณาไดจากการตั้งคำถามการประเมิน (Evaluation 
Questions) แตละมิติ (มาเรียม นิลพันธุ. 2554: 31-32) ดังนี้         
    1) I (Impact) การประเมินผลกระทบ เป นการประเมิน โดยตั้ งคำถามว า                
สิ่งที่ผูรับผลประโยชน (จากโครงการหรือสิ่งแทรกแซง) ไดรับเกินไปกวาเปาหมายความตองการ                
ที่จะไดรับการตอบสนองตามความตองการ ความจำเปนนั้นคืออะไรบาง คำถามนี้ชี้ใหเห็นวาไมวา            
สิ่งท่ีไดรับเกินไปกวาท่ีกำหนดไวนั้นจะเปนไปในทางบวกหรือทางลบก็ลวนแตเปนผลกระทบท้ังสิ้น         
    2) E (Effectiveness) การประเมินประสิทธิผล ท่ี เกิดขึ้ น เป นการตั้ งคำถาม            
วา โครงการหรือสิ่ งแทรกแซงบรรลุตอบสนองความตองการความจำเปนของกลุมผูที่ ไดรับ
ผลประโยชนไดอยางครอบคลุมหรือไม         
    3) S (Sustainability) การประเมินความยั่งยืนของผลที่เกิดขึ้นเปนการประเมินโดย
ตั้งคำถามวา แนวทางการปฏิบัติอยางเปนระบบหรือเปนทางการเกี่ยวกับการนำโครงการไปใช              
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ใหประสบผลสำเร็จอยางยั่ งยืนคืออะไร คำถามดังกลาวมุงพิจารณาประเมินความคงอยูหรือ            
ความตอเนื่องในการทำโครงการท่ีประสบผลสำเร็จไปใช รวมถึงวิธีการในการรักษาไวซึ่งความสำเร็จ
ของโครงการดังกลาว         
    4) T (Transportation) การประเมินผลที่สามารถถายทอดขยายผลตอเน่ืองไดเปน
การประเมินโดยต้ังคำถามวา มีการนำโครงการหรือสิ่งแทรกแซงท่ีประสบผลไปประยุกตหรือปรับปรุง
ใชในที่อ่ืน ๆ หรือไม 
   จะเห็นวามิติการประเมินที่เพ่ิมขึ้นทั้ง 4 ดาน จากการขยายการประเมินผลผลิต               
ตามรูปแบบการประเมิน CIPP เดิมนั้น แทที่จริงก็คือการประเมินในสวนท่ีสตัฟเฟลบีม เรียกวา 
“ผลลัพธ” (Outcomes) ของโครงการน้ันเอง เพียงแตเปนการจำแนกและต้ังคำถามการประเมิน              
ใหชัดเจนยิ่งขึ้น ดังน้ันวิธีการนำรูปแบบการประเมิน CIPPIEST ไปใชจึงยังคงมีลักษณะเชนเดียวกับ              
การใชรูปแบบการประเมิน CIPP เน่ืองจากรูปแบบการประเมินแบบ CIPPIEST Model เปนรูปแบบ              
การประเมินที่ครอบคลุมองคประกอบทุกดานรวมทั้งยังมีเหตุผลและเปนระบบ ไมเนนการวิเคราะห
จุดใดจุดหนึ่ง แตเปนรูปแบบการประเมินที่มีความตอเนื่องทำใหไดขอมูลครบถวน ซึ่งจะนำไปสู              
การตัดสินใจ 
   รัตนะ  บัวสนธ (2556: 10-16) ไดเขียนบทความ เรื่องรูปแบบการประเมิน CIPP และ 
CIPPIEST มโนทัศนที่คลาดเคลื่อนและถูกตองในการใช โดยกลาวถึง รูปแบบการประเมิน CIPP เปน
การนำตัวอักษรตัวแรกของมิติการประเมิน 4 ดานมาประกอบกัน ไดแก การประเมินบริบท 
(Context) ปจจัยนำเขา (Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Product) ซึ่งสตัฟเฟลบีม 
พัฒนานำเสนอขึ้นโดยมีพ้ืนฐานมาจากการเรียนรูหรือประสบการณการกระทำการประเมินโครงการ
ทางการศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกาตั้งแตกลางป 1960 โดยตองการที่จะแกไขขอผิดพลาดหรือ
ขอจำกัดของรูปแบบการประเมินแบบด้ังเดิม อาทิการออกแบบการทดลองการประเมินอิงวัตถุประสงค
และการทดสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูปแบบ หรือวิธีการประเมินแบบดั้งเดิมมีขอจำกัด
ในการศึกษาหาคำตอบเกี่ยวกับโครงการทางการศึกษาในสมัยน้ัน จึงทำใหเกิดการพัฒนารูปแบบ          
การประเมินใหม ๆ เพ่ือหาคำตอบเกี่ยวกับโครงการทางการศึกษาอยางรอบดานหลายแงมุมมากขึ้น  
   มโนทัศนคลาดเคลื่อนการใชรูปแบบการประเมิน CIPP รัตนะ บัวสนธ (2556: 8-10) 
กลาวไววาการใชรูปแบบการประเมิน CIPP ในวงการประเมินของไทยมีมโนทัศนที่คลาดเคลื่อนใน
ประเด็นหลัก ๆ ดังนี้  
    1. ใชรูปแบบการประเมิน CIPP เมื่อสิ้นสุดโครงการ การใชรูปแบบการประเมิน 
CIPP กรณีนี้ผูใชนำรูปแบบการประเมิน CIPP ท่ีแบงมิติ การประเมินออกเปน 4 ดาน คือ บริบท 
(Context) ปจจัยนำเขา (Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Product) มาประเมิน
โครงการ แผนงาน หรือหลักสูตรท่ีสิ้นสุดระยะเวลาดำเนินการ ใชเพ่ือท่ีจะสรุปภาพรวมผลการ
ประเมินโครงการแผนงานดังกลาวเปนรายมิติที่ทำการประเมิน ซึ่งมีลักษณะเปนการประเมินยอนหลัง
และไมไดใหขอเสนอแนะสำหรับการตัดสินใจ ดำเนินงานจากผลการประเมินแตละดาน 
    2. เครื่องมือฉบับเดียวสำหรับการประเมินทุกมิติ การประเมินโครงการ แผนงาน
หรือหลักสูตรที่ผูประเมินแบงมิติการประเมินออกเปน 4 ดานตามท่ีกลาวน้ันมักใชแบบสอบถามชนิด
แบงเปนระดับความคิดเห็น (อาจเปน 3, 4 หรือ 5 ระดับ) แลวสรางขอคำถามในแตละดานเทา ๆ กัน
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หรืออาจไมเทากัน โดยสวนใหญจะมีขอคำถามในแตละดาน 5-10 ขอ เพ่ือใหผูตอบใสเครื่องหมาย
ตามระดับความคิดเห็นระดับใด ๆ ในขอคำถามน้ัน ๆ แลวนำคำตอบที่ไดมาตรวจใหคะแนน              
เปนตัวเลขเพ่ือนำมาวิเคราะหตอไป ทั้ง ๆ ที่จริงแลวการประเมินในแตละมิติหรือแตละดานตองใช
เครื่องมือ เทคนิควิธีการที่หลากหลายในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อนำมาวิเคราะหตัดสินผล           
การประเมิน ไมใชใชเครื่องมือฉบับเดียวเก็บขอมูลทุกดานเปรียบประดุจจะเปนยารักษาสารพัดโรค  
    3. นิยามมิติการประเมินไมถูกตองครอบคลุมและ/ หรือไมไดนิยาม งานประเมิน
โครงการท่ีใชรูปแบบ CIPP โดยบอยครั้งที่พบวามิติการประเมินทั้ง 4 ดาน ผูประเมินไมไดนิยามศัพท
อยางชัดเจนวาในแตละมิติน้ันมีความหมายครอบคลุมถึงสิ่งท่ีมุงประเมินอะไรบาง ยิ่งไปกวานั้น             
บางงานประเมินมิไดมีการนิยามมิติการประเมินดังกลาวแตอยางใดเลย การใหนิยามที่ไมชัดเจน
ครอบคลุมหรือมิไดใหนิยามมิติการประเมินทั้ง 4 ดานนั้น เปนปญหาตอการเขียนขอคำถามหรือ
กำหนดประเด็นยอย สำหรับการประเมินใหมีความเปนเอกพันธ (Homogeneous) ในมิติหนึ่ง ๆ ของ
การประเมิน และทำใหมีความเปนวิวิธพันธ (Heterogeneous) ระหวางมิติของการประเมินดวย
เชนกัน ปญหาเชนนี้ นำไปสูการเก็บรวบรวมขอมูลสำหรับการประเมินผิดประเด็นหรือผิดมิติของ          
การประเมินซึ่งเมื่อไดขอมูล อันจะเปนผลจากการประเมินที่ผิดมิติก็ยอมไมมีประโยชนหรือมี
ประโยชนนอยมากตอการนำผลการประเมินไปใช 
    4. ปราศจากการตั้งคำถามการประเมินตามมิติ/ประเด็นการประเมินความผิดพลาด
คลาดเคลื่อนจะโดยต้ังใจหรือไมก็ตามของผูประเมินในขอนี้เปนผลสืบเนื่องเก่ียวโยงกับขอท่ีผานมา 
นั่นคือ เมื่อมิไดนิยามหรือสรางความชัดเจน ครอบคลุมในมิติการประเมินแตละดานก็จะทำใหการต้ัง
คำถามเกี่ยวกับสิ่ งท่ีมุ งประเด็นในมิติตาง ๆ กระทำไม ได  ท้ังที่จริงแลวคำถามการประเมิน              
มีความสำคัญอยางยิ่ง เพราะคำถามการประเมินนั้นเปนสิ่งบงบอกใหผูอานหรือผูใชผลการประเมิน
ทราบวา ผูประเมินตองการแสวงหาคำตอบอันเปนสารสนเทศสำคัญของการประเมินอยางไรบาง           
และผลการประเมินท่ีไดจากคำถามแตละขอนั้นมีความครอบคลุมใหภาพชัดเจนของโครงการ 
แผนงานหรือหลักสูตรที่ถูกประเมินมากนอยเพียงใด อันจะมีประโยชนตอการนำสารสนเทศท่ีไดรับ 
ไปใชสำหรับตัดสินใจดำเนินการอยางใดอยางหน่ึงตอไป 
    5. ใชขอมูลเชิงปริมาณสำหรับการประเมินทุกมิติ เมื่อใชเครื่องมือเก็บขอมูลแตละ
มิติของการประเมินโดยเปนแบบสอบถามเพียงหน่ึงฉบับ ดังนั้นขอมูลท่ีไดและนำไปวิเคราะหจึงเปน
ขอมูลเชิงปริมาณท่ีมักแสดงออกมาในรูปของคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรายขอคำถามราย
ดานและภาพรวมทุกดานของมิติการประเมิน ทั้งที่ในความเปนจริงแลวมิติการประเมินท่ีตางกันในแต
ละมิติจำเปนตองใชขอมูลหลากหลาย มิใชสักเปนแตเพียงคะแนนจากแบบสอบถามเทาน้ัน ขอมูล
หลากหลายที่วาน้ีอาจเปนขอมูลเชิงคุณภาพท่ีไดมาจากวิธีการเก็บรวบรวมโดยการสังเกต สัมภาษณ
บุคคลตาง ๆ ท่ีมีสวนเกี่ยวของกบัโครงการ แผนงานหรอืหลักสูตรที่ไดรับการประเมิน ซึ่งมักเรียกกลุม
บุคคลเหลานี้วาผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) หรืออาจเปนขอมูลจำนวนคน งบประมาณหรือ
วัสดุอุปกรณที่เก็บรวบรวมไดจากเอกสารตาง ๆ ก็ไดดวย เหตุฉะนี้การใชขอมูลเชิงปริมาณเพียงอยาง
เดียวจึงมิไดใหสารสนเทศของสิ่งที่ไดรับอยางครอบคลุมเพียงพอตอการนำไปใชประโยชน 
    6. เกณฑการประเมินยึดเกณฑเดียวกันทุกมิติ บอยครั้งท่ีพบวาการประเมินแตละ
มิติตามรูปแบบ CIPP ผูประเมินมักใชเกณฑคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปนตัวตัดสินคุณคา
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ของโครงการ แผนงานหรือหลักสูตรในมิตินั้น ๆ ทั้งที่เปนรายขอของแตละมิติหรือรายดานของมิติ
หนึ่ง ๆ เชน ผูประเมินใชเกณฑ x = 3.50 และ S.D. =1.50 (ในกรณีเครื่องมือเก็บขอมูลเปนแบบ
มาตรประมาณคาชนิด 5 ระดับ) สำหรับตัดสินตีคาวาโครงการแผนงานหรือหลักสูตร สำเร็จ ดี 
เหมาะสม ทำนองนี้ เปนตน ซึ่งการใชเกณฑเชนน้ี ลักษณะเปนเกณฑสัมบูรณ (Absolute Criterion) 
หรือเกณฑที่กำหนดไวลวงหนาตายตัวอันเปนเกณฑเชิงปริมาณ การใชเกณฑเดียวเชนน้ีทำใหเกิด
ความเขาใจผิดในหมูนักประเมินท่ีทำตาม ๆ กัน เพราะในทางที่ถูกที่ควรแลว เกณฑการตัดสินคุณคา
ของโครงการ แผนงานหรือหลักสูตรตามมิติตาง ๆ ในรูปแบบการประเมิน CIPP ตองมีหลายแบบ โดย
เปนทั้งเกณฑสัมบูรณและเกณฑสัมพัทธ (Relative Criterion) เกณฑปริมาณและเกณฑเชิงคุณภาพ 
(Quantitative and Qualitative Criterion) ทั้งนี้ควรพิจารณาใหเหมาะสมกับมิติการประเมินและ
ขอมูลที่ใชประกอบการประเมินแตละมิติ 
    7. ปราศจากการนำเสนอทางเลือกสำหรับตัดสินใจเชิงนโยบาย หรือการใชผลการ
ประเมิน รายงานผลการประเมินท่ีใชรูปแบบการประเมิน CIPP มักจะจบลงเม่ือผูประเมินรายงานผล
การวิเคราะหขอมูลแตละมิติ แตละขอคำถามในมิตินั้น แตจะขาดสวนท่ีเปนการสรุปตัดสินคุณคาวา
ทายที่สุดแลวโครงการ แผนงานหรือหลักสูตรนั้นมีขอดี ขอจำกัด ในประเด็นหรือมิติใด และ
ขอเสนอแนะที่เปนแนวทางสำหรับการตัดสินใจปรับปรุงหรือปองกันแกไข ตลอดจนการขยายผล
โครงการ แผนงาน ควรทำอยางไร ซึ่งสวนท่ีเปนขอเสนอแนะสำหรับการตัดสินใจเชนน้ี นับวาเปน
บทบาทและหนาที่สำคัญที่นักประเมินพึงดำเนินการเปนอยางยิ่งเพราะนิยามการประเมินนั้น          
คือ “การตัดสินคุณคาอยางเปนระบบเกี่ยวกับคุณประโยชนหรือคุณภาพของส่ิงที่ไดรับการประเมิน 
(Evaluation is the Systematic Assessment or the Worth or Merit of an Object)” (Stufflebeam 
and Shinkfield, 2007: 9) ทั้งนี้คำวา Worth (ประโยชน) นั้น หมายถึง โครงการ แผนงานหรือสิ่งท่ี
ไดรับการประเมิน (Object of Evaluate) สามารถตอบสนองใหบริการสอดคลองกับความตองการ
จำเปนของกลุมผูรับบริการ หรือสอดคลองตามบริบท (Context) สวนคำวา Merit (คุณภาพ) 
หมายถึง โครงการหรือส่ิงที่ไดรับการประเมินนั้นมีคุณภาพทำใหไดผลผลิตเปนไปตามวัตถุประสงคท่ี
กำหนดไว ดังนั้นผูประเมินจึงตองตัดสินตีคาเกี่ยวกับคุณประโยชนและคุณภาพของโครงการแผนงาน
ที่ประเมินน้ัน ๆ พรอมท้ังเสนอแนะแนวทางหรือขอเสนอสำหรับการตัดสินใจดำเนินการใหแกผูใช
หรือผูกำหนดนโยบายดวยเชนกัน ดังที่ระบุไวในหลักการแนวทางสำหรับนักประเมิน (Guiding 
Principle for Evaluators) ที่คณะกรรมการรวมการประเมิน (Joint Committee of Evaluation) 
จัดทำไวใหนักประเมินใชเปนหลักยึดในการดำเนินงานประเมิน ดวยเหตุนี้ถาหากรายงานการประเมิน
ปราศจากสิ่งนี้ (การตัดสินตีคาและขอเสนอแนวทางสำหรับการตัดสินใจ) ก็ไมอาจนับเปนรายงาน
ประเมินแตถือเสมอเปนรายงานการวิจัยเทานั้น 
 3.2 รูปแบบการประเมิน CIPP และการนำไปใช 
   รูปแบบการประเมิน CIPP ก็เปนหน่ึงในรูปแบบการประเมินอื่น ๆ ท่ีนักประเมินใน             
ยุคน้ันพัฒนานำเสนอไว รูปแบบการประเมิน CIPP ปรากฏขึ้นเปนลายลักษณชัดเจนในหนังสือชื่อ 
Educational Evaluation and Decision Making ซึ่งตีพิมพในป 1971 และปรับปรุงอีกครั้งในป 
2007 ในหนังสือ Evaluation Theory Models and Applications โดยมีรายละเอียด ดังน้ี รัตนะ  
บัวสนธ (2556: 12-16) 
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   3.2.1 การประเมินบริบท: Context Evaluation หมายถึง การประเมินเก่ียวกับความ
ตองการจำเปน (Need) ปญหา (Problem) คุณสมบัติท่ีมีคา (Assets) และโอกาส (Opportunities) 
ที่จะเกิดขึ้นภายใตเง่ือนไขแวดลอมหนึ่งที่กำหนด การประเมินบริบท 4 สวนน้ีมีความสำคัญท่ีจะนำ 
ไปสูการออกแบบโครงการแผนงาน และการใหบริการท่ีมีความเหมาะสมเปนไปได ทั้งนี้การประเมิน
บริบทมีวัตถุประสงคท่ีจะ 
    1) กำหนดขอบเขตและบรรยายเกี่ยวกับความต้ังใจใหบริการ 
    2) จำแนกผูรับผลประโยชนท่ีตั้งใจใหบริการ (หรือกลุมเปาหมาย) และประเมิน
ความตองการจำเปนของกลุมบุคคลดังกลาว 
    3) จำแนกปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ที่เปนบอเกิดของความตองการจำเปน  
ของกลุมผูรับประโยชนหรือกลุมเปาหมายนั้น 
    4) จำแนกความเกี่ยวของระหวางคุณสมบัติที่มีคา และโอกาสการไดรับทุน 
อุดหนุนท่ีสามารถนำไปใชกำหนดเปาหมายความตองการจำเปนนั้น 
    5) จัดเตรียมขอมูลพ้ืนฐานสำหรับการกำหนดเปาหมายมุงการปรับปรุง 
    6) ประเมินความชัดเจน และความเหมาะสมเปนไปไดของเป าหมายมุ ง                   
การปรับปรุง 
    7) จัดเตรียมขอมูลพื้นฐานสำหรับการตัดสินผลลัพธของเป าหมายมุ ง                 
การปรับปรุงหรือความพยายามในการใหบริการ     
   3.2.2 การประเมินปจจัยนำเขา: Input Evaluation จุดมุงเนนหลักของการประเมิน
ปจจัยนำเขา ก็เพื่อชวยจัดลำดับโครงการที่จะทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงความตองการจำเปน                 
โดยการศึกษาและตรวจสอบอยางถี่ถวนเกี่ยวกับแนวทางตาง ๆ ที่มีศักยภาพ หรือมีความเปนไปได
มากที่สุด ในอันที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดังกลาว การประเมินปจจัยนำเขาจะเปนตัวบงบอก
ลวงหนาถึงความสำเร็จหรือความลมเหลวหรือประสิทธิผลของความพยายามเปล่ียนแปลงใด ๆ                
ที่โครงการหรือสิ่งแทรกแซงนั้น ๆ ตองการใหเกิด จุดมุงเนนประการท่ีสองของการประเมินปจจัย
นำเขา ก็เพ่ือสรางความเขาใจรวมกันเกี่ยวกับแนวทางที่เปนทางเลือกตาง ๆ และเพราะเหตุใดจึงเลือก
แนวทางนั้น ในกรณีเชนนี้สารสนเทศท่ีไดจากการประเมินปจจัยนำเขาจะมีความสำคัญเปนอยางมาก
สำหรับบงบอกใหเห็นถึงความรับผิดรับชอบ (Accountability) ใด ๆ ของผูพัฒนาโครงการที่พยายาม
ออกแบบและปรับปรุงงบประมาณใด ๆ ของโครงการ หรือสิ่งแทรกแซงดังกลาว นอกจากน้ีแลว               
การประเมินปจจัยนำเขา ก็จะชวยจำแนกและจัดลำดับแนวทางที่เก่ียวของใหแกผูมีหนาที่ตัดสินใจได
ใชเปนทางเลือกสำหรับการดำเนินงานตอไป โดยสรุปการประเมินปจจัยนำเขา ก็เพ่ือชวยผูทำหนาท่ี
ตัดสินใจเลือกกลยุทธตาง ๆ ที่จะชวยใหบรรลุเปาหมาย ตอบสนองความตองการจำเปนใหแกผูรับ
ประโยชน กอใหเกิดแผนงานที่ปฏิบัติไดจริงและใชงบประมาณไดอยางเหมาะสม รวมทั้งการบันทึก
และสรางสำนึกรับผิดรับชอบเกี่ยวกับการไดมาซึ่งทรัพยากรและวิธีการดำเนินงานในแผนงานนั้น ๆ 
นอกจากนี้แลวหนาที่สำคัญ อีกประการหน่ึงของการประเมินปจจัยนำเขาก็เพื่อชวยใหผูนำโครงการ
หลีกเลี่ยงความสูญเปลาใด ๆ ท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากการใชนวัตกรรมหรือโครงการที่ไมกอใหเกิด
ประโยชนคุมคาถึงทรัพยากรท่ีจะตองสูญเสียไป นักประเมินสามารถทำการประเมินปจจัยนำเขาได
หลายขั้นตอนโดยไมจำเปนตองกระทำตามลำดับตอเนื่องกัน นักประเมินอาจเริ่มจากการทบทวน
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ปฏิบัติงานที่จะนำไปสูการบรรลุวัตถุประสงคและตอบสนองความตองการจำเปนท่ีเฉพาะเจาะจง           
ซึ่งทำไดตามขั้นตอนหรือวิธีการตาง ๆ ไดแก 1) การทบทวนวรรณกรรมหรือเอกสารตาง ๆ ท่ี
เกี่ยวของ 2) การตรวจเยี่ยมโครงการตัวอยางหรือโครงการที่มีลักษณะคลายกัน 3) การปรึกษา
ผูเชี่ยวชาญและตัวแทนจากรัฐบาล 4) สืบคนสารสนเทศเกี่ยวกับการใหบริการจากแหลงสืบคนทาง
อินเทอรเน็ต 5) ทบทวนเอกสารบทความเกี่ยวกับรายงานผูบริโภคหรือเอกสารอื่น ๆ ที่ตีพิมพ
เรื่องราวที่คลายคลึงกันเกี่ยวกับผลิตภัณฑและการใหบริการ และ 6) การชี้ชวนใหผูปฏิบัติงานจัดทำ
ขอเสนอ นักประเมินอาจจัดสารสนเทศเหลานี้อยางเปนหมวดหมูไวในหองวางแผนโดยเฉพาะ และจัด
กลุมที่ศึกษาเฉพาะเพ่ือทำการสืบคนหรือดำเนินการจัดทำแผนสัมมนาโดยตรงเก่ียวกับการวิเคราะห
วัสดุอุปกรณที่ตองใชในโครงการ นักประเมินตองใชสารสนเทศท่ีไดท้ังหมดเพื่อนำไปสูการไดกลยุทธ
หรือแนวทางการดำเนินงานที่มีแนวโนมศักยภาพกอใหเกิดการยอมรับไดตอการนำไปใช ท้ังน้ีโดยอาจ
จัดลำดับแนวทางการดำเนินงานดังกลาวโดยอาศัยหรือพิจารณาจากเกณฑท่ีเกี่ยวของตอไปนี้ 
    1) ตอบสนองการบรรลุความตองการจำเปนของกลุมผูรับประโยชน 
    2) ตอบสนองตอเปาหมายที่เปนปญหาขององคกร 
    3) ศักยภาพของประสิทธิผล 
    4) ตนทุนที่ตองใช 
    5) สอดคลองมีอยูจริงในทางการเมือง 
    6) มีความเปนไปไดในการบริหารจัดการ 
    7) มีศักยภาพเพียงพอท่ีจะกอใหเกิดผลกระทบภายนอกพื้นที่หนึ่ง ๆ 
    ตอจากน้ันนักประเมินสามารถที่จะใหคำแนะนำแกผูทำหนาท่ีตัดสินใจวา            
ควรจะเลือกหรือคนหาแนวทางการดำเนินงานหรือไมอยางไร ในกรณีที่เปนการคนหานวัตกรรมหรือ
แนวทางการดำเนินงานใหม ๆ นักประเมินและผูรับบริการอาจจัดทำเกณฑอยางเปนเอกสารชัดเจน  
ที่นวัตกรรมนั้นตองบรรลุและจัดลำดับขอเสนอแนวทางตาง ๆ ตามเกณฑที่ตองการบรรลุซึ่งเลือกไว
แลว ในลำดับตอไปนักประเมินอาจจัดลำดับขอเสนอหรือแนวทางท่ีมีศักยภาพแกการยอมรับได และ
ชี้แนะแนวทางหรือคุณลักษณะที่ดีท่ีสุดใหแกองคกรหรือหนวยงานวาควรจะดำเนินการอยางไร 
นอกจากนั้นนักประเมิน ก็อาจทำไดโดยการจัดใหมีการรับฟงเพื่อใหไดสารสนเทศเพ่ิมเติมจากผูปฏิบัติ
หรือผูบริหารเกี่ยวกับขอเสนอหรือแนวทางตาง ๆ ที่ดีท่ีสุดสำหรับเปนทางเลือกการตัดสินใจใหแก
หนวยงานองคกรนั้น ๆ การประเมินปจจัยนำเขา นำไปประยุกตใชไดหลายกรณี อาทิ ผูบริหาร             
ใชสำหรับจัดทำขอเสนอเพื่อขอรับเงินลงทุนสนับสนุนการดำเนินงานจากคณะกรรมการกำหนด
นโยบายในหนวยงานหนึ่ง ๆ โรงเรียนหรือหนวยงานทางการศึกษาใชสำหรับจัดทำขอเสนอ เพ่ือขอรับ
งบประมาณสนับสนุนแผนงานโครงการทางการศึกษา ในขณะเดียวกันผูกำหนดนโยบายหรือผูทำ
หนาที่ตัดสินใจทางการศึกษาก็ใชสำหรับการพิจารณาตัดสินใจเกี่ยวกับความคุมคา หรือประสิทธิผล           
ที่จะไดรับเม่ือเปรียบเทียบกับตนทุนหรืองบประมาณที่ตองจัดสรรใหกับโครงการหรือนวัตกรรม             
ทางการศึกษาใหม ๆ 
   3.2.3 การประเมินกระบวนการ: Process Evaluation เปนการตรวจสอบการนำ
แผนงานหรือโครงการไปใชหรือตรวจสอบการดำเนินงาน การใชแผนงาน โครงการ วัตถุประสงค              
ที่สำคัญประการหนึ่งของการประเมินกระบวนการก็คือ การใหขอมูลยอนกลับแกผูจัดการและ
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ผูปฏิบัติงานในโครงการน้ัน ๆ เกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ ของโครงการวาเปนไปตาม
ตารางเวลาท่ีกำหนดหรือไม การใชงบประมาณและประสิทธิภาพเปนอยางไร สำหรับวัตถุประสงคอีก
ประการหนึ่งก็เพ่ือชี้แนะแนวทางใหแกผูปฏิบัติงาน ในการปรับปรุงการใชงบประมาณและแนว
ทางการดำเนินงานของโครงการใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น เพราะโดยปกติแลวเมื่อมีการเริ่มตน           
การดำเนินงานของโครงการหรือแผนงาน ผูปฏิบัติงานยอมไมสามารถที่จะกำหนดสิ่งตาง ๆ ได
ทั้งหมด ไมวาจะเปนเรื่องของการจัดกิจกรรม การใชบุคลากร งบประมาณ หรืออื่น ๆ ดังนั้นการไดรับ
สารสนเทศจากการประเมินกระบวนการ ก็สามารถนำไปใชประกอบการตัดสินใจปรับปรุงสิ่งตาง ๆ 
ในโครงการใหสามารถดำเนินการตอไป และมีความเปนไปไดที่จะทำใหบรรลุวัตถุประสงคตามท่ี
ตองการ ในการประเมินกระบวนการนั้น ควรทำการเปรียบเทียบระหวางกิจกรรมและคาใชจายจริง 
กับกิจกรรมในแผนงาน โครงการ และงบประมาณที่กำหนดไววามีความแตกตางกันมากนอยเพียงใด 
รวมท้ังบรรยายใหเห็นถึงปญหาตาง ๆ เก่ียวกับการนำโครงการไปใชและทายท่ีสุดก็ควรจัดทำรายงาน
ที่ผูรวมโครงการหรือผูทำการสังเกตได ตัดสินคุณภาพของกระบวนการใชโครงการแผนงานดังกลาว 
นักประเมินกระบวนการจำเปนตองดำเนินการคอนขางมาก ในการควบคุมกำกับและจัดทำเอกสาร
เก่ียวกับกิจกรรมของโครงการหรือตัวแทรกแซง ซึ่งอาจเริ่มจากการทบทวนกลยุทธท่ีเกี่ยวของแผน             
การปฏิบัติงาน งบประมาณ และการประเมินภูมิหลังของโครงการหรือสิ่งที่แทรกแซงเพื่อท่ีจะพิจารณา
วากิจกรรมอะไรท่ีควรตองกำกับในโครงการหรือสิ่งแทรกแซงดังกลาว การพิจารณาตัวอยาง ที่เปนไป
ไดในการใหบริการกลุมผูรับประโยชน การฝกอบรมใหคำปรึกษาทีมผูปฏิบัติงาน การจัดประชุมทีม
ผูปฏิ บัติงาน การควบคุมกำกับผังงาน (Work Flow) การบำรุงรักษาตรวจสอบเครื่องอุปกรณ           
การจัดลำดับและแจกจายวัสดุ การควบคุมคาใชจาย การจัดการสารสนเทศของโครงการเหลาน้ีเปนตน  
    เทคนิควิธีที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลสารสนเทศในการประเมินกระบวนการนั้น             
นักประเมิน ควรใชวิธีการที่ไมกอใหเกิดการรบกวน (Unobtrusive) แกผูปฏิบัติงานใหมากที่สุด                
เทาที่จะเปนไปได ในขณะเดียวกันก็ตองสรางสัมพันธภาพท่ีดีแกผูปฏิบัติงานในโครงการ แผนงานหรือ               
สิ่งแทรกแซงนั้น ๆ ดวยเชนกัน นักประเมินอาจพิจารณาภาพรวม ๆ วากิจกรรมหรือการดำเนินงาน
ของโครงการดังกลาวเปนอยางไร โดยการตรวจเยี่ยมและสังเกตที่ศูนยของกิจกรรมนั้น การทบทวน
วิเคราะหเอกสารที่ปรากฏ (เชน แผนปฏิบัติงาน งบประมาณรายงานบัญชี และระยะเวลาการจัด
ประชุม) การเขารวมประชุมกับทีมปฏิบัติงานและการสัมภาษณบุคคลหลัก หลังจากนั้นนักประเมินตอง
จัดทำรายงานสรุปเก่ียวกับแผนการเก็บรวบรวมขอมูลขอคนพบ และประเด็นการสังเกต นักประเมิน
ควรแสดงใหเห็นเกี่ยวกับปญหาตาง ๆ ของกระบวนการอยางชัดเจน ตามที่ไดจากผูปฏิบัติงาน               
พรอมท้ังนำเสนอรายงานนี้ในการประชุมทีมผูปฏิบัติงานและเชื้อเชิญผูอำนวยการของทีมผูปฏิบัติงาน
ใหเปนผูนำในการอภิปรายเกี่ยวกับขอคนพบซึ่งปรากฏในรายงาน ทีมงานของโครงการอาจจะใช
รายงานเพื่อการตัดสินใจใหเหมาะกับการปฏิบัติงานของตนตอไป ตอจากนั้นนักประเมินก็ควรทบทวน
เกี่ยวกับแผนงานการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งตอไป รวมทั้งการจัดทำรายงานตามลำดับ โดยการสอบถาม
ความคิดเห็นขอเสนอแนะจากทีมผูปฏิบัติงานถึงชวงเวลาที่เหมาะสม เพ่ือท่ีจะทำใหไดสารสนเทศ                 
ที่มีประโยชนมากท่ีสุด ในการจัดประชุมนำเสนอรายงานใหกับทีมผูปฏิบัติงานในครั้งตอไป ซึ่งทีม
ผูปฏิบัติงานก็อาจจะใหขอเสนอแนะท่ีดีเก่ียวกับการเก็บรวบรวมขอมูลในการประเมินวาควรจะเก็บ
อยางไร เชน อาจใชการสังเกต บันทึกการปฏิบัติงานประจำวันของทีมผูปฏิบัติงาน การสัมภาษณ        
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และการใชแบบสอบถาม เปนตน นอกจากน้ันนักประเมินก็ควรจะสอบถามผูปฏิบัติงานถึงชวงเวลา                
ที่เหมาะสมหรือดี ท่ีสุดสำหรับการใชประโยชนจากรายงานการประเมินชวงถัดไป นักประเมิน
กระบวนการควรจัดลำดับรายงาน โดยพิจารณาวาจะกอใหเกิดผลดีที่ สุดแกทีมผูปฏิบัติงานใน              
การนำไปใชในแผนปฏิบัติงานและบูรณาการเขากับสิ่งแวดลอมโดยรอบโครงการหรือสิ่งแทรกแซงนั้น 
นักประเมินควรจะตองบรรยายใหเห็นถึงสิ่งท่ีเบี่ยงเบนออกไปจากแผนงานที่กำหนด และควรชี้ใหเห็น
ถึงความผันแปรเหลานี้วามีลักษณะอยางไรเมื่อพิจารณาจากความแตกตางระหวางบุคคล กลุมบุคคล
หรือสถานท่ีที่แตกตางเบี่ยงเบนไปจากแผนงานน้ัน ผลการประเมินกระบวนการนำไปใชประโยชนได
หลายกรณียกตัวอยาง เชน สมาชิกในทีมงานใชสำหรับชี้แนะแนวทางการดำเนินกิจกรรมแกไขแผนงาน
ที่ผิดพลาดและจัดทำบันทึกความรับผิดชอบ ผูจัดการบางคนใชตารางหรือปฏิทินสะทอนผลกลับ           
ผลการประเมินกระบวนการที่จัดทำตามปกติหรือสม่ำเสมอ เพ่ือทำใหทีมผูปฏิบัติงานรักษาหนาท่ี            
และความรับผิดชอบของตน การประเมินกระบวนการยังชวยใหบุคคลภายนอกไดเรียนรูวาอะไร               
คือ ส่ิงสำคัญท่ีตองทำและอะไรคือตนทุนคาใชจายที่ตองเสียในกรณี ท่ีพวกตนตองการกระทำใน
ลักษณะท่ีคลาย ๆ กันนี้ 
   3.2 .4 การประเมินผลผลิต: Product Evaluation วัตถุประสงคหลักของการ
ประเมินผลผลิตก็เพ่ือสอบวัด ตีความ และตัดสินผลสัมฤทธิ์ของโครงการแผนงานหรือส่ิงแทรกแซงวา
ตอบสนองบรรลุความตองการจำเปนของกลุมผูรับประโยชนหรือไม นอกจากนั้นการประเมินผลผลิต                 
ก็ยังตองประเมินผลลัพธ (Outcomes) ท้ังท่ีตั้งใจและไมตั้งใจ ท้ังท่ีเปนไปในทางบวกและทางลบอีก
ดวย ยิ่งไปกวาน้ันบอยครั้งท่ีนักประเมินยังขยายขอบเขตการประเมินผลผลิตไปสูการประเมินใน                 
สิ่งท่ีเรียกวา ผลลัพธระยะยาวอีกดวย การประเมินผลผลิตควรดำเนินการโดยอาศัยการรวบรวมและ
วิเคราะห  การตัดสินของกลุมผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมีตอโครงการหรือสิ่ งที่ ไดรับการประเมิน 
(Evaluation) นั้น ในบางครั้งก็อาจทำการเปรียบเทียบผลลัพธที่เกิดขึ้นกับโครงการหรือสิ่งที่ไดรับ    
การประเมินอื่นซึ่งมีลักษณะคลายคลึงกัน และก็มีอยูบอย ๆ ท่ีผูรับบริการจากโครงการตองการจะรูวา
โครงการดังกลาวไดผลสัมฤทธิ์เปนไปตามวัตถุประสงคท่ีกำหนดหรือไม และมีประโยชนคุมกับ               
การลงทุนดำเนินการเพียงไรดังนั้นในทางที่เหมาะสมแลวนักประเมินก็ควรที่วิเคราะหตีความใหเห็นวา
จุดออนของการใชโครงการหรือแผนปฏิบัติงานสวนใดท่ีเปนสาเหตุทำใหไดผลลัพธออนดอยลงไปดวย 
เทคนิควิธีการที่ใชประเมินผลผลิตมิไดกำหนดไวอยางเปนแบบแผนตายตัว แตนักประเมินอาจตองใช
วิธีการอยางหลากหลายรวมกันเพ่ือชวยใหเกิดความเขาใจ ในการศึกษาผลลัพธท้ังหมดของสิ่งท่ีไดรับ
การประเมิน รวมทั้งยังชวยในการตรวจสอบขามกันไปมาระหวางขอคนพบที่หลากหลายอีกดวย                
ในการประเมินผลการปฏิบัติที่เกิดขึ้นนอกเหนือจากวัตถุประสงคที่กำหนดน้ันนักประเมินจำเปน           
ตองศึกษา คนหาผลลัพธที่มิไดคาดหมายดวย ทั้งผลลัพธในเชิงบวกและเชิงลบโดยการรับฟง              
ความคิดเห็นหรือสัมภาษณกลุมผูมีสวนไดสวนเสียกับสิ่งท่ีไดรับการประเมินเพื่อท่ีจะทำการทดสอบ
สมมุติฐานเกี่ยวกับผลลัพธใหครอบคลุมทุก ๆ ดาน และสืบหาขอเท็จจริงอยางรอบคอบสำหรับยืนยัน
หรือไมยืนยันสมมุติฐานเกี่ยวกับผลลัพธดังกลาว  
    นอกจากนี้แลวนักประเมินอาจใชวิธีการศึกษารายกรณีโดยเลือกบุคคลท่ีไดรับ
ประสบการณจากโครงการหรือสิ่งที่ไดรับการประเมิน เพ่ือทำการสัมภาษณระดับลึกเก่ียวกับผลที่เกิด
จากโครงการดังกลาว หรือนักประเมินอาจใชวิธีการสำรวจความคิดเห็นทางโทรศัพทหรือทางจดหมาย
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ของกลุมผูเขารวมโครงการเพื่อใหตัดสินใจเกี่ยวกับการไดรับบริการตามมุมมองของแตละคนท้ังที่เปน
ภาพบวกและภาพลบ ยิ่งไปกวานั้นนักประเมินก็อาจจะใหผู เขารวมโครงการหรือสิ่ งที่ ไดรับ                
การประเมิน เขียนเสนอตัวอยางที่เปนรูปธรรมเกี่ยวกับการไดรับบริการ และกอใหเกิดผลดีตอ            
การปฏิบัติงานของตน เชนผลผลิตของงานที่เพ่ิมขึ้น หรือตำแหนงหนาท่ีการงานใหมท่ีไดรับ
มอบหมาย รวมท้ังนักประเมินอาจใชการสังเกตเพ่ือจำแนกและเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของกลุมบุคคล
โดยเปรียบเทียบตามรายการตรวจสอบผลลัพธกับโครงการใหบริการอื่น ๆ ที่มีลักษณะคลายคลึงกัน
กับโครงการที่ไดรับการประเมินการจัดทำรายงานขอคนพบจากการประเมินผลผลิตอาจทำใหแตกตาง
กันตามขั้นตอน กลาวคือ นักประเมินอาจจัดทำรายงานผลผลิตท่ีเกิดขึ้นในแตละวงรอบของโครงการ 
รายงานดังกลาวนี้ควรจะแสดงใหเห็นวาโครงการหรือสิ่งแทรกแซงน้ัน ๆ ไดบรรลุเปาหมายความ
ตองการจำเปนเพียงไร ในขณะที่รายงานเมื่อสิ้นสุดวงรอบทั้งหมดของโครงการ ควรเปนรายงานท่ี
นำเสนอใหเห็นถึงผลสัมฤทธิ์สรุปรวมทั้งหมดของโครงการดังกลาว  
    ดังน้ันรายงานผลการประเมินผลผลิต จึงตองเปนการสรุปตีความใหเห็นถึง               
ผลที่ชัดเจนในการตอบสนองความตองการจำเปน ตนทุนท่ีใชดำเนินการและผลตอบแทนหรือ                    
ผลการปฏิบัติทั้งหมดที่ไดรับในแผนงาน โครงการนั้น ๆ นักประเมินยังตองจัดทำรายงานการศึกษา
ติดตามเพื่อแสดงใหเห็นถึงผลลัพธระยะยาวท่ีเกิดขึ้นอีกดวย นอกจากนั้นบางกรณีอาจตองจัดทำ
รายงานวิเคราะหและบูรณาการผลที่ไดรับทั้งหมดเขาดวยกัน เพื่อเสนอตอกลุมยอยแตละกลุมหรือ  
แตละบุคคล ผลการประเมินผลผลิตน้ัน ประชาชนทั่วไปนำมาใชเพื่อประกอบการตัดสินใจวาโครงการ 
แผนงาน หรือสิ่งแทรกแซงนั้นมีคุณประโยชนเพียงพอตอการนำไปดำเนินการตอเนื่องตอไป หรือควร
ดำเนินการซำ้อีกหรือควรขยายขอบเขตการนำไปใชในสถานการณหรือสถานท่ีอื่น ๆ ตอไป  
    ในขณะเดียวกันสถาบันและหนวยงานก็ยังใชสำหรับปรับเปลี่ยนหรือแทนท่ี
แผนการปฏิบัติในการท่ีจะทำใหเกิดประสิทธิผลไดมากกวาเม่ือเปรียบเทียบกับตนทุนและตอบความ
ตองการจำเปนของสมาชิกท้ังหมดที่เนนประชากรเปาหมาย ผลจากการประเมินผลผลิตมีความสำคัญ
ในทางจิตวิทยาเปนอยางมาก เมื่อผลจากการประเมินแสดงใหเห็นถึงความงอกงามที่ เกิดขึ้น                  
จากแนวทางที่ชาญฉลาดในการดำเนินโครงการ ผลการประเมินเชนน้ีนับเปนสิ่งเสริมแรงที่ดีสำหรับ
ทั้งทีมปฏิบัติงานในโครงการและผูรับบริการจากโครงการหรืออาจจะเปนสิ่งท่ีทำลาย ลดทอน
แรงจูงใจก็ได ถาหากผลท่ีไดจากการประเมินผลผลิตน้ัน มีความออนดอยหรือไมแสดงถึงความงอก
งามใด ๆ ท่ีจะพึงไดรับจากโครงการนั้น ๆ เลยประเด็นสำคัญสุดทายท่ีตองพึงระวังในการจัดทำ
รายงานการประเมินผลผลิต ก็คือ นักประเมินไมควรเรงรีบประเมินผลผลิตและจัดทำรายงานสู
สาธารณะอยางทันทีทันใด เพราะเหตุวาการดำเนินโครงการตองการระยะเวลาพอสมควรที่จะทำให
เกิดผลสัมฤทธิ์บรรลุตามความรับผิดรับชอบ (Accountability) ที่ ระบุไว  การจัดทำรายงาน                
การประเมินผลผลิตที่ยังไมมีวุฒิภาวะ สุกงอม (Premature) อยางเพียงพอ อาจนำไปสูความไม
สามารถตัดสินใจไดเกี่ยวกับความตอเนื่องของโครงการ เพราะเหตุวาทำใหไมพบผลลัพธใด ๆ เกิดขึ้น
เลย ทั้งนี้ เนื่องจากผลลัพธของโครงการตองใชระยะเวลายาวพอสมควรในการศึกษาติดตาม ดังนั้น         
ถาหากการจัดทำรายงานการประเมินผลผลิตสูสาธารณะไดมีการหนวงเวลาอยางสมเหตุสมผลแลว 
นักประเมินอาจจะพบผลลัพธท่ีเกิดขึ้นภายหลังและมีความสำคัญอยางยิ่งสำหรับใชสนับสนุน                 
การดำเนินงานโครงการอยางตอเน่ืองตอไป  



 79 

    แตอยางไรก็ตามนักประเมินก็สามารถจะตอบสนองขอเรียกรองของทีม
ผูปฏิบัติงานในโครงการไดอยางเหมาะสมเก่ียวกับการแสดงผลขอคนพบ หรือผลการประเมินผลผลิต
เปนระยะ ๆ (Formative Product Evaluation) เพ่ือชวยใหบรรลุความสำเร็จในการปฏิบัติงานตาม
โครงการ โดยการแลกเปลี่ยนขอคนพบใหแกสมาชิกผูปฏิบัติงานในโครงการน้ันโดยตรง กฎกำปนหลัก 
(Rules of Thumb) สำหรับนักประเมินนั่ น คือ ควรลดความสำคัญ ในการประเมินผลผลิต                     
ของโครงการในระยะแรก ๆ และไมควรเรงรีบจัดทำรายงานสูสาธารณะ ควรเสนอขอคนพบจาก                 
การประเมินผลผลิตเปนระยะ ๆ ใหแกทีมผูปฏิบัติงานไดแลกเปลี่ยนเรียนรูเทานั้น นักประเมินควร
แจกจายขอคนพบจากการประเมินผลผลิตใหกับผูมีสิทธิ์รับรู ภายหลังจากโครงการน้ันมีระยะเวลา
พอสมควรและมีวุฒิภาวะสุกงอมที่จะทำใหเกิดผลลัพธแลว หรือกลาวอยางถึงท่ีสุดไดวา จำเปนตอง
แสดงใหเห็นถึงมีความเปนมืออาชีพในการตัดสินใจเกี่ยวกับการดำเนินการจัดทำรายงานขอคนพบ            
การประเมินผลผลิต สารสนเทศท่ีไดจากการประเมินผลผลิตเปนองคประกอบที่สำคัญอยางยิ่งท่ีแสดง
ถึงรายงานความรับผิดรับชอบของสถาบันหรือหนวยงานท่ีดำเนินโครงการแผนงานหรือสิ่งแทรกแซง
ใด ๆ เมื่อใดก็ตามที่รายงานน้ันแสดงใหเห็นความมีนัยสำคัญของผลสัมฤทธิ์อยางเดนชัดก็จะถูก
นำไปใชโนมนาวชุมชนและหนวยงานใหทุนสนับสนุนเพ่ือใหเพ่ิมเติมงบประมาณ และขอรับ                        
การสนับสนุนทางการเมืองไดเปนอยางดี แตถาหากผูมีอำนาจตัดสินใจรูวาส่ิงแทรกแซงหรือโครงการ
นั้น ๆ ไมทำใหไดผลตอบแทนที่มีความสำคัญอื่นใดเลยก็จะทำใหยกเลิกการลงทุนดำเนินการอีกตอไป 
 จากมิติการประเมิน 4 ดานของรูปแบบการประเมิน CIPP สรุปสาระสำคัญของรูปแบบได             
4 ประเด็น ดังตอไปนี้ (รัตนะ บัวสนธ, 2556: 17-23) 
  1. องคประกอบดานคุณคาของรูปแบบหมายถึง รูปแบบการประเมิน CIPP มีคุณคาตอ
การประเมินอะไรบางและเปนการประเมินที่สัมพันธกับมิติใดของรูปแบบ ซึ่งแสดงไดตามภาพที่ 5 

 
ภาพท่ี 5 ความสัมพันธขององคประกอบหลักในรูปแบบการประเมิน CIPP 
ที่มา : รัตนะ บัวสนธ (2556: 17-23) 
 

  จากภาพที่ 5 แสดงใหเห็นวงกลมสำคัญ 3 วง วงในสุดเปนสวนที่แสดงถึงคุณคารวมกัน
ของการประเมินในการนำไปใชกำหนดสวนตาง ๆ ในวงกลมท่ีสองซึ่งเปนสวนประกอบของโครงการ 
ไดแก เปาหมาย แผนงานหรือแผนการปฏิบัติงาน การปฏิบัติหรือการกระทำตามแผนงานและผลลัพธ 
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ที่ได ใน 4 สวนประกอบของโครงการก็จะสัมพันธกับมิติการประเมินทั้ง 4 ดาน ของรูปแบบการประเมิน 
CIPP ซึ่งเปนวงกลมนอกสุด น่ันคือ การประเมินเพ่ือนำมาใชกำหนดเปาหมายของโครงการก็คือการ
ประเมินบริบท การประเมินปจจัยนำเขา ก็ใชสำหรับจัดทำแผนปฏิบัติงาน แตการปฏิบัติงานหรือการ
กระทำตามแผนก็ตองอาศัยการประเมินกระบวนการและทายท่ีสุดหากจะประเมินผลลัพธทั้งหมดของ
โครงการก็ตองทำการประเมินผลผลิตนั่นเอง 
  2. บทบาทการประเมินเปนระยะ ๆ และการประเมินสรุปรวม เน่ืองจากรูปแบบ        
การประเมิน CIPP สามารถนำมาใชไดทั้งเปนการประเมินเปนระยะ ๆ (Formative Evaluation) 
และการประเมินสรุปรวม (Summative Evaluation) ดังนั้นวัตถุประสงคและการใชผลการประเมิน
ในมิติ 4 ดานของรูปแบบการประเมินจึงแตกตางกัน ซึ่งสรุปใหเห็นตามตารางท่ี 2  
 
ตารางที่ 2 ความสัมพันธของมิติทั้ง 4 ดาน ในรูปแบบการประเมิน CIPP กับบทบาทการประเมิน 
  เปนระยะ ๆ และการประเมินสรุปรวม 

บทบาทการ
ประเมิน 

Evaluation Roles 

บริบท 
Context 

ปจจัยนำเขา 
Input 

กระบวนการ 
Process 

ผลผลิต 
Product 

การประเมินเปน
ระยะ: มุงใช
สารสนเทศที่ได
จาก CIPP  
เพื่อมองมุงไป
ขางหนาชวย
สำหรับการ
ตัดสินใจและ
ประกันคุณภาพ
ของโครงการ
แผนงานหรือสิ่ง
แทรกแซง 

ช้ีแนะสำหรับการ 
จำแนกความตอง 
การจำเปนของ 
ส่ิงแทรกแซงและ
เลือกจัดลำดับ 
เปาหมาย  
(บนพื้นฐานการ
ประเมินความ
ตองการจำเปน 
ปญหา คุณสมบัติ
ท่ีมีคาและโอกาส
ท่ีจะเกิดขึ้น) 

ชี้แนะสำหรับการ 
เลือกแผนปฏิบัติ 
งานหรือกลยุทธ 
อื่น ๆ  
(บนพื้นฐาน 
ของการประเมิน 
ทางเลือกกลยุทธ 
และทรัพยากรท่ี
จัดใหสำหรับ
โครงการแผนงาน
หรือสิ่ง
แทรกแซง) 
รวมท้ังการ
ตรวจสอบ 
แผนปฏิบัติงาน 
 
 
 
 

ชี้แนะสำหรับการ 
นำแผนปฏิบัติงาน 
ไปใช (บนพื้นฐาน 
ของการกำกับ 
ควบคุมและการ 
ตัดสินกิจกรรมใน 
แผนงานนั้น) 

ชี้แนะสำหรับการ 
ดำเนินงานตอเนื่อง
การปรับเปลี่ยนการ 
ดัดแปลงหรอืแม 
กระท่ังการยุติหรือ
ระงับความพยายาม
ใด ๆ ของโครงการ
แผนงานหรือส่ิง
แทรกแซงนั้น  
(บนพื้นฐานของ 
การประเมิน 
ผลลัพธและผล 
ขางเคียงที่คาดวา 
จะเกิดขึ้น) 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
บทบาทการ

ประเมิน 
Evaluation Roles 

บริบท 
Context 

ปจจัยนำเขา 
Input 

กระบวนการ 
Process 

ผลผลิต 
Product 

การประเมินสรุป
รวม: มุงใช
สารสนเทศที่ 
ไดจาก CIPP 
เพื่อมองยอนกลับ 
สรุปเก่ียวกับ 
คุณภาพ 
คุณประโยชน 
ความซ่ือสัตย
แมนยำและ 
ความมีนัยสำคัญ
ของโครงการ 

เปรียบเทียบการ 
ประเมินความ 
ตองการจำเปน 
ปญหา คุณสมบัติ
ท่ีมีคาและโอกาส
กับเปาหมายและ
การจัดลำดับ 
ความสำคัญ 

เปรียบเทียบ 
กลยุทธ การ 
ออกแบบและ 
งบประมาณของ 
โครงการกับ
ความ 
ตองการจำเปน
ของกลุมเปาหมาย
และผูรับ
ประโยชนของ
โครงการนั้น 

การบรรยาย
อยางครอบคลุม
เกี่ยวกับ
กระบวนการ 
และคาใชจายท่ี
เกิดขึ้นจริงโดย
การเปรียบเทียบ
กับกิจกรรมใน
แผนงานที่
ออกแบบไว 

เปรียบเทียบผล 
ลัพธและผลขาง 
เคียงทั้งหมดของ
โครงการกับความ
ตองการจำเปนของ
กลุมเปาหมายและ
เปรียบเทียบกับผล
ที่เกิดข้ึนจาก
โครงการที่ 
มีลักษณะคลายกัน 
ตีความผลที่ไดรับ
โดยพิจารณารวมกับ
ผลการประเมิน
บริบทปจจัยนำเขา
และกระบวนการ 

ที่มา: สตัฟเฟลบีม และซินคฟวด (Stufflebeam, & Shinkfield 2007: 329)  
 
  จากสาระสรุปในตารางท่ี 2 จะเห็นวาถาเปนการนำรูปแบบการประเมิน CIPP มาใช                   
ในการประเมินเปนระยะ ๆ ตามมิติการประเมิน 4 ดานน้ัน เปนการประเมินที่มุงพิจารณาไปขางหนา
หรือคาดคะเนถึงสิ่งท่ีจะเกิดขึ้นและนำผลที่ไดในแตละมิติไปใชเพ่ือการชี้แนะแนวทางการตัดสินใจ
สำหรับดำเนินการในแตละเรื่อง ทั้งนี้เพื่อกอใหเกิดความมั่นใจไดวาโครงการ แผนงาน หรือสิ่งแทรกแซง
นั้น ๆ จะมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพคุมคากับทรัพยากรท่ีตองสูญเสียไป ตอบสนองความตองการ
จำเปนของกลุมเปาหมายและสามารถแกปญหาที่เกิดขึ้นได ในขณะที่ถานำรูปแบบการประเมิน CIPP 
มาใชประเมินสรุปรวมตามมิติการประเมินทั้ง 4 ดาน ก็เปนการประเมินที่มุงพิจารณายอนหลังสิ่งที่
เกิดขึ้นแลว และนำผลการประเมินในแตละมิติที่เกิดขึ้นแลวนี้ไปเปรียบเทียบกับท่ีออกแบบกำหนดไว 
ทั้งนี้เพ่ือสรุปใหเห็นภาพรวมวาโครงการ แผนงานหรือสิ่งแทรกแซงนั้น ๆ มีคุณภาพ คุณประโยชน                   
มีความแมนยำและมีนัยสำคัญเพียงไร 
  3. ลักษณะสำคัญของการประเมินมิติ 4 ดานของรูปแบบการประเมิน CIPP การประเมิน
มิติ 4 ดานของรูปแบบการประเมิน CIPP มีลักษณะสำคัญแตกตางกันออกไปทั้งในแงวัตถุประสงค
และวิธีการประเมินรวมท้ังความสัมพันธของการตัดสินใจในกระบวนการเปลี่ยนแปลง ซึ่งสรุปได                    
ดังตารางที่ 3  
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ตารางที่ 3 ลักษณะสำคัญของการประเมิน 4 มิติ ตามรูปแบบการประเมิน CIPP 
ลักษณะ 
สำคัญ 

การประเมิน 
บริบท 

การประเมิน 
ปจจัยนำเขา 

การประเมิน
กระบวนการ 

การประเมิน 
ผลผลิต 

วัตถุประสงค 1. เพ่ือนิยามบริบท
ที่เกี่ยวของ 
2. เพ่ือจำแนก
ประชากรเปาหมาย
และประเมินความ 
ตองการจำเปนของ
ประชากรดังกลาว 
3. เพ่ือจำแนก
โอกาสสำหรับ
กำหนดความ
ตองการจำเปน 
4. เพ่ือวินิจฉัย
ปญหาบนพ้ืนฐาน
ความตองการ
จำเปน 
5. เพ่ือตัดสินใจวา 
เปาหมายของ
โครงการตอบสนอง 
ความตองการ
จำเปนของกลุม 
เปาหมายไดอยาง
เพียงพอหรือไม 

1. เพื่อจำแนก
และประเมิน
สมรรถวิสัย 
ของระบบการ
ทำงานหรือ
กิจกรรมตาง ๆ 
2. เพื่อกำหนด 
กลยุทธทางเลือก
ของโครงการ 
3. เพื่อกำหนด
ออกแบบแนว 
ทางการนำ 
โครงการไปใช 
4. เพื่อกำหนด
แนวทางการใช
งบประมาณ 
และตาราง  
(ปฏิทิน) การ
ปฏิบัติงาน 

1. เพ่ือคนหาและ
คาดคะเนขอ 
จำกัดหรือขอ 
บกพรองเกี่ยวกับ 
แนวทางการ
ดำเนินกิจกรรม
หรือการนำ 
โครงการไปใช 
2. เพ่ือจัดหา
สารสนเทศ 
สำหรับการ
ตัดสินใจ 
เกี่ยวกับกิจกรรม
หรือเหตุการณท่ี
เกิดขึ้นจาก 
แนวทางการ
ดำเนินงาน 
ของโครงการ 

1. เพ่ือคนหาการ 
บรรยายและตัด 
สินใจเกี่ยวกับ 
ผลลัพธของโครง 
การโดยพิจารณา
จากความสัมพันธ
กับสารสนเทศของ 
วัตถุประสงคบริบท 
ปจจัยนำเขาและ 
กระบวนการ 
2. ตีความเก่ียวกับ
คุณภาพ คุณ 
ประโยชนความ 
มีนัยสำคัญ 
และความถูกตอง 
แมนยำของ
โครงการแผนงาน 
หรือสิ่งแทรกแซง 

วิธีการ การใชวิธีการตาง ๆ 
เชน การวิเคราะห
ระบบ การสำรวจ 
การทบทวนเอกสาร 
การวิเคราะหขอมูล
ทุติยภูมิการรับฟง
ความคิดเห็น การ
สัมภาษณ 
แบบทดสอบ
วินิจฉัยและเทคนิค
เดลฟาย 

สำรวจและ
วิเคราะหการ 
มีอยูของบุคคล
และวัสดุอุปกรณ
กลยุทธการแกไข 
ปญหาและ
แนวทางอื่นท่ี 
เกี่ยวของ ความ
เปนไปได ตนทุน 
และภาวะทาง 
เศรษฐกิจ  

ควบคุมกำกับ
กิจกรรมตาง ๆ
และกระตุนเตือน 
เกี่ยวกับการไมได
เขารวมโครงการ
ของบุคคลใด ๆ 
บรรยายกระบวน 
การจริงที่เกิดขึ้น
สรางปฏิสัมพันธ 
และทำการสังเกต
อยางตอเนื่อง 

นิยามเชิงปฏิบัติ 
การและวัดผลลัพธ
ตามเกณฑ รวบรวม
การตัดสินใจ
เกี่ยวกับผลลัพธ 
ของผูมีสวนไดสวน
เสียกับโครงการ 
หรือสิ่งแทรกแซง
นั้น ๆ โดยใช 
การวิเคราะหเชิง
ปริมาณและ 
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ตารางที่ 3 ลักษณะสำคัญของการประเมิน 4 มิติ ตามรูปแบบการประเมิน CIPP (ตอ) 
ลักษณะ 
สำคัญ 

การประเมิน 
บริบท 

การประเมิน 
ปจจัยนำเขา 

การประเมิน
กระบวนการ 

การประเมิน 
ผลผลิต 

วิธีการ (ตอ)  ใชวิธี การ
บางอยางไดแก 
การคนหา 
เอกสาร ตรวจ
เยี่ยมโครงการ
ตัวอยางการโนม 
นาวทีมงานและ
การทดลองนำรอง 

เก่ียวของกับ 
กิจกรรมตาง ๆ 
ของทีมปฏิบัติงาน
ในโครงการและผู
มีสวนไดสวนเสีย  
อื่น ๆ 

เชิงคุณภาพ  
รวมท้ังเปรียบเทียบ
ผลลัพธท้ังหมดกับ
ความตองการ
จำเปนในการไดรับ
การตอบ สนองของ
กลุม เปาหมาย 

ความสัมพันธ
กับการตัดสิน
ในกระบวน 
การเปลี่ยน 
แปลง 

สำหรับตัดสนิใจ 
กำหนดสิ่งตาง ๆ 
ไดแก ความสัมพันธ
ของเปาหมายกับ
ความตองการจำ 
เปนที่จะไดรับ 
การบริการหรือ 
การไดรับโอกาส 
การจัดลำดับ
ความสำคัญเก่ียวกับ
ระยะเวลาการใช 
งบประมาณและ
ทรัพยากร ความ 
สัมพันธของ วัตถุ 
ประสงคกับการ 
แกไขปญหา การจัด 
ทำแผนเปลี่ยนแปลง
ความตองการ
จำเปนและ
จัดเตรียมสาร 
สนเทศพ้ืนฐาน
สำหรับการตัดสนิ
ผลลัพธ 

สำหรับเลือก
แหลงใหการ
สนับสนุน กลยุทธ
การแก ปญหา
และการ 
ออกแบบแนวทาง
การดำเนินงาน
โครงการ สำหรับ
เลือกแหลงการ 
ตัดสินใจปรับ 
เปลี่ยนกิจกรรม 
และงบประมาณ 
ตารางเวลาการ
ดำเนินกิจกรรม 
เปนการจัดหา
สารสนเทศเพื่อ
เปนพ้ืนฐานการ
ตัดสินใจนำ 
โครงการไปใช 

สำหรับการใชและ
ปรบัการออกแบบ
โครงการควบคุม
ผลที่จะเกิดจาก 
กระบวนการ 
ควบคุมผลที ่
อาจจะเกิดจาก 
กระบวนการและ
จัดเตรียมคำ 
อธิบายกระบวน 
การที่เกิดขึ้นจริง 
เพ่ือใชตีความ
ผลลัพธที่จะเกิด 
ขึ้นในตอนทาย 

สำหรับการตัดสนิ 
ใจเก่ียวกับความ 
ตอเนื่อง การยุติ 
การปรับแตงหรือ 
เปลี่ยนแปลง
จุดเนนของ
กิจกรรมและ
นำเสนอบันทึก 
รายงานที่ชัดเจน
ของผลที่เกิดขึ้น
ทั้งหมดจาก 
กิจกรรมตาง ๆ 
(ท้ังที่ต้ังใจและไม 
ตั้งใจทั้งเชิงบวก
และเชิงลบ) 
เปรียบเทียบผล 
การประเมินความ
ตองการจำเปนที่
ไดรับการ
ตอบสนองกับ
วัตถุประสงคที่ 
กำหนดไว 

ที่มา: สตัฟเฟลบีม และซินคฟวด (Stufflebeam, & Shinkfield 2007: 335)  
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 3.3 รูปแบบการประเมิน CIPPIEST และการนำไปใช 
   รัตนะ บัวสนธ (2556: 23-24) กลาวไววา  รูปแบบการประเมิน CIPPIEST คือ สวน
ปรับขยายของรูปแบบการประเมิน CIPP โดยปรับขยายการประเมินผลผลิต (Product Evaluation) 
ออกเปนการประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation) การประเมินประสิทธิผล (Effectiveness 
Evaluation) การประเมินความยั่งยืน (Sustainability Evaluation) และการประเมินการถายทอด
สงตอ (Transportability Evaluation) ของสิ่งที่ไดรับการประเมิน ซึ่งมักไดแก โครงการ แผนงาน
หรือสิ่งแทรกแซงตาง ๆ โดยที่สวนขยายของมิติการประเมินท่ีเพิ่มขึ้นนี้ มีความหมายครอบคลุม
รวมถึงการประเมินผลผลิตเดิมและการประเมินผลลัพธนั่นเอง ทั้งนี้ความหมายของมิติการประเมิน            
ที่เพ่ิมขึ้น พิจารณาไดจากการตั้งคำถาม การประเมิน (Evaluation Questions) แตละมิติดังนี ้
   3.3.1 การประเมินผลกระทบ เปนการประเมินโดยตั้ งคำถามวา สิ่ งที่ผู รับ
ผลประโยชน (จากโครงการหรือสิ่งแทรกแซง) ไดรับเกินไปกวาเปาหมายความตองการที่จะไดรับ
ตอบสนองตามความตองการจำเปนนั้นคืออะไรบาง คำถามนี้ช้ีใหเห็นวาไมวาส่ิงท่ีไดรับเกินไปกวา             
ที่กำหนดไวน้ันจะเปนไปในทางบวกหรือทางลบกล็วนแตเปนผลกระทบท้ังสิ้น 
   3.3.2 การประเมินประสิทธิผล เปนการประเมินโดยต้ังคำถามวา โครงการหรือ             
สิ่งแทรกแซงบรรลุตอบสนองความตองการจำเปนของกลุมผูรับประโยชนไดอยางครอบคลุมหรือไม 
   3.3.3 การประเมินความยั่งยืน เปนการประเมินโดยตั้งคำถามวา แนวทางการ
ปฏิบัติอยางเปนระบบหรือเปนทางการเก่ียวกับการนำโครงการไปใชใหประสบผลสำเร็จอยางยั่งยืนคือ
อะไร คำถามดังกลาวมุงพิจารณาประเมินความคงอยูหรือความตอเนื่องในการทำโครงการที่ประสบ
ผลสำเร็จไปใช รวมถึง วิธีการในการรักษาไวซึ่งความสำเร็จของโครงการดังกลาว 
   3.3.4 การประเมินการถายทอดสงตอ เปนการประเมินโดยตั้งคำถามวา มีการนำ
โครงการหรือสิ่งแทรกแซงที่ประสบความสำเร็จไปประยุกตหรือปรับปรุงใชในที่อื่น ๆ หรือไม 
   จะเห็นวามิติการประเมินท่ีเพ่ิมขึ้นทั้ง 4 ดานจากการขยายการประเมินผลผลิต               
ตามรูปแบบการประเมิน CIPP เดิมนั้น แทที่จริงก็คือการประเมินในสวนท่ีสตัฟเฟลบีม เรียกวา 
“ผลลัพธ” (Outcomes) ของโครงการนั่นเอง เพียงแตเปนการจำแนกและตั้งคำถามการประเมินให
ชัดเจนยิ่งขึ้น ดังนั้นวิธีการนำ รูปแบบการประเมิน CIPPIEST ไปใชจึงยังคงมีลักษณะเชนเดียวกับการ
ใชรูปแบบการประเมิน CIPP ที่กลาวผานมาไมวาจะเปนเรื่องเกี่ยวกับคุณคาของรูปแบบการประเมิน
ทั้งท่ีเปนการประเมินเปนระยะ ๆ และการประเมินสรุปรวม เหลาน้ีเปนตน จึงสรุปไดวารูปแบบ               
การประเมิน CIPP และ CIPPIEST ท่ีนำมาใชในการประเมิน สิ่งที่ไดรับการประเมิน ควรใชประเมิน
เปนระยะ ๆ และประเมินสรุปรวม โดยใชเทคนิควิธีการเก็บรวบรวมขอมูลอยางหลากหลาย 
สอดคลองกับประเด็นยอย ๆ ที่ตองการประเมินในแตละมิติ รวมท้ังใชขอมูลท้ังเชิงปริมาณและ
คุณภาพ สำหรับนำมาวิเคราะห สรุป ตีความผลการประเมิน ท้ังนีแ้หลงท่ีมาของขอมูลในการประเมิน
ก็ตองเก็บรวบรวมหรือไดมาอยางหลากหลาย ครอบคลุมผูมีสวนไดสวนเสียทั้งหมด ท้ังท่ีเปนทีม
ผูปฏิบัติงานในโครงการผูรับผลประโยชนจากโครงการ ผูบริหารหรือผูเปนเจาของโครงการ รวมทั้ง
ขอมูลจากเอกสาร บันทึกตาง ๆ ประกอบดวยเชนกัน 
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   ประภัสสร วงษดี และคนอื่น ๆ (2554: 84-90) กลาววากระบวนการดำเนินงานของ
CIPPIEST Model มีรายละเอียดดังนี้ 
   1. การเริ่มตนออกแบบการประเมิน คณะผูประเมินโครงการตองศึกษาขอมูล
เก่ียวกับโครงการจนรูและเขาใจโครงการรวมทั้งสมาชิกในโครงการและสภาพแวดลอมของโครงการ
เปนอยางดีกอนท่ีจะทำการออกแบบการประเมินโครงการและกอนที่จะตกลงทำสัญญาประเมิน
โครงการในการวางแผนดังกลาวนี้ยังทำใหผูประเมิน ผูวาจางทำการประเมิน และบุคคลที่เกี่ยวของมี
ความเขาใจตรงกันมีความสามัคคีกันและมีความเห็นพองตองกันในงานที่จะทำการประเมิน แต
อยางไรก็ตามแผนในการประเมินอาจมีการปรับเปล่ียนในระยะหลังไดท้ังนี้เพ่ือใหเกิดความเหมาะสม 
   2. วัตถุประสงคของการประเมินวัตถุประสงคของการประเมินในรูปแบบ CIPPIEST 
Model สามารถแบงเปน 4 สวนประกอบดวย 
    สวนที่ 1 เพ่ือจัดหาขอมูลสารสนเทศเพ่ือชวยใหสมาชิกของโครงการทำการ
ตรวจสอบหรือเพื่อประเมินวัตถุดิบหรือสิ่งที่มีอยูและปรับปรุงใหเหมาะสมเพ่ือใชดำเนินโครงการตอไป 
    สวนท่ี 2  เพื่อใหคณะกรรมการบริหารโครงการชวยตรวจสอบความถูกตองของ
ขอมูลโดยเฉพาะอยางยิ่งเพื่อใหคณะกรรมการบริหารโครงการไดนำเอาผลการประเมินการดำเนินงาน
ไปปรับแผนการดำเนินงานตอไป 
    สวนที่ 3  เพ่ือศึกษาขอมูลที่จะนำไปสูการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานกระบวนการ
และผลลัพธของโครงการเพ่ือที่จะชวยสงเสริมใหเกิดความเขาใจในทิศทางที่ตองการ 
    สวนที่ 4  การประเมินเปนกุญแจหลักที่จะใหขอมูลขาวสารกับคณะกรรมการ
บริหารโครงการเพ่ือแจงใหกับนักพัฒนาและกลุมบุคคลอื่น ๆ ของโครงการในดานพันธกิจ
วัตถุประสงคโครงสรางกระบวนการดำเนินงานและผลลัพธซึ่งจะชวยใหกลุมบุคคลดังกลาวได
พิจารณาถึงความเปนไปไดเก่ียวกับรูปแบบของโครงการเพื่อปรับปรุงใหเกิดประโยชนทั้งกับองคกรอ่ืน
ดวย ดังนั้นวัตถุประสงคของการประเมินโครงการคือเพ่ือปรับปรุงแกไขเพ่ือการพรอมรับการ
ตรวจสอบเพ่ือสรางความเขาใจที่ถูกตองและเพื่อการเผยแพรโครงการ 
   3. การออกแบบและคำถามการประเมินโครงการ การประเมินแบบ CIPPIEST 
Model มีการออกแบบที่ตอยอดจากการประเมินแบบ CIPP Model ในการประเมินแบบ CIPP 
Model เริ่มจากการประเมินบริบทกอนท่ีจะเร่ิมดำเนินโครงการ ทั้งนี้ เพื่อใชในการประเมินเปาหมาย
เมื่อประเมินแลวตัดสินใจวาไมเปลี่ยนแปลงโครงการก็สามารถดำเนินโครงการตอไปได แตหากตองมี
การเปลี่ยนแปลงโครงการเพราะพบปญหาอุปสรรคใด ก็ตองมีการชี้แจงให เห็นปญหาและ                 
แนวทางแกไข ในขั้นตอไปท่ีตองพิจารณาคือการประเมินปจจัยหรือทรัพยากรเปาหมายหลัก               
เพื่อประเมินแผนวามีความสอดคลองและเหมาะสมเพียงพอตอการดำเนินโครงการตอไปเพียงใด             
ถาปรับปรุงแกไขไดควรแกไขกอนท่ีจะเริ่มดำเนินโครงการในขั้นถัดไปคือประเมินกระบวนการเพ่ือ
ประเมินการกระทำ หรือปฏิบัติและตามดวยการประเมินผลผลิตเพื่อประเมินผลลัพธที่เกิดขึ้นวามี
ประสิทธิภาพเพียงใดอาจกลาวไดวาการประเมินแบบ CIPP Model มีจุดเนนเพื่อการปรับปรุงมิไดมี
จุดเนนเพ่ือการพิสูจนหนาที่ท่ีสำคัญในการประเมินเพ่ือผลระยะยาว คือการกระตุนชวยเหลือสงเสริม
ใหกิจกรรมท่ีทำมีความเขมแข็งไดรับการปรับปรุงและพัฒนาอยางตอเนื่องถาผลการประเมิน พบวา
โครงการไมมีประสิทธิภาพควรมีการตรวจสอบซ้ำหรือยุติโครงการสำหรับ CIPPIEST นั้นเปนการ
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ประเมินโครงการท่ีตอยอดจากการประเมินแบบ CIPP Model คือในสวนที่เปนการประเมินผลลัพธ
นั้นมีการประเมินแบงออกเปน 4 ดานประกอบดวยผลกระทบ ประสิทธิผล ความยั่งยืนและการถาย
โอนโครงการ 
 
ตารางที่ 4 คำถามสำคัญของการประเมินแบบ CIPPIEST Model 

มิติการประเมิน คำถามการประเมิน 
1. บริบท (Context) โครงการไดกำหนดเปาหมายที่มีความสำคัญตอสังคมมากนอย

เพียงใดและสนองความตองการในการใชประโยชนแกสังคมมาก
นอยเพียงใด 

2. ปจจัยเบื้องตน (Input) โครงสรางกฎระเบี ยบและแผนการใช ท รัพยากรที่ มี อยู มี
ความสามารถของทรัพยากรบุคคลศิลปะในการวางตำแหนงงานมี
ความเปนไปไดและความมีเพียงพอตอการท่ีจะบรรลุเปาหมายที่
ตองการไวมากนอยเพียงใด 

3.กระบวนการ (Process) การดำเนินโครงการประกอบดวยดำเนินตามแผนการไดดำเนินงาน
ตามความรับผิดชอบและประสิทธิผลเปนประโยชนตามท่ีตองการ
มากนอยพียงใด 

4. ผลกระทบ (Impact) กิจกรรมหรือผลการปฏิบัติไดถึงผูที่ควรไดรับประโยชนมากนอย
เพียงใด 

5. ประสิทธิผล 
(Effectiveness) 

โครงการไดเกิดประโยชนตามที่กลุมเปาหมายตองการมากนอย
เพียงใด 

6. ความยั่งยืน 
(Sustainability) 

ประโยชนที่เกิดจากการบริหารจัดการโครงการมีความยั่งยืนมาก
นอยเพียงใด 

7. การถายโอน 
(Transportability) 

โครงการที่ประสบความสำเร็จสามารถนำไปปรับหรือประยุกตไปใช
ใหเกิดประสิทธิผลในท่ีอื่นไดมากนอยเพียงใด 

ที่มา: ประภัสสร วงษด ีและคนอื่น ๆ (2554: 84-90) 
 
   4. หลักเกณฑในการตัดสินโครงการ ถาการประเมินผลนี้ไดคำตอบในเชิงบวก             
จากทุกคำถามขางตน แสดงวาโครงการที่ประเมินมีคุณคาและเปนโครงการท่ีดีอยางมีนัยสำคัญถาได
คำตอบเชิงลบอาจเปนจุดที่ชี้ใหเห็นวามีขอบกพรองที่ทำใหคุณภาพของการดำเนินโครงการลดนอยลง
ไปหรือไมสามารถเชื่อถือได คำถามการประเมินขางตนน้ีเปนการแสดงเกณฑการประเมินคุณภาพ         
ของการดำเนินโครงการถาโครงการไมประสบความสำเร็จในเกณฑเหลาน้ีนั่นแสดงวาโครงการ                 
ไมประสบผลสำเร็จน่ันเอง 
   5. การเก็บรวบรวมขอมูล วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีใช ในการประเมินผล               
แบบ CIPPIEST Model นั้นควรมีหลากหลายมุมมองท่ีใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลท้ังเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพในการประเมินแตละดานนั้นสามารถเลือกใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลไดหลายรูปแบบ
ควรใชวิธีการที่แตกตางกันสำหรับการประเมินในแตละดานไมต่ำกวา 3 วิธี ดังตารางที่ 5 
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ตารางที่ 5  การเลือกใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

วิธีการศึกษา บริบท 
ปจจัย
นำเขา 

กระบวน 
การ 

ผลผลิต 

ผลกระ
ทบ 

ประสิทธิ 
ผล 

ความ
ยั่งยืน 

การ
ถายทอด
สงตอ 

การวิเคราะหสภาวะ
แวดลอม 

       

การศึกษาลักษณะของ
โครงการ 

       

การสังเกต        
กรณีศึกษา        
การสัมภาษณ        
การประเมินแบบอิสระ
จากวัตถุประสงค 

       

การประชุมปฏิบัติการ
เสนอผลการดำเนินงาน 

       

การสังเคราะห/การ
เสนอรายงานฉบับ
สมบูรณ 

       

ที่มา: ประภัสสร วงษดีและคณะ (2554: 84-90) 
 
  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล แตละวิธีมีรายละเอียด ดังนี้ 
    5.1 การวิเคราะหสภาวะแวดลอม เปนการเก็บรวบรวมขอมูลสารสนเทศท่ี
เกี่ยวกับบริบทที่เกี่ยวของ โดยบันทึกขอมูลรายละเอียดที่เกี่ยวของกับสภาพเศรษฐกิจ คุณลักษณะ
ของประชากร ขอมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับโครงการ และการบริการรวมถึงความตองการและปญหา
ของประชากรเปาหมายขอมูลดังกลาวลวนเกี่ยวของกับการสัมภาษณบุคคลหลาย ๆ กลุมหลาย
บทบาทท่ีเกี่ยวกับโครงการและการบริการในแตละสวนการสัมภาษณรายบุคคลทำใหไดขอมูลท่ี          
เปนแงมุมตาง ๆของการประเมินผลซึ่งรวมไปถึงสถานที่โรงเรียนครูผูบริหารโรงเรียนเจาหนาที่ของรัฐ 
นักศาสนา เจาหนาท่ีฝายบุคคลของโครงการและคนงานในโครงการเปนตน การวิเคราะหสภาวะ
แวดลอมจะไดรับการพิจารณาจากคณะกรรมการจัดตั้งโครงการถึงความสำคัญและความเปน
ประโยชนในเบ้ืองตนที่มีตอการนำขอมูลไปพัฒนาปรับปรุงโครงการเชนเพื่อพิสูจนวาเปนความ
ตองการของประชากรเปาหมายแตเมื่อพิจารณาในบริบทดานการเงินอาจพบวามีปญหาอาจตอง
ปรับเปลี่ยนโครงการที่สามารถดำเนินการท่ีสอดคลองกับสถานะทางการเงินเปนตน 
    5.2 การศึกษาลักษณะของโครงการ ลักษณะของโครงการประกอบไปดวย         
พันธกิจเปาหมายแผนการดำเนินโครงการ กฎขอบังคับ ตารางการดำเนินงาน ทรัพยากร จำนวน
ชวงเวลา/วันที่ดำเนินการความสำเร็จท่ีเกิดขึ้นแลวและการไดรับการรับรองคุณลักษณะของโครงการ         
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มีประโยชนตอโครงการที่มีวัตถุประสงคเดียวกันลักษณะโครงการท่ีมีสารสนเทศท่ีครอบคลุมมากกวา
เปนพ้ืนฐานนำไปสูการทำใหเขาใจสารสนเทศไดดี เชน การเสนอภาพท่ีชัดเจนหรือเนนในสวน         
ของโครงการที่เปนคุณลักษณะโครงการท่ีเริ่มกำหนดตั้งแตเริ่มโครงการและไมมีการปรับเปลี่ยนใด ๆ 
สวนของโครงการที่มีการปรับหรือเปลี่ยนแปลงและสวนของโครงการที่มีการนำเขามาเพิ่มเติมใน
ภายหลังเปนตนซึ่งโครงการที่มีวัตถุประสงคคลายกันสามารถนำไปศึกษาเขาใจไดงาย 
    5.3 การสังเกต ผูสังเกตการณไดทำการออกแบบและปฏิบัติตามกระบวนการ
อยางเปนระบบเพ่ือใหบรรลุผลตามเปาหมาย เพ่ือคอยเปนพี่เล้ียงและกำกับดูแลและประเมิน                
ทั้งประโยชนที่ไดจากโครงการและผลที่เกิดขึ้นตลอดชวงเวลาดำเนินการผูลงไปเยี่ยมสังเกตการณควร
พักอาศัยอยูในพื้นที่ไมใชไปพักในเขตใกล ๆ พ้ืนท่ีโครงการ หรือลงไปเปนเพียงบางชวง ผูสังเกตการณ
ตองดำเนินการตามท่ีกำหนดอยางเครงครัด ทั้งในดานวิธีการเสมือนในการสืบเสาะแสวงหาความรูท่ี
เปนไปตามธรรมชาติที่ผูสังเกตการณทำหนาที่เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเองตลอดเวลาที่
ผูสังเกตการณไดเขาไปมีสวนรวมในการประเมินโครงการอาจมีการสัมภาษณในขอมูลเฉพาะบุคคล
สัมภาษณเรื่องท่ัว ๆ ไปโดยทำการสัมภาษณกับผูท่ีมีสวนรวมในโครงการ เพ่ือรวบรวมขอมูลและ          
การลงไปเยี่ยมโครงการยังทำใหสามารถรวบรวมขอมูล และทบทวนเอกสารที่เกี่ยวของกับโครงการ 
ซึ่งจะสามารถชวยพิสูจนและประเมินประสิทธิผลของโครงการที่เกิดขึ้นกับบุคคลที่เกี่ยวของทุก ๆ 
กลุมโดยสามารถทำการสัมภาษณในลักษณะทำกรณีศึกษาที่เปนกรณีที่เก่ียวของกับโครงการโดยตรง
ไดดวยแลวนำเสนอสรุปยอผลการสัมภาษณเพื่อท่ีจะชวยใหไดประเด็นท่ีทันตอเหตุการณในโครงการ 
    5.4 กรณีศึกษา ผูประเมินทำการสัมภาษณซ้ำกับกลุมผูมีสวนรวมในโครงการ
ตลอดเวลาตามดวยการสังเคราะหในแงมุมตาง ๆ ของโครงการ การทำกรณีศึกษามุงติดตาม
ประสบการณท่ีเปนสวนบุคคลของกลุมตัวอยางที่เปนกลุมเฉพาะตลอดเวลา แตการทำกรณีศึกษา            
ไมนิยมใหเปดเผยชื่อครอบครัว และชื่อกรณีศึกษาจึงไมสามารถรับรองขอมูลไดในกรณีที่เปนสังคม
ขนาดเล็ก ดังน้ันอาจปรับเปลี่ยนจากการทำกรณีศึกษากับบางครอบครัวมาเปนการเลือกศึกษา
เกี่ยวกับมุมมองที่มีตอโครงการและผลกระทบขางเคียงท่ีเกิดขึ้นของครอบครัวท่ีเลือกเปนกลุม
ตัวอยาง ตัวอยางคำถามท่ีใชในการสัมภาษณ เชน คำถามท่ีมุงหาคำตอบเก่ียวกับผลกระทบขางเคียง
ที่มีตอคุณภาพชีวิตของครอบครัว (หนวยในการศึกษาเปนครอบครัวในชุมชนแหงหนึ่ง) รวมทั้งศึกษา
สัมพันธภาพสอบถามความตองการของเด็ก และรวมไปถึงศึกษาวาผลประโยชนที่ไดรับมีอิทธิพล             
ตอการชวยใหบุคคลอื่น ๆ เกิดปญหาหรือไม ขอมูลจากการทำสัญญาในโครงการสามารถนำมา          
เปนแนวทางกำหนดคำถามในการสัมภาษณไดกับกรณี ศึกษาได ผูสัมภาษณตองสังเกตการณ                  
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตลอดเวลาที่ทำการสัมภาษณอยางเคารพ ผูถูกสัมภาษณท่ีกลาวถึงคุณภาพ
และความความสำเร็จของโครงการโดยเฉพาะอยางยิ่งการสัมภาษณเก่ียวกับประเด็นที่ไดรับการ
แกปญหาเปนอยางดีแลว 
    5.5 การสัมภาษณ ในการสัมภาษณ น้ีจะทำใหไดขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับ
มุมมองของผูกอตั้งโครงการ กระบวนการที่เปนประสบการณที่ไดจากการกอตั้งโครงการ ธรรมชาติ
และคุณภาพของโครงการ และผลลัพธที่เกิดข้ึนรวมทั้งผลกระทบขางเคียงในชีวิตของผูที่เกี่ยวของและ
สิ่งตาง ๆที่เกี่ยวของกับความยั่งยืนและการพัฒนาองคกรหรือชุมชน การสัมภาษณไดรับการชี้แนะ
จากสัญญาการดำเนินโครงการซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงปตอป (หากเปนโครงการตอเนื่อง) ผลการ
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สัมภาษณทำใหไดขอมูลเกี่ยวกับวิวัฒนาการของโครงการและการประเมินความสำเร็จของโครงการ             
ที่สัมพันธ กับความตองการของกลุมตัวอยางและสัมพันธกับวิสัยทัศนของโครงการ 
    5.6 การประเมินแบบอิสระจากวัตถุประสงค การประเมินแบบอิสระจาก
วัตถุประสงคนี้ผูประเมินตองมีศักยภาพในการประเมินโครงการสูงและผูประเมินตองไมมีความรู
เก่ียวกับโครงการที่กำลังประเมินมากอน เทคนิควิธีการนี้เปนประโยชนอยางยิ่งโดยเฉพาะเพ่ือพิสูจน
และประเมินผลลัพธที่จะเกิดตามมาโดยท่ีไมไดคาดหวังไว ผูประเมินแบบอิสระจากวัตถุประสงค          
จะไดรับขอมูลที่เปนเพียงขอมูลพ้ืนฐานของโครงการ โดยไมไดรับขอมูลที่เปนเปาหมายของโครงการ     
ผูประเมินแบบอิสระจากวัตถุประสงคจะทำการกำหนดแนวทางการดำเนินงานประเมินที่สามารถ
เขาถึงพื้นที่ของโครงการและบริเวณรอบ ๆ ของโครงการ และมุงหาคำตอบวาความเปนจริง           
ของโครงการคืออะไรและมีสัมฤทธิ์ผลอะไรเกิดขึ้นบาง คำถามการประเมินมีท้ังถามถึงผลกระทบ
ทางบวกและผลกระทบทางลบท่ีเกิดขึ้นจากโครงการมีเกณฑตัดสินความดีงามอยางไร เชน ประเมิน
จากคุณภาพของโครงการ ความรวมมือของสมาชิกในโครงการ ผลลัพธของโครงการ เมื่อเปรียบเทียบ
กันระหวางความตองการของสมาชิกที่เกี่ยวของกับโครงการโดยตรงกับผูมีสวนไดสวนเสียกลุมอื่นมี
นัยสำคัญหรือไมอยางไร ดังนั้นเทคนิคน้ีไมเพียงแตวาโครงการบรรลุผลตามที่กำหนดไวหรือไม            
แตยังทำการศึกษาวาไดเกิดสิ่งใดขึ้นจริงบางในโครงการและบรรลุผลใดบาง สิ่งที่เกิดสำคัญหรือไม
อยางไรโดยไมจำเปนท่ีจะตองใสใจวาสิ่งที่บรรลุผลนั้นเปนสิ่งท่ีโครงการมุงใหเกิดขึ้นหรือไม 
    5.7 ประชุมปฏิบัติการเสนอผลการดำเนินงาน คณะผูประเมินตองจัดประชุม
ปฏิบัติการเพื่อนำเสนอรางรายงานผลการดำเนินงานใหกับสมาชิกของโครงการทราบทั้งนี้เพื่อใหเกิด
การตรวจสอบรางรายงาน ผูที่เขารวมประชุมปฏิบัติการประกอบดวยคณะทำงานประเมิน หัวหนา
โครงการ สมาชิกโครงการท่ีถูกประเมิน และผูมีสวนไดสวนเสียท่ีคณะกรรมการบริหารโครงการเชิญ
เขารวมประชุม การประชุมปฏิบัติการน้ีมีลักษณะเปนการอภิปรายและแสดงความคิดเห็นตอผล              
การประเมินพิสูจนและแสดงความกระจางในประเด็นที่ เปนที่สงสัยในรางรายงานแตละฉบับ                  
การประชุมปฏิบัติการอาจทำใหตองปรับแผนการประเมินใหมเพื่อทำใหเกิดความแกรงในการประเมิน
มากขึ้นและนำไปสูการจัดทำรายงานผลฉบับสมบูรณตอไปสำหรับการจัดประชุมปฏิบัติการควรมี             
การประเมินผลการจัดประชุมดวย 
    5.8 การสังเคราะห/การเสนอรายงานฉบับสมบูรณ รายงานฉบับสมบูรณเปน              
การรวมรายงานทุกปที่ดำเนินการตอเน่ืองมา ซึ่งอาจเปนการทบทวนรายงานยอยในแตละปรวม          
ทั้งทำการตรวจสอบเอกสารการกอตั้งโครงการ การรวบรวมสารสนเทศเพิ่มเติมจากสมาชิกท่ีกอตั้ง
โครงการและการสะทอนขอมูลประสบการณใหกับโครงการ หลังจากไดสงรางรายงานใหกับผูกอต้ัง
โครงการและสมาชิกโครงการและไดรับขอมูลสะทอนกลับแลวผูประเมินไดนำเสนอขอคนพบและ
ขอสรุปรวมถึงการสอบถาม ใหกับคณะกรรมการบริหารโครงการแลวจัดทำรายงานฉบับสมบูรณตอไป 
  สรุปไดวาในการประเมินโครงการทุกครั้ง ผูประเมินควรทำความเขาใจใหชัดเจน             
ในโครงการท่ีจะประเมิน แลวจึงเลือกรูปแบบการประเมินที่เหมาะสมสามารถตอบคำถามที่มุงประเมิน
ไดโดยผูประเมินตองเขาใจในรูปแบบที่เลือกมาประเมินโครงการเปนอยางดี รวมท้ังมีความสามารถ             
ในดานการประเมิน ตั้งแตการวางแผนการประเมินใหถูกตองตามหลักการประเมินในรูปแบบที่เลือกน้ัน
เพราะการวางแผนการประเมินเปนกระบวนการกำหนดกรอบแนวคิดของขั้นตอนการประเมิน ตั้งแต
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เริ่มตนจนสิ้นสุดการประเมิน และจะสงผลใหไดผลการประเมินท่ีถูกตองเชื่อถือได สามารถนำไปเปน
ขอมูลสารสนเทศในการตัดสินคุณคาโครงการไดอยางสมเหตุสมผล  
 สำหรับรูปแบบการประเมินโครงการแบบ CIPP Model หรือ CIPPIEST Model นี้ เปาหมาย
เพื่อใหไดสารสนเทศจากการประเมินเพ่ือเปนขอมูลในการตัดสินใจวาโครงการควรจะดำเนินตอไป  
ควรปรับปรุงแกไขบางสิ่งในโครงการหรือควรจะยุติโครงการนั้นหากไมสามารถปรับแกไขไดโดยผล            
จากการประเมินสามารถไดสารสนเทศ เพ่ือการปรับปรุงแกไขทุกดานของการดำเนินโครงการ ตั้งแต
การปรับสภาวะแวดลอม ปรับปจจัยนำเขาปรับกระบวนการเพ่ือใหสอดคลองกับผลลัพธที่เปรียบเทียบ
กับเปาหมายที่กำหนดไวแลวมีการประเมินโครงการท่ีมีการปรับแกปจจัยดานตาง ๆเพ่ือใหได
สารสนเทศในการปรับแกตอเนื่องไปเรื่อย ๆ จนกระท่ังผลลัพธเปนไปตามที่ตั้งเปาหมายไว จะเห็นไดวา
เปาหมายของการประเมินตามรูปแบบน้ีมุงใหประเมินความกาวหนา (Formative Evaluation) กอน
อาจทำหลายครั้งแลวจึงทำการประเมินสรุปรวม (Summative Evaluation)เมื่อคิดวาจะไมปรับเปลี่ยน
สิ่งใดแลวหรือเมื่อคิดวาไมสามารถปรับเปลี่ยนสิ่งใดไดอีกแลว แลวนำผลการประเมินมาเปนขอมูล            
ในสรุปผลการดำเนินโครงการตอไป ซึ่งจากรูปแบบการประเมินดังกลาวขางตนจะเห็นไดวา รูปแบบ
และแนวทางการประเมินนั้น สามารถดำเนินการไดทั้งกอน ระหวาง และหลังจากสิ้นสุดโครงการแลว 
ซึ่งรูปแบบและแนวทางการประเมินในแตละชวงจะชวยใหไดสารสนเทศสำหรับใชในการพัฒนาและ
ปรับปรุงโครงการใหมีประสิทธิภาพตอไป 
 
4. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะชีวตินักเรยีน 
 ทักษะชีวิต (Life Skills) เริ่มตนการนำมาเผยแพรโดยองคการอนามัยโลก (WHO) โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือใหคนรูจักดูแลตนเองท้ังทางดานรางกาย อารมณ และจิตใจ ซึ่งจะสงผลใหคนมี
สภาพการดำรงชีวิตที่มีความสุขและสามารถดำรงตนอยูในสังคม โดยไมเปนภาระของสังคมเพ่ือให
สอดคลองกับการปฏิบัติตนในการรักษาสุขภาพโดย เนนความสำคัญของบุคคลใหรูจักการปรับตัว
พรอมการเผชิญในการเปลี่ยนแปลงทาง สังคมดังนั้นองคการอนามัยโลก (WHO) จึงใหความหมาย
ทักษะชีวิตเปนความสามารถอันประกอบดวยความรูเจตคติและทักษะ ซึ่งสามารถจัดการกับปญหา
รอบ ๆ ตัวใหอยูรอดในสภาพสังคมและวัฒนธรรมยุค ปจจุบันไดอยางมีความสุขและเตรียมพรอม
สำหรับการปรับตัวในอนาคตคำนิยามของทักษะชีวิต (Life Skills) ขององคการอนามัยโลกเนน
ความสำคัญในการดำรงตนของบุคคลท่ีมีความเหมาะสมและทันกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมซึ่ง
ปญหาของสังคมในยุคปจจุบันมีความซ้ำซอน ในเวลาตอมาไดมีการเผยแพรการศึกษาเรื่องทักษะชีวิต
ไปยังหนวยงานตาง ๆ ทั่วโลกโดยเฉพาะองคการชวยเหลือเด็กแหงสหประชาชาติ (UNICEF) ไดนำ
ทักษะชีวิตไปใชในการปองกันโรคเอดส โดยใหความสำคัญในการพัฒนาคน  
 4.1 ความหมายของทักษะชีวิต 
    มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของทักษะชีวิต พอสรุปไดดังนี ้
    เนลสัน โจนส (Nelson-Jones, 1997: 7) ไดกลาวถึงทักษะชีวิตไววา ทักษะ
ชีวิตนำมาซึ่งทางเลือกความรับผิดชอบสวนบุคคล เมื่อบุคคลตองเปนผูที่รับผิดชอบในตัวเองบุคคล 
นั้น ๆ อยูในกระบวนการการสรางทางเลือกท่ีจะทำใหชีวิตของตนเองน้ันสมบูรณและมีความสุข           
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มากที่สุด ดังนั้นทักษะชีวิตจึงเปนทักษะในการชวยเหลือตนเอง (Self-helping skills) หรือเปน
ความสามารถท่ีบุคคลสามารถชวยตนเองในดานตาง ๆ ในการจัดแจงชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพ 
    ยูนิเซฟ (UNICEF, 2001: Online) ไดกลาวถึงทักษะชีวิตวา ทักษะชีวิตเปน
ความสามารถในการใชความรู เจตคติ และทักษะตาง ๆ ซึ่งจะชวยในการสนับสนุนพฤติกรรม              
ของบุคคลในการที่จะสามารถรับผิดชอบตนเองสำหรับการดำเนินชีวิต โดยมีการสรางทางเลือกท่ีดี 
การตอตานความกดดันจากกลุมเพื่อน และการจัดการกับสิ่งที่เขามาคุกคามชีวิต 
    กรมสุขภาพจิต (2543: 114) กล าวถึ งความหมายของทักษะชี วิตว า                   
เปนความสามารถดานความรู เจตคติ และความสามารถ ในการจัดการกับปญหารอบ ๆ ตัวในสภาพ
สังคมปจจุบัน และเตรียมพรอมสำหรับการปรับตัวในอนาคต ไมวาจะเปนเรื่องเพศ สารเสพติด 
บทบาทชายหญิง ชีวิตครอบครัว สุขภาพ อิทธิพลสื่อ สิ่งแวดลอม ปญหาสังคม 
    องคการอนามัยโลก (WHO) (1993, อางถึงใน สกล วรเจริญศรี, 2550: 125) ได
ใหความหมายทักษะชีวิตไววา ทักษะชีวิตหมายถึง ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและใหมีพฤติกรรม                      
ในทางที่เหมาะสมที่สามารถใหบุคคลจัดการกับความตองการในการปรับเปลี่ยนและใหมีพฤติกรรม
ในทางท่ีเหมาะสมที่สามารถใหบุคคลจัดการกับความตองการและสิ่งตาง ๆ ที่มากระตุนใน
ชีวิตประจำวันไดอยางมีประสิทธิผล   
    สกล วรเจริญศรี (2550: 9) ไดใหความหมายของทักษะชีวิตไววา หมายถึง 
พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการจัดการหรือแกปญหาตาง ๆ ในการดำเนินชีวิต 
ประกอบดวย ทักษะ ดานสังคม ทักษะดานการคิด และทักษะดานการเผชิญทางอารมณ 
    สุริยาพร ชูเลิศ (2550: 6) ไดใหความหมายของทักษะชีวิตวาเปนความสามารถ
ของ บุคคลในการคิด การตัดสินใจกับสถานการณตาง ๆ การรูจักตนเอง และควบคุมตนเอง                   
ใหมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมถูกตอง สามารถจัดการกับความตองการปญหาและสถานการณตาง ๆ 
รอบตัวไดอยางมี ประสิทธิภาพ เพื่อการดำเนินชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุขและสันติ               
ซึ่ งครอบคลุมคุณลักษณะองคประกอบทักษะชีวิต ท่ีผู วิ จัยไดสั งเคราะหขึ้นตามหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ พ.ศ. 2545 
    กระทรวงศึกษาธิการ (2551: 4) ไดใหความหมายของทักษะชีวิตวาเปน
ความสามารถในการนำกระบวนการตาง ๆ ไปใชในชีวิตประจำวัน การเรียนรูดวยตนเอง การเรียนรู
อยางตอเน่ือง การทำงาน และการอยูรวมกันในสังคมดวยการสรางเสริมความสัมพันธอันดีระหวาง
บุคคลการจัดการปญหาและความขัดแยงตาง ๆ อยางเหมาะสม การปรับตัวใหทันกับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดลอม และการรูจักหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไมพึงประสงคท่ีสงผลตอ
ตนเองและผูอื่น 
    มัณฑรา ธรรมบุศย (2553: 1) ไดอธิบายวาทักษะชีวิตหมายถึง ทักษะที่มนุษย          
ทุกคนจำเปนตองมีและตองใชในชีวิตประจำวันเพื่อชวยใหตนเองมีความสุข สามารถปฏิบัติหนาท่ีได 
และประสบความ สำเร็จ ทักษะที่จำเปนตอการดำรงชีวิตของมนุษยมีอยู 2 อยาง คือ ทักษะท่ัวไป 
(Generic Skills) กับทักษะวิชาชีพ (Profession Skills) ทักษะทั่วไปเปนทักษะที่มนุษยตองใชทุกวัน
เพื่อการมีชีวิตอยู แตทักษะวิชาชีพเปนทักษะที่มนุษยจำเปนตองมีเพื่อใชในการหาเล้ียงชีพ ในอดีต
มนุษยยังไมเห็นความสำคัญของทักษะวิชาชีพเทาใดนัก เน่ืองจากประชากรยังมีนอยการแขงขัน             
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ในการทำงานก็ไมมากนักแตในระยะ 20 ปท่ีผานมา โลกของการทำงานและโครงสรางของงานได
เปลี่ยนแปลงไปที่ เห็นไดอยางชัดเจนก็คือ เกิดโลกาภิวัตนทางดานการคาและอุตสาหกรรม 
(Globalization of commerce  and industry) และมีการนำเทคโนโลยีเขาไปใชในการทำงานมากขึ้น 
การเปลี่ยนแปลงดังกลาวสงผลใหคนงานท่ีไมมีความรูทางดานภาษาตางประเทศ และดานเทคโนโลยี 
ประสบปญหาในการทำงานบางคนตองออกจากงาน เพราะเหตุนี้จึงทำใหสถานศึกษาตาง ๆ                   
ตองปรับปรุงหลักสูตรและรายวิชาในโปรแกรมตาง ๆ เพ่ือใหผูเรียนมีทักษะและความเชี่ยวชาญ                
ในสาขาท่ีจะออกไปประกอบอาชีพ 
    ยงยุทธ วงศภิรมยศานต์ิ และสุวรรณา เรืองกาญจนเศรษฐ (2553: 1) อธิบาย
วาทักษะชีวิต คือ ความสามารถของบุคคลทั้งความรูเจตคติและทักษะที่จะปรับตัวและเผชิญตอสิ่งเรา
ตาง ๆ ในชีวิตอยางสรางสรรคมีประสิทธิภาพ รวมท้ังสอดคลองกับวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม/สังคม 
ผูท่ีมีทักษะชีวิตที่ดีจะมีปฏิสัมพันธและมนุษยสัมพันธที่ดี มีความบากบ่ันรูจักแกปญหาไดดีปรับตัวได
พ่ึงตนเองได และปองกันตนเองในภาวะคับขัน 
    สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2557: 57) ไดใหความหมาย
สอดคลองกับองคการอนามัยโลก (WHO) กลาวคือ เปนความสามารถของบุคคลที่จะจัดการปญหา  
ตาง ๆ รอบตัวในสภาพสังคมในปจจุบันและเตรียมพรอมสำหรับการปรับตัวในอนาคตจากการศึกษา
ความหมายของคำวาทักษะชีวิตจึงหมายถึง ความสามารถในการใชความรูเจตคติความสามารถในการ
ปรับพฤติกรรม ใหเหมาะสม และทักษะตาง ๆ เพื่อจัดการกับปญหาตาง ๆ สามารถสรางทางเลือกที่ดี
ใหกับตนเองในสภาพสังคมปจจุบัน และพรอมปรับตัวในอนาคตอยางมีประสิทธิภาพ จะเห็นวาทักษะ
ชีวิตสามารถนำไปใชเพ่ือพัฒนาตนเอง โดยการใชความคิด การปรับตัว การตัดสินใจ การสื่อสาร             
การจัดการอารมณและความเครียด การแกไขปญหาใหกับตนเองไดอยางชาญฉลาด รูจักยับยั้งชั่งใจ 
เปนคนท่ีมีเหตุผลรูจักเลือกการดำรงชีวิตท่ีเหมาะสม คนท่ีมีทักษะชีวิตสามารถอยูในสังคมมีความสุข
อยางยั่งยืน 
    ชนัดดา เทียนฤกษ (2558: 10) ทักษะชีวิตและอาชีพ หมายถึง ความสามารถ  
ที่บุคคลใชความรูความคิดในการแกปญหา และสามารถอยูรวมกันในสังคมที่มีความหลายหลาย               
ในวัฒนธรรมที่แตกตางกัน โดยสามารถควบคุมตนเอง เพ่ือดำรงชีวิตและเตรียมวางแผนเพื่อเลือก
ประกอบอาชีพในอนาคตใหเหมาะสมสำหรับในยุคท่ีมีการแขงขันในดานขอมูลขาวสาร และ
เทคโนโลยี 
    ศิริอร นพกิจ (2561: 54) ทักษะชีวิต หมายถึง ความสามารถในการดำรงชีวิต
ในสังคมไดอยางมีความสุข สามารถปรับตัวและแกไขปญหาตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม ท้ังนี้ ยอมขึ้นอยู
กับสุขภาพกาย สุขภาพจิต และการอบรมเลี้ยงดูของครอบครัว 
    กีรติ สุวรรณโน (2562: 22) ทักษะชีวิตและอาชีพ คือ ความสามารถของบุคคล
ที่ใชในการดำรงชีวิตประจำวันที่ประกอบไปดวยความรูเจตคติและมีทักษะเพื่อการประกอบอาชีพ 
โดยมีความรู ความเชี่ยวชาญในดานท่ีศึกษา ในอันที่จะทำใหบุคคลมีความพรอมท่ีจะเผชิญหนา และ
รับมือกับปญหาท่ีเกิดขึ้นในสภาพสังคมปจจุบันและอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพ ปรับตัวเพ่ือรับการ
เปลี่ยนแปลงเชี่ยวชาญ ท้ังทางดานทักษะ ความรู และเปนผูนำการเรียนรูตลอดชีวิตอยูในสังคมได
อยางมีความสุข 



 93 

    กลาวโดยสรุปแลวความหมายของทักษะชีวิต คือ ความสามารถในการปรับตัวสำหรับ
การดำรงชีวิตในสังคม โดยมีพฤติกรรมไปในทิศทางที่ถูกตองในการที่จะเผชิญกับสิ่งทาทายตาง ๆ              
ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจำวันไดอยางมีประสิทธิภาพและเปนทักษะที่จะชวยสนับสนุน และลดประเด็น
ปญหาสำคัญท่ีเขามาคุกคามชีวิตของแตละบุคคล อีกท้ังยังเปนทักษะที่ชวยใหบุคคลสามารถ               
ปรับตนเองใหเขากับสิ่งแวดลอมไดอยางมีประสิทธิผล ตลอดจนชวยเสริมสรางการดำเนินชีวิตใน            
ดานตาง ๆ ไมวาจะเปนดานสวนตัว ดานครอบครัว ดานสังคมกลุมเพื่อนใหมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น 
 4.2 ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาทักษะชีวิต 
  ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับมนุษย โดยเฉพาะอยางยิ่งเกี่ยวกับการเจริญเติบโตของเด็กและ
วัยรุนการเรียนรูและการแสดงพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับวิธีการของการพัฒนาทักษะชีวิต ทฤษฎีเหลานี้
ไมไดแยกออกเปนสวนใดสวนหน่ึงแตทฤษฎีทั้งหมดจะมีสวนสนับสนุนตอวิธีท่ีจะพัฒนาทักษะชีวิต  
ซึ่งแบงออกไดดังนี้ 
   4.2.1 ทฤษฎีพัฒนาการเด็กและวัยรุน (Child and Adolescent Development 
Theory) การเขาใจความซับซอนของการเปลี่ยนแปลงในดานความคิด สังคม และรางกายที่เกิดขึ้น
จากระยะเด็กสูระยะวัยรุนเปนสิ่งสำคัญและเปนแกนหลักของทฤษฎีพัฒนาการมนุษย โดยแบง
ออกเปนดาน ๆ ดังตอไปนี้ 
       1) การเปลี่ยนแปลงดานรางกาย (Biological Changes) การเปลี่ยนแปลง
จากความเปนเด็กสูวัยรุนตอนตนเปนจุดเริ่มตนของการเจริญเติบโตเขาสูวัยเจริญพันธเมื่อฮอรโมน              
ที่ควบคุมพัฒนาการทางดานรางกายเริ่มทำงาน เด็กสวนใหญจะมีความเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว               
จะมีพัฒนาการลักษณะทางเพศขั้นปฐมภูมิ และทุติยภูมิกอใหเกิดฮอรโมนที่พรอมจะสืบพันธและ            
การเพ่ิมขึ้นของแรงขับทางเพศ วัยรุนบางคนอาจจะไมไดเตรียมตัวสำหรับการเปลี่ยนแปลง                
ในดานรางกายที่เกิดขึ้นทำใหเกิดความวิตกกังวลในบางครั้งและนำไปสูปญหาตาง ๆ (Eccles.1999: 
30-44) 
       2) พัฒนาการดานความคิดทางสังคม (Development of Social Cognition) 
กระบวนการการเขาใจตนเอง บุคคลอื่น และสัมพันธภาพเปนสิ่งสำคัญของการเจริญเติบโตจากวัยรุน
ไปสูวัยผูใหญ ในชวง 2 ปแรกของเด็กน้ัน เด็กจะรับรูในจินตนาการของตนเอง และประมาณ 8 ป  
เด็กจะเริ่มสะทอนใหเห็นถึงความสามารถ และสิ่งท่ีเขาชอบและไมชอบ การตระหนักรูทางสังคมจะ
เปลี่ยนมุมมองจากการสนใจตนเองไปสูความสามารถตอการเขาใจ การทำนาย และการตอบสนองตอ
มุมมองและความรูสึกของบุคคลอื่นในชวงวัยรุนตอนตน (Mangrulkar; Whitman; & Posner, 
2001: 12; citing Slaby, 1995) ดังน้ันในระยะน้ีของชีวิต จึงเปนสิ่ งสำคัญสำหรับการพัฒนา
ความเห็นใจและการมีมุมมองตาง ๆ ตอบุคคลอื่น ๆ การเรียนรูในการประเมินตนเองและ
ความสามารถของตนเองอยางแทจริงเปนอีกกระบวนการหนึ่งที่มีความสำคัญในวัยเด็ก เด็กสวนใหญ 
มีแนวโนมที่จะมองตนเองเกี่ยวกับความสามารถของตนในแงบวกมากเกินไป ในระยะวัยเด็ก
ตอนกลาง (7-10 ป) จะเริ่มสะทอนใหเห็นถึงความสำเร็จหรือความลมเหลวของตนเอง และความ
เหมาะสมระหวางความสำเร็จของตนเองตอเปาหมายภายในและมาตรฐานภายนอก ความกดดัน
เก่ียวกับการแขงขัน และความตองการสำเร็จ 
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       3) พัฒนาการดานอารมณ  (Emotional Development) เน่ืองจากการ
เปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของพัฒนาการทางรางกาย สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานอารมณของ
วัยรุนดวยวัยรุนจะมีอารมณไมคงท่ี รุนแรง และเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา การปรับตัวทางอารมณ
ของวัยรุนนับเปนเรื่องยาก ซึ่งในบางครั้งการควบคุมอารมณถือเปนสิ่งสำคัญสำหรับชวงวัยรุน 
       4) พัฒนาการทางความคิด (Cognitive Development) ความคิดสามารถ
นิยามไดวาเปนกระบวนการของการจัดการและสรางความหมายของประสบการณ โดยในวัยทารก  
จะเรียนรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมโดยผานประสาทสัมผัสโดยตรง (Direct Sensory) ตอมาในวัย 5-6 ป 
เด็ก ๆ จะพัฒนาความซับซอนมากขึ้นสำหรับความเขาใจในโลกโดยผานภาษา (language)                 
การเลียนแบบ (Imitation) การจินตนาการ (Imagery) และการใชสัญลักษณตาง ๆ (Symbolic 
Play) ตลอดจนการวาดรูป (Drawing) การเริ่มเปลี่ยนมาสูวัยรุนตอนตนจะเริ่มเพิ่มความเขาใจ             
ในดานของความสัมพันธเชิงสาเหตุและเหตุผล (Mangrulkar; Whitman; & Posner. 2001: 12; 
citing Newman; & Newman. 1998) 
       5) พัฒนาการทางสังคมและบริบทครอบครัว (Social Development and 
Family Context) การมีปฏิสัมพันธทางสังคมจะกลายเปนการเพ่ิมความซับซอนของวัยเด็กที่กำลังจะ
เขาสูชวงวัยรุน เวลาสวนใหญของเด็กวัยรุนใชเวลารวมกับกลุมเพื่อน และจะมีปฏิกิริยากับเพศ             
ตรงขามเพ่ิมขึ้น เด็กในชวงวัย 7-11 ป เปนวัยหัวเลี้ยวหัวตอ ซึ่งจะเริ่มหางเหินจากบานหรือครอบครัว
และจะใชเวลามากขึ้นกับกลุมเพ่ือน โรงเรียน และกลุมชุมชน ในชวงวัยน้ีเปนชวงสำคัญชวงหนึ่งของ
ชีวิต เน่ืองจากเด็ก ๆ จะเรียนรูเก่ียวกับความสามารถหรือสรางสรรค และรูสึกดอยได ตลอดจนผลท่ี
จะเกิดขึ้นตามมาของพัฒนาการทั้งทางสังคม อารมณ  และสติปญญา (Hansen; Nangle; & 
Kathryn. 1998: 489-513) ในขณะท่ีกลุมเพื่อน (Peer Group) ถือเปนกลุมที่มีความสำคัญ และ
ครอบครัวก็จะเปนกลุมที่มีความสำคัญตอเด็กและวัยรุนเชนเดียวกันดวย 
       6) เพศและพัฒนาการ (Gender and Development) จากเอกสารและ
งานวิจัยตาง ๆ ท่ีศึกษาถึงความแตกตางของกระบวนการการพัฒนาของท้ังเด็กผูหญิงและเด็กผูชาย 
ยังเปนสิ่งที่ยังไมสมสวน กลาวไดวาเด็กผูชายจะมีความเสี่ยงทางดานจิตใจมากกวาเด็กผูหญิงในชวง
ตลอดเวลาของวัยเด็ก และเด็กผูหญิงก็จะมีความเขมแข็ง และการฟนฟูทางดานจิตใจมากกวา
เด็กผูชายในชวงวัยเด็ก ซึ่งสิ่งเหลาน้ีเปนความเสี่ยงอยางมากในพัฒนาของวัยรุนตอมาเด็กผูชายจะมี
การเผชิญกับความซึมเศรา การพัฒนาการเรียนรูท่ีผิดปกติ และการขาดการควบคุมตนเองมากกวา
เด็กผูหญิง (Mangrulkar; Whitman; & Posner. 2001: 12; citing Gillgan. 1993) 
       7) พัฒนาการด าน ศีลธรรม (Moral Development) พัฒนาการดาน
ศีลธรรมเปนมิติสำคัญของพัฒนาการมนุษย ซึ่งอาจกลาวไดวา คุณคาของพัฒนาการดานศีลธรรมและ
กฎระเบียบของบุคคลจะใชสำหรับการสรางความสมดุลและการวินิจฉัย ตัดสินเกี่ยวกับความขัดแยง
ของตนเองและบุคคลอื่น อยางไรก็ตามมีมุมมองเกี่ยวกับพัฒนาการทางดานศีลธรรมท่ีหลากหลาย 
เชน จากมุมมองของนักพฤติกรรมนิยม มีความเชื่อวาพฤติกรรมดานศีลธรรมนั้นก็มีความเหมือนกับ
พฤติกรรมอื่น ๆ ที่ เกิดจากการเรียนรูโดยผานกระบวนการของการวางเงื่อนไขและตัวแบบ 
(Conditioning and Modeling) สวนนักทฤษฎีดานความคิดกลับมองอีกทางหนึ่งวา การพัฒนาดาน
ศีลธรรมจะเปนไปตามกระบวนการหรือขั้นตอนของการพัฒนาดานความคิดของเด็ก สิ่งที่เดนชัดมาก
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ขึ้นในการพัฒนาดานศีลธรรมของผูหญิงและผูชายตอมุมมองของความมีเหตุผลในศีลธรรม กลาวไดวา
แนวความคิดในดานศีลธรรมของผูหญิงจะมุงประเด็นปญหาสำคัญในเรื่องความรับผิดชอบและ              
การดูแลเอาใจใส ในขณะท่ีผูชายจะมุงประเด็นสำคัญที่เรื่องของความถูกตองและความยุติธรรม 
ดังนั้นอาจกลาวสรุปไดวาทั้งเด็กผูหญิงและเด็กผูชายจะมีการพัฒนาในเหตุผลและศีลธรรมภายใต
บริบททางวัฒนธรรมที่แตกตางกัน (Eccles. 1999: 36) 
       สรุปไดวาจากพัฒนาการหรือการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในชวงระหวาง
วัยเด็กตอนกลางสูวัยรุนนั้นมีการเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญ ๆ มากมาย ไมวาจะเปนการเปลี่ยนแปลง           
ดานรางกาย การเปลี่ยนแปลงดานจิตใจ การเปลี่ยนแปลงดานสัมพันธภาพกับกลุมเพ่ือนและ
ครอบครัว ตลอดจนความสามารถในการเจริญงอกงามสำหรับวัยรุนตอนตนในการคิดอยางเปน
นามธรรม การคิดพิจารณาถึงปญหาในหลาย ๆ มิติ และการพิจารณาอยางรอบคอบตอตนเองและ
บุคคลอื่น ดังนั้น การท่ีเขาใจถึงพัฒนาการเหลาน้ีจะชวยใหสามารถจัดทักษะชีวิตที่จำเปนที่จะชวยใน
การสรางการเปลี่ยนแปลงท่ีดีที่เหมาะสมในวัยผูใหญตอไป 
   4.2.2 ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม (Social Learning Theory) ผูพัฒนาทฤษฎีน้ี คือ 
อัลเบิ รต แบนดูรา (Albert Bandura) โดยเนน ท่ีรูปแบบการเรียนรูทางสั งคมและความคิด 
(Cognition-Social Learning Theory) จากการศึกษาและวิจัยของแบนดูรา มีความเชื่อวาเด็ก
เรียนรูในการแสดงพฤติกรรมโดยผานการส่ังสอนและจากการสังเกต อาจกลาวไดวาพฤติกรรม                
จะถูกเสริมแรงหรือปรับเปลี่ยนโดยผลของการกระทำหรือการตอบสนองของบุคคลอื่น ๆ                      
ตอพฤติกรรมของตนเอง เด็กมีการเรียนรูที่จะแสดงพฤติกรรมโดยผานการสังเกตและปฏิสัมพันธทาง
สังคม มากกวาแคผานการพูดหรือการสั่งสอน ดังน้ันเด็กควรจะไดรับการสอนเกี่ยวกับทักษะตาง ๆ 
โดยผานกระบวนการของการสั่งสอน (Instruction) การฝกซอม (Rehearsal) และการใหขอมูล
ยอนกลับ (Feedback) มากกวาที่จะใชการสั่งสอนเพียงอยางเดียว 
       นอกจากนี้แบนดูรายังเนนเก่ียวกับความเชื่อในความสามารถแหงตน (Self-
Efficacy) โดยได ให ความหมายของความ เชื่ อในความสามารถแห งตนไววา ความเชื่ อมั่ น                         
ในความสามารถของตนเองที่จะแสดงพฤติกรรมไดอยางเหมาะสม ความเชื่อในความสามารถแหงตน
นี้เปนส่ิงสำคัญที่จะใชในการเรียนรูและรักษาพฤติกรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งในการเผชิญกับความ
กดดันทางสังคม ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมมีประเด็นสำคัญ 2 ประการท่ีมีอิทธิพลตอโปรแกรม              
การพัฒนาทักษะชีวิตและทักษะทางสังคม ประการที่ 1 การพิจารณาถึงความจำเปนของการชวยให
เด็กและวัยรุนเรียนรูเกี่ยวกับวิธีการหรือทักษะสำหรับการเผชิญกับลักษณะภายในตนเองของชีวิตทาง
สังคมท่ีไดดำเนินอยู  เชน การลดความเครียด (Stress Reduction) การควบคุมตนเอง (Self-
Control) และการสรางการตัดสินใจ (Decision-Making) เปนตน และประเด็นที่ 2 ประสิทธิภาพ
ของการจัดโปรแกรม โปรแกรมทักษะชีวิตและทักษะทางสังคมจำเปนที่จะตองจัดขึน้ดวยกระบวนการ
ที่เปนธรรมชาติท่ีจะใหเด็กไดเกิดการเรียนรู ซึ่งวิธีการสวนใหญที่ใชในการจัดโปรแกรมพัฒนาทักษะ
ชีวิตและทักษะทางสังคมเพิ่มเติมนอกจากการใชวิธีการสอน ไดแก การสังเกต การใชบทบาทสมมติ 
และกลุมเพื่อน (Ladd; & Mize. 1983: 127-157) 
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   4.2.3 ทฤษฎีพฤติกรรมที่เปนปญหา (Problem-Behavior theory) ผูพัฒนาทฤษฎี
พฤติกรรมท่ีเปนปญหา คือ เจสเซอร โดโนแวน และโคสตา (Jessor; Donovan; & Costa. 1991: 
17-37) โดยทฤษฎีน้ีรับรูและเขาใจในพฤติกรรมที่เปนปญหาตาง ๆ ของวัยรุน และพฤติกรรมเสี่ยง 
จากหลักการพ้ืนฐานของทฤษฎี อาจกลาวไดวาการลดหรือการชวยเหลือในพฤติกรรมที่เปนปญหา
ตาง ๆ ไมสามารถใชตัวแปรเพียงตัวเดียวในการชวยเหลือหรือเขาใจพฤติกรรม แตเปนผลผลิตของ 
การปฏิสัมพันธที่ซับซอนระหวางบุคคลและสิ่งแวดลอม ทฤษฎีพฤติกรรมท่ีเปนปญหาจะใหความ
สนใจกับความสัมพันธระหวางตัวแปรดานจิตสังคม (Psychosocial Variables) 3 ประเภท ไดแก 
       1) ระบบบุคลิกภาพ (Personality System) ไดแก คานิยม ความคาดหวัง               
ความเชื่อ เจตคติ และทิศทางเก่ียวกับตนเองและสังคม 
       2) การรับรูระบบของสิ่ งแวดลอม (Perceived Environment System) 
ไดแก การรับรูในเจตคติและพฤติกรรมของพอแมและเพื่อน 
       3) ระบบพฤติกรรม (Behavior System) พฤติกรรมตาง ๆ ที่เปนปญหา 
ไดแก การใชแอลกอฮอล การสูบบุหรี่ และการใชยาอื่น ๆ ซึ่งรวมไปถึงพฤติกรรมทางเพศของบุคคล 
       ระบบทางดานจิตสังคมเหลานี้จะเปนตัวแปรท่ีจะกระตุนหรือควบคุม               
ตอพฤติกรรมที่เปนปญหา ถาตัวแปรกระตุนมีความเขมแข็งก็จะมีแนวโนมหรืออาจเปนไปไดที่ทำให
เกิดพฤติกรรมท่ีเปนปญหาขึ้น ในทางตรงกันขามถาตัวแปรกระตุนไมเขมแข็ง และตัวแปรควบคุม
เขมแข็งก็จะทำใหชวยลดพฤติกรรมท่ีเปนปญหาได 
       นอกจากนี้จากการศึกษาและงานวิจัยของเจสเซอร (Jessor. 1992: 34) ได
อธิบายถึงระบบ 2 ระบบที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมที่เปนปญหา คือ ระบบดานสิ่งแวดลอมทางสังคม 
(Social Environment) ประกอบดวย ความยากจน และโครงสรางของครอบครัว และระบบที่ 2 คือ 
ระบบดานพันธุกรรมและรางกาย (Biology and Genetics) ประกอบดวย ประวัติ ครอบครัวของ
บุคคลท่ีมีประวัติการติดสุรา และระดับสติปญญา สำหรับในระบบดานพันธุกรรมและรางกายจะใช
ประโยชนสำหรับการระบุวาเด็กกับความโนมเอียงทางพันธุกรรมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเสี่ยง
ตาง ๆ แตสำหรับปจจัยน้ียังมีขอจำกัดในดานการปองกัน สวนระบบดานสิ่งแวดลอมก็จะใชในการ
ระบุความสัมพันธของตัวแปรกับพฤติกรรมเสี่ยง เชน ผลการเรียนต่ำ (Poor school performance)            
จะมีความสัมพันธกับพฤติกรรมที่เปนปญหาหรือพฤติกรรมเสี่ยงตาง ๆ เปนตน ดังนั้นจากทฤษฎี
ดังกลาว อาจใชในการเชื่อมโยงเพ่ือพัฒนาทักษะชีวิตของเด็กและวัยรุน เชน การทำความกระจางชัด
ในคานิยมของตนเอง (Values Clarification) (หมายถึง การเขาใจในคานิยมและความเชื่อของตนเอง
ดีขึ้น) และการคิดอยางมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) (หมายถึง การรับรูและการวิเคราะห
คานิยมของสิ่งแวดลอมทางสังคมตาง ๆ ไดอยางชัดเจน) เปนตน 
   4.2.4 ทฤษฎีอิทธิพลทางสังคม (Social Influence Theory) ทฤษฎีอิทธิพลทาง
สังคมนี้ ก็ไดรับอิทธิพลมาจากแบนดูรา เปรียบทฤษฎี น้ีไดกับวาเปนการเพาะเชื้อทางดานจิตใจ 
(Psychological Inoculation) ของมนุษย อิทธิพลทางสังคมเปนที่ยอมรับวาเด็กและวัยรุนอยูภายใต
ความกดดันที่เก่ียวของกับพฤติกรรมเสี่ยงตาง ๆ โดยความกดดันทางสังคมน้ีรวมถึง ความกดดันจาก
กลุมเพ่ือน ตัวแบบของพอแมที่สูบบุหรี่ สื่อตาง ๆ จากสังคม เปนตน จากแนวความคิดพ้ืนฐานของ
ทฤษฎีอิทธิพลทางสังคมนี้ การสรางโปรแกรมการปองกันและพัฒนา อาจกระทำโดยการคาดการณถึง
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ความกดดันตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับเด็กและวัยรุน ตลอดจนการสอนเก่ียวกับทั้งสิ่งท่ีกดดันและวิธีการ             
ที่จะตอตานสิ่งเหลานั้น กอนท่ีเด็กและวัยรุนจะถูกคุกคามจากความกดดันตาง ๆ จากสังคม เชน             
การสูบบุหรี่ การหนีเรียน การดื่มสุรา และการมีพฤติกรรมทางเพศท่ีไมเหมาะสม วิธีการอื่น ๆ ท่ีใชใน
การจัดโปรแกรมการปองกันและการพัฒนา อาจมีการใหขอมูลขาวสารตาง ๆ ตอผลท่ีจะเกิดขึ้นกับ
พฤติกรรมเสี่ยง และหรือใชความกลัวท่ีจะพยายามปองกันเด็กและวัยรุนจากความเกี่ยวของกับ
พฤติกรรมที่จะนำพาใหชีวิตไมประสบความสำเร็จ (Mangrulkar; Whitman; & Posner. 2001: 12; 
citing Hasen. 1992) 
   4.2.5 ทฤษฎีการแกปญหาทางดานความคิด (Cognitive – Problem Solving 
Theory) รูปแบบของการสรางสมรรถนะของทฤษฎีการปองกันขั้นปฐมภูมิ คือ การสอนทักษะการ
แกปญหาทางความคิดเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางบุคคล (ICPS = Interpersonal Cognitive 
Problem Solving) กับเด็กและวัยรุน ซึ่งทักษะนี้จะชวยลดและปองกันพฤติกรรมทางลบและ
พฤติกรรมท่ีหุนหันพลันแลนของวัยรุน โดยทักษะน้ีจะมุงประเด็นสำคัญตอความสามารถในการสราง
ทางเลือกท่ีจะแกปญหาตอปญหาที่เก่ียวของกับความสัมพันธระหวางบุคคล และยังมุงประเด็นสำคัญ
ตอความสามารถที่จะทำใหเกิดแนวความคิดของผลที่จะตามมาของพฤติกรรมที่เกิดความแตกตางกัน
ของทางเลือก คำวา ICPS หมายถึงวา ฉันสามารถที่จะแกปญหาได “I Can Problem Solve”                    
การเรียนรูท่ีจะคิดพิจารณาผลที่จะเกิดขึ้นตามมาและวิธีการแกปญหามาก ๆ จะชวยใหเด็กและวัยรุน
สามารถที่จะเผชิญกับสภาวการณของความคับของใจไดดีขึ้น สามารถที่จะรูจักการอดทนเกี่ยวกับ              
การรอคอย โดยเฉพาะอยางยิ่งการรูจักประยุกตใชตอสถานการณทางสังคมหรือสถานการณที่เกี่ยวของ
กับความสัมพันธระหวางบุคคล (Shure; & Spivack. 1980: 29-44) 
   4.2.6 ทฤษฎีพหุปญญา: ความเฉลียวฉลาดทางอารมณ (Multiple Intelligence 
Theory: Including Emotional Intelligence) โดยโฮวารด การดเนอร (Howard Gardner) เปน            
ผูริ เริ่มศึกษาเกี่ยวกับความหลากหลายทางสติปญญาและไดจำแนกออกเปน 8 ดาน ไดแก 
ความสามารถดานภาษา (Linguistic Intelligence) ความสามารถดานตรรกะและคณิตศาสตร (Logical-
Mathematical Intelligence) ความสามารถดานมิติสัมพันธ (Spatial Intelligence) ความสามารถ
ดานรางกายและการเคลื่อนไหว (Bodily/Kinesthetic Intelligence) ความสามารถดานดนตรี  
(Musical Intelligence) ค ว าม ส าม ารถ ด าน สั ม พั น ธภ าพ ระห ว า ง บุ ค ค ล  (Interpersonal 
Intelligence) และความสามารถดานการเขาใจในตนเอง (Intrapersonal Intelligence) โดยท้ัง 8 
ดาน น้ี  การด เนอร ถือวาเปนสิ่ งที่มนุษยทุกคนมีและติดตัวมาตั้ งแตกำเนิด แตอาจมีระดับ
ความสามารถที่ไมเทากันเนื่องจากบุคคลนั้น ๆ อาจถูกพัฒนาความสามารถโดยวิธีท่ีแตกตางกันไป
ของแตละบุคคล 
       แนวคิดและหลักการของทฤษฎีพหุปญญาน้ันมีสวนสำคัญอยางยิ่งในการ
นำไปประยุกตใชกับระบบการศึกษา และวิธีการพัฒนาทักษะชีวิตท้ังในดานการสงเสริมหรือแมกระท่ัง
การปองกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งดานของการพัฒนาความสามารถสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคล และ
ความสามารถในการเขาใจตนเอง เน่ืองจาการการที่บุคคลรูจักวิธีการในการจัดการอารมณตนเอง 
อยางนอยก็เปนสวนสำคัญในการทำใหชีวิตประสบความสำเร็จได (Mangrulkar; Whitman; & 
Posner. 2001: 12; citing Weissberg. 1998) 
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   4.2.7 ทฤษฎีความเสี่ยงและการฟนฟู (Resilience and Risk Theory) ทฤษฎี
ความเสี่ยงและการฟนฟูเปนทฤษฎีที่พยายามที่จะอธิบายวา ทำไมบางคนจึงสามารถตอบสนองตอ
ความเครียด และความยากลำบากไดดีกวาบุคคลอื่น ๆ ทฤษฎีนี้ใหความสำคัญกับปจจัยท้ังภายใน
และภายนอกท่ีชวยในการตอตานและปองกันสิ่งที่เปนความเครียดทางสังคม ความวิตกกังวล หรือ
การไดรับการคุกคามตาง ๆ จากความกดดันทางสังคม อาจกลาวไดวาเม่ือเด็กและวัยรุนในสังคม                 
มีปจจัยปองกันที่เขมแข็ง เด็กและเยาวชนก็จะสามารถตอตานพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมตาง ๆ ได               
ในดานปจจัยปองกันภายในนี้รวมถึงความภาคภูมิใจในตนเอง (Self-Esteem) และการควบคุมตนเอง
ภายใน(Internal Locus of Control) สวนปจจัยปองกันภายนอก ไดแก การไดรับการสนับสนุนทาง
สังคมขั้นปฐมภูมิ (primarily social supports) อาทิเชน กลุมเพื่อน ครอบครัว โรงเรียน และชุมชน 
เปนตน นอกจากนี้ปจจัยที่สำคัญอื่น ๆ ไดแก การดูแลเอาใจใส และสัมพันธภาพของการสนับสนุนซ่ึง
กันและกัน ความคาดหวัง และโอกาสสำหรับวัยรุนใหมีสวนรวมและเกี่ยวของกับกิจกรรมตาง ๆ ดวย 
(Luthar; & Zigler. 1991: 6-22) ดังนั้น ทฤษฎีความเสี่ยงและการฟนฟูจึงเปนสวนสำคัญพื้นฐาน  
สวนหนึ่งสำหรับการพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและวัยรุน ดังตัวอยางแสดงในตาราง 6 
  โดยสรุป ทฤษฎีแตละทฤษฎีน้ันเปนพื้นฐานสำคัญสำหรับการพัฒนาทักษะชีวิตของเด็ก
และเยาวชน ซึ่งจะตองนำมาบูรณาการใหเกิดความเหมาะสม เชน บางทฤษฎีมุงใหความสำคัญกับ               
การตั้งเปาหมาย ความสามารถในการแกปญหา ความสามารถในการสื่อสารระหวางบุคคลและ             
การแกปญหาความขัดแยง สวนบางทฤษฎีก็มุงความสำคัญท่ีผลลัพธของพฤติกรรม การสอนใหเด็ก
และเยาวชนไดรูจักคิดวาจะทำอยางไร (How to think) ดีกวาสอนใหเด็กวัยรุนน้ันคิดวา คิดอะไร 
(what to think) สิ่งเหลาน้ีจะเปนสวนชวยใหเด็กและเยาวชนสามารถคิดแกปญหา สรางการ
ตัดสินใจ และการจัดการอารมณของตนเอง โดยผานกระบวนการของการมีสวนรวม ซึ่งสิ่งเหลานี้จะ
เปนเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพตอการพัฒนาทักษะชีวิตของเด็กและวัยรุนเปนอยางมาก โดยดูไดจาก
รายละเอียดจากตาราง 6 
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ตารางที่ 6 เปรียบเทียบการประยุกตทฤษฎีตาง ๆ ที่ใชสำหรับการพัฒนาทักษะชีวิต 
ทฤษฎีตาง ๆ ที่ใชสำหรับ

การพัฒนาทักษะชีวิต 
รายละเอียด 

1. ทฤษฎีพัฒนาการ 
เด็กและวัยรุน  
(Child  and Adolescent 
Development Theory) 

- ชวงวัยรุนเปนชวงเวลาที่สำคัญของโอกาสท่ีจะสรางทักษะและ
พฤติกรรมทางบวกตาง ๆ ดวยเหตุที่วัยรุนเปนชวงที่มีพัฒนาการ
ทางภาพลักษณตอตนเอง (Self – Image) และมีความสามารถที่
จะคิดอยางเปนนามธรรมและความสามารถที่จะคิดแกปญหาไดดี 

- บริบททางสังคมที่กวางขวางของวัยรุนจะชวยจัดสถานการณที่
หลากหลายตอการฝกฝนทักษะใหม ๆ กับกลุมเพ่ือนและบุคคล
อื่น ๆ ที่อยูภายนอกครอบครัว 

- การพัฒนาทักษะและความสามารถตาง ๆ เปนวิธีทางหนึ่งที่จะ
ชวยใหวัยรุนมีพัฒนาการดานตาง ๆ ไดดี 

2. ทฤษฎีการเรียนรู 
ทางสังคม (Social 
Learning Theory) 

- การสอนทักษะชีวิตจำเปนที่จะตองมีกระบวนการท่ีเปนขั้นเปน
ตอนและเปนธรรมชาติโดยใหเด็กและวัยรุนเรียนรูพฤติกรรมจาก
ตัวแบบ การสังเกต และการมีปฏิสัมพันธทางสังคม 

- เด็กและวัยรุนจำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีทักษะภายใน เชน ทักษะ
การควบคุมตนเอง ทักษะการผอนคลายความเครียด ทักษะการ
บริหารตนเอง ทักษะการตัดสินใจ เปนตน ซ่ึงทักษะเหลานี้จะ
สามารถสนับสนุนใหเด็กและวัยรุนเกิดพฤติกรรมทางบวก 

3. ทฤษฎีพฤติกรรม 
ที่เปนปญหา (Problem 
Behavior Theory) 

- คานิยม ความเชื่อ เจตคติ การรับรูของเพ่ือน ครอบครัวเกี่ยวกับ
พฤติกรรมนั้น ๆ จะมีอิทธิพลตอพฤติกรรรมของบุคคลอยางไรก็
ตามการทำความเขาใจอยางชัดเจนกับคานิยม และการคิดอยางมี
วิจารณญาณ เปนสิ่งสำคัญของการพัฒนาทักษะชีวิต 

4. ทฤษฎีอิทธิพลทางสังคม 
(Social Influence 
Theory) 

- ความกดดันจากกลุมเพื่อนและสังคมท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรม
เสี่ยงตาง ๆ สามารถปองกันไดกอนเด็กและวัยรุนจะถูกกดดัน 
ดังนั้น การปองกันจึงคอนขางสำคัญกวาการแกไข 

- การสอนทักษะการตอตานเปนวิธีการที่มีประสิทธิภาพวิธีหนึ่งที่
จะชวยลดพฤติกรรมที่เปนปญหามากกวาการใหขอมูลหรือ
ผลลัพธของพฤติกรรมนั้น 

5. การแกปญหาทางดาน
ความคิด (Cognitive 
Problem Solving) 

- ทักษะการแกปญหาท่ีต่ำจะมีความสัมพันธกับพฤติกรรมท่ีเปน
ปญหาทางสังคม 

- การสอนทักษะการแกปญหาท่ีเกี่ยวของกับสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลในชวงเด็กและวัยรุนเปนชวงที่มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
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ตารางที่ 6 เปรียบเทียบการประยุกตทฤษฎีตาง ๆ ที่ใชสำหรับการพัฒนาทักษะชีวิต (ตอ) 
ทฤษฎีตาง ๆ ที่ใชสำหรับ

การพัฒนาทักษะชีวิต 
รายละเอียด 

6. พหุปญญา: ความเฉลียว
ฉลาดทางอารมณ 
(Multiple Intelligence: 
Including Emotional 
Intelligence) 

- มนุษยมีมิติทางสติปญญาท่ีหลากหลาย ดังนั้นวิธีการสอนทักษะ
ชีวิตนั้น จะตองมีรูปแบบการเรียนรูที่หลากหลาย 

- การจัดการอารมณ และการเขาใจความรูสึกของตนเอง รวมถึง
การเขาใจความรูสึกของผูอื่น เปนสิ่งสำคัญของพัฒนาการมนุษย 

7. ทฤษฎีความเสี่ยงและ
การฟนฟู (Resilience and 
Risk Theory) 

- ทักษะทางความคิดและสังคม ความสามารถทางสังคม และทักษะ
การแกปญหาสามารถใชเปนสื่อประสานสำหรับพฤติกรรมที่
เหมาะสมได 

- โปรแกรมการพัฒนาทักษะชีวิตจำเปนที่จะตองระบุทักษะที่
เฉพาะเจาะจงในการพัฒนา โดยมุงความสำคัญของปจจัยภายใน
ที่จะชวยใหเด็กและวัยรุนตอบสนองตอความยากลำบากและสิ่งท่ี
เปนอุปสรรคในการดำเนินชีวิตได 

ที่มา: ลูธาร และซิกเลอร (Luthar; & Zigler, 1991: 6-22) 
 

 4.3 องคประกอบของทักษะชีวิต 
  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552: 1) ไดกำหนดองคประกอบทักษะ
ชีวิตที่สำคัญที่จะสรางและพัฒนาเปนภูมิคุมกันชีวิตใหแกเด็กและเยาวชนในสภาพสังคมปจจุบันและ
เตรียมพรอมสำหรับอนาคตไว 4 องคประกอบ ดังนี้ คือ 
   1. การตระหนักรูและเห็นคุณคาในตนเองและผูอื่น หมายถึง การรูความถนัด 
ความสามารถ รูจุดเดนจุดดอยของตนเอง เขาใจความแตกตางของแตละบุคคล รูจักตนเอง ยอมรับ 
เห็นคุณคาและภาคภูมิใจในตนเองและผูอื่น มีเปาหมายในชีวิต และมีความรับผิดชอบตอสังคม 
   2. การคิดวิเคราะห ตัดสินใจ และแกปญหาอยางสรางสรรค หมายถึง การแยกแยะ
ขอมูลขาวสารปญหาและสถานการณรอบตัว วิพากษวิจารณและประเมินสถานการณรอบตัวดวยหลัก
เหตุผลและขอมูลที่ถูกตอง รับรูปญหา สาเหตุของปญหา หาทางเลือกและตัดสินใจในการแกปญหาใน
สถานการณตาง ๆ อยางสรางสรรค 
   3. การจัดการกับอารมณและความเครียด หมายถึง ความเขาใจและรูเทาทันภาวะ
อารมณของบุคคลรูสาเหตุของความเครียด รูวิธีการควบคุมอารมณและความเครียด รูวิธีผอนคลาย 
หลีกเสี่ยง และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมท่ีกอใหเกิดอารมณไมพึงประสงคไปในทางที่ดี 
   4. การสรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูอื่น หมายถึง การเขาใจมุมมอง อารมณ ความรูสึก
ของผูอื่น ใชภาษาพูดและภาษากาย เพ่ือสื่อสารความรูสึกนึกคิดของตนเอง รับรูความรูสึกนึกคิดและ
ความตองการของผูอื่น วางตัวไดถูกตอง เหมาะสมในสถานการณตาง ๆ ใชการสื่อสารที่สราง
สัมพันธภาพท่ีดีสรางความรวมมือและทำงานรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข 
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  แม็คเวล (Maxwell, 1981: 7-8 อางถึงใน รมณภัทร กตตนวงกร, 2557: 12) ไดแบง
องคประกอบของทักษะชีวิตไว 3 องคประกอบ ดังนี ้
   1. ทักษะดานความรูในตนเอง (Self - Knowle dge or Self - Awareness Skill) 
เปนสิ่งจำเปนและมีประโยชนอยางมหาศาลโดยจะขาดเสียมิไดอยางเชน ทักษะประเมินตนเอง หรือ
คนหา ขอดี และขอเสียของตนเองในขอบเขตของชีวิตของตนเองอยางชัดเจนเปนตน 
   2. ทักษะการมีปฏิสัมพันธ (Interactive Skill) มนุษยเปนสัตวสังคม จำเปนอยางยิ่ง
ที่จะอยูรวมกัน และใชชีวิตรวมกัน ดังน้ันทักษะที่จำเปนในการปฏิสัมพันธ กับบุคคลอื่น ไดแกทักษะ
การ แสดงออกทางอารมณของตน ทักษะการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ การเขาใจอารมณของ
บุคคลอื่น ทักษะในการตีความ แรงจูงใจของบุคคลอ่ืน ทักษะการแสดงออกอยางเหมาะสม ทักษะ
ความตอตานความกดดันจากสังคม และทักษะการฟงอยางมีประสิทธิภาพ 
   3. ทักษะการแกปญหา (Problem-Solving Skills) ชีวิตของมนุษยในแตละชวงวัย
จะตองเผชิญกับความซับซอนทางสังคมท่ีเกิดขึ้น ดังนั้นทักษะการแกปญหาจึงจำเปนและ              
มีความสำคัญในการดำรงชีวิต ไมวาจะเปนทักษะการคนหาขอมูล ทักษะการตัดสินใจ ทักษะการคิด
หาทางเลือกที่เหมาะสม ทักษะการวางแผนทั้งระยะสั้นและระยะยาว ซึ่งทักษะตาง ๆ จะขึ้นอยูกับ 
การนำไปประยุกตกับขอบขายของชีวิต ในแตละดานของบุคคล เชน ชีวิตการทำงาน ชีวิตการเรียน 
ชีวิตครอบครัว และชีวิตสวนตัวของการใชเวลาวาง เปนตน  
  ดังนั้น เมื่อเด็กและเยาวชนมีทักษะชีวิตตามองคประกอบที่กลาวมาแลวนั้น สังคมไทย
จะเปนสังคมที่มีประชากรที่มีคุณภาพ ปญหาดานพฤติกรรมตาง ๆ ที่ไมเหมาะสมก็จะลดนอยลง             
จะเปนประเทศท่ีพัฒนาไดอยางยั่งยืน 
  กัสดา ชิลเดอรและบรูค (Gazda; Childers; & Brooks, 1987: 212) ไดจัดประเภท
ตาง ๆ ของทักษะชีวิตไวมากวา 300 ทักษะ โดยสามารถรวมเปน 4 องคประกอบใหญ ๆ ไดแก 
   1 . ทั กษะม นุษยสั ม พัน ธและการสื่ อ สารระห ว างบุ คคล  (Interpersonal 
Communication and Human Relations Skills) ประกอบดวยทักษะท่ีจำเปน คือ การสื่อสาร           
ที่มีประสิทธิภาพ ท้ังภาษาพูดและภาษาทาทางกับบุคคลอื่น การสรางสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น 
การมีสวนรวมและเปนสวนหนึ่งของกลุม และชุมชน การจัดการในเรื่องความใกลชิดกับบุคคลอื่น  
การแสดงความคิดเห็นและความคิดไดอยางชัดเจน 
   2. ทักษะดานการตัดสินใจและการแกปญหา (Problem Solving and Decision 
Making Skills) ประกอบดวยทักษะท่ีจำเปน คือ การคนหาขอมูล การวิเคราะหและประเมินขอมูล 
การประเมินปญหา การจัดการปญหา การระบุปญหา และการแกปญหา การกำหนดเปาหมาย             
การคาดการณและการวางแผนอยางเปนระบบ การบริหารเวลา การคิดอยางมีวิจารณญาณ และ
ประการสุดทายคือการแกปญหาความขัดแยง 
   3. ทักษะดานการดูแลรักษาสุขภาพและรางกาย (Physical Fitness and Health 
Maintenance Skills) ประกอบดวยทักษะที่จำเปน คือ การดูแลเรื่องการรับประทานอาหาร                
การควบคุมน้ำหนัก การออกกำลังกาย การเลนกีฬา การเขาใจดานจิตสังคมในมุมมองเกี่ยวกับ                
เรื่องเพศ การบริหารความเครียด และการเลือกและปฏิบัติในกิจกรรมเวลาวาง 
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   4 . ทั กษะด านการพั ฒ น า เอกลั กษณ และจุ ดมุ งห มายในชี วิ ต  (Identity 
Development and Purpose in Life Skills) ประกอบด วย ทักษะที่ จำเป น  คือ  การพัฒ นา
เอกลักษณสวนตนการตระหนักรูในอารมณตนเอง การกำกับดูแลตนเอง การรักษาไวซ่ึงความมีคุณคา
ในตนเอง การพัฒนาบทบาททางเพศ การพัฒนาความหมายของชีวิต และการทำความกระจางชัดใน
คานิยมและคุณธรรม 
  ยูเนสโก (UNESCO, 2005: Abstract) ไดแบงองคประกอบของทักษะชีวิตไวเปน              
3 ดาน ดังนี้ 
   1. ดานความสามารถทางความคิด (Cognitive Abilities) เปนความสามารถ                    
ในการเรียนรูที่จะรู (Learning to Know) โดยแบงออกเปน 2 ทักษะ คือ 
    1.1 ทักษะการแกปญหาและการตัดสินใจ (Decision making and Problem 
solving skills) ประกอบดวย ทักษะในการรวบรวมขอมูลขาวสาร การประเมินผลที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคตของพฤติกรรมในปจจุบันสำหรับตนเองและผูอื่น การกำหนดทางเลือกตาง ๆ ในการแกปญหา 
ทักษะการวิเคราะหเกี่ยวกับอิทธิพลของคานิยมและเจตคติของตนเองและบุคคลอื่นตอแรงจูงใจ 
    1.2 ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ (Critical thinking skills) ประกอบดวย  
การวิเคราะหกลุมเพ่ือนและอิทธิพลของสื่อตาง ๆ การวิเคราะหเจตคติ คานิยม บรรทัดฐานทางสังคม 
และความเชื่อ และปจจัยตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอตนเอง 
   2. ดานความสามารถสวนบุคคล (Personal abilities) เปนความสามารถในการ
เรียนรูท่ีจะเปน (Learning to be) โดยแบงออกเปน 3 ทักษะ คือ 
    2.1 ทักษะการเพิ่มการควบคุมภายในตนเอง (Skills for increasing internal 
locus of control) ประกอบดวย ทักษะการสรางความเชื่อมั่น และความภาคภูมิใจในตนเอง ทักษะ
การตระหนักรูในตนเองรวมถึงการตระหนักรูในสิทธิ อิทธิพล คานิยม เจตคติ จุดแข็งและจุดออน 
ทักษะในการกำหนดเปาหมาย ทักษะในการดูแลตนเอง และทักษะในการประเมินตนเอง 
    2.2 ทั ก ษ ะ ก า รจั ด ก า รกั บ ค ว าม รู สึ ก  (Skills for managing feeling) 
ประกอบดวย การจัดการความโกรธ การจัดการกับความวิตกกังวลและความเศรา / ผิดหวัง ทักษะ
การเผชิญสำหรับการจัดการกับความสูญเสีย ความทุกข 
    2.3 ทั ก ษ ะ ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม เค รี ย ด  (Skills for managing stress) 
ประกอบดวย การบริหารเวลา การเพ่ิมความคิดทางบวก การรูจักเทคนิคการผอนคลาย 
   3. ดานความสามารถระหวางบุคคล (Interpersonal abilities) เปนความสามารถ              
ในการเรียนรูที่จะอยูรวมกับบุคคลอ่ืน แบงออกเปน 4 ทักษะ คือ 
    3.1 ทักษะการสื่ อสารระหวางบุคคล (Interpersonal communication 
skills) ประกอบดวย การสื่อสารท้ังภาษาทาทางและภาษากาย การฟงอยางมีประสิทธิภาพ การแสดง
ความรูสึก การใหขอมูลยอนกลับ (ไมใชทางลบ) และการรับขอมูลยอนกลับ 
    3.2 ทักษะการปฏิ เสธและการเจรจาตอรอง (Negotiation and Refusal 
skills) ประกอบดวย การบริหารความขัดแยงและการเจรจาตอรอง ทักษะการแสดงออกอยาง
เหมาะสม ทักษะการปฏิเสธ 
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    3.3 ทักษะการเห็นอกเห็นใจ (Empathy skills) ประกอบดวย ความสามารถ               
ที่จะฟงและเขาใจความตองการของบุคคลอื่นในสถานการณตาง ๆ ตลอดจนแสดงถึงความเขาใจ              
ในสิ่งนั้น 
    3.4 ทักษะการทำงานเปนทีมและการใหความรวมมือ (Cooperation and 
Teamwork skills) ประกอบดวย การแสดงความเคารพในความคิดเห็นของบุคคลอ่ืน การประเมิน
ความสามารถของบุคคลและการสนับสนุนกลุม 
  นอกจากนี้จากการศึกษาของ แมนกรูกา วิทแมน และโพสเนอร (Mangrulkar; 
Whitman; & Posner, 2001: 22) ที่ศึกษาเกี่ยวกับวิธีการพัฒนาทักษะชีวิตในเด็กและวัยรุนไดแบง
องคประกอบสำคัญของโปรแกรมการพัฒนาทักษะชีวิตไว 3 องคประกอบ คือ  
   1. องคประกอบทักษะทางสังคม (Social Skills) ประกอบดวย ทักษะการปฏิเสธ
และเจรจาตอรอง ทักษะการแสดงออกอยางเหมาะสม ทักษะระหวางบุคคล (การพัฒนาสัมพันธภาพ
ที่ดี) ทักษะการใหความรวมมือ ทักษะการเห็นอกเห็นใจ โดยสรุปรายละเอียดในแตละทักษะชีวิต ดังนี้  
    1.1 ทักษะการสื่อสาร (Communication Skill) หมายถึง ความสามารถของ
นักเรียนในการสื่อสารพูดคุยท่ีดี ดวยทาทางที่สอดคลองเหมาะสม และรูจักรับฟงบุคคลอื่นอยางตั้งใจ 
การใหขอมูลยอนกลับบุคคลอื่นอยางสรางสรรค และการรูจักรับฟงขอมูลยอนกลับจากบุคคลอื่น              
โดยการสื่อสาร (Communication) เปนการแลกเปลี่ยนขาวสาร (Messages) คำวาขาวสาร                
อาจกลาวหมายถึง ภาษาพูด ภาษาทาทาง ภาษาเขียน สัญลักษณ และกริยาตาง ๆ เปนตน                  
การสื่อสารจะเกิดขึ้นจะตองประกอบดวยผูสงและผูรับ และสิ่งสำคัญท้ังผูสงสารและผูรับสารจะตองมี
ความเขาใจเหมือนกันเกี่ยวกับสารหรือขอมูลนั้น ๆ 
    1.2 ทักษะการปฏิ เสธและการเจรจาตอรอง (Refusal and Negotiation 
Skills) หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการปฏิเสธในสิ่งท่ีกอใหเกิดผลเสียแกตนเองและผูอื่น 
การรูจักประนีประนอมในสถานการณตาง ๆ ที่กอใหเกิดความขัดแยงระหวางบุคคล การโนมนาว            
ใหผูอื่นเห็นสอดคลองกับความคิดของตน และเสนอทางเลือกที่ทำใหเกิดความพึงพอใจทั้งแกตนเอง
และผูอื่น ทักษะการเจรจาตอรองเปนทักษะยอยของทักษะการแกปญหา อยางไรก็ตาม ทักษะการ
เจรจาตอรองเปนพ้ืนฐานของการสื่อสารเบ้ืองตน ทักษะการเจรจาตอรองเปนสิ่งจำเปนสำหรับ
นักเรียน นักศึกษาที่อยูในสถาบันการศึกษา เน่ืองจากถานักเรียนเหลานั้นขาดทักษะการเจรจาตอรอง
จะกอใหเกิด ความโกรธ ความคับของใจ และความลมเหลวตาง ๆ ได แตในทางตรงกันขามถาบุคคล
มีทักษะการเจรจาตอรองท่ีดีจะมีความสัมพันธกับความเปนผูนำ ผูสั่งการ หรือแบบอยางท่ีดีของ
นักเรียนคนอื่น ๆ ในกลุมเพ่ือน การเจรจาตอรองจะชวยสงเสริมทักษะในการแกปญหาของนักเรียน 
โดยเฉพาะอยางยิ่งเม่ืออยูในกลุมเพื่อน 
    1.3 ทักษะการกลาแสดงออกอยางเหมาะสม (Assertive Skill) หมายถึง 
ความสามารถของนักเรียนในการแสดงพฤติกรรมที่ปกปองในสิทธิของตนเอง และไมลวงล้ำในสิทธิ
ของบุคคลอื่น การแสดงความคิดเห็น ความรูสึกและความตองการของตนเองตอบุคคลอื่นการแสดง
ความไมเห็นดวยอยางสุภาพ  โดยพฤติกรรมกลาแสดงออกอยางเหมาะสม (Assertive Behavior) 
หมายรวมถึง การมีพฤติกรรมที่กระตือรือรน ตรงไปตรงมา และซื่อสัตย ตลอดจนการรูจักเคารพ            
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ในสิทธิตนเองและบุคคลอื่น รวมท้ังการมองถึงความตองการ ความจำเปนและสิทธิเทาเทียมของ
ตนเองเทาเทียมหรือเสมอภาคกับบุคคลอื่นดวย 
    1.4 ทักษะการใหความรวมมือ (Cooperative Skill) หมายถึง ความสามารถ
ของนักเรียนในการเคารพในความคิดเห็นของบุคคลอื่น การประเมินในความสามารถของตนเองท่ีใช
เปนประโยชนตอกลุม การใหการสนับสนุนและการใหความไววางใจสมาชิกกลุมตลอดจนการยอมรับ
ในความแตกตางระหวางบุคคลเมื่อทำงานรวมกัน ทักษะการใหความรวมมือเปนทักษะที่จำเปน              
อยางหนึ่งในการดำเนินชีวิตของบุคคล ไมวาจะเปนการใหความรวมมือในการทำงาน การใหความ
รวมมือในการเรียนการศึกษา หรือการใหความรวมมือในการทำกิจกรรมตาง ๆ ในชีวิตประจำวัน                
กับบุคคลอื่น ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งนักเรียน นักศึกษาท่ีจำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีทักษะการใหความ
รวมมือในการเรียน ดังนั้นครูผูสอนจำเปนที่จะตองมีการเสริมสรางและพัฒนาทักษะการใหความ
รวมมือแกนักเรียน 
    1.5 ทั กษะการเห็ น อก เห็ น ใจ บุ คคลอื่ น  (Empathetic Skill) ห มายถึ ง 
ความสามารถของนักเรียนในการรูและเขาใจความรูสึก ความตองการของบุคคลอื่นในสถานการณ 
ตาง ๆ ซึ่งปจจัยประการหน่ึงของการสรางทักษะทางสังคมและทักษะในการดำเนินชีวิต คือ               
ความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) ความเห็นอกเห็นใจ หมายถึง วิธีการของบุคคลที่ใชในการรับรู            
และการสัมผัสความเปนจริงตอความรูสึก ประสบการณและการรับรูของบุคคลอีกคนหนึ่ ง                 
เปนความสามารถในการรวมตอบสนองทางอารมณของบุคคลอื่น ในขณะเดียวกันก็สามารถจำแนก 
การรับรูและบทบาทของบุคคลอื่น ๆ ไดดวย อาจจะเขาใจความรูสึกของบุคคลอื่นไดดีเทากับความ
เขาใจในความรูสึกของตนเอง การเห็นอกเห็นใจเปนสิ่งที่ทำใหมั่นใจไดวาเปนการเขาอกเขาใจอยาง
ลึกซึ้ง ไววางใจ การใหความรวมมือ ความซ่ือสัตยจริงใจในสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น โดยทั้งน้ี
จุดมุงหมายที่สำคัญของการเห็นอกเห็นใจ คือ การเคารพและเขาใจในความรูสึกของบุคคลอื่น              
การเห็นอกเห็นใจนั้นไมใชเปนพรสวรรค แตเปนทักษะท่ีบุคคลจำเปนท่ีจะตองฝกฝน และพัฒนา           
เพื่อใชในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินชีวิตประจำวัน 
   2. องคประกอบทักษะทางความคิด (Cognitive Skills) ประกอบดวย ทักษะ              
การตัดสินใจ และทักษะการแกปญหา (การเขาใจผลที่จะเกิดขึ้นของการกระทำ การกำหนดทางเลือก
ในการแกปญหา) โดยสรุปรายละเอียดในแตละทักษะชีวิต ดังนี้ 
    2.1 ทักษะการตัดสินใจ (Decision-Making Skill) หมายถึง ความสามารถ             
ของนักเรียนในการเก็บรวบรวมขอมูลตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจ การวิเคราะหสถานการณ
และขอมูลเพื่อพิจารณาความเสี่ยงในการตัดสินใจ และการประเมินผลของการตัดสินใจ ทักษะ                  
การตัดสินใจจึงเปนทักษะยอยอีกทักษะหน่ึงของทักษะการแกปญหา ซึ่งมักจะเปนทักษะที่ควบคูกัน 
นักเรียนจำเปนที่จะตองมีทักษะการตัดสินใจในชีวิตประจำวัน โดยทักษะของการตัดสินใจจะมีขั้นตอน 
คือ ขั้นการยอมรับความตองการสำหรับการตัดสินใจ การกำหนดรายการตาง ๆ ของทางเลือกที่
เปนไปได การวิเคราะหทางเลือกตาง ๆ การเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสม และการปฏิบัติตามทางเลือก 
    2.2 ทักษะการแกปญหา (Problem-Solving Skill) หมายถึง ความสามารถของ
นักเรียนในการกำหนดหรือระบุปญหาที่ เกิดขึ้น การวิเคราะหความเปนไปไดของแนวทางใน                 
การแกปญหาดวยความเปนเหตุเปนผล และการกำหนดแนวทางในการแกปญหาตาง ๆ ซึ่งปญหานั้น



 105 

เปนเร่ืองปกติและเกิดขึ้นไดกับมนุษยทุก ๆ คน และการแกปญหาก็เปนทักษะที่เปนประโยชนสำหรับ
การเผชิญกับความยุงยากของปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในชีวิตประจำวัน อยางไรก็ตามการขาดทักษะ
ของการแกปญหาหรือความไมสามารถในการแกปญหา จะมีความสัมพันธกับปญหาทางดานจิตใจท่ี
มากมายไมวาจะเปนเด็กและผูใหญ รวมถึงอาการของความซึมเศราและความยุงยากในสัมพันธภาพ
ระหวางบุคคลดวย ในแนวคิดหลักการของการบำบัดเชิงพฤติกรรมนั้น ทักษะการแกปญหาสามารถ
นำไปประยุกตใชในการจัดการกับปญหาตาง ๆ ของบุคคลไดไมวาจะเปน ปญหาความเครียด ปญหา
ความวิตกกังวล ปญหาดานความโกรธ ปญหาการควบคุมตนเองและการแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม 
ตลอดจนการปรับตัวทางสังคม และความสามารถในการคิดอยางเปนนามธรรมที่จะนำไปสู                 
การแกปญหาการวางแผนในอนาคต และการมองหาความชวยเหลือจากบุคคลอื่น ๆ 
   3. องคประกอบทั กษะการเผชิญทางอารมณ  (Emotional Coping Skills) 
ประกอบดวยการจัดการความเครียด การจัดการกับความรูสึกรวมถึงความโกรธ ทักษะสำหรับ               
การเพ่ิมการควบคุมภายในตนเอง (การบริหารจัดการและดูแลตนเอง) โดยสรุปรายละเอียดในแตละ
ทักษะชีวิต ดังนี ้
    3.1 ทักษะการจัดการดานความเครียด (Stress Managing Skill) หมายถึง 
ความสามารถของนักเรียนในการควบคุมความคิดในทางลบเมื่อเผชิญกับปญหา การรูจักการผอน
คลายเมื่อเกิดความเครียดและความไมสบายใจ ตลอดจนการหาวิธีในการชวยลดเหตุการณท่ีทำใหรูสึก
กังวล การผอนคลายความเครียดโดยการควบคุมความคิดทางลบ การคิดท่ีดี การไมคิดในแงลบ               
คนสวนใหญที่มีปญหาในเรื่องอารมณ ไมวาจะเปน ความเครียด ความซึมเศรา ความวิตกกังวล หรือ
ความไมสบายใจนั้น เปนผลมาจากการมุงใหความสนใจหรือการหมกมุนเกี่ยวกับความรูสึกท่ีไมดี             
การกระทำที่ย้ำคิด และการหมกมุนในความคิดกับเหตุการณที่ไมพึงปรารถนาและความรูสึกไมมี
ความสุขจะทำใหเกิดปญหาตาง ๆ วิธีการที่จะชวยในการควบคุมความคิดทางลบสามารถทำไดโดย
การปรับเปลี่ยนความคิด การหยุดคิดการคิดในทางลบ การฝกการคิดในเชิงบวก และการรับ              
การตักเตือนในความคิดของตัวเอง นอกจากนีก้ารอานใจและการคาดคะเนแงลบ ทำใหเกิดการลงสรุป
อยางไรเหตุผลซึ่งอยูบนพื้นฐานของการขาดการสนใจตอขอมูลที่มีอยู และ/หรือบิดเบือนขอมูลที่มีอยู
ทำใหเกิดความเครียดหรือความวิตกกังวลได 
    3.2 ทักษะการเผชิญความโกรธ (Anger Coping Skill) หมายถึง ความสามารถ
ของนั ก เรียน ในการควบคุม  และยับยั้ งค วามโกรธเมื่ อป ระสบกับ เหตุ การณ ที่ ไมพอ ใจ                          
และความสามารถในการหาวิธีผอนคลายความโกรธได ความโกรธเปนหน่ึงในความซับซอนทาง              
ดานอารมณของมนุษย ซึ่งเปนเหมือนกับการมีปฏิกิริยาตอความคับของใจ (Frustration) และการถูก
คุกคามในชีวิต มนุษยทุกคนยอมตองเผชิญกับความโกรธในการดำเนินชีวิต ปญหาเกี่ยวกับความโกรธ
เปนสวนหนึ่งของชีวิตมนุษยท่ีเปนเรื่องปกติ แตจะมีประเด็นคำถามท่ีเกิดขึ้นวา ทำไมคนเราจึงตอง
โกรธ และเมื่อโกรธ บุคคลจะมีการตอบสนองตอความโกรธอยางไร และความโกรธน้ันเปนสิ่งรบกวน
กับสัมพันธภาพระหวางบุคคลหรือไม เราสามารถท่ีจะจัดการกับความโกรธไดอยางไรจึงถือวา
เหมาะสม เปนเรื่องยากท่ีจะใหคำจำกัดความของความโกรธเนื่องจากมนุษยจะมีความหลากหลายเปน
อยางมากเม่ือบุคคลแสดงความโกรธออกมา บางสวนของอารมณจะสามารถเชื่อมโยงกับความโกรธได 
คือ ความโมโห (Fury) ความเจ็บแคนใจ (Outrage) ความไมเปนมิตร (Hostility) ความเดือดดาล 
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(Rage) ความเกลียด (Hate) ความไรเหตุผล (Irrational) ความระคายเคือง (Aggravation) และความ
ขุนเคืองใจ (Resentment) เปนตน สิ่งสำคัญสิ่งหนึ่งที่บุคคลจำเปนที่จะตองรูเมื่อเกิดความโกรธ คือ 
สาเหตุ (Causing) ของความโกรธ และวิธีที่จัดการกับความโกรธอยางเหมาะสม จากการสำรวจ
เก่ียวกับการตอบสนองของความโกรธ 
    3.3 ทักษะการควบคุมและดูแลตนเอง (Self-Monitoring Skill) หมายถึง 
ความสามารถของนักเรียนในการเพ่ิมการควบคุมภายในตนเอง ประกอบดวย การมีความเชื่อม่ันใน
ตนเองการกำหนดเปาหมายดานตาง ๆ ในการดำเนินชีวิต ความสามารถในการบริหารเวลา และการมี
ความรับผิดชอบตอตนเองในดานตาง ๆ ทักษะการควบคุมและดูแลตนเอง เปนความสามารถอยาง
หน่ึงท่ีจำเปนสำหรับการดำรงชีวิตในปจจุบัน มีคำอยูหลายคำที่มีความหมายใกลเคียงและสามารถใช
แทนกันไดในบางครั้ง ไดแก การควบคุมตนเอง (Self-control) การมีวินัยในตนเอง (Self-discipline) 
การกำกับดูแลตนเอง (Self-regulation) เปนตน ดังนั้น จึงกลาวไดวาการควบคุมและดูแลตนเอง  
เปนความสามารถในการกำหนด การดูแลตนเองของบุคคล ทั้งในดานความคิด อารมณ ความรูสึก
และพฤติกรรมของตนเองใหเปนไปในทิศทางที่บุคคลตองการหรือกำหนดไว ไมวาจะพบกับอุปสรรค
หรือปญหาใด ๆ ก็ตาม ตลอดจนอยูในสถานการณที่เกิดความขัดแยงขึ้นในใจ เปนความสามารถท่ีจะละ
เวนการกระทำบางชนิดหรือเปนความสามารถที่จะแสดงพฤติกรรมที่ใชความอดทนและการตัดสินใจ   
อยางมีเหตุและผลท่ีเหมาะสม ท้ังน้ีเพ่ือใหไดรับผลดีตามที่ตนเองปรารถนาและหลีกเลี่ยงผลกระทบ
ในทางลบท่ีอาจจะเกิดขึ้นกับตนเองได นอกจากนี้การควบคุมตนเอง ยังเปนความสามารถใน            
การพยายามของบุคคลที่จะเปลี่ยนแปลงการตอบสนองของตนเอง ซึ่งการตอบสนองในที่นี้หมายถึง 
การกระทำความคิดความรูสึก ความปรารถนา และการปฏิบัติตนในดานตาง ๆ เปนตน 
   ทักษะทั้งสามองคประกอบดังกลาวเปนทักษะที่มีความสัมพันธกัน หรืออีกนัยหนึ่ง              
คือ แตละทักษะน้ันมิไดไมไดแยกออกจากกัน และเปนสวนที่รวมกันสงเสริมทำใหเกิดทักษะชีวิตท่ี
สมบูรณในการดำรงชีวิต ซึ่งในการดำเนินงานโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพสูสังคม ดวยระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูประเมินไดดำเนินงานขอบเขตการจัดกิจกรรมตาม
โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
ตามขอบขายการบริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก 1) การรูจัก
นักเรียนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียนและนำผลการคัดกรองมาใช 3) การสงเสริมและ
พัฒนานักเรียน 4) การปองกัน ชวยเหลือและแกไข และ 5) การสงตอนักเรียน และกำหนดการ
พัฒนาคุณลักษณะนักเรียนที่เกิดจากผลการจัดกิจกรรมตามโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ               
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ประกอบดวย คุณภาพของทักษะชีวิต
นักเรียน จำนวน 10 ทักษะ โดยจัดจำแนกกลุมออกเปน 3 ดาน ไดแก 1) ทักษะดานสังคม 2) ทักษะ
ดานการคิด และ 3) ทักษะดานการเผชิญทางอารมณ ของแมนกรูกา วิทแมน และโพสเนอร 
(Mangrulkar; Whitman; & Posner, 2001) 
  ดีน แบลเลย และปารคเกอร (Deen; Bailey; & Parker, 2002: Abstract) ไดศึกษา
เรื่องระบบการประเมินทักษะชีวิต (Life Skills Evaluation System) ของมหาวิทยาลัยวอชิงตัน 
สเตท โดยแบงทักษะชีวิตเปน 8 ทักษะ ไดแก 
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   1. ทักษะการสรางการตัดสินใจ (Decision Making Skills) หมายถึง ความสามารถ
ในการสรางทางเลือกหลาย ๆ ทางเพ่ือการตัดสินใจ ประกอบดวย การทำรายการของทางเลือกกอน
การตัดสินใจ การคิดเกี่ยวกับสิ่งท่ีจะเกิดขึ้นเกี่ยวกับส่ิงท่ีตัดสินใจ และการประเมินการตัดสินใจ                  
ที่มีประสิทธิภาพ 
   2. ทักษะการใชทรัพยากรอยางฉลาด (Wise Use of Resources Skills) หมายถึง 
ความสามารถในการใชการคิดวิจารณญาณอยางดี การไมสิ้นเปลือง รูจักความรับผิดชอบและ               
การจัดลำดับความสำคัญของสิ่งตาง ๆ ประกอบดวย การใชทรัพยากรตามธรรมชาติในสภาพแวดลอม
ของตนไดอยางชาญฉลาด การวางแผนการใชทรัพยากรดานการเงินของตนเองการใชเวลาอยางมี
คุณคาในชีวิต และการดูแลในทรัพยสินของตนเองได 
   3. ทักษะการสื่อสาร (Communication Skills) หมายถึง ความสามารถในการ
แลกเปลี่ยนความคิด ขอมูลขาวสาร หรือขอความระหวางบุคคล การใชคำพูด การเขียน กริยาทาทาง
และศิลปะของการแสดงออกทางอารมณ และความคิด ประกอบดวย การนำเสนอท่ีดี การเปนผูฟงท่ี
มีประสิทธิภาพ การสื่อสารที่ชัดเจนท้ังในดานความคิด ความรูสึก และสื่อสารแผนการกับบุคคลอื่นได 
   4. ทักษะการยอมรับความแตกตาง (Accepting Differences Skills) หมายถึง 
ความสามารถในการยอมรับและยินดีในเรื่องความแตกตางระหวางบุคคล ประกอบดวย การปฏิบัติ
ตนกับบุคคลอื่นที่แตกตางกันดวยความเคารพ การทำงานหรือทำกิจกรรมกับบุคคลอื่น ท่ีมี                 
ความแตกตางกันกับตัวเอง และการสรางมิตรภาพกับบุคคลอื่นที่มีความแตกตางจากตนเอง 
   5. ทักษะความเปนผูนำ (Leadership Skills) หมายถึง ความสามารถที่ จะ
ชวยเหลือกลุมในการพบปะ ประชุม การแสดงความสามารถของการนำกลุม การใชอิทธิพลสวน
บุคคลในการแนะนำกลุมใหบรรลุวัตถุประสงคของกลุมได ประกอบดวย การจัดการกลุมเพ่ือใหไปสู
เปาหมายที่กลุมกำหนดไว การใชรูปแบบของความเปนผูนำที่แตกตางกันในการนำกลุม การกระตุนให
บุคคลอื่นสามารถแบงปนประสบการณท่ีจะใชเปนประโยชนในกลุม 
   6. ทักษะการใชประโยชน (Useful / Marketable Skills) หมายถึง ความสามารถ
ของบุคคลประกอบดวย การคลี่คลายปญหา การปฏิบัติตามคำสั่ง การใหการสนับสนุนในฐานะ
สมาชิกของทีมงาน การยอมรับในความรับผิดชอบของงานท่ีไดรับมอบหมาย การจดบันทึกเกี่ยวกับ 
สิ่งตาง ๆ ที่เปนประโยชนตอตนเองและตอการทำงานอยางถูกตอง 
   7. ทักษะการเลือกวิธีการดำเนินชีวิตท่ีดี (Healthy Lifestyle Choices Skills) 
หมายถึง ความสามารถในการเลือกวิธีการดำรงชีวิตท่ีดีและเหมาะสม เปนเง่ือนไขท่ีนำไปสูสุขภาพ
กายและจิตที่ดีการปองกันจากโรคภัยไขเจ็บ ประกอบดวย การเลือกรับประทานอาหารที่มีประโยชน  
การเลือกทำกิจกรรมที่สงเสริมสุขภาพรางกายและสุขภาพใจที่ดี การจัดการความเครียดในชีวิต              
และการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยงที่กอใหเกิดความเสียหายในดานตาง ๆ 
   8. ทักษะการรับผิดชอบในตนเอง (Self-Responsibility Skills) หมายถึง การดูแล
ตนเอง การรับผิดชอบในพฤติกรรมและพันธะหนาที่ของตนเอง การแยกแยะในส่ิงท่ีถูกตองและ             
สิ่งที่ ไมถูกตองได ประกอบดวย การรูวาอะไรคือหนาที่ของตนเองเมื่ออยูในกลุม การยอมรับ           
ในขอผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นจากตนเองโดยไมกลาวโทษผูอื่น การเขาใจถึงการปฏิบัติตามคำมั่นสัญญาของ
ตนเองได และการควบคุมเปาหมายของตนเอง เปนตน 
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  เฮนดริกส (Hendricks. 1996: : Abstract) ได ศึกษาเกี่ยวกับเปาหมายของโมเดล              
ในการพัฒนาทักษะชีวิต (Targeting Life Skills Model) แบงโมเดลทักษะชีวิตเปนประเภทตาง ๆ 
ซึ่งใชคำยอวา 4 - H ประกอบดวย 
   1. H1 คือ Head ประกอบดวย 2 องคประกอบหลัก ไดแก 
    1.1 ดานการจัดการ (Managing) แบงเปน 1) ดานการฟนฟูกลับสูสภาวะจิตใจ
ที่สมดุล (Resiliency) 2) ดานความสามารถในการใชประโยชนจากทรัพยากรตาง ๆ (Wise Use of 
Resource) 3) ดานความสามารถในการจัดการและการวางแผน (Planning and Organizing) และ 
4) ดานความสามารถในการตั้งเปาหมาย (Goal Setting) 
    1.2 ดานการคิด (Thinking) แบงเปน 1) ดานความสามารถในการคิดอยางมี
วิจารณญาณ (Critical Thinking) 2) ดานความสามารถในการแกปญหา (Problem Solving) 3) 
ดานความสามารถในการตัดสินใจ (Decision Making) และ 4) ดานความสามารถการเรียนรูท่ีจะ
เรียนรูสิ่งตาง ๆ (Learning to Learn) 
   2. H2 คือ Heart ประกอบดวย 2 องคประกอบหลัก ไดแก 
    2.1 ด านความสั มพั นธ  (Relating) แบ งเป น  1) ทั กษะด านการสื่ อสาร 
(Communication Skill) 2) ทักษะดานความรวมมือ (Cooperation Skill) 3) ทักษะดานสังคม 
(Social Skill) 4) ทักษะดานการแกปญหาความขัดแยง (Conflict Resolution Skill) และ 5) ทักษะ
ดานการยอมรับความแตกตาง (Accepting Differences Skill) 
    2.2 ดานการดูแลเอาใจใส (Caring) แบงเปน 1) ทักษะดานการหวงใยผูอื่น 
(Concern for Others Skill) 2) ทักษะดานความเห็นอกเห็นใจ (Empathy Skill) 3) ทักษะดานการ
แบ งป น  ช ว ย เห ลื อ  (Sharing Skill) แ ล ะ  4) ทั กษ ะด าน ก ารรั กษ า มิ ต รภ าพ  (Nurturing 
Relationships Skill) 
   3. H3 คือ Hands ประกอบดวย 2 องคประกอบหลัก ไดแก 
    3.1 ด านการให  (Giving) แบ งเปน  1) การอาสาสมัครช วย เหลือ ชุมชน 
(Community Service Volunteering) 2) การมีภาวะผูนำ (Leaderships) และ 3) การสนับสนุน
เสียสละในกลุม (Contributions to Group Effort) 
    3.2 ด านการทำงาน (Working) แบ งเปน 1) ทักษะดานการทำงานเปนทีม 
(Teamwork Skill) และ 2) ทักษะดานการจูงใจตนเอง (Self – Motivation Skill) 
   4. H4 คือ Health ประกอบดวย 2 องคประกอบหลัก ไดแก 
    4.1 ดานการเปนอยู (Being) แบงเปน 1) ความภาคภูมิใจในตนเอง (Self – 
Esteem) 2) ความรับผิดชอบในตนเอง (Self – Responsibility) 3) การจัดการความรูสึกตนเอง 
(Managing Feeling) และ 4) ความมีระเบียบวินัยในตนเอง (Self – Discipline) 
    4.2 ดานการดำรงชีวิต (Living) แบงเปน 1) การเลือกรูปแบบในการดำเนิน
ชี วิตที่ ดี  และเหมาะสม(Healthy Lifestyle Choices) 2) การบริหารจัดการความเครียด (Stress 
Management) 3) การปองกันโรคภัยไขเจ็บตาง ๆ (Disease Prevention) และ 4) ความปลอดภัย
สวนบุคคลในเรื่องของการดูแลทรัพยสินตนเอง (Personal Safety) 
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 นีลเลย  (Neeley, 2004: 54-56) ไดศึกษาองคประกอบของหลักสูตรการแนะแนว                  
เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียน โดยแบงองคประกอบของทักษะชีวิตไว 7 ดาน ดังนี้ 
   องคประกอบที่  1 ดานการพัฒนาความเชื่อม่ันในตนเอง (Self – Confidence 
Development) ไดแก 
    1.1 การมีอัตมโนทัศนตอตนเองอยางถูกตอง (Have accurate self-concept)
ประกอบดวย การตระหนักรูในคุณลักษณะสวนบุคคลของตนเอง และการอธิบายเก่ียวกับดานรางกาย
ของตนเองได 
    1.2 ก ารต ระห นั ก รู ใน ลั กษ ณ ะ เฉพาะขอ งตน เอง  (Appreciate their 
uniqueness) ประกอบดวย การระบุความเหมือนและความแตกตางระหวางตนเองกับผูอ่ืน และการ
อธิบายวาอะไรท่ีจะชวยสรางตนเองใหมีความรูสึกที่ดี 
    1.3 การจัดการกับความรูสึกตนเอง (Manage their feeling) ประกอบดวย            
การระบุ ถึงความรูสึกของตนเอง และการตระหนักรูวาทำไมการจัดการอารมณของตนเองนั้น              
ถึงเปนสิ่งสำคัญ 
   องคประกอบที่ 2 ดานแรงจูงใจเพื่อความสำเร็จ (Motivation to Achieve) ไดแก 
    2.1 การพัฒนาศั กยภาพทางการเรียนของตนเอง (Develop their own 
academic potential) ประกอบดวย การตระหนักรูวาอะไรเปนสิ่งที่ตองเรียนรู และจะเรียนรูได
อยางไร การตระหนักรูถึงประโยชนจากการเรียนรู การตระหนักรูถึงสิ่งที่สนใจในการเรียนรูและการมี
สวนรวมในกิจกรรมของโรงเรียน 
    2.2 การไดรับประโยชนของโอกาสทางการศึกษาในโรงเรียน (Take advantage 
of the educational opportunities afforded them in School) ประกอบด วย การตระหนั กรู           
ในทักษะและเจตคติที่จำเปนสำหรับความสำเร็จทางการศึกษาในโรงเรียน 
    2.3 การรับรูในอาชีพวาอะไรจะเปนสิ่งท่ีชวยเติมเต็มในศักยภาพของตนเอง 
(Recognize careers that will allow them to fulfill their potential) ประกอบดวยการอธิบาย
ถึงอาชีพท่ีตนเองปรารถนาในอนาคต 
    2.4 ก าร พั ฒ นาทั กษ ะความ เป น ผู น ำ  (Develop their leadership skill) 
ประกอบดวย การไดเปนหัวหนาหอง และการนำกลุมไปสูจุดมุงหมาย 
   องคประกอบที่  3 ด านทักษะการสรางการตัดสินใจ (Decision Making Skill)             
ด านการตั้ งเป าหมาย (Goal-Setting Skill) ด านการวางแผน (Planning Skill) และดานทักษะ              
การแกปญหา (Problem-Solving Skill) ไดแก 
    3.1 การสรางการตัดสินใจ (Make decision) ประกอบดวย การตระหนักรู              
ในการสรางทางเลือก และการเขาใจในทางเลือกที่ยากตอการตัดสินใจระหวางทางเลือกที่ตองการ               
2 ทางเลือก 
    3.2 การพัฒนาแผนการปฏิบัติ (Develop a plan of action) ประกอบดวย              
การวางแผนชีวิตประจำวัน และการตระหนักรูในความจำเปนของการใชเวลาอยางมีประสิทธิภาพ 
    3.3 การตั้งเปาหมาย (Set goal) ประกอบดวย การตระหนักรูในเปาหมายของ
ตนเอง 
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    3.4 การรวบรวมขอมูลขาวสาร (Gather information) การตระหนักรูในความ
แตกตางของอาชีพ 
    3.5 การแกปญหา (Solve problems) ประกอบดวย การนิยามถึงปญหาและ
การระบุปญหาตาง ๆ 
   องคประกอบที่ 4 ดานการสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ 
(Interpersonal Effectiveness) ไดแก 
    4.1 การใหความเคารพผูอื่น (Respect others) ประกอบดวย การตระหนักรู
ในความรูสึกของบุคคลอื่น และการแสดงถึงความเอาใจใสผูอ่ืน 
    4.2 การมีสัมพันธที่ดีกับบุคคลอื่น (Relate well with others) ประกอบดวย              
การตระหนักรูในความรับผิดชอบของตนเองเมื่อทำงานรวมกับผูอื่น ตระหนักรูวาทำอยางไรท่ีจะ
สามารถแสดงถึงความเอาใจใสบุคคลอื่น 
    4.3 การรักษาความซื่อสัตยในตนเองเมื่อตองทำงานรวมกันในกลุม (Maintain 
their personal integrity while participating in groups) ประกอบดวย การกลาแสดงความ
ตองการและความจำเปนของตนเองในกลุม การหาเอกลักษณของตนเองเมื่อเปนสวนหนึ่งของกลุม 
    4.4 ก า ร พั ฒ น า สั ม พั น ธ ภ า พ ท่ี ดี  (Develop healthy friendships) 
ประกอบดวยอธิบายถึงลักษณะท่ีดีของตนเองท่ีสามารถสรางสัมพันธภาพท่ีดี อธิบายลักษณะของ
บุคคลอื่นที่จะชวยใหเกิดสัมพันธภาพที่ดี 
    4.5 การทำหนาที่สมาชิกกลุมไดอยางมีประสิทธิภาพ (Function effectively 
as group members) ประกอบดวย การตระหนักถึงการทำงานเปนทีม การปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของกลุม ตระหนักถึงบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบตาง ๆ ท้ังในครอบครัว โรงเรียน และชุมชน 
   องคประกอบที่ 5 ดานทักษะการสื่อสาร (Communication Skills) ไดแก 
    5.1 ก าร เข า ใจพื้ น ฐ าน ขอ งทั ก ษ ะก ารสื่ อ ส าร  (Understanding basic 
communication skills) ประกอบดวย การเขาใจถึงการฟงและการพูดกับบุคคลท่ีหลากหลาย 
    5.2 การแสดงออก (Express themselves) ประกอบดวย การแสดงออก             
ทั้งดานคำพูด ความคิด และความรูสึก 
    5.3 การรับฟงผูอื่น  (Listen to others) ประกอบดวย การตระหนักรู ใน              
การเปนผูฟงที่ดี การรับรูวาบุคคลอื่นมีการสื่อสารที่แตกตางกัน และการรับฟงบุคคลอื่นอยางตั้งใจ
และการทบทวนความคิดของบุคคลอื่นเมื่อสนทนา 
   องคประกอบที่ 6 ดานวัฒนธรรมที่ตางกัน (Cross-Cultural Effectiveness) ไดแก 
    6.1 การซาบซ้ึงในวัฒนธรรมของตนเอง (Appreciate their own culture) 
ประกอบดวย การแสดงถึงความภูมิใจในครอบครัวของตนเอง 
    6.2 การเคารพและยอมรับบุคคลที่เปนสมาชิกกลุมท่ีมีวัฒนธรรมที่ตางกัน 
(Respect others as individuals and accept them for their culture relationships) 
ประกอบดวยการรับรูและเขาใจถึงความแตกตางกันตาง ๆ ดานภาษา การตระหนักรูความหมายของ
ภูมิหลังเก่ียวกับวัฒนธรรมของบุคคลอื่น 
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   องคประกอบที่ 7 ดานความรับผิดชอบในพฤติกรรม (Responsible Behavior) 
ไดแก 
    7.1 ความรับผิดชอบในพฤติกรรม (Behave responsibly) ประกอบดวย             
การตระหนักถึงกฎระเบียบของหองเรียน/โรงเรียน การสามารถปฏิบัติตามกฎและตามคำสั่งได 
    7.2 การมีความรับผิดชอบในพฤติกรรมของตนเอง (Take responsibility for 
their own behaviors) การระบุถึงพฤติกรรมของตนเอง และการยอมรับรางวัลและผลท่ีตามมาของ
พฤติกรรม 
    7.3 การมีวินัย (Be self-disciplined) ประกอบดวย การรูและปฏิบัติตามกฎ
ของตนเอง 
 โบรลิน (Brolin; 1989, อางถึงใน มัณฑรา ธรรมบุศย, 2553: 7) กลาวไววา ทักษะชีวิต     
เปนเรื่องที่เกี่ยวของทั้งความรูและทักษะของแตละบุคคลและเปนสิ่งที่จำเปนอยางยิ่งตอการดำเนิน
ชีวิตอยางอิสระในวัยผูใหญ โดยไดแบงองคประกอบของทักษะชีวิตออกเปน 3 กลุมใหญ ๆ คือ  
   1. ทักษะการดำรงชีวิตประจำวัน (Daily life skills) เปนทักษะที่จำเปนตองใช           
ในการดำเนินชีวิตประจำวัน ผูท่ีมีทักษะดานนี้จะแสดงความสามารถออกมาใหปรากฏจนเปนนิสัย           
ที่เห็นไดอยางชัดเจน ไดแก   
    1.1 ความสามารถในการบริหารจัดการระบบการเงิน (Managing personal 
finances) เชน นับ และทอนเงินไดถูกตอง รูจักออมทรัพยและตรวจสอบบัญชีเงินฝากของตน                
รูจักควบคุมงบประมาณ การใชจายใหคงท่ี รูวิธีบันทึกคาใชจาย ใชจายโดยใชเงินสด และบัตรเครดิต
ดวยความรับผิดชอบ สามารถคำนวณภาษีเงินได ไมหลีกเลี่ยงการเสียภาษี ชำระเงินตามใบเรียกเก็บ
เงินตรงตามกำหนดเวลา   
    1 .2  ความสามารถในการเลื อกและจัดการงานบ าน  (Selecting and 
managing a household) เชน รูจักดูแลรักษาบานใหสะอาดนาอยู ทำงานบานได รูจักวางแผนและ 
เตรียมอาหารการกินของ ตนเอง   
    1.3 ความสามารถในการดูแลตนเอง (Caring for personal needs) เชน รูจัก   
เอาใจใสสุขภาพ ของตนเอง มีจิตใจเบิกบาน แตงกายไดเหมาะสม หลีกเลี่ยงการใชสารเสพติด                
มีความรูเกี่ยวกับโรคภัย ไขเจ็บและสามารถดูแลปองกันตนเอง รูจักออกกำลังกาย รูหลักโภชนาการ
และการควบคุมน้ำหนัก 
    1.4 การตระหนักถึงความปลอดภัย (Safety awareness) เชน มีความรู
เก่ียวกับ เครื่องหมาย หรือสัญลักษณที่แสดงถึงความปลอดภัย มีความไวตอการรับรูเสียงหรือกลิ่นท่ี 
ผิดแผกไปจากเดิม สามารถถอนตัวออกจากเหตุการณท่ีคับขัน   
    1.5 ความสามารถในการจัดหา จัดเตรียม และการบริโภคอาหาร (Raising, 
preparing and consuming food) เชน รูจักเลือกซื้อและวางแผนรายการอาหาร รูจักทำความ สะอาด
บริเวณประกอบ อาหาร รูวิธีเก็บถนอมอาหารและวิธีเตรียมอาหาร อานปายฉลาก และปฏิบัติ             
ตามคำแนะนำบนฉลากได แสดงนิสัยการกินที่ดี วางแผนรับประทานอาหารแตละม้ือในสัดสวน              
ที่สมดุล  
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    1.6 ความสามารถในการซื้อและถนอมเครื่องแตงกาย (Buying and caring 
for clothing) เชน รูวิธีซักรีดเสื้อผาชนิดตาง ๆ สามารถซอมแซมเสื้อผาและเก็บรักษาเสื้อผา 
ตลอดจนตอรองราคาเสื้อผาได   
    1 .7  ก า รแ ส ด งอ อ ก ถึ ง ก า ร เป น พ ล เมื อ งดี  (Exhibiting responsible 
citizenship) เชน แสดงความรับผิดชอบและมีความรูเรื่องสิทธิมนุษยชน รายงานเรื่องอาชญากรรม
ได มีความรูเกี่ยวกับกฎหมาย และการปกครองระดับทองถิ่นหรือระดับประเทศ และปฏิบัติตาม 
กฎหมายไดอยางถูกตอง   
    1.8 ความสามารถในการใช เครื่องนันทนาการและการใช เวลาวาง (Using 
recreational facilities and engaging in leisure activities) เชน รูจักหาแหลงพักผอนหยอนใจ
เทาที่มีอยูในชุมชน รูจักเลือกและวางแผนทำกิจกรรมกับบุคคลและกลุม ฯลฯ   
    1 .9  ค ว าม ส าม า รถ ใน ก ารอ ยู ร ว ม กั บ ชุ ม ช น  (Getting around the 
community) เชน สามารถแยกแยะบริเวณตาง ๆ ในชุมชนและระบุสถานที่ต้ังของชุมชนได รูกฎ
จราจร และวิธีรักษาความ ปลอดภัยในชุมชน เขาใจและรูจักใชแผนที่ของชุมชน ฯลฯ 
   2. ทักษะเฉพาะบุคคลและทักษะทางสังคม (Personal and social skills) เปน
ทักษะที่จำเปนตอการทำงานและการสรางมิตรภาพ ไดแก   
    2.1 ความสามารถในการรูจักตนเอง (Self – awareness) เชน สามารถบอก
ความตองการดาน รางกายและจิตใจของตนเอง ระบุความสนใจ ความสามารถ และลักษณะอารมณ
ของตนได รูวิธีดูแลบำรุงรักษาสุขภาพ ฯลฯ 
    2.2 การสรางความม่ันใจในตนเอง ( Self-confidence) เชน สามารถทำให
ผูอื่นเห็นถึงคุณคาของตน บอกไดวาผูอื่นมีการรับรูในตนเองอยางไร ยอมรับผูอื่น กลาวคำชมและ
วิจารณผูอื่นได ฯลฯ   
    2.3 การแสดงพฤติกรรมที่ รับผิดชอบตอสังคม (Socially responsible 
behavior)  เชน ยอมรับในสิทธิและทรัพยสินของผูอื่นตระหนักในอำนาจหนาที่และรูจักปฏิบัติตาม 
คำแนะนำตาง ๆ แสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมในที่สาธารณะมีมารยาททางสังคมและมารยาทในการ
รับประทานอาหาร ฯลฯ 
    2.4 ความสามารถดานมนุษยสัมพันธ (Good interpersonal) เชน รูจักฟงและ 
โตตอบผูอื่นมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอื่นและสามารถดำรงความสัมพันธนั้นใหยืนยาว เปนตน   
    2.5 ความสามารถในการพึ่งพาตนเอง (Independence) เชน สามารถทำสิ่ง
ตาง ๆ ไดโดยไมรองขอความชวยเหลือจากผูอื่น สามารถทองเที่ยวไปในสถานท่ีตาง ๆ ในชุมชนได
ตามลำพัง รูจักเปลี่ยนแปลงตารางการเดินทางเมื่อเผชิญกับปญหา รูวิธีเลือกคบหาเพ่ือน ฯลฯ   
    2.6 ความสามารถในการแกไขปญหา (Problem-solving) เชน รูจักขอความ
ชวยเหลือจากผูอ่ืนในยามจำเปน รูจักพัฒนาและประเมินทางเลือกในการแกปญหา สามารถหาทาง
แกปญหาและวางแผนแกปญหาไดอยางถูกตอง   
    2.7 ความสามารถในการติดตอ ส่ือสารกับผูอื่น (Communicating with 
others) เชน สามารถรับรูและโตตอบกับผูอื่นไดทุกสถานการณ ติดตอสื่อสารกับผูอื่นดวยความใน
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ยามจำเปน รูจักพัฒนา และประเมินทางเลือกในการแกปญหา สามารถหาทางแกปญหาและวางแผน
แกปญหาไดอยางถูกตอง   
   3. ทักษะการประกอบอาชีพ (Occupational skills) เปนทักษะที่จำเปนตอความ 
สำเร็จในการประกอบอาชีพ ไดแก   
    3.1 ความรอบรูและความสามารถในการสำรวจทางเลือกอาชีพ (Knowing 
and exploring occupational choices) เชน รูวิธีสำรวจความเปนไปไดของอาชีพบอกผลตอบแทน
ที่เกิดจากการทำงานแตละอาชีพได สามารถจัดกลุมงานออกเปนประเภทตาง ๆ ได   
    3.2 ความสามารถในการคัดเลือกและวางแผนทางเลือกอาชีพ (Selecting and 
planning occupational choices) เชน บอกความถนัดในงานแตละประเภทไดระบุความ ตองการ
ที่จำเปนของงานแตละชนิดได   
    3.3 การแสดงนิสัยและพฤติกรรมที่ เหมาะสมในการทำงาน (Exhibiting 
appropriate work habits and behavior) เชน รูจักปฏิบัติตามกฎ/ระเบียบของสำนักงานได เห็น
ความสำคัญของการไปทำงานและการตรงตอเวลา ทำงานรวมกับผูอื่นได ตั้งใจทำงาน และทำงานได
อยางมีประสิทธิภาพ   
    3.4 ความสามารถในการแสวงหางาน / การรักษาความปลอดภัยและการรักษา 
งาน (Seeking, securing, and maintaining employment) เชน รูวิธีหางาน วิธีสมัครงาน วิธีการ
ตอบสัมภาษณ และ รูจักปรับตัวหลังจากเขาไปทำงานแลว 
    3.5 ความสามารถในการดูแลสุขภาพ (Exhibiting sufficient physical and 
manual skill) เชน มี ความแข็งแรง อดทน ทนทาน รางกายมีการทำงานประสานกันเปนอยางดี   
    3.6 ความสามารถในการประกอบอาชีพ (Obtaining specific occupational 
skills) เชน รูจักนำประสบการณท่ีไดจากการฝกงานในโรงเรียนหรือจากการทดลองปฏิบัติงานไปใช
ใหเกิดประโยชนในการทำงาน    
 องคการอนามัยโลก (WHO) ไดกำหนดองคประกอบของทักษะชีวิตไว 10 องคประกอบ 
หรือ 5 คู ตามพฤติกรรมการเรียนรู 3 ดาน (ยงยุทธ วงศภิรมยศานติ์ และ สุวรรณา เรืองกาญจนเศรษฐ, 
2553: 4-6) ดังนี้   
   1. ดานพุทธิพิสัย ประกอบดวย ทักษะดานความคิดวิเคราะหวิจารณ (Critical 
Thinking) และทักษะดานความคิดสรางสรรค (Creative Thinking)   
   2. ดานจิตพิสัย ประกอบดวย ทักษะดานความตระหนักรูในตน (Self-awareness)  
และทักษะดานความเห็นใจผูอ่ืน (Empathy)   
   3. ดานทักษะพิสัย มี 3 คู ไดแก ทักษะดานการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
(Interpersonal relationship and Communication skill) ทักษะการตัดสินใจและการแกไขปญหา 
(Decision making and Problem solving) และทักษะการจัดการกับอารมณและการจัดการกับ
ความเครียด (Coping with emotions and Coping with Stress)   
 ในประเทศไทยไดมีการปรับปรุงโดยจัดความคิดสรางสรรคและความคิดวิเคราะหวิจารณ
เปนองคประกอบรวม พรอมทั้งเพ่ิมดานจิตพิสัยอีก 1 คู คือ  ทักษะดานความภูมิใจในตนเอง (Self-
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esteem) คือ ความรูสึกวาตนเองมีคุณคา และทักษะดานความรับผิดชอบตอสังคม (Social-
responsibility)  
         ท้ังน้ีเพ่ือใหเหมาะสมกับสภาพการณที่มีความรุนแรงของกระแสสังคม เจตคติและคานิยมที่
ผิด ๆ ตลอดจนการละเลยหรือขาดความรับผิดชอบตอเหตุการณที่เกิดขึ้นในสังคมดังปรากฏใน
แผนภาพ ตอไปนี้ (ยงยุทธ วงศภิรมยศานต์ิ และ สุวรรณา เรืองกาญจนเศรษฐ, 2553: 7) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 6 องคประกอบของทักษะชีวิต   
ที่มา: ยงยุทธ วงศภิรมยศานติ์ และ สุวรรณา เรืองกาญจนเศรษฐ (2553: 7) 
          
 ดานพุทธพิสัย  
             1. ความคิดสรางสรรค (Creative thinking) มีความสามารถในการคิดออกไปอยาง
กวางขวาง โดยไมยึดติดอยูในกรอบชวย ใหบุคคลสามารถนำประสบการณท่ีผานมาใชในการปรับตัว
ใหเขากับสถานการณตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในชีวิตประจำวันไดอยางเหมาะสม  
             2. ความคิดวิเคราะหวิจารณ (Critical thinking) เปนความสามารถท่ีจะวิเคราะห
ขอมูลขาวสาร และประเมินปจจัยตาง ๆ ท่ีมีอิทธิพลตอเจตคติและพฤติกรรม เชน คานิยม แรงกดดัน
จากกลุมเพ่ือนอิทธิพลจากสื่อตาง ๆ ที่มีผลตอการดำเนินชีวิต   
            ดานจิตพิสัย  
             3. ความตระหนักในตนเอง (Self-awareness) เปนความสามารถในการคนหาและ
เขาใจในจุดดี จุดดอยของตนเอง อะไรท่ีตนเองปรารถนา และไมพึงปรารถนา และเขาใจในความ
แตกตางจากบุคคลอื่น ๆ    
             4. ความเห็นใจผูอื่น (Empathy) เปนความสามารถในการเขาใจความรูสึกและ
ความเห็นใจบุคคลที่แตกตางจากเรา ถึงแมวาเราจะไมคุนเคย ซึ่งจะชวยใหเราเขาใจ และยอมรับ
ความแตกตางของบุคคลอื่น ทำใหเกิดความสัมพันธอันดีทางสังคม เชน ความแตกตางทางเช้ือชาติ 

ความคิดวิเคราะห

ความคิดสรางสรรค 

การสรางสัมพันธภาพ
และการสื่อสาร 

การตัดสินใจ และ 
การแกปญหา 

ความตระหนักใน
ตนเอง 

ความเห็นใจผูอ่ืน 

  ความภูมิใจในตนเอง 

ความรับผิดชอบ 
ตอสังคม 

การจัดการกับอารมณ 
และความเครยีด 
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วัฒนธรรม โดยเฉพาะบุคคลที่ตองการไดรับการชวยเหลือและดูแล เชน ผูปวยโรคเอดส ผูมีภาวะ
บกพรองทาง จิตใจหรือบุคคลที่ไมเปนที่ยอมรับจากสังคม  
             5. ความภูมิใจในตนเอง (Self-esteem) มีความรูสึกวาตนเองมีคุณคาคนพบและภูมิใจ
ในความสามารถดานตาง ๆ ของตนโดยไมมุงสนใจแตเรื่องความโกเกรูปราง หนาตา เสนห หรือ
ความสามารถทางเพศ  
  6. ความรับผิดชอบตอสังคม (Social responsibility) มีความรูสึกวาตนเองเปนสวน
หน่ึงของ สังคมและมีสวนรวมรับผิดชอบในความเจริญหรือความเสื่อมของสังคม 
            ดานทักษะพิสัย  
             7. ทักษะการสรางสัมพันธภาพ (Interpersonal relationship skills) สามารถชวยให
บุคคลมีความสัมพันธซึ่งกันและกัน และสามารถท่ีจะรักษาและดำรงไวซึ่งความสัมพันธอันดี ซึ่งเปนสิ่ง
สำคัญตอการอยูรวมกันในสังคมไดอยางปกติสุข และรวมถึงการรักษาสัมพันธภาพที่ดีของสมาชิกใน 
ครอบครัวที่เปนแหลงสำคัญของแรงสนับสนุนทางสังคม  
             8 . ก ารสื่ อ ส ารอย า งมี ป ระสิ ท ธิ ภ าพ  (Effective communication) ห ม ายถึ ง 
ความสามารถในการใชคำพูดและภาษาทาทาง เพ่ือแสดงความรูสึกนึกคิดของตนอยางเหมาะสม              
กับสภาพวัฒนธรรม และสถานการณตาง ๆ โดยสามารถท่ีจะแสดงความคิดเห็นความปรารถนา                
ความตองการ การขอรอง การเตือนและการขอความชวยเหลือ  
              9. การตัดสินใจ (Decision making) เปนสิ่งที่นำไปสูการตัดสินใจเกี่ยวกับเรื่องราว   
ตาง ๆ ในชีวิต ซึ่งถาบุคคลมีการตัดสินใจอยางมีประสิทธิภาพในการกระทำตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับ
สุขภาพ โดยมีการประเมินทางเลือกและผลจากการตัดสินใจเลือกทางเลือกนั้น ๆ จะมีผลตอสุขภาพ
อนามัยของบุคคลนั้น ๆ  
              10. การแกปญหา (Problem solving) เม่ือบุคคลมีปญหาตาง ๆ ที่ไมสามารถแกไขได 
ทำใหเกิดภาวะความตึงเครียดทั้งดานรางกายและจิตใจ ทักษะการแกปญหาจะชวยใหบุคคลสามารถ
แกปญหาตาง ๆ ในชีวิตของเขาไดอยางถูกตองเหมาะสม  
            11. การจัดการกับอารมณ (Coping with emotions) เปนการรูจักและเขาใจอารมณ
ของตนเองและผูอื่นวามีอิทธิพลตอพฤติกรรม ซึ่งจะทำใหสามารถตอบสนองและแสดงออกไดอยาง
เหมาะสม เชน อารมณรุนแรงตาง ๆ หรือความเศราโศกท่ีสงผลตอภาวะสุขภาพ 
            12. การจัดการกับความเครียด (Coping with stress) เปนความสามารถในการรูถึง
สาเหตุของความเครียดและรูถึงหนทางในการควบคุมระดับความเครียด เปนการเปลี่ยนแปลง
สิ่งแวดลอมตาง ๆ ในวิถีชีวิต การเรียนรูวิธีผอนคลายเมื่ออยูในภาวะความตึงเครียดไดอยางเหมาะสม
เพื่อท่ีจะชวยลดปญหาตาง ๆ ทางดานสุขภาพ 
 จากทักษะ 12 ประการ จะนำไปสูทักษะที่ซับซอนขึ้น เชน การประเมินและการจัดการกับ
ความเสี่ยง (Risk assessment and management) การเจรจาตอรอง (Negotiation) การยืนหยัด
ตั้งมั่น (Assertiveness) การเปนผูนำ (Leadership) และการตานทานตอแรงกดดันจากกลุมเพื่อน 
(Peer pressure resistance)  
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 กรมสุขภาพจิต (2541: 5) ไดระบุถึงการศึกษาขององคการชวยเหลือเด็กแหงสหประชาชาติ 
(UNICEF) วามีองคประกอบของทักษะชีวิต 9 ประการ ไดแก  
  1. ทักษะการวิเคราะหและประเมินสถานการณ 
  2. ทักษะในการประเมินศักยภาพของตนเองในสถานการณเฉพาะหนา 
  3. ทักษะในการคิดหาทางเลือกและวิเคราะหจัดลำดับ 
  4. ทักษะในการตัดสินใจอยางมีเหตุผลในการเลือกทางที่เหมาะสมท่ีสุด 
  5. ทักษะในการสื่อสารเพ่ือถายทอดและการตัดสินใจ 
  6. ทักษะในการปฏิเสธการเจรจาตอรองเพื่อรักษาน้ำใจและเพื่อประโยชนอันชอบธรรม
ของตนเอง 
  7. ทักษะการควบคุมอารมณ ความคิดเห็นและพฤติกรรมภายใตแรงกดดัน 
  8. ทักษะการพัฒนาและปรับเปลี่ยนทัศนคติของตนเองและผูเกี่ยวของ 
  9. ทักษะการใชเหตุผลโนมนาวจูงใจผูอื่นใหคลอยตามและสนับสนุนแนวคิดและการ 
กระทำท่ีถูกตอง 
 4.4 ปจจัยที่เสริมสรางและทำใหเกิดความบกพรองของทักษะชีวิต 
    เนลสันโจน (Nelson-Jone, 1997: 8-20 : อางถึงใน สกล วรเจริญศรี, 2550: 51-52)  
ไดกลาวถึงทักษะชีวิตไววา บุคคลที่บกพรองในทักษะชีวิตจะไมสามารถพัฒนาหรือเติมเต็มศักยภาพ
ของตนเองได ตลอดจนการที่บุคคลมีความเจ็บปวยทางจิตใจเปนสิ่งที่สะทอนถึงความบกพรอง              
ของทักษะชีวิต บุคคลสามารถมีทักษะชีวิตที่เขมแข็งและออนแอของตนเอง ซึ่งในที่น้ีจะเนนเฉพาะ
บุคคลที่มีทักษะชีวิตที่บกพรองอาจสืบเนื่องจากสาเหตุตาง ๆ ดังนี้ 
   1. บุคคลมีทักษะการคิดที่ออนแอ (Thinking Skills Weaknesses) ทักษะการคิด   
ที่ไมเขมแข็งทำใหบุคคลมีทักษะชีวิตต่ำ ท้ังนี้อาจจำแนกเปนประเด็นสำคัญ ตาง ๆ ไดดังนี้ 
       1.1 การสืบเนื่องจากความไมพอเพียง (Attributional Deficiencies) ความ
รับผิดชอบและการอธิบายเกี่ยวกับตนเองเปนสิ่งสำคัญสำหรับทักษะชีวิตที่ไมเขมแข็ง บุคคลมักจะ
บอกหรืออธิบายเกี่ยวกับตนเองวาเกิดอะไรขึ้นในชีวิต การอธิบายที่ผิดพลาดเกี่ยวกับความรับผิดชอบ
และสาเหตุตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นเปนประเด็นสำคัญ หรือการหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบ เชน การคิด
เก่ียวกับตนเองวาสิ่งที่เกิดขึ้นเปนเพราะธรรมชาติของตัวฉันเอง เปนเพราะความโชครายท่ีเกิดขึ้นกับ
ฉันในอดีต เปนเพราะฉันโชคไมดี เปนเพราะสิ่งแวดลอมท่ีแยทำใหฉันเปนแบบนี้ เปนความผิดพลาด
ของคนอื่นเลยทำใหฉันตองเปนแบบนี้ และเปนเพราะความผิดของฉันเอง เปนตน จากประเด็น
ดังกลาวขางตนเปนสิ่งที่บกพรองทางความคิดท่ีสงผลตอการมีทักษะชีวิตที่บกพรอง 
       1.2 กฎระเบียบสวนตน ท่ีไม เปนตามจริง (Unrealistic Personal Rules) 
อาจจะกลาวไดวา กฎระเบียบสวนตน หมายถึง สิ่งที่ตองทำหรือไมทำ (Do and Don’t) ซึ่งเปนการ
นำพาชีวิตของบุคคล บุคคลแตละคนจะมีกฎระเบียบที่เปนมาตรฐานสำหรับตนเองและบุคคลอื่น 
บางครั้งมาตรฐานเหลานั้นที่ตนเองสรางขึ้นเปนส่ิงที่เปนไปไดและมีความยืดหยุนเหมาะสม แตสำหรับ
บางโอกาสก็อาจจะมีมาตรฐานท่ีไมเปนจริงและมีความยึดติดไมเหมาะสม โดยสิ่งเหลานี้ เอลลิส ไดใช
คำวา “Mustabation” กลาวคือ เปนกฎระเบียบท่ียึดติดภายในตนเอง โดยการมีความคิดยึดติดวา 
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จะตอง (Must) ควรจะ (Oughts) และนาจะ (Shoulds) ประเด็นเหลาน้ีเปนสาเหตุสำคัญท่ีทำให
บุคคลมีทักษะชีวิตที่ไมเขมแข็งในการดำเนินชีวิต 
       1.3 การรับรูตนเองที่ไมถูกตอง (Perceiving Inaccurately) บุคคลท่ีมีทักษะ
ชีวิตไมเขมแข็งจะมีการรับรูท่ีผิดพลาดและยึดติดกับการรับรูน้ัน เปนเรื่องยากที่บุคคลจะยอมรับ            
ในสิ่งที่ตรงกันขามกับสิ่งที่ตนเองไดประเมินไวอยางสูง ไมวาจะเปน ความเกง ความฉลาด ความรัก 
ความสามารถ ท้ังในดานการงานหรือการศึกษา 
       1.4 การพูดคุยกับตนเองในทางลบ (Negative Self-Talk) ในการพูดกับตนเอง
สามารถเปรียบไดกับการจัดการกับการพูดคุยกับตนเอง โดยอาจแบงเปน 2 ประเด็นใหญ ๆ คือ             
การบอกใหตนเองสงบและการสอนตนเอง (Calming and Coaching) ทั้งน้ีการพูดคุยกับตนเอง
ในทางลบสามารถทำใหบุคคลมีทักษะชีวิตที่บกพรองได 
       1.5 การกลัวการเปลี่ยนแปลง (Fear of Change) การท่ีบุคคลมีทักษะชีวิต               
ที่บกพรอง อาจกอใหเกิดเปนนิสัยท่ีถาวรของตนเองได และบุคคลสวนใหญมักจะตอตานกับการ
เปลี่ยนแปลงเน่ืองมาจากความกลัว ความกลัวการเปลี่ยนแปลงอาจจำแนกออกเปน 7 มิติ ไดดังน้ี 
ประการท่ี 1 บุคคลมักจะกลัวในสิ่งท่ีตนเองไมรู ประการที่ 2 บุคคลกลัวความลำบากในการที่จะตอง
พยายามเพ่ิมขึ้นในการที่จะเปลี่ยนแปลงตนเอง ประการท่ี 3 บุคคลกลัวที่จะสูญเสียผลประโยชน
บางอยางกับพฤติกรรมท่ียังคงทำอยูเมื่อตองเปลี่ยนแปลงตนเอง ประการที่ 4 กลัววาคนอื่นจะไม
ยอมรับตนเองอันเกิดจากผลของการเปลี่ยนแปลงตนอง ประการท่ี 5 กลัวเกิดความขัดแยงภายใน
ตนเองเม่ือเกิดการเปลี่ยนแปลง ประการท่ี 6 กลัวที่จะลมเหลวอันเปนผลจากการเปลี่ยนแปลง และ
ประการท่ี 7 กลัวผลลัพธของความสำเร็จความกลัวเหลานี้ที่เกิดขึ้นกับบุคคล จะสงผลใหบุคคลนั้นมี
ทักษะชีวิตที่บกพรองอยูในการดำเนินชีวิต 
   2. การไมเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม (Unchanged Environmental Circumstances) 
ทักษะชีวิตที่ไมเขมแข็งเกิดไดโดยตัวบุคคลวาไดทำอะไรตอตนเอง และโดยสิ่งแวดลอมที่ทำใหเขา          
ยังเปนอยางนั้น เชน การขาดตัวแบบท่ีดีในการเรียนรู การไดรับผลรางวัลท่ีไมเหมาะสมจากบุคคลอื่น 
การขาดการสั่งสอนแนะนำที่ดี การมีขอมูลขาวสารที่ผิดพลาด การขาดโอกาสที่เหมาะสมที่จะพัฒนา
ทักษะชีวิต การไมไดรับการกระตุนที่เหมาะสม และการอยูกับกลุมเพื่อนที่ไมดี เปนตน 
 บุคคลมีระดับทางเลือกที่หลากหลายเกี่ยวกับตนเอง ซ่ึงถาเปนไปไดบุคคลนั้นจะตอง
เอาชนะปจจัยภายนอกใหได เชน หาตัวแบบท่ีดีใหกับตนเองในการเรียนรู เลือกคบเพ่ือนที่สนับสนุน
ใหเกิดพฤติกรรมท่ีเหมาะสมการสรางโอกาสที่จะเรียนรูในการพัฒนาทักษะชีวิต เปนตน 
 นอกจากนี้ เนลสันโจน (Nelson-Jones, 1997: 14-18: อางใน สกล วรเจริญศรี, 2550: 
51-52) ไดกลาวถึงปจจัยท่ีชวยสงเสริมและสนับสนุนทักษะชีวิตของบุคคลวามีปจจัยที่มีอิทธิผลตอ
การมีทักษะชีวิตที่เขมแข็งและออนแอหลายปจจัย ดังนี้ 
   1. สัมพันธภาพที่ใหการสนับสนุน (Supportive Relationships) ไมวาบุคคลจะอยู
ในชวงอายุใดก็ตามจะเกิดความสุขและสามารถดำเนินชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพ หากบุคคลน้ันรูสึก
วามีคนไววางใจเขา โรเจอร (Nelson-Jones, 1997: 14 ; citing Roger, 1959) ไดใหความสำคัญ
และเนนเปนอยางยิ่งกับสัมพันธภาพที่ใหการสนับสนุนไมวาจะเปนการใหความเคารพ ความจริงใจ 
ความเขาใจและเห็นอกเห็นใจตาง ๆ ดังนั้นปจจัยดานสัมพันธภาพท่ีใหการสนับสนุนจะชวยพัฒนา
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ทักษะชีวิตกับบุคคลไดท้ังน้ีสัมพันธภาพท่ีสนับสนุน จะกอใหบุคคลจะเกิดความรูสึกปลอดภัยใน            
การสำรวจพฤติกรรมและการเรียนรูท่ีผิดพลาดตาง ๆ ของตนอีก ท้ังยังชวยใหบุคคลรับฟงตัวเองมาก
ขึ้นมีความรูสึกภูมิใจและมีความเขาใจในตนเองที่ลึกซึ้งสามารถเกิดการสัมผัสกับความตองการท่ี
แทจริงของตนเองตลอดจนความตองการของชีวิตตนเองได 
   2. การเรียนรูจากตัวอยาง (Learning from Example) การเรียนรูจากตัวอยาง  
เปนวิธีที่สำคัญวิธีหนึ่งในการชวยใหบุคคลไดมาซึ่งทักษะชีวิต การเรียนรูจากตัวอยางอาจสงผลกระทบ
ตอทักษะชีวิตท่ีดีและไมดีได เด็กและวัยรุนจะเรียนรูที่จะแสดงความคิด ความรูสึกและพฤติกรรมจาก
ตัวอยางรอบ ๆ ตัว เชน เด็กที่มีพอแมทีข่าดการแสดงออกทางอารมณ จะทำใหเด็กขาดโอกาสสำหรับ
การสังเกตวิธีการของการแสดงออกทางอารมณได หรือถาพอแม/บุคคลอื่น ๆ รอบ ๆ ตัวเด็ก มีการ
คิด รูสึก และพฤติกรรมที่ขาดประสิทธิภาพ เชน การตำหนิ ดุ ดา หรือมีการแสดงออกท่ีเกินจริง จะ
ทำใหเด็กมีพฤติกรรมเชนน้ันตามไปดวย ในทางตรงกันขามถาเด็กไดเรียนรูจากตัวแบบที่ดีของพอแม
หรือบุคคลที่มีความสำคัญสำหรับเด็ก (กลุมเพ่ือน ครู พี่นอง ญาติ และสื่อ) ก็จะทำใหเด็กมีทักษะชีวิต
ที่เขมแข็งในดานความคิด ความรูสึก และพฤติกรรม 
   3. การเรียนรูจากผลท่ีตามมา (Learning from Consequences) การเรียนรู
ทักษะชีวิตจากการสังเกตตัวแบบเปนการผสมผสานของการเรียนรูผลท่ีตามมาทั้งดีและไมดี บุคคล 
จะรับรูผลที่เกิดขึ้นตามมาดวยวิธี 2 วิธี คือ การเรียนรูแบบวางเง่ือนไข (Classical Conditioning) 
และการเรียนรูจากการปฏิบัติ (Operant Conditioning) ผลท่ีเกิดขึ้นที่ดีจะชวยใหบุคคลไดมา                
ซึ่งทักษะชีวิต 
   4. การสั่งสอน และการสอนตนเอง (Instruction and Self-Instruction) การสั่งสอน
เปนปจจัยหนึ่งท่ีชวยใหบุคคลเกิดทักษะชีวิต การสอนทักษะชีวิตเกิดขึ้นอยางไมเปนทางการในครอบครัว 
เชน คำสั่งของทักษะชีวิตพื้นฐานท่ีเกิดขึ้นในครอบครัวไดแก การขอรองใหลูกหรือเด็กทำบางสิ่ง
บางอยาง โดยมีการสื่อสารวา “ไดโปรด” หรือ “ขอบคุณ” สิ่งเหลานี้เปนทักษะชีวิตพ้ืนฐานในดานการ
สั่งสอนที่เริ่มตนจากครอบครัว ทำใหเด็กเรียนรูที่จะสรางสัมพันธกับบุคคลอื่น ๆ ภายนอกครอบครัวได 
การสั่งสอนสามารถเปนสิ่งที่ดีและเปนสิ่งท่ีไมมีคุณคาได เชน เมื่อบุคคลเกิดการตอตานผูสั่งสอน หรือผู
สั่งสอนบางคนเนนดานการพูดคุยมากกวาการที่จะบอกบุคคลวาจะตองทำอะไร เปนตน 
   5. ขอมูลขาวสารและโอกาส (Information and Opportunity) บุคคลตองการ
ขอมูลขาวสารที่พอเพียงตอการที่จะพัฒนาทักษะชีวิต เชน การใหขอมูลเกี่ยวกับการปองกันโรคติดตอ
ทางเพศสัมพันธ นอกจากน้ีเด็ก วัยรุน และผูใหญมีความตองการเชนเดียวกันในเรื่องของโอกาสที่จะ
ทดสอบและพัฒนาทักษะชีวิต 
   6. ความวิตกกังวลและความเชื่อมั่น (Anxiety and Confidence) เด็ก ๆ จะเจริญ 
เติบโตภายใตประสบการณท่ีดีและไมดีสำหรับการพัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองระดับความวิตก
กังวลจะมีความสัมพันธกับการปองกันการตอตานจากอันตรายและแรงจูงใจของตนเองเกี่ยวกับ
ความสำเร็จท่ีเปนจริง ผลของพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมมีความสัมพันธกับความวิตกกังวล ซึ่งความวิตก
กังวลในที่นี้รวมถึงความไมเต็มใจ ความตรึงเครียด ความตื่นเตนการเรียนรูโดยไมผอนคลายความตรึง
เครียด หรือแมกระทั่งการขาดความมุงมั่นพยายามอยางไรก็ตามบุคคลที่จะเรียนรูทักษะชีวิตหรือ
ทักษะในการชวยตนเองไดดีจะตองมีทักษะของการจัดการความวิตกกังวล 
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5. โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคมดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน             
เทพลีลา (โครงการฉบับสมบูรณอยูในภาคผนวก ก) 
 5.1 หลักการและเหตุผล 
  ปจจุบันการพัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพทั้งดานรางกาย จิตใจ สติปญญา 
ความสามารถ มีคุณธรรมจริยธรรม และมีวิถีชีวิตท่ีเปนสุขตามที่สังคมมุงหวัง โดยผานกระบวนการ              
ทางการศึกษานั้น นอกจากจะดำเนินการดวยการสงเสริมสนับสนุนนักเรียนแลว การพัฒนา
คุณลักษณะดานตาง ๆ รวมถึงการปองกันและการชวยเหลือแกปญหาที่อาจเกิดขึ้นกับนักเรียน ก็เปน
สิ่งสำคัญเนื่องจากสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในทุกมิติ ท้ังดานการสื่อสาร เทคโนโลยี 
ปญหา เศรษฐกิจ ปญหาการระบาดของสารเสพติด ปญหาครอบครัว ปญหาการแขงขันทุกรูปแบบ 
กอใหเกิดความทุกข ความวิตกกังวลความเครียด ซึ่งลวนแตเปนผลเสียตอสุขภาพจิตและสุขภาพกาย
ของทุกคน จนนำไปสูการเกิดปญหา และสภาวะวิกฤติทางสังคม ซึ่งสภาวะวิกฤตที่เกิดขึ้นในสังคม
ปจจุบัน อันเกี่ยวของกับนักเรียนซึ่งเปนเด็กและเยาวชนมีมากมาย ลวนเปนปจจัยเสี่ยงท่ีเกี่ยวของ
สัมพันธเช่ือมโยงกันทั้งสิ้น ปจจัยเสี่ยงหรือเงื่อนไขท่ีเปนสาเหตุหรือตัวกระตุนใหเกิดปญหาตาง ๆ           
อันเกี่ยวของกับนักเรียนมีมากมายหลายประการ อาทิ ปจจัยเสี่ยงดานตัวนักเรียน เชน มีทักษะการ
ดำรงชีวิตที่ไมเหมาะสม ขาดความสามารถในการควบคุมตนเอง ไมกลาแสดงออก ขาดทักษะในการ
ปฏิเสธเพ่ือน  มีความเชื่อมั่นในตนเองและความนับถือตนเองต่ำ มีปญหาดานอารมณและจิตใจ             
มีเจตคติไมเหมาะสมหรือโนมเอียงที่จะชอบเสี่ยงทดลองใชยา ความรุนแรง ปฏิเสธคานิยมหรือหลัก
ศาสนาท่ีสังคมสวนใหญยึดถือ มีพัฒนาการทางพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมในวัยเด็ก เชน การตอตาน
สังคม พูดปด ขโมย กาวราว ขาดสัมพันธภาพที่ดีกับครูและโรงเรียน ปจจัยเสี่ยงดานครอบครัว            
เชน ความขัดแยงและความรุนแรงในครอบครัวครอบครัวขาดความเปนปกแผน ครอบครัวแตกแยกหรือ
แยกตัวจากสังคม การเลี้ยงดูไมเหมาะสมมีความคาดหวังในตัวเด็กเกินความเปนจริง โดยไมคำนึงถึง
ศักยภาพและวัยของเด็กหรืออาจจะเปนปจจัยเสี่ยงดานโรงเรียน เชน ขาดการดูแลเอาใจใสนักเรียน
อยางจริงจังและไมสรางสัมพันธภาพที่เหนียวแนนระหวางครูกับนักเรียน และผูปกครองหรือชุมชน 
โรงเรียนอาจหยอนประสิทธิภาพในการบริหารจัดการนักเรียนทั้งในดานการจัดกระบวนการเรียนรู           
และการจัดการพฤติกรรม ขาดการใชกฎระเบียบวินัยท่ีเหมาะสม เลือกปฏิบัติ หรือไมมีมาตรฐาน             
การปฏิบัติทีแ่นนอน ปจจัยเสี่ยงดานกลุมเพื่อน เชน การคบเพื่อนที่เกเร อันธพาล เสเพล การคบเพ่ือนท่ี 
เจตคติโนมเอียงในทางกาวราว ชอบเสี่ยงภัย ชอบมั่วสุม เบ่ียงเบนทางเพศ ไดรับแรงกดดันบีบคั้น ขมขู            
ไมเปนที่ยอมรับจากกลุมเพ่ือน รวมถึงปจจัยเสี่ยงดานชุมชนและสังคม เชน การไรระเบียบแบบแผน            
ในชุมชน ชุมชนออนแอ ขาดสัมพันธภาพท่ีดีระหวางสมาชิกในชุมชนและสังคม ตางคนตางอยู                
ขาดความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของตน ชุมชนมีเจตคติโนมเอียงตอการยอมรับคานิยมในการเพิ่ม         
สิ่งเสพติดมอมเมาการใชความรุนแรง ละเลยไมใหความสำคัญเอาใจใสดูแลสงเสริมเด็กและเยาวชน           
มีทาทีตอเยาวชน โดยเฉพาะวัยรุนในลักษณะท่ีปฏิเสธ ตอตาน ไมยอมรับในพฤติกรรมที่แสดงออก 
  ปจจัยเสี่ยงตาง ๆ ขางตนลวนเก่ียวของสัมพันธ มีผลกระทบซึ่งกันและกัน และเปนเหตุ
ปจจัยสูสภาวะวิกฤตไดหากไมมีระบบการปองกัน สงเสริม หรือจัดเงื่อนไขที่จะสงผลที่ไมพึงปรารถนา
ตอตัวนักเรียนและสังคมโดยรวม การสงเสริมพัฒนาใหนักเรียนเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพท้ังดานรางกาย 
จิตใจ สติปญญา ความสามารถ ความมีคุณธรรมจริยธรรมนั้น จึงเปนหนาท่ีหลักโดยตรงของ
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สถานศึกษา โดยผานกระบวนการทางการศึกษา มีแนวคิดหลักในการดำเนินการเพ่ือชวยเหลือ
นักเรียนจากปจจัยเสี่ยงตาง ๆ โดยยึดหลักวามนุษยทุกคนมีศักดิ์ศรีและศักยภาพที่จะเรียนรู             
และพัฒนาตนเองไดเพียงแตใชเวลาและวิธีการที่แตกตางกัน เน่ืองจากแตละคนมีความเปนปจเจก
บุคคล ดังนั้นการดูแลชวยเหลือนักเรียนทั้งในเชิงการปองกัน การแกปญหา หรือการสงเสริมสนับสนุน 
จึงจำเปนตองยึดประโยชนสูงสุดอันพึงเกิดตอนักเรียนเปนสำคัญ 
  จากนโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ใหโรงเรียนมีการ
จัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน เพ่ือใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ มีสมรรถนะ
และคุณลักษณะอันพึงประสงคตามเจตนารมณของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 รวมท้ังการเฝาระวังปญหานักเรียนออกกลางคันและปญหาพฤติกรรมเสี่ยงของ
นักเรียน โรงเรียนเทพลีลา ตระหนักและเห็นถึงความสำคัญท่ีตองดำเนินการพัฒนาระบบการดูแล
ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนใหมีคุณภาพ โดยสงเสริมใหมีการดูแลชวยเหลือนักเรียนใหทันเวลา  
ถูกวิธี เสริมสรางทักษะชีวิต ใหคำปรึกษาอยางทั่วถึงตลอดจนการดูแลชวยเหลือและสงเคราะห
นักเรียนท่ีอยูในครอบครัวที่ประสบปญหา หรือครอบครัวที่ดอยโอกาส โดยมุงเนนการพัฒนาผูเรียน
อยางเปนองครวม พัฒนากระบวนการเสริมสรางความเขมแข็ง และปองกันไมใหเกิดปญหากับ
นักเรียนในวัยเรียนในดานตาง ๆ ท่ีมีผลกระทบตอภาวะเศรษฐกิจหรือภาวะทางสังคม รวมถึงเปนการ
พัฒนาเครือขายผูปกครอง ชุมชน และองคกรท่ีเกี่ยวของ ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนจึงเปนนโยบาย
สำคัญท่ีสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กำหนดใหสถานศึกษาในสังกัดทุกแหงนำไป
ดำเนินการอยางตอเน่ืองและจริงจัง กอใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล เนื่องจากระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนมีขั้นตอนการดำเนินงานท่ีชัดเจน มีวิธีการและเครื่องมือที่ไดมาตรฐาน มีคุณภาพ           
และมีหลักฐานการทำงานที่ตรวจสอบไดท้ังดานคุณภาพนักเรียน ดานกระบวนการ และดานปจจัย            
ซึ่งความมุงหวังของการจัดการศึกษาคือมุงใหเด็กนักเรียนเปนคนดี มีปญญา มีความสุข เปนการ
ดำเนินงานสำคัญในสถานศึกษาในการพัฒนานักเรียนใหเปนคนที่มีคุณภาพ ทั้งดานรางกายจิตใจ 
สติปญญาความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม และมีวิถีชีวิตที่เปนสุขตามสังคม การสงเสริม สนับสนุน
นักเรียนตามกระบวนการศึกษาอาจไมเพียงพอ เน่ืองจากสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอยางมากทั้งดาน
การสื่อสารและเทคโนโลยี ซึ่งสงผลกระทบตอผูคนในเชิงบวกและเชิงลบอันกอใหเกิดปญหาตาง ๆ 
ดังนั้น การปองกัน และการชวยเหลือแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นกับนักเรียนก็เปนสิ่งสำคัญในการพัฒนา
นักเรียนคร ู  ท่ีปรึกษาเปนหลักสำคัญในการดำเนินการ เพ่ือการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางใกลชิดดวย 
ความรักและเมตตาที่มีตอศิษยและภาคภูมิใจในบทบาทสำคัญตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเยาวชน 
ใหเติบโตงอกงาม เปนบุคคลท่ีมีคุณคาของสังคม ซึ่งครูจะตองปรับเปลี่ยนการทำงานเพ่ือใหทันตอความ
เปลี่ยนแปลงของยุคสมัย โดยเฉพาะการทำงานอยาง มีระบบ  มีกระบวนการทำงาน มีหลักฐานการ
ปฏิบัติงานมีเทคนิค วิธีการ หรือการใชเครื่องมือตาง ๆ เพื่อใหการดูแลชวยเหลือนักเรียนจนเกิดผลดีตอ
ทุกคนทั้งทางตรงและทางออมไมวาจะเปนนักเรียน ครู ผูปกครอง ชุมชนและสังคม 
 โรงเรียนเทพลีลา เปนโรงเรียนมัธยมศึกษาประเภทสหศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด
ใหญ  และเปน โรงเรียนมาตรฐานสากล (World Class Standard School) สั งกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ กอตั้งเมื่อ 17 พฤษภาคม 2505 โดยดำริ
ของหมอมหลวงปน มาลากุล ตามโครงการขยายโรงเรียนมัธยมศึกษาไปสูเขตชานเมือง ตั้งอยูบน         
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ผืนดินสถานท่ีพักทัพ(คลังแสงอาวุธ) ของเจาพระยาบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) โดยการอุปถัมภของ
พระครูสุวรรสุทธิการ (พระปลัดทองสุข สีลวณโณ) เจาอาวาสวัดเทพลีลาขณะนั้น ปจจุบันตั้งอยูที่ 
281 ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก เขตบางกะป กรุงเทพมหานคร สหวิทยาเขตวังทองหลาง         
สังกัด สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยมีจำนวนนักเรียนจำแนกตาม
ระดับชั้นท่ีเปดสอน ในปการศึกษา 2563 ดังตารางที่ 7 
ตารางที่ 7 ขอมูลจำนวนนักเรียนจำแนกตามระดับชั้น ปการศึกษา 2563 

ระดับช้ัน 
จำนวน 

รวม 
ชาย หญิง 

มัธยมศึกษาปท่ี 1 207 222 429 
มัธยมศึกษาปท่ี 2 198 223 421 
มัธยมศึกษาปท่ี 3 196 175 371 

รวมระดับชั้น ม.1-3 601 620 1,221 
มัธยมศึกษาปท่ี 4 134 179 313 
มัธยมศึกษาปท่ี 5 161 142 303 
มัธยมศึกษาปท่ี 6 112 138 250 

รวมระดับชั้น ม.4-6 407 459 866 
รวมนักเรียนทั้งหมด 1,008 1,079 2,087 

ที่มา : สารสนเทศโรงเรียนเทพลีลา ปการศึกษา 2563 (2563: 20) 
  โรงเรียนเทพลีลาตระหนักและใหความสำคัญอยางยิ่งในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
นักเรียน ใหมีความสมบูรณพรอมอยางเปนองครวม ท้ังดานรางกาย สติปญญา ความรูความสามารถ 
คุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนใหมีทักษะในการดำรงชีวิต มุงจัดกิจกรรมโดยรับผิดชอบในการสราง
เสริมคุณภาพชีวิตผูเรียน และแกวิกฤติทางสังคมใหแกนักเรียนโดยนำระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน           
มาประยุกตใชและพัฒนาใหเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน โดยยึดหลักสำคัญท่ีผูบริหารโรงเรียน 
ผูชวยผูบริหารทุกฝาย ตระหนักถึงความสำคัญของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน และใหการ
สนับสนุนการดำเนินงานหรือรวมกิจกรรมตามความเหมาะสมอยางสม่ำเสมอ กำหนดใหครูทุกคน       
และผูเกี่ยวของจำเปนตองมีความตระหนักในความสำคัญของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน                     
มีทัศนคติที่ดีตอนักเรียน และมีความสุขท่ีจะพัฒนานักเรียนในทุกดาน ดำเนินงานแบบมีสวนรวมใน 
รูปคณะกรรมการหรือคณะทำงานทุกคณะที่ตองมีการประสานงานอยางใกลชิด และมีการประชุม               
ในแตละคณะอยางสม่ำเสมอในการพัฒนาและแกปญหาการดำเนินงาน ครูที่ปรึกษาเปนบุคลากรหลัก
ในการดำเนินงาน โดยตองไดรับความรวมมือจากผูเกี่ยวของทุกฝาย รวมถึงมีการอบรมใหความรู และ
ทักษะ รวมท้ังการเผยแพรขอมูล ความรูแกครูที่ปรึกษาและผูเกี่ยวของในเรื่องท่ีเอื้อประโยชน               
ตอการดูแลชวยเหลือนักเรียนในสิ่งที่จำเปนโดยเฉพาะเรื่องทักษะการปรึกษาเบื้องตน และแนวทาง
การแกไขปญหาตาง ๆ ของนักเรียนซึ่งโรงเรียนตองดำเนินการอยางตอเน่ืองและสม่ำเสมอ เพ่ือให
นักเรียนไดรับความชวยเหลืออยางท่ัวถึงและตรงตามสภาพปญหา นักเรียนไดเรียนรูอยางมีความสุข
และไดรับการสงเสริมพัฒนาตามศักยภาพโดยรอบดานจากสัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียนเปนไป
ดวยดีและอบอุน บริหารจัดการใหผูที่เกี่ยวของมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนอยางเขมแข็ง 
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จริงจังดวยความเอื้ออาทร มุงหวังใหการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สามารถ
สงเสริม พัฒนา ปองกันและแกไขปญหาเพ่ือใหนักเรียนไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพ มีคุณลักษณะ             
ที่พึงประสงค มีภูมิคุมกันทางจิตใจที่เขมแข็ง มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีทักษะในการดำรงชีวิตและรอดพน
จากวิกฤติทั้งปวง โรงเรียนมีกระบวนการดูแลนักเรียนอยางมีขั้นตอนที่ชัดเจน สอดคลองกับ                 
การบริหารท้ังระบบของสถานศึกษา โดยอาศัยศักยภาพและความสัมพันธของนักเรียนที่มีตอครู 
รวมทั้งการประสานสัมพันธระหวางครู ผูปกครอง ชุมชน หนวยงาน และองคกรที่ เกี่ยวของ               
ในการปองกัน แกปญหา และพัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางเปนระบบและยั่งยืน ตามหลักการที่วา          
“เราจะไมท้ิงนักเรียนคนใดไวขางหลัง”  
  จากความสำคัญข างตน  นอกจากโรงเรียน เทพลีลาจะบริหารจัดการศึกษา                     
โดยไดตระหนักถึงการปองกันและแกปญหาแลว ยังมองเห็นความสำคัญของการพัฒนานักเรียน                 
ใหเปนผู มีทักษะชีวิต เพื่อพัฒนาคุณลักษณะที่ พึงประสงค สงเสริมพัฒนาคุณลักษณะนักเรียน                
ตามศักยภาพและตามความมุงหวังของชุมชนและสังคม สอดคลองกับความตองการและบริบท             
ของโรงเรียน เพ่ือใหนักเรียนไดรับการพัฒนาอยางรอบดานและตอเนื่อง อันจะสงผลดีถึงการจัดการ
เรียนการสอน และพัฒนาเพ่ือใหนักเรียนเปนคนดี คนเกงของสังคม เปนพลเมืองที่ดีในการเสริมสราง
สังคมและประเทศชาติให เจริญกาวหนาตอไปในอนาคต จึงไดจัดทำโครงการสรางนักเรียน                 
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลาขึ้น โดยมุงหวัง                 
เพื่อพัฒนานักเรียนใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงคในการเสริมสรางใหเปนคนดี คนเกง และมีความสุข
ในสังคม ท่ีเกิดจากผูบริหารรูศักยภาพของครูในการขับเคลื่อนใหเกิดการปฏิรูปการเรียนรู ไดขอมูล
พ้ืนฐานของนักเรียน ใชในการกำหนดแนวทางในการพัฒนานักเรียน หลักสูตรและคุณภาพ                    
การจัดการศึกษามีรูปแบบกระบวนการพัฒนา และการพัฒนาเชิงระบบภายใตการมีสวนรวม สงเสริม 
สนับสนุนใหครูตระหนักและเห็นความสำคัญในการดูแลชวยเหลือนักเรียน มีเจตคติที่ดีตอนักเรียน                
มีผลงานสอดคลองกับมาตรฐานการประเมินคุณภาพการศึกษา มีความรัก ศรัทธาในวิชาชีพครู              
มีสวนรวมของภาคีเครือขายในการสงเสริม สนับสนุน ปองกัน ชวยเหลือ และคุมครองนักเรียนรวมกับ
โรงเรียนอยางมีประสิทธิภาพ และประเมินผลการดำเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน                  
การเสริมสรางทักษะชีวิต การเสริมสรางความปลอดภัย และการคุมครองนักเรียน เพ่ือปรับปรุงพัฒนา
อยางตอเนื่ องและยั่ งยืน โดยโรงเรียนเทพลีลากำหนดกิจกรรมหลักในกระบวนการพัฒนา                     
การดำเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ประกอบดวย 5 กิจกรรมหลัก ไดแก 1) การรูจัก
นักเรียนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียน 3) การสงเสริมและพัฒนา 4) การชวยเหลือ ปองกัน
และแกไขปญหา และ 5) การสงตอนักเรียน  
 5.2 วัตถุประสงคของโครงการ 
  5.2.1 เพ่ือใหโรงเรียนมีการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนที่เปนไปอยางมี
ระบบมีประสิทธิภาพ มีกระบวนการวิธีการและเครื่องมือท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐานสามารถตรวจสอบได 
  5.2.2 เพ่ือสงเสริมใหนักเรียนไดรับการดูแลชวยเหลือและพัฒนาดานสุขภาพกาย 
สุขภาพจิต และสภาพแวดลอมทางสังคมอยางทั่วถึง ไดรับการสงเสริม พัฒนา ปองกัน แกไขปญหา 
ทั้งดานการเรียนรูและความสามารถพิเศษ ไดรูจักตนเอง สามารถปรับตัว มีทักษะทางสังคมและ           
อยูในสังคมไดอยางเปนสุข  



 123 

  5.2.3 เพ่ือสงเสริมใหนักเรียนมีทักษะชีวิตและมีสัมพันธภาพท่ีดีกับเพื่อน ผูปกครอง 
และคนรอบขาง มีความสามารถทางสติปญญา เพียบพรอมดวยคุณธรรมจริยธรรมและดำรงตนอยูใน
สังคมอยางมีความสุข  
  5.2.4 เพ่ือใหโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูปกครอง ชุมชน องคกร
และหนวยงานท่ีเกี่ยวของมีการทำงานรวมกัน โดยผานกระบวนการทำงานท่ีชัดเจน มีรองรอย
หลักฐานการปฏิบัติงาน สามารถตรวจสอบและประเมินผลได โรงเรียนและผูเกี่ยวของทุกภาคสวน             
มีศักยภาพในการรวมกันดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางเปนระบบ 
  5.2.5 เพ่ือใหนักเรียน ผูบริหารสถานศึกษา ครู ผูปกครองนักเรียนและคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน รวมเปนภาคีเครือขายการจัดการเรียนรูและรวมพัฒนากับสถานศึกษา              
และองคกรอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของเพ่ือการพัฒนาความรูใหกับประชาชนในชุมชนและบุคคลทั่วไป 
 5.3 เปาหมาย 
  5.3.1 ดานปริมาณ  
     1) นักเรียนทุกคนไดรับการดูแลชวยเหลืออยางท่ัวถึง และตรงตามสภาพปญหา 
     2) นักเรียนทุกคนมีโอกาสเขารวมกิจกรรมเพื่อการพัฒนาตนเอง การรูจักตนเอง 
และควบคุมตนเองได 
     3) นักเรียนทุกคนไดรับการพัฒนาใหเกิดการเรียนรูอยางมีความสุข และไดรับ
การสงเสริมพัฒนาเต็มตามศักยภาพอยางรอบดาน 
     4) ผูเกี่ยวของมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนอยางเขมแข็ง จริงจัง  
ดวยความเสียสละ เอาใจใส 
  5.3.2 ดานคุณภาพ  
     1) โรงเรียนเกิดการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งดาน
คุณภาพของการบริหารจัดการ การดูแลชวยเหลือนักเรียน เกิดการพัฒนาคุณลักษณะนักเรียน และมี
เครือขายรวมพัฒนา 
     2) ครูมีคุณภาพในการดำเนินงานตามขอบขายระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
อยางมีประสิทธิภาพ ครูกับนักเรียนมีสัมพันธภาพท่ีเปนไปดวยดีและอบอุน 
     3) ผูเรียนมีคุณลักษณะทักษะชีวิต 
     4) โรงเรียนมีกิจกรรมตาง ๆ ท่ีมีคุณภาพ สอดคลองกับแนวทางการดำเนินงาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  
     5) ผูมีสวนเก่ียวของทางการศึกษามีความพึงพอใจในคุณภาพการจัดการศึกษา           
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
 5.4 ผูมีสวนเกี่ยวของ  
  5.4.1 คณะที่ปรึกษาโครงการ  
     1) พระเทพรัตนากร  เจาอาวาสวัดเทพลีลา พระอารามหลวง 
     2) นายชาญชัย  โรจนะ ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
     3) พระมหาชาญชัย พรหมปติฏโฐ  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
     4) นายภักดี  คงดำ  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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     5) นายสมชาย ประเสริฐ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
     6) นายสุรินทร  หวังเจริญ นายกสมาคมผูปกครองและครูโรงเรียนเทพลีลา 
     7) นายอนันต  โกสุเตา นายกสมาคมศิษยเกาโรงเรียนเทพลีลา 
     8) นายสุนิติ บุณยมหาศาล ผูชวยผูอำนวยการเขตบางกะป 
     9) นางสาวอัปสรฤดี  จันทหิรัญ   ประธานชุมชนเทพลีลา  

     10) นายสมชาย นิยมราช  ประธานชุมชนทรัพยสิน  
     11) พ.ต.ท.ดร.ณรัฐชพงศ อุดมศรี รองผูกำกับการ สถานีตำรวจนครบาล หัวหมาก 
     12) ผศ.ดร.คึกฤทธิ์  ศิลาลาย รองคณบดี คณะศึกษาศาสตร  
        มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
     13) ดร.ธีร ภวังคคนันท ท่ีปรึกษาดานพัฒนาระบบเครือขาย 
        และการมีสวนรวม สำนักงานคณะกรรมการ 
        การศึกษาข้ันพื้นฐาน 
     14) ดร.ชนะ  สุมมาตย ผูอำนวยการศูนยเฉพาะกิจและชวยเหลือนักเรียน  
        สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  5.4.2 คณะกรรมการดำเนินโครงการ  
     1) นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
        ประธานโครงการ 
     2) นายอิชณนกร เซงเข็ม รองผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
         ฝายบริหารท่ัวไป  
        รองประธานโครงการคนที่ 1 
     3) นางสาวสุชีรา รักษาภักดี รองผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
        ฝายบริหารงานวิชาการ  
        รองประธานโครงการคนที่ 2 
     4) นางสาววราศิริ วงศสุนทร รองผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
         ฝายบริหารงบประมาณ 
        รองประธานโครงการคนที่ 3 
     5) นายธีรชัย  ศรีนาม  รองผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
         ฝายบุคคล 
        รองประธานโครงการคนที่ 4 
     6) นางนภาวรรณ  สิทธิวงศ หัวหนาฝายบริหารงานวิชาการ  
        กรรมการ 
     7) นายพิทักษ  ทับทิมทอง หัวหนาฝายบริหารงานบุคคล  
        กรรมการ 
     8) นางสาวประวีต  สองแสง หัวหนาฝายบริหารงานงบประมาณ 
        กรรมการ 
     9) ครูหัวหนาสายชั้น   กรรมการ 
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     10) ครูหัวหนากลุมสาระการเรียนรู กรรมการ 
     11) นางสุนทรี กาญจนะวสิต หัวหนาฝายบริหารทั่วไป 
        กรรมการและเลขานุการ 
     12) นางสาวธันยกานต  สมควร หัวหนางานแนะแนวและกิจกรรม 
        ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
        กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
 5.5 ปจจัยที่มีสวนสนับสนุนในการดำเนินโครงการ 
  5.5.1 ดานบุคลากร  
     1) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโรงเรียนเทพลีลา 
     2) ผูปกครองนักเรียน 
     3) ผูนำชุมชน 
     4) ผูบริหารสถานศึกษาและครู 
     5) นักเรียน 
  5.5.2 ดานงบประมาณ 
     1) งบประมาณจากสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
     2) เงินบริจาคสนับสนุนจากองคกรปกครองทองถิ่นและภาคเอกชน 
     3) เงินสนับสนุนจากสมาคมผูปกครองและครูโรงเรียนเทพลีลา 
  5.5.3 หนวยงาน/องคกรที่เกี่ยวของ 
     1) มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
     2) เขตบางกะป 
     3) สมาคมผูปกครองและครูโรงเรียนเทพลีลา 
     4) มูลนิธิพระมหาสงวน 
     5) สมาคมศิษยเกาโรงเรียนเทพลีลา 
     6) ชมรมเพื่อนครูโรงเรียนเทพลีลา 
     7) โรงพยาบาลรามคำแหง 
     8) วิทยาลัยเทคนิคอินทราชัย 
     9) สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
     10) สำนักงานวัฒนธรรมเขตบางกะป – วังทองหลาง 
     11) สำนักงานคณะกรรมการเลือกตั้งเขตบางกะป 
     12) สถาบันทางภาษาขงจื้อ 
     13) สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา ลาดกระบัง 
     14) โครงการมูลนิธิทูบีนัมเบอรวัน 
     15) ศาลคดีเด็กและเยาวชนกลาง 
     16) โรงเรียนบดินทรเดชา ( สิงห สิงหเสนี ) 
     17) ธนาคารออมสิน 
     18) บริษัทแพลนเนท 



 126 

     19) วัดเทพลีลา 
     20) วิศวกรรมสถานแหงประเทศไทย 
     21) สถานีตำรวจนครบาลหัวหมาก 
     22) ศูนยสาธารณสุขเขตบางกะป 
     23) โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
 5.6 ขั้นตอนการดำเนินงาน 
  5.6.1 ประชุมคณะท่ีปรึกษาโครงการ และครูในโรงเรียนเทพลีลาเพื่อวางแผนสำหรับการ
ดำเนินงานโครงการ 
  5.6.2 ปรึกษาหารือในโรงเรียนเพ่ือกำหนดผูรับผิดชอบหลักในกิจกรรมหลักแตละดาน                  
และผูรับผิดชอบกิจกรรมหลัก จากนั้นแตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงานตามโครงการ 
  5.6.3 กำหนดบทบาทหนาที่ของคณะทำงานและกำหนดปฏิทินปฏิบัติงาน 
  5.6.4 จัดเตรียมความพรอมการดำเนินงานโครงการ 
     1) การเตรียมความพรอมดานผูบริหาร 
     2) การเตรียมความพรอมดานการบริหารจัดการ  
     3) การเตรียมความพรอมดานบุคลากรของโรงเรียน 
     4) การเตรียมความพรอมดานชุมชน 
     5) การเตรียมความพรอมดานงบประมาณ อาคารสถานที่ แหลงเรียนรูและวัสดุ สื่อ
อุปกรณ 
     6) การเตรียมความพรอมสำหรับการจัดกิจกรรมในแตละกิจกรรมหลักรายดาน 
  5.6.5 ประสานงานและขอความรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของในแตละกิจกรรมหลัก 
  5.6.6 ประชาสัมพันธและชี้แจงเกี่ยวกับรายละเอียดของโครงการใหทราบอยางทั่วถึง 
  5.6.7 จัดทำรายละเอียดแผนการดำเนินงานกิจกรรมหลัก พรอมรายละเอียดของราย
กิจกรรม ประกอบการดำเนินงาน พรอมท้ังใหความรูและชี้แจงใหครูและนักเรียนเห็นความสำคัญของ                 
การดำเนินงานตามโครงการ 
  5.6.8 ดำเนินงาน/กิจกรรมตามปฏิทินปฏิบัติงานโครงการ 
  5.6.9 ประเมินผลกิจกรรมโดยมีการประเมินผลเปนระยะ คือ การประเมินกอนดำเนิน
โครงการ การประเมินระหวางดำเนินกิจกรรม และการประเมินผลหลังการจัดกิจกรรมในแตละ กิจกรรม
หลักและประเมินผลโครงการในภาพรวม 
  5.6.10 สรุปและรายงานผลการดำเนินโครงการ 
  5.6.11 นำผลการประเมินเสนอตอที่ประชุมและหาแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา
ตอไป 
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 5.7 กิจกรรมในโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคมดวยระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
     กิจกรรมหลักที่ 1 การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
     1) หลักการและเหตุผล 
      ดวยความแตกตางของนักเรียนแตละคนที่มี พ้ืนฐานความเปนมาของชีวิต                
ที่ไมเหมือนกัน หลอหลอมใหเกิดพฤติกรรมหลากหลายรูปแบบทั้งดานบวกและดานลบ ดังนั้นการรูจัก
ขอมูลที่จำเปนเกี่ยวกับตัวนักเรียนจึงเปนสิ่งสำคัญท่ีจะชวยใหครูท่ีปรึกษามีความเขาใจนักเรียนมาก
ขึ้น สามารถนำขอมูลมาวิเคราะหเพื่อการคัดกรองนักเรียน เปนประโยชนในการสงเสริม การปองกัน
และแกไขปญหาของนักเรียนไดอยางถูกทาง ซึ่งเปนขอมูลเชิงประจักษมิใชการใชความรูสึกหรือ           
การคาดเดาโดยเฉพาะในการแกไขปญหานักเรียน ซึ่งจะทำใหไมเกิดขอผิดพลาดตอการชวยเหลือ
นักเรียนหรือเกิดไดนอยที่สุด โดยการศึกษาและรวบรวมขอมูลพ้ืนฐานของนักเรียนเปนรายบุคคล โดย
ใชเครื่องมือเก็บขอมูลนักเรียนรายบุคคลท่ีหลากหลาย เก็บรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบและ
วิเคราะหขอมูล หาขอมูลเพิ่มเติมโดยนำเครื่องมือไปใชในการเก็บขอมูลและปรับปรุงขอมูลใหเปน
ปจจุบัน สามารถนำขอมูลมาวิเคราะหเพ่ือการคัดกรองนักเรียน เปนประโยชนในการสงเสริมพัฒนา                
การปองกันแกไขและชวยเหลือนักเรียนไดถูกทาง ซึ่งเปนขอมูลเชิงประจักษ มิใชการใชความรูสึกหรือ
คาดเดา โดยเฉพาะในการแกไขปญหานักเรียนซึ่งจะทำใหไมเกิดขอผิดพลาดตอการชวยเหลือนักเรียน
หรือเกิดไดนอยที่สุดในการทำความรูจักนักเรียนรายบุคคล ศึกษา และ รวบรวมขอมูลพื้นฐานของ
นักเรียนเปนรายบุคคล จัดเตรียมเครื่องมือเก็บขอมูลนักเรียนรายบุคคล ครูที่ปรึกษาสามารถ
ดำเนินการ โดยใชเครื่องมือที่หลากหลายในการเก็บรวมรวมขอมูลนักเรียนรายบุคคล โปรแกรม หรือ 
แอพพลิเคชั่นตาง ๆ อาทิ Google form , Google Meet, Line, Facebook , App Next School, 
Zoom เปนตน ซึ่งเปนกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลนักเรียนอยางเปนระบบและวิเคราะห ปรับปรุง
ขอมูลใหพรอมใชงาน และเปนปจจุบัน สารสนเทศดานขอมูลนักเรียนรายบุคคลท่ีเปนปจจุบัน          
และพรอมนำไปใช  
     2) วัตถุประสงค 
  เพ่ือจัดระบบขอมูลนักเรียนรายบุคคลดานความสามารถ ดานสุขภาพ ดานครอบครัว 
ดานสารเสพติด ดานความปลอดภัย และดานอื่น ๆ ท่ีครูพบเพิ่มเติมซึ่งมีความสำคัญหรือเกี่ยวของ          
กับการดูแลชวยเหลือ  
     3) เปาหมาย 
    (1) นักเรียนทุกคนอยูในฐานขอมูลนักเรียนรายบุคคลของโรงเรียน 
    (2) ครูดำเนินงานดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลไดถูกตอง ครบถวนและเปน
ปจจุบัน 
    (3) โรงเรียนมีระบบขอมูลนักเรียนรายบุคคลท่ีพรอมใชงานเพ่ือการคัดกรอง
นักเรียน ชวยเหลือ ปองกันและแกไขปญหาอยางเหมาะสม สามารถดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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     4) กิจกรรม ประกอบดวย 7 กิจกรรม ไดแก 
    (1) กิจกรรมเยี่ยมบานนักเรียน 
    (2) กิจกรรมทดสอบสมรรถภาพนักเรียน 
    (3) กิจกรรมประเมินพฤติกรรมนักเรียน (SDQ) 
    (4) กิจกรรมการตรวจสุขภาพ  
    (5) กิจกรรมประเมินความฉลาดทางอารมณ 
    (6) กิจกรรมประเมินทักษะชีวิตตนเอง 
    (7) กิจกรรมกลุมสัมพันธฉันทนองพี่ 
     5) ผลที่คาดวาจะไดรับ 
  โรงเรียนมีสารสนเทศดานขอมูลนักเรียนรายบุคคลที่เปนปจจุบันและพรอมนำไปใช             
ครูประจำชั้นเก็บรวบรวมขอมูลนักเรียนรายบุคคลดานความรูความสามารถ ดานสุขภาพรางกาย 
จิตใจ พฤติกรรม ดานครอบครัว เศรษฐกิจ การคุมครองนักเรียน และดานอื่น ๆ โดยใชระเบียนสะสม 
แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ  แบบสัมภาษณนักเรียน              
แบบสัมภาษณผูปกครอง และแบบรายงานการเยี่ยมบานนักเรียนและอื่น ๆ เพื่อการคัดกรอง จัดกลุม
นักเรียนและเพื่อหาแนวทางในการสงเสริมทักษะชีวิตการปองกันและชวยเหลือนักเรียน 
     กิจกรรมหลักที่ 2 การคัดกรองนักเรียน 
      1) หลักการและเหตุผล 
      นักเรียนแตละคนซึ่งมีพื้นฐานความเปนมาของชีวิตท่ีแตกตางกัน ผานการหลอ
หลอมใหเกิดพฤติกรรมในหลายลักษณะ ทั้งดานบวกและดานลบ ดังนั้นการรูขอมูลที่จำเปนเกี่ยวกับ             
ตัวนักเรียนจึงเปนสิ่งสำคัญที่จะชวยใหครูอาจารยมีความเขาใจนักเรียนมากขึ้น สามารถนำขอมูล            
มาวิเคราะห เพ่ือการคัดกรองนักเรียนและนำไปใชประโยชนในการสงเสริมและพัฒนา การปองกัน
และแกไขปญหาของนักเรียนไดอยางถูกทางซึ่งเปนขอมูลเชิงประจักษที่ไดจากเครื่องมือและวิธีการ              
ที่หลากหลาย ตามหลักวิชาการ มิใชการใชความรูสึกหรือคาดเดา โดยเฉพาะในการแกปญหานักเรียน
ซึ่งจะทำใหไมเกิดขอผิดพลาดตอการชวยเหลือนักเรียน โรงเรียนเทพลีลาดำเนินการคัดกรองนักเรียน
โดยใชเครื่องมือตาง ๆ สรุปผลการจำแนกนักเรียนเปนกลุม 3 กลุม ไดแก 1) กลุมวางใจ หมายถึง 
นักเรียนกลุมปกติ คือ นักเรียนที่ไดรับการวิเคราะหขอมูลตาง ๆ ตามเกณฑการคัดกรองของโรงเรียน
แลวอยูในเกณฑของกลุมปกติ ซึ่งควรไดรับการสรางเสริมภูมิคุมกันและการสงเสริมพัฒนา 2) กลุม
หวงใย หมายถึง นักเรียนกลุมเสี่ยง คือ นักเรียนท่ีจัดอยูในเกณฑของกลุมเสี่ยงตามเกณฑการคัดกรอง
ของโรงเรียนซึ่งโรงเรียนตองใหการปองกันหรือแกไขปญหาตามแตกรณี 3) กลุมใกลชิด หมายถึง 
นักเรียนกลุมมีปญหา คือ นักเรียนที่จัดอยูในเกณฑของกลุมมีปญหาตามเกณฑการคัดกรองของ
โรงเรียน ซึ่งโรงเรียนตองชวยเหลือและแกปญหาโดยเรงดวน และมีกลุมพิเศษ คือ นักเรียนท่ีมี
ความสามารถพิเศษ มีความเปนอัจฉริยะ แสดงออกซ่ึงความสามารถอันโดดเดนดานใดดานหน่ึงหรือ
หลายดานอยางเปนท่ีประจักษเมื่อเทียบกับผูมีอายุในระดับเดียวกันภายใตสภาพแวดลอมเดียวกัน            
ซึ่งโรงเรียนตองใหการสงเสริมนักเรียนไดพัฒนาศักยภาพ ความสามารถพิเศษนั้นจนถึงขั้นสูงสุด                
เพื่อเปนประโยชนตอครูที่ปรึกษาในการหาวิธีการเพ่ือดูแลชวยเหลือนักเรียนไดอยางถูกตอง 
โดยเฉพาะการแกไขปญหาใหตรงกับปญหาของนักเรียนยิ่งขึ้น และมีความรวดเร็วในการแกไขปญหา
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เพราะมีขอมูลของนักเรียนในดานตาง ๆ ไดแก ดานความสามารถของนักเรียน ดานการเรียน                           
ดานความสามารถ ดานสุขภาพรางกาย ดานสุขภาพและพฤติกรรม ดานครอบครัว ดานเศรษฐกิจ                  
ดานการคุมครองของนักเรียน ดานพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงค ดานคุณลักษณะที่พึงประสงค ดาน
ความฉลาดทางอารมณ เปนตน 
     2) วัตถุประสงค 
     (1) เพื่อจำแนกนักเรียนออกเปนกลุมตามขอมูลดานตาง ๆ  
     (2) เพื่อใหไดสารสนเทศเพ่ือการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพ 
     3) เปาหมาย 
     (1) นักเรียนทุกคนไดรับการคัดกรองครบทุกดาน 
     (2) โรงเรียนมีระบบขอมูลนักเรียนจำแนกตามกลุมตาง ๆ  
     (3) นักเรียนมีโอกาสไดรับการชวยเหลือ สงเสริม สนับสนุนตามขอมูลการคัดกรอง 
     4) กิจกรรม ประกอบดวย 12 กิจกรรม ไดแก 
     (1) กิจกรรมประเมินเพ่ือคัดกรองนักเรียน  
     (2) กิจกรรมประเมินความสามารถของนักเรียน 
     (3) กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานการเรียน 
     (4) กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานความสามารถ 
     (5) กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานสุขภาพรางกาย 
     (6) กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานสุขภาพและพฤติกรรม   
     (7) กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานครอบครัว 
     (8) กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานเศรษฐกิจ 
     (9) กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค 
     (10) กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานคุณลักษณะที่พึงประสงค 
     (11) กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานความฉลาดทางอารมณ 
     (12) กิจกรรมวัดบุคลิกภาพของนักเรียน 
     5) ผลที่คาดวาจะไดรับ 
   โรงเรียนมีสารสนเทศดานการคัดกรองนักเรียนอยางเปนระบบ มีเครื่องมือในการ
คัดกรองที่หลากหลาย มีการวิเคราะหขอมูลจากระเบียนสะสม แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก คัดกรอง
นักเรียนจากรายงานการเยี่ยมบานนักเรียน ใชแบบสรุปผลการคัดกรองและชวยเหลือนักเรียน
รายบุคคล และแบบสรุปผลการคัดกรองนักเรียนเปนหองเรียน เพ่ือใหไดขอมูลของนักเรียนท่ีแทจริง 
เปนปจจุบันและพรอมนำไปใช 
    กิจกรรมหลักที่ 3 การสงเสริมและพัฒนานักเรียน 
     1) หลักการและเหตุผล 
      ในการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา การ
ดำเนินงาน เพ่ือการสงเสริมและพัฒนานักเรียน โรงเรียนมีความมุงหวังใหครูและบุคลากรดำเนินการ
เสริมสรางทักษะชีวิตและการคุมครองนักเรียนอยางเปนรูปธรรม โดยตระหนักและเห็นความสำคัญ               
ในการชวยเหลือนักเรียน มีทัศนคติที่ดีตอนักเรียน มีความเขาใจในธรรมชาติของวัยรุน คณะครู             
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มีความตั้งใจ อดทนและมุงมั่น ใชความเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา และนอมนำหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการดูแลรักษาชวยเหลือนักเรียน ทั้งที่เพื่อใหเกิดคุณภาพเปนที่ยอมรับของ
ผูปกครอง ชุมชนและสังคม มีความต้ังใจจริงในการปฏิบัติงานและเสียสละทั้งกำลังกาย กำลังความคิด 
เวลาทุนทรัพย ไมยอทอตออุปสรรคมีความมุงม่ันตั้งใจแกไขปญหานักเรียนใหสำเร็จลุลวง รวมถึง            
มีการบูรณาการทักษะชีวิตการเรียนการสอนในกลุมสาระการเรียนรู จัดกิจกรรม/โครงการท่ีเสริมสราง
ทักษะชีวิต นักเรียนทุกกลุมไดรับการเสริมสรางทักษะชีวิต และนักเรียนมีปญหาดานพฤติกรรมลดลง 
มีการใชพฤติกรรมเชิงบวกในการจัดการชั้นเรียนและพฤติกรรมนักเรียนในการสงเสริมและพัฒนา
นักเรียนใหเขากับสถานการณสถานการณตาง ๆ เปนการสนับสนุนใหนักเรียนเปนบุคคลที่มีคุณภาพ 
เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง ชวยปองกันและชวยเหลือนักเรียนกลุมเสี่ยงกลุมมีปญหากลับมา            
เปนกลุมปกติ โรงเรียนจึงมีการวางแผนการจัดกิจกรรม การดำเนินกิจกรรม และทำการประเมินผล
การจัดกิจกรรมดวยการจัดกิจกรรมสงเสริมในรูปแบบที่หลากหลาย เพ่ือพัฒนาทักษะชีวิตนักเรียน   
ถือเปนกิจกรรมการสงเสริมนักเรียนในระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนที่สำคัญ 
     2) วัตถุประสงค 
      เพื่อพัฒนาคุณภาพทักษะชีวิตนักเรียน ไดแก ทักษะดานสังคม ทักษะดานการคิด 
และทักษะดานการเผชิญทางอารมณ 
     3) เปาหมาย 
    (1) นักเรียนทุกคนไดเขารวมกิจกรรมและรับการพัฒนาทักษะชีวิต 
    (2) โรงเรียนโดยการบริหารจัดการของผูบริหารและการดำเนินงานของครูจัด
กิจกรรมและพัฒนาทักษะชีวิตนักเรียนไดอยางเหมาะสมกับสภาพความตองการจำเปนของนักเรียน 
และสอดคลองกับบริบทของโรงเรียนและชุมชน 
     4) กิจกรรม ประกอบดวย 22 กิจกรรมหลัก ไดแก 
    (1) กิจกรรมคาราโอเกะคอนเทสต  
    (2) กิจกรรม IT Update  
    (3) กิจกรรม One Week One Situation 
    (4) กิจกรรม Lose Weight Challenge 
    (5) กิจกรรม ตลาดนัดการงานอาชีพ 
    (6) กิจกรรม Language Carnival วัฒนธรรมสรรคสราง อังกฤษ-จีน-ญี่ปุน 
    (7) กิจกรรมพัฒนาทักษะการคิดและการแกปญหาดวย Micro: bit 
    (8) กิจกรรมเยาวชนประชาสัมพันธ 
    (9) กิจกรรมเหรียญรางวัลเรียนด ี
    (10) กิจกรรมพัฒนาสงเสริมศักยภาพนักเรียน 
    (11) กิจกรรมสงเสริมความเปนเลิศของนักเรียน 
    (12) กิจกรรมเสริมสรางทักษะชีวิตผูเรียน 
    (13) กิจกรรมกิจกรรมสภานักเรียน 
    (14) กิจกรรมบันทึกความดี 
    (15) กิจกรรมกิจกรรมยกยองเชิดชูเกียรตินักเรียน 
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    (16) กิจกรรมการสรางวินัยเชิงบวก (Positive Discipline) 
    (17) กิจกรรมคายวิชาการ 
    (18) กิจกรรมคายทักษะชีวิต  
    (19) กิจกรรมสงเสริม กีฬา ศิลปะ  
    (20) กิจกรรมสงเสริมการสื่อสารดวยบทเพลงดนตรียามเย็น 
    (21) กิจกรรมเรียนดี สังคมด ี
    (22) กิจกรรม TO BE NUMBER ONE THE IDOL 
     5) ผลที่คาดวาจะไดรับ 
    (1) ครูสามารถจัดจัดกิจกรรมและประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนที่เนน
ทักษะการจัดการ การแกปญหาและความคิดรวบยอดแบบตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
    (2) นักเรียนมีทักษะชีวิตจากกิจกรรมการสงเสริมและพัฒนานักเรียน ไดแก 
ทักษะดานสังคม ทักษะดานการคิด และทักษะดานการเผชิญทางอารมณ 
    (3) นักเรียนไดรับการศึกษาและพัฒนาตามความสามารถและศักยภาพของ
ตนเองอยางมีคุณคาและเกิดความมั่นใจในตนเองในการแสดงออกอยางเหมาะสม และพัฒนาเปน
เยาวชนและพลเมืองที่ดีในสังคม 
    กิจกรรมหลักที่ 4 การปองกัน ชวยเหลือและแกไขปญหา 
     1) หลักการและเหตุผล 
  การดำเนินงานในการปองกัน ชวยเหลือและแกไขปญหานักเรียน โรงเรียนเทพลีลา
กำหนดใหครูท่ีปรึกษาใหความเอาใจใสกับนักเรียนทุกคนเทาเทียมกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งสำหรับ
นักเรียนกลุมเสี่ยงหรือกลุมมีปญหานั้น จำเปนอยางมากที่ตองใหความดูแลใสใจอยางใกลชิด                
และหาวิธีการชวยเหลือ ทั้งการปองกันและการแกไขปญหาโดยไมปลอยปละละเลยนักเรียนจน
กลายเปนปญหาของสังคม การปองกันและแกไขปญหาของนักเรียนจึงเปนภาระงานท่ียิ่งใหญและมี
คุณคาอยางมาก ในการพัฒนาใหนักเรียนเติบโตเปนบุคคลที่มีคุณภาพของสังคมตอไป นอกจากนี้ทุก
ครั้งของการชวยเหลือนักเรียน ควรมีการบันทึกไวเปนหลักฐานดวย การปองกันและแกไขปญหาใหกับ
นักเรียนน้ันมีหลายเทคนิควิธีการ แตสิ่งท่ีครูที่ปรึกษาจำเปนตองดำเนินการมี 2 ประการ คือ 1) การ
ใหการปรึกษาเบื้องตน 2) การจัดกิจกรรมเพ่ือปองกันและแกปญหาของนักเรียน ในการใหคำปรึกษา
ตาง ๆ ครูควรรักษาความลับ เรื่องราวขอมูลของนักเรียนท่ีใหการชวยเหลือแกไข ตองไมนำไปเปดเผย 
ยกเวน เพ่ือขอความรวมมือในการชวยเหลือนักเรียนกับบุคคลท่ีเกี่ยวของ และการเปดเผยควรเปนไป
ในลักษณะท่ีใหเกียรตินักเรียน ดังน้ันใหการแกปญหาของนักเรียนครูควรศึกษาขอมูลเพ่ือวิเคราะหถึง
สาเหตุใหถองแทเสียกอน และควรมีเทคนิคในการปญหาหลายวิธี เพราะนักเรียนแตละคนอาจใช
วิธีการแกปญหาท่ีแตกตางกัน ถึงแมในบางครั้งจะมีสาเหตุของปญหาท่ีคลอยกันก็ตาม ดังนั้นการ
ชวยเหลือนักเรียนโดยเฉพาะการใหการปรึกษาจึงไมมีสูตรการชวยเหลือสำเร็จตายตัว เพียงแตมี
แนวทาง กระบวนการหรือทักษะการชวยเหลือที่ครูแตละคนเรียนรู ฝกฝน เพ่ือการนำไปใชเหมาะสม
กับแตละปญหาในนักเรียนแตละคน โดยโรงเรียนใหความเอาใจใสกับนักเรียนทุกคนอยางเทาเทียมกัน 
และหาวิธีการชวยเหลือทั้งการปองกันและการแกไขปญหา โดยไมปลอยปละละเลยนักเรียน             
จนกลายเปนปญหาของสังคม การสรางภูมิคุมกัน การปองกันและแกไขปญหาของนักเรียน จึงเปน
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ภาระงานท่ียิ่งใหญและมีคุณคาอยางมากในการพัฒนาใหนักเรียนเติบโตเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพของ
สังคมตอไป งานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลามีการวางแผน การจัดกิจกรรมหรือ
โครงการ ใหอยูในหลักของความพอประมาณ ความมีเหตุผล และมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี ภายใตเงื่อนไข 
2 ประการ คือ เงื่อนไขความรู ครูตองรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลรูจักสภาพและปญหา รูแนวทาง
วิธีการชวยเหลือ ปองกันและแกไขปญหา รูระบบขั้นตอนการดาเนินงาน และเงื่อนไขคุณธรรม คือครู
ตองมีความรักความเมตตาตอศิษย ทำงานเปนระบบ เคารพกติกา มีวาจาไพเราะ สงเคราะหนักเรียน
ทุกคนดวยจิตวิญญาณแหงความเปนครู มีความรักความศรัทธาในวิชาชีพครู ครูเปนดั่งคุณพอคุณแม
คนที่สองของศิษย ดูแลนักเรียนทุกคนดุจด่ังเปนบุตรหลานของตนเอง 
     2) วัตถุประสงค 
    (1) เพื่ อดำเนินงานในการป องกัน  ช วยเหลือและแก ไขปญหานักเรียน                  
อยางเหมาะสม สอดคลองและมีประสิทธิภาพ 
    (2) เพื่ อแก ไขนักเรียนท่ี มีปญหาด านพฤติกรรมให สามารถแสดงออกได                    
อยางเหมาะสม 
     3) เปาหมาย 
    (1) นักเรียนที่มีปญหาไดรับการชวยเหลือและแกปญหาอยางเหมาะสม 
    (2) นักเรียนกลุมปกติไดรับการสงเสริมสนับสนุนใหเปนผูมีความรู ความสามารถ
และทักษะที่ดี  
    (3) นักเรียนทุกกลุมไดรับการพัฒนาศักยภาพตามความเหมาะสมอยางเต็มท่ี 
     4) กิจกรรม ประกอบดวย 15 กิจกรรมหลัก ไดแก 

    (1) กิจกรรมมอบทุนการศึกษา 
    (2) กิจกรรม "หนูอยากรู ครูจัดให"  
    (3) กิจกรรม Classroom meeting  
    (4) กิจกรรมโรงเรียน-บานสานสัมพันธ 
    (5) กิจกรรมโลกกวางทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาผูเรียน 
    (6) กิจกรรมสุดยอดคนเกง 
    (7) กิจกรรมโครงการปฐมนิเทศนักเรียนใหม 
    (8) กิจกรรมอบรมแกนนำธรรมาภิบาล 
    (9) กิจกรรมอบรมคุณธรรม จริยธรรมนักเรียน 
    (10) กิจกรรมโฮมรูม 
    (11) กิจกรรมโรงเรียนปลอดบุหรี่ 
    (12) กิจกรรมปองกันและคุมครอง 
    (13) กิจกรรมอดเปรี้ยวไวกินหวาน 
    (14) กิจกรรมแขงขันกีฬาระหวางหองเรียน  
    (15) กิจกรรมติดตามนักเรียนท่ีจบการศึกษา 
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     5) ผลที่คาดวาจะไดรับ 
  นักเรียนทุกกลุมไดรับการชวยเหลือ ปองกันและแกปญหา สามารถปรับตัวเขารับ
สิ่งแวดลอม และสถานการณตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ มีบุคลิกภาพและความประพฤติเหมาะสม
ในสัมพันธภาพกับคนทุกเพศทุกวัยในสังคมและมีความยืดหยุนในการดำเนินชีวิต 
    กิจกรรมหลักที่ 5 การสงตอนักเรียน 
     1) หลักการและเหตุผล 
      ในการปองกัน ชวยเหลือและแกไขปญหาของนักเรียน ในบางครั้งครูท่ีปรึกษาอาจ
พบปญหาที่ ไมสามารถแกไขไดโดยลำพัง โรงเรียนจึงมีแนวทางในการดำเนินงานสงตอไปยัง
ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานตอไป โดยครูที่ปรึกษาเม่ือดำเนินงานตามกระบวนการปองกัน ชวยเหลือและ
แกไขปญหานักเรียนแลว อาจมีบางกรณีที่ปญหาที่ความยากตอการชวยเหลือหรือชวยเหลือแลว
นักเรียนมีพฤติกรรมไมดีขึ้น ก็ตองสงตอไปยังครูแนะแนว ฝายปกครอง หรือผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน
ตอไป เพ่ือใหปญหาของนักเรียนไดรับการชวยเหลืออยางถูกทาง และรวดเร็วขึ้น หากปลอยใหเปน
บทบาทหนาที่ของครูที่ปรึกษา หรือครูคนใดคนหนึ่งเพียงลำพัง ความยุงยากของปญหาอาจมีมากขึ้น
หรือลุกลามจนเปนปญหาใหญโตยากตอการแกไข ซึ่งครูท่ีปรึกษาสามารถดำเนินงานไดตั้งแต
กระบวนการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล หรือคัดกรองนักเรียนก็ได ท้ังน้ีขึ้นอยูกับลักษณะของปญหา
ของนักเรียนในแตละกรณี โดยโรงเรียนกำหนดแนวทางใหมีการประเมินวา นักเรียนมีพฤติกรรมคง
เดิมหรือไมดีขึ้นหรือแยลง แมวาครูประจำชั้นจะดำเนินการชวยเหลือดวยวิธีการใด ๆ  หรือนักเรียน
ไมใหความรวมมือในการชวยเหลือของครูประจำชั้น เชน ใหทำกิจกรรมเพ่ือการชวยเหลือก็ไมยินดี
รวมกิจกรรมใด ๆ เปนตน และปญหาของนักเรียนท่ีเปนเรื่องเฉพาะดาน เชน เก่ียวของกับความรูสึก 
ความซับซอนของสภาพจิตใจที่จำเปนตองใหการชวยเหลืออยางใกลชิดและไดรับการบำบัดทาง
จิตวิทยา ควรพิจารณาสงตอใหผูมีความรูเฉพาะทางเพื่อดำเนินการใหความชวยเหลือตอไป 
นอกจากนี้โรงเรียนยังใหความสำคัญกับการสรางภาคีเครือขายมีสวนรวมในการสงเสริม สนับสนุน 
ปองกัน ชวยเหลือ และคุมครองนักเรียน มีการประสานเชื่อมโยงอยางเปนระบบและมีความยั่งยืน 
โดยมีฐานขอมูลภาคีเครือขายทั้งภายในโรงเรียน คือ ครูประจำชั้น สภานักเรียน นักเรียนแกนนำ 
หัวหนาหอง งานอนามัยโรงเรียน งานแนะแนว งานปรับเปลี่ยนพฤติกรรมนักเรียน งานวัดผลและ
ประเมินผล เปนตน สวนภาคีเครือขายนอกโรงเรียน คือ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เครือขายผูปกครองนักเรียนทุกระดับชั้น เครือขายนักเรียนในหองกับโรงเรียนอื่น ๆ เครือขายกับ
หนวยงานอื่น ๆ เชน สถานีตำรวจที่กำกับดูแลการจราจร ในชวงเชาและหลังเลิกเรียน รวมเปน
วิทยากรใหความรูเกี่ยวกับวินัยจราจร ยาเสพติด การปองกันตนเองเพื่อเผชิญกับเหตุราย โรงพยาบาล
เปนเครือขายในการสงตอสูภายนอก เปนวิทยากรในการอบรมเทคนิคการใหคำปรึกษาแกนักเรียน 
อบรมเรื่องเพศศึกษา ใหความรูเกี่ยวกับทักษะการปฏิเสธ ซึ่งโรงเรียนเทพลีลากำหนดวิธีการ             
สงตอออกเปน 2 วิธี ไดแก การสงตอภายใน เปนการท่ีครูท่ีปรึกษาสงตอไปยังครูท่ีสามารถใหการ
ชวยเหลือนักเรียนได ท้ังนี้ขึ้นอยูกับลักษณะปญหา เชน สงตอครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจำวิชา 
หรือฝายปกครอง และการสงตอภายนอก ครูแนะแนวหรือฝายปกครองเปนผูดำเนินการสงตอไปยัง
ผูเชี่ยวชาญภายนอก หากพิจารณาเห็นวาเปนกรณีปญหาท่ีมีความยากเกินกวาศักยภาพของโรงเรียน
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จะดูแลชวยเหลือได ดังน้ันจึงเปนการประสานดำเนินการกับหนวยงานภายใน ไดแก หัวหนาระดับ 
งานแนะแนว งานอนามัย เปนตน และประสานไปยังบุคคล หนวยงานภายนอก หรือฝายท่ีเก่ียวของ 
     2) วัตถุประสงค 
     (1) เพื่อดำเนินงานแกปญหานักเรียนที่มีความตองการชวยเหลือและแกไข
เฉพาะเปนรายกรณ ี
     (2) เพื่อใหนักเรียนไดรับการแกไขพฤติกรรม 
     3) เปาหมาย 
     (1) นักเรียนไดรับการชวยเหลือจากการสงไปสูผูรับตอ 
     (2) นักเรียนไดรับการชวยเหลือทั้งดานขอมูลเบ้ืองตน และการดำเนินงานตอ
ของครูที่ปรึกษาที่ผานมา ทำใหสะดวกในการวางแผนชวยเหลือนักเรียนอยางตอเนื่อง 
     (3) นักเรียนเกิดความสบายใจ ยินดีรับการชวยเหลือจากครูคนอื่น ๆ เชน ครู
แนะแนว ครูฝายปกครอง ครูประจำวิชา 
     4) กิจกรรม ประกอบดวย 10 กิจกรรมหลัก ไดแก 
     (1) กิจกรรม Social Camp 
     (2) กิจกรรมแนะแนวแกปญหาพฤติกรรม  
     (3) กิจกรรมสุมตรวจปสสาวะกลุมเสี่ยง และสงตอเพื่อชวยเหลือนักเรียน 
     (4) กิจกรรมแกไขปญหานักเรียนที่มีผลการเรียนไมผานเกณฑ 
     (5) กิจกรรมแกไขคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน   
     (6) กิจกรรมขอตกลงรวม (MOU) ระหวางนักเรียน ครูและผูปกครอง  
     (7) กิจกรรมคลินิกการงานอาชีพ 
     (8) กิจกรรมแกปญหาเรียนซ้ำรายวิชา 
     (9) กิจกรรมเชิงสรางสรรคเพื่อปองกันยาเสพติด 
     (10) กิจกรรมฝายปกครอง 
     5) ผลที่คาดวาจะไดรับ 
     (1) นักเรียนไมมีพฤติกรรมยุงเกี่ยวกับบุหรี่ การพนัน ชูสาวทะเลาะวิวาท  
โดดเรียนและสิ่งเสพติดใหโทษ 
     (2) นักเรียนไดรับการแกไขพฤติกรรม 
 5.8 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
  5.8.1 โรงเรียนมีการดำเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ   
ดวยกระบวนการ วิธีการ และเครื่องมือที่มีคุณภาพท่ีไดมาตรฐานและสามารถตรวจสอบได 
  5.8.2 นักเรียนไดรับการดูแลชวยเหลือและพัฒนาดานสุขภาพรางกาย ไดรับ             
การพัฒนาใหมีเจตคติ พฤติกรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค และการพัฒนาสภาพแวดลอม
ภายในโรงเรียน ดวยการจัดกิจกรรมของโรงเรียน 
  5.8.3 นักเรียนไดรูจักตนเอง สามารถปรับตัว สงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทาง             
การเรียนสูงขึ้น มีทักษะทางสังคมและอยูในสังคมไดอยางเปนสุข  
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  5.8.4 นักเรียนไดรับการจัดการศึกษาและพัฒนาพฤติกรรม ความสามารถและ
ศักยภาพของตนเอง จนเกิดทักษะชีวิตและมีสัมพันธภาพที่ดีกับเพื่อน ผูปกครอง และคนรอบขาง 
และพัฒนาเปนเยาวชนและพลเมืองท่ีดีในสังคม เปนผู มีคุณธรรมจริยธรรม ชวยเหลือผูอื่นและ
เสริมสรางสังคม สามารถเปนแบบอยางท่ีดีในชุมชนและสังคม ดำรงตนอยูในสังคมอยางมีความสุข 
  5.8.5 โรงเรียนเกิดการรวมกันดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางเปนระบบและเต็มศักยภาพ
ระหวาง คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผูปกครอง ชุมชน องคกรและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
โดยผานกระบวนการทำงานท่ีชัดเจน สามารถตรวจสอบและประเมินผลได  
  5.8.6 โรงเรียนมีสวนรวมของภาคีเครือขายท่ีเกิดจากนักเรียน ผูบริหารสถานศึกษา  
ครู ผูปกครองนักเรียนและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในการสงเสริม สนับสนุน ปองกัน 
ชวยเหลือ และคุมครองนักเรียนรวมกับโรงเรียน/สถานศึกษาอยางมีประสิทธิภาพและเปนระบบ 
 
6. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 6.1 งานวิจัยในประเทศ 
  นริศรา จูแยม (2553: 95) ไดศึกษาการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน               
ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอนในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน จังหวัดระยอง พบวา                 
1) การดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอนในโรงเรียน
อาชีวศึกษาเอกชน จังหวัดระยอง โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก และ 2) การวิเคราะห
เปรียบเทียบการดำเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนตามความคิดเห็นของผูบริหารและ
ครูผูสอนในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนจังหวัดระยอง จำแนกตามขนาดของโรงเรียน ไมแตกตางกัน 
  ปานฤทัย บัวชุม (2554: บทคัดยอ) ไดศึกษาการดำเนินงานการบริหารจัดการระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนในเขตอำเภอเรณูนคร จังหวัดนครพนม พบวา 1) การดำเนินงานการ
บริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนในเขตอำเภอเรณูนคร จังหวัดนครพนม โดยรวม
และรายดานอยูในระดับมาก และ 2) ผลการเปรียบเทียบการดำเนินงานการบริหารจัดการระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนในเขตอำเภอเรณูนคร จังหวัดนครพนม จำแนกตามสถานภาพโดยรวม
ผูบริหารและครูมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ จำแนกตามประเภทของโรงเรียน
โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิต ิ
  สุพรรณิการ มาศยคง (2554: 29-39) ไดทำการวิจัย เรื่อง ระดับคุณภาพชีวิตใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร วัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร และเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในโรงเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร ที่มีคุณลักษณะของนักเรียนและโรงเรียนแตกตางกัน 
ผลการวิจัยสรุปได ดังนี้ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครมีคุณภาพชีวิตใน
โรงเรียนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคุณภาพชีวิตในโรงเรียนในดานตาง ๆ ไดแก ดาน
สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือนในโรงเรียนอยูในระดับดี สวนดานรางกาย ดานอารมณและ
จิตใจ ดานวิชาการและดานสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครูอยูในระดับปานกลาง และดาน
สิ่งแวดลอมในโรงเรียนอยูในระดับไมดี เมื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในโรงเรียนของนักเรียน
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานครท่ีมีคุณลักษณะของนักเรียนและขอมูลพื้นฐาน พบวา เพศ จำนวนเงิน           
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ที่นักเรียนไดรับจากผูปกครองตอวัน อาชีพของบิดา อาชีพของมารดา รายไดเฉลี่ยตอเดือนของ
ผูปกครอง ขนาดโรงเรียนและเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเปนปจจัยท่ีไมสงผลตอความแตกตาง
ของคุณภาพชีวิตในโรงเรียนของนักเรียนมัธยมกรุงเทพมหานคร สวนปจจัยท่ีสงผลตอความแตกตาง
ของคุณภาพชีวิตในโรงเรียนของมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครไดแกอายุ ระดับชั้น ระดับ
ผลการเรียน บุคคลท่ีนักเรียนอาศัยอยูดวยในปจจุบัน สถานภาพสมรสของผูปกครองกับผูปกครอง 
  สดชื่น  ดวงคำนอย (2554: 145-150) ไดทำการวิจัย  เรื่อง การพัฒนาครูใน                      
การดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนโพนงามพิทยานุกูล จังหวัดมหาสารคาม 
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการพัฒนาครูในการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนโพนงาม
พิทยานุกูล จังหวัดมหาสารคาม ประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน (Planning) การปฏิบัติ
ตามแผน (Action) การสังเกต (Observation) และการสะทอนผล (Reflecting) ผลการวิจัยพบวา 
ในวงรอบที่ 1 ครูโรงเรียนโพนงามพิทยานุกูลมีความรูความเขาใจสามารถดำเนินงานตามระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนดีขึ้น แตยังมีปญหาในการนำไปปฏิบัติจึงไดรวมกันแกไขโดย พัฒนาในวงรอบท่ี 2 
ทำใหครูมีความรูความเขาใจสามารถดำเนินการตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนไดเปนอยางดี และ
ปฏิบัติไดตามขั้นตอนของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สามารถปองกันและแกไขปญหาใหกับนักเรียน
ภายในโรงเรียนไดอยางทั่วถึง ครูเขาใจในบทบาทผูดูแลชวยเหลือนักเรียน ซึ่งสงผลชวยเสริมสราง
คุณภาพที่ดีใหแกนักเรียนทั้งดานรางกาย และจิตใจ 
  ดลนภา พันอินากูล (2555: บทคัดยอ) ไดศึกษาการดำเนินการระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนในโรงเรียน อำเภอเมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ พบวา 1) การดำเนินการระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนใน โรงเรียน อำเภอเมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก                  
2) การเปรียบเทียบการดำเนินการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรียน อำเภอเมืองบึงกาฬ 
จังหวัดบึงกาฬ จำแนกตามประเภทของโรงเรียนโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 และ 3) การเปรียบเทียบการดำเนินการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรียน อำเภอเมือง                
บึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ จำแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ     
ที่ระดับ .01 
  ภูษณิศา คารวพงศ (2556: 64-85) ทำการศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินงาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของครูในโรงเรียน สำนักงานเขตสายไหม สังกัดกรุงเทพมหานคร                
การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาสภาพและปญหาการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
ของครูในโรงเรียน สำนักงานเขตสายไหม สังกัดกรุงเทพมหานคร และ 2) เพ่ือเปรียบเทียบสภาพและ
ปญหาการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของครูในโรงเรียน สำนักงานเขตสายไหม สังกัด
กรุงเทพมหานคร ตามประเภทของสถานศึกษา สถานภาพประสบการณการทำงาน และประสบการณ
การอบรมระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ผลการศึกษา พบวา 1) สภาพการดำเนินงานระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนของครูในโรงเรียน สำนักงานเขตสายไหม สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใน
ระดับมาก เรียงลำดับจากมากไปนอย ไดแก ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ดานการปองกัน    
และแกไขปญหา ดานการคัดกรองนักเรียน ดานการพัฒนาและสงเสริมนักเรียน และดานการสงตอ              
2) ปญหาการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของครูในโรงเรียนสำนักงานเขตสายไหม สังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เรียงลำดับจากมากไปนอยไดแก ดานการสงตอ          
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ดานการพัฒนาและสงเสริมนักเรียนดานการคัดกรองนักเรียน ดานการปองกันและแกไขปญหา และ
ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล และ3) การเปรียบเทียบสภาพและปญหาการดำเนินงานระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของครูในโรงเรียน สำนักงานเขตสายไหม สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา            
ไมแตกตางกันตามประเภทของสถานศึกษา สถานภาพ ประสบการณการทำงาน และประสบการณ
การอบรมระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ขอเสนอแนะ ไดแก 1) โรงเรียนควรพัฒนาการดำเนินงาน    
ดานระบบสงตอ โดยชี้แจงและทำความเขาใจกับนักเรียนและประสานงานกับหนวยงานภายนอกที่
เก่ียวของใหมากขึ้น 2) โรงเรียนควรประสานงานกับผูปกครองของนักเรียนกลุมเส่ียงอยางสม่ำเสมอ 
เพื่อขอความรวมมือจากผูปกครองในการดูแลชวยเหลือ 3) โรงเรียนควรจัดกิจกรรมโฮมรูม ชุมนุม 
ชมรม และสงเสริมใหนักเรียนเขารวมอยางสม่ำเสมอ และ 4) โรงเรียนควรพัฒนาบุคลากรใหความรู
เรื่องการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
  รัตนาภรณ สมบูรณ (2556: 5) ศึกษาเรื่องขอเสนอเชิงนโยบายเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
นักเรียนโรงเรียนศึกษาสงเคราะห  การวิจัยครั้งนี้ เป นการวิจัยเชิ งนโยบายแบบมีส วนรวม                      
มีวัตถุประสงคเพื่อจัดทำขอเสนอเชิงนโยบายเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตนักเรียน โรงเรียนศึกษาสงเคราะห 
ในองคประกอบสภาพปจจุบัน ปญหา แนวทางการดำเนินงานของนโยบายและกลไกของนโยบาย               
ทั้งโดยภาพรวมและรายดาน คือ ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานอารมณ ดานสัมพันธภาพทางสังคม              
ดานสิ่งแวดลอม และดานการเรียนรู แบงการวิจัยเปน 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาบริบทเพื่อจัดทำราง
ขอเสนอเชิงนโยบาย โดยการวิจัยเอกสาร การวิจัยเชิงสำรวจ การศึกษาพหุกรณี และการสัมภาษณ               
เชิงลึกผูทรงคุณวุฒิ ระยะท่ี 2 ตรวจสอบเพื่อจัดทำขอเสนอเชิงนโยบายฉบับสมบูรณอิงเกณฑ                  
ความเหมาะสมและความเปนไปได โดยการสนทนากลุมแบบเจาะจง และการประชุมสัมมนาผูมีสวนได
สวนเสีย ผลการวิจัย พบวา นักเรียนโรงเรียนศึกษาสงเคราะหมีคุณภาพชีวิตอยูในระดับสูงทุกดาน 
ยกเวน ดานจิตใจและดานอารมณที่อยูในระดับปานกลาง มีปญหาที่สำคัญคือ การปรับตัวของนักเรียน 
เนื้อหารายวิชาไมสอดคลองกับปญหาของเด็ก ขาดความชัดเจนบุคลากรไมสอดคลองกับความตองการ
ของโรงเรียน การรับนักเรียนไมสอดคลองกับสภาพความเปนจริง เด็กออกกลางคันเพราะไมชินกับ
กฎระเบียบของโรงเรียนและนักเรียนไมไดรับการดูแลหลังสำเร็จการศึกษา มีขอเสนอแนะแนวการ
ดำเนินนโยบายในภาพรวมที่สำคัญ คือ การกระจายอำนาจการบริหารงานบุคคล ใหสถานศึกษาจัดทำ
รายวิชาท่ีสนองความแตกตางของนักเรียนและบริบทของสถานศึกษา สรางความตระหนักและสงเสริม
การใชชีวิตแบบชวยเหลือซึ่งกันและกัน ยืดหยุนระเบียบการรับนักเรียนเขาเรียนใหเขาเรียนไดตลอดป 
ประชาสัมพันธในเชิงรุกหลากหลายวิธี สรางความม่ันคง ใหกับบุคลากรจัดกลุมเด็กพักในหอนอนให
สอดคลองกับภูมิหลังของเด็ก และจัดระบบดูแลนักเรียนที่เหมาะสม มีขอเสนอแนะกลไกการดำเนิน 
นโยบายในภาพรวมที่สำคัญ คือ ใหมีพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสงเคราะห จัดทำหลักสูตร             
สหวิทยาการโดยใหความสำคัญกับสมรรถนะพ้ืนฐาน และสงเสริมความเขาใจในเน้ือหาวิชาการท่ีสูงขึ้น 
จัดทำเน้ือหารายวิชาที่สนองความแตกตาง และหลากหลายของนักเรียนและสอดคลองกับบริบท             
ของสถานศึกษา กำหนดนโยบายการรับนักเรียนตลอดปการศึกษา ปรับระบบการบริหารหลักสูตร            
และจัดทำหลักสูตรที่สงเสริมทักษะเพื่อศตวรรษท่ี 21 
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  พรพัฒน ภักดิ์โพธิ์ และคนอื่น ๆ (2558: 191) ศึกษาการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 โดยมีวัตถุประสงค             
เพื่อศึกษาการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 และ เปรียบเทียบการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  31 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา             
ผลการศึกษา พบวา การดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน           
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 โดยรวม มีการดำเนินงานอยูในระดับมาก เม่ือเรียงลำดับจาก
คาเฉลี่ยมากท่ีสุด 3 ลำดับแรก พบวา การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด รองลงมา             
คือ การคัดกรองนักเรียน และการสงตอนักเรียน ตามลำดับ สวนผลการเปรียบเทียบการดำเนินงาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 
การจำแนกตามขนาดสถานศึกษา ท้ังโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
  ชุติมา  ถาวรแกว (2559: 3) ไดศึกษาการดำเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน               
ที่สงผลตอคุณภาพชีวิตนักเรียนของสถานศึกษาในจังหวัดปทุมธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี - สระบุรี ) การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเพ่ือศึกษาการดำเนินงาน                 
ตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนที่สงผลตอคุณภาพชีวิตนักเรียนของสถานศึกษาในจังหวัดปทุมธานี 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี -สระบุรี) ผลการวิจัย พบวา                  
1) การดำเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาในจังหวัดปทุมธานี สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 (ปทุมธานี - สระบุรี) โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เปนรายดานพบวา ดานการคัดกรองนักเรียนมีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ดานการปองกันและแกไข
ปญหา และดานการสงตอมีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด 2) คุณภาพชีวิตนักเรียน ในจังหวัดปทุมธานี สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี - สระบุรี) โดยภาพรวมอยูในระดับมาก             
เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานสัมพันธภาพสังคม มีคาเฉล่ียสูงสุดรองลงมาคือ ดานจิตใจ และ       
ดานการเรียนรูมีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด และ 3) การดำเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สงผลตอ
คุณภาพชีวิตนักเรียนของสถานศึกษา อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  ลัดดาวัลย เพชรจันทร (2559: บทคัดยอ) ศึกษาปญหาและแนวทางพัฒนาระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนของครูโรงเรียนบานปลวกแดง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 การศึกษาวิจัยครั้ง น้ี  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับและเปรียบเทียบปญหา                    
การดำเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลือของครูท่ีปรึกษาโรงเรียนบานปลวกแดง สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถม ศึกษาระยอง เขต 1 จำแนกตามเพศและประสบการณ ผลการวิจัย พบวา              
1) ปญหาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของครูที่ปรึกษาโรงเรียนบานปลวกแดง สังกัดสำนักงาน               
เขตพ้ืนที่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยเรียงลำดับจาก
คาเฉล่ียมากไปหาคาเฉลี่ยนอย คือ ดานการปองกันและแกไขปญหานักเรียน ดานการสงตอนักเรียน 
ดานการสงเสริมพัฒนานักเรียน ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล และดานการคัดกรองนักเรียน  
2) ผลการเปรียบเทียบปญหาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของครูทีปรึกษาโรงเรียนบานปลวกแดง 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จำแนกตามเพศโดยรวมและรายดาน
แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 ยกเวนดานการคัดกรองนักเรียนแตกตางกัน                
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อยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 3) ผลการเปรียบเทียบปญหาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของครู                  
ที่ปรึกษาโรงเรียนบานปลวกแดง สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
จำแนกตามประสบการณการทำงานโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ยกเวนดานการคัดกรองนักเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4) แนวทาง                
การพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของครูท่ีปรึกษาโรงเรียนบานปลวกแดงไดเสนอไวแลว 5 ดาน 
  อัญทลียา ยอดมั่น (2559: 22-33) ศึกษาสภาพ ปญหา และแนวทางในการดำเนินงาน
ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ยโสธร เขต 1 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบสภาพปญหา และแนวทางการ
ดำเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 1 ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  
ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 รวมทุกดาน พบวา 
โดยรวมอยูในระดับมาก และปญหาการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 โดยรวมอยูในระดับนอย 2) การเปรียบเทียบ
สภาพและปญหาตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครู ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน             
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 จำแนกตามเพศ ตำแหนง และประสบการณทำงาน 
พบวา โดยรวมไมแตกตางกัน 3) แนวทางในการพัฒนาการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน              
ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 ใน 5 ดาน พบวา               
ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล โรงเรียนควรจัดทำขอมูลนักเรียนตามสดมภขอมูลของโรงเรียน
เปนรายบุคคล เปนรายชั้นเรียน โดยครูประจำชั้นเก็บรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ ดานการคัดกรอง
นักเรียน โรงเรียนควรดำเนินการวิเคราะหเพ่ือคัดกรองนักเรียนตามแบบฟอรมบันทึกมาตรฐานของ
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามเกณฑการคัดกรอง ดานการสงเสริมและพัฒนา
นักเรียน โรงเรียนควรดำเนินการสงเสริมและพัฒนานักเรียนทุก ๆ ดาน สงเสริมและพัฒนา                   
ดานคุณลักษณะอันพึงประสงคโดยเนนใหชุมชนมีสวนรวม ดานการปองกัน ชวยเหลือและแกไข 
โรงเรียนควรใชระบบของกิจกรรมลูกเสือเขามาชวยในการเรียนการสอนทักษะชีวิต ใหคำปรึกษา
นักเรียนท่ีมีปญหาและแกไขนักเรียนที่ทำผิดและกลุมเสี่ยงดานทางเพศและยาเสพติด ดานการสงตอ
นักเรียน โรงเรียนควรดำเนินการสงตอนักเรียนเมื่อจบการศึกษาระดับชั้นสูงสุด โดยจัดใหนักเรียน
ไดรับการแนะแนวจากโรงเรียนใกลเคียง เพ่ือใหนักเรียนไดเรียนตอระดับชั้นมัธยมศึกษา 100% ทุกป 
  สมถวิลรัตน อาษาดี (2560 :146-162) ทำการวิจัยเรื่องสภาพและแนวทางการพัฒนา
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน: กรณีศึกษาโรงเรียนพานทองสภาชนูปถัมภ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 ผลการวิจัย พบวา 1) สภาพการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน: กรณีศึกษาโรงเรียนพานทองสภาชนูปถัมภ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
เขต 18 โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวาดานการคัดกรองนักเรียนอยูในระดับมาก
ที่สุด สวนดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ดานการปองกันและแกไขปญหานักเรียน ดานการ
สงเสริมและพัฒนานักเรียน และดานการสงตอนักเรียนอยูในระดับมาก 2) แนวทางการพัฒนาระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนประกอบดวย (1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลโดยการวิเคราะหจุดออน             
ของนักเรียนเพ่ือกำหนดแผนพัฒนานักเรียน (2) การสงเสริมและพัฒนานักเรียนโดยการจัดทำแบบ
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สํารวจความตองการเพื่อสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนและผูปกครอง (3) การปองกันและแกไข
ปญหานักเรียนโดยการจัดประชุมภาคีเครือขายเพ่ือรวมกันพัฒนาแผนปฏิบัติงานของโรงเรียน และ     
4) การสงตอนักเรียนโดยการพัฒนาการเขาถึงระบบฐานขอมูล การวิจัยครั้งน้ีกอใหเกิดองคความรู
เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนอันเปนประโยชนตอ                    
การยกระดับการดําเนินงานของโรงเรียนตอไป 
  เยาวลักษณ เกสรเกศรา (2562: บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหาร
จัดการงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดานการพัฒนาและสงเสริมนักเรียนโรงเรียนบานหมากหัววัง 
จังหวัดลำปาง ผลการศึกษา พบวา สภาพปญหาการดำเนินการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน               
ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียนโรงเรียนบานหมากหัววัง พบวาจำนวนครูมีไมเพียงพอตอการดูแล
ชวยเหลือนักเรียน ครูบางทานเปนครูที่ไดรับการบรรจุแตงตั้งใหม ยังไมทราบถึงความสำคัญและ
วิธีการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ประกอบกับครูประจำชั้น มีภาระงานที่นอกเหนือ              
จากงานสอนหนังสือและภาระงานอื่น ที่ไดรับมอบหมายจากกลุมงานตาง ๆ ดังนั้นครูประจำช้ันจึง
ไมไดทำหนาที่แคจัดการเรียนการสอนเทานั้น แตครูยังมีภาระงานอื่น ๆ ท่ีตองรับผิดชอบตามที่ไดรับ
มอบหมายเพ่ิมเติมจากหนาท่ีการจัดการเรียนการสอน สงผลใหครูประจำชั้นมีภาระงานเพ่ิม                  
ทำใหการสงเสริมและพัฒนานักเรียนไมสมบูรณเทาที่ควร อีกท้ังครูไมไปเยี่ยมบานนักเรียน หรือไป               
แตไมไดเจอผูปกครอง ทำใหไมไดทราบขอมูลที่เปนปญหาของนักเรียน ทางโรงเรียนจึงจัดกิจกรรมใน
การสงเสริมและพัฒนานักเรียนไมตรงกับความตองการ และไดมีแนวทางในการดำเนินการระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียนโรงเรียนหมากหัววัง คือ ควรใหมีการสงเสริม
สนับสนุนนักเรียนในดานตาง ๆดวยกิจกรรมที่อยางหลากหลาย และเหมาะสมเพ่ือใหนักเรียนสามารถ
เรียนรูไดเต็มศักยภาพ ซึ่งแตละกิจกรรมท่ีสงเสริมและพัฒนานักเรียนควรมีครูรับผิดชอบแตละ
กิจกรรมอยางชัดเจน ประสานความรวมมือกับผูปกครองในบางกิจกรรมท่ีเกีย่วของ ใหนักเรียนมีสวน
รวมในกิจกรรมอยางตอเนื่องจัด Classroom Meeting ทุกภาคเรียนระหวางผูปกครองกับครูในแตละ
ระดับชั้นเรียนเพ่ือมีการแลก เปลี่ยนเรียนรูรวมกัน ควรนำภูมิปญญาทองถิ่นมาชวยในการสงเสริม         
และพัฒนานักเรียน อีกทั้งภาคีเครือขายควรจะแลกเปลี่ยนเรียนรูท่ีจะชวยสงเสริมและพัฒนานักเรียน 
นอกจากนี้ ยังพบวา การพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียน
โรงเรียนบาน หมากหัววัง โดยใชกระบวนการ PDCA  โดยทางโรงเรียนไดจัดกิจกรรมในการสงเสริม
และพัฒนานักเรียน คือ 1) กิจกรรมโฮมรูม (homeroom) 2) การจัดประชุมผูปกครองชั้นเรียน 
(classroom meeting) 3) กิจกรรมสหกรณโรงเรียน 4) กิจกรรมเศรษฐกิจพอเพียง 5) กิจกรรม
ทักษะอาชีพ 6) กิจกรรมนั่งสมาธิกอนเขาเรียน 7) กิจกรรมโรงเรียนวิถีพุทธ 8) กิจกรรมวันสำคัญทาง
ศาสนาและประเพณีไทย 9) กิจกรรมพบปะภาคีเครือขาย โดยกลุมเปาหมายมีความพึงพอใจตอระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียนอยูในระดับมากท่ีสุด 
  ธิตินัดดา สิงหแกว (2562: บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องการพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนโดยใชวงจร PDCA: กรณีศึกษาโรงเรียนวัดปาตึงหวยยาบ อำเภอบานธิ จังหวัดลำพูน                  
ผลการศึกษา พบวา โรงเรียนยังมีปญหาขาดการดำเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางเปน
ระบบ ขาดการกำกับติดตามอยางตอเนื่อง สวนการพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโดยใช               
วงจร PDCA ของโรงเรียนวัดปาตึงหวยยาบน้ันตองมีการพัฒนาและจัดทำเอกสารคูมือท่ีสมบูรณ                
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มีการกำหนดหลักเกณฑการประเมินมีแบบฟอรมเอกสารการประเมิน และแบบบันทึกพฤติกรรม
นักเรียนใหชัดเจนตามวงจร PDCA เพ่ือใชในการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน
วัดปาตึงหวยยาบตอไป 
 6.2 งานวิจัยตางประเทศ 
  เชียบส (Siebs, 1999: Abstract) ไดศึกษาการประเมินผลเกี่ยวกับประสิทธิภาพ               
ของโรงเรียนในการออกแบบโปรแกรมการดูแลชวยเหลือนักเรียน เพื่อปองกันการลาออกของนักเรียน
ในโรงเรียนมธัยมศึกษาแถบชานเมืองพบวา นักเรียนสามารถประสบความสำเร็จโดยมีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น
สามารถเพ่ิมระดับเกรดเฉลี่ยเพ่ิมความเอาใจใสในการเรียนมากขึ้นไดรับการยอมรับนับถือมากขึ้นมี
การพัฒนาความสนใจมาสูการเรียนพัฒนาวิสัยทัศนในอนาดตของตนเองและท่ีสำคัญคือมี โอกาสมาก
ขึ้นในการจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหลังจากที่ไดเขารวมในโปรแกรม REACH 
  ทรีด (Teed, 2002: 63(5) : 1715-A) ไดศึกษาการพบนักเรียนเพ่ือรูจักความตองการ
ทางดานอารมณและสังคมของนักเรียน ครูประถมศึกษากับความเขาใจในการใหคำปรึกษาในช้ันเรียน
พบวา ลักษณะพิเศษของเด็กมีลักษณะเหมือนกันคือ ครอบครัวหยาราง ครอบครัวขนาดใหญ
ผูปกครองติดสารเสพติด เด็กมีความรุนแรงถูกทารุณทางเพศถูกทอดทิ้ง พิการ เด็กสุขภาพไมดีตองใช
ยาบำบัดสิ่งเหลานี้เปนแรงกดดันอยางมาก และมีผลกระทบตอชีวิตเด็กจึงจำเปนอยางยิ่งท่ีครูเอาใจใส
ตอปญหาและความตองการของนักเรียนในเรื่องตาง ๆ นอกเหนือจากการเรียนการสอนตามปกติ 
การศึกษาพบวา ครูไดใชวิธีการใหคำปรึกษาหลากหลายวิธีในชั้นเรียน วิธีท่ีใชมากท่ีสุดคือ การรูจัก
นักเรียนเปนรายบุคคล เพื่อเปนมาตรการปองกัน รักษา ฟนฟูไดอีกดวย 
  กูดแมน และคณะ (Goodman, & et al., 2003: Abstract) ไดศึกษาการใชแบบคัด
กรองนักเรียนเปนรายบุคคล (SDQ) เพ่ือคัดกรองนักเรียนที่มีความผิดปกติทางจิตใจ เยาวชนในชุมชน
ที่รวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามจากผูปกครอง ครู เพ่ือนเยาวชน พบวา ทุกกลุมใหความเห็นวา               
เปนความผิดปกติทางจิตใจท่ีเกิดขึ้นเฉพาะบุคคล และเปนความแปรปรวนทางอารมณของบุคคล             
โดยมีพฤติกรรมสวนบุคคล พฤติกรรมอยูไมสุข หรือไมอยูนิ่ง พวกซึมเศราและพวกท่ีมีพฤติกรรม                
ที่ไมพึงประสงคอ่ืน ๆ ความกลัวสิ่งของหรือสัตวเฉพาะบุคคล ถูกทอดท้ิงในวัยเด็ก และพฤติกรรม              
การกินไมเหมาะสม ทำใหการคัดกรองเยาวชนท่ีมีความผิดปกติทางจิตใจมีความแมนยำและแกไข
ปญหาดังกลาวไดอยางมีประสิทธิภาพ เหมาะสมมากกวาการเก็บรวบรวมขอมูลจากครูและเพ่ือน
เยาวชนเพียงอยางเดียว 
  กลาสเชียร (Glazicr, 2004: Abstract) ไดศึกษาสำรวจทัศนคติของนักวิชาการ
การศึกษาสามัญในเรื่องเกี่ยวกับปญหาและประสิทธิภาพดานการยอมรับตนเองของนักเรียนที่จัดอยู           
ในกลุมเสี่ยงซึ่งมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในคณะทำงานเพ่ือการดูแลชวยเหลือนักเรียน ตัวแปร
ที่ศึกษา ไดแก ทัศนคติของครู นักวิชาการการศึกษาสามัญในเรื่องเกี่ยวกับปญหาและประสิทธิภาพ 
ดานการยอมรับตนเองของนักเรียนที่จัดอยูในกลุมเสี่ยง ซึ่งมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
คณะทำงาน เพ่ือการดูแลชวยเหลือนักเรียน กลุมตัวอยางของครูนักวิชาการศึกษาสามัญ ซึ่งมีทัศนคติ
ในดานบวกตอกระบวนการบริหารงานของคณะทำงานเพ่ือการดูแลชวยเหลือนักเรียนมีแนวโนมสูงใน
การมองตนเองมีศักยภาพในการทำงานและมีความพรอมท่ีจะจัดการกับปญหาที่อาจเกิดขึ้นกับ
นักเรียนที่จัดอยูในกลุมเสี่ยงมากกวา นอกจากนี้ ครูกับนักวิชาการการศึกษาสามัญในโรงเรียน
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ประถมศึกษา สวนใหญ มีทัศนคติที่ดีตอนักเรียนในกลุมเสี่ยงของพวกเขา และมีความเต็มใจที่จะทำ
การปรับปรุงสภาพสิ่งแวดลอมและการจัดการเรียนการสอนเพื่อที่จะชวยใหนักเรียนเหลานั้นดีขึ้น 
สุดทายมีขอเสนอแนะใหดำเนินการจัดการประเมินผลตามระดับชั้นเรียน เพื่อนำไปทำการวางแผน
งานดานการพัฒนาบุคลากร ซึ่งมีความสำคัญอยางยิ่งตอกระบวนการบริหารงานของคณะทำงาน            
เพื่อการดูแลชวยเหลือนักเรียน ในโรงเรียนประถมศึกษา 
  วอลตัน (Walton, 2007: 67(12) : 131-A) ไดศึกษาประสิทธิภาพของการใชระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียน เพื่อพัฒนาระดับคะแนนในแบบทดสอบมาตรฐานของรัฐซึ่งใชในโรงเรียน
ประจำอำเภอ พบวา โรงเรียน ใชระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมีผลการปฏิบัติงานที่ดีกวาโรงเรียน             
ในกลุมควบคุมซึ่งต้ังอยูในเขต 8 พื้นที่อยางมีนัยสำคัญทางสถิต ิ
  วิลเลี่ยม (Williams, 2008: 68(8) : 160-A) ไดศึกษาการดำเนินงานระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน การศึกษาการบริหารจัดการองคกรและการรับรูดานทฤษฎีเกี่ยวกับการสราง             
สวนเชื่อมตอกับเรื่องสุขภาพของเยาวชน การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงบรรยายแบบกรณีศึกษา           
ใชวิธีการวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบ เพื่ออธิบายความแตกตางของแตละโมเดลท่ีใชในการดำเนินงาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และเพ่ือสำรวจวามีความแตกตางกันในพฤติกรรมดานการเชื่อมตอ
องคประกอบยอยในแตละโมเดล และพบวา ความแตกตางนี้มีดวามเดนชัดที่สุดในการบริหาร
กระบวนการดานการติดตามผล และยังมีผลกระทบตอนักเรียนที่รับบริการจากระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนอีกดวย 
  บิดเดิล (Bidde, 2009: 69,8-A) ไดศึกษาผลการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนสำหรับนักเรียนกลุมเสี่ยงฆาตัวตาย ผลการวิจัย พบวา นักเรียนที่ชอบและเขารวมในระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนผลเน่ืองมาจากการมีความคิดฆาตัวตาย, การแสดงทาทางหรือพยายาม               
ที่จะละเมิดนโยบายดานการใชยาเสพติดและสารประเภทแอลกอฮอลลดลง รวมทั้งระดับการถูกสั่ง  
พักการเรียนลดลง อยางไรก็ตามจากการรายงานของนักเรียนท่ีชอบและเขารวมในระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนเพ่ือแกปญหาการคิดฆาตัวตายและปญหาอื่น ๆ ทำใหสามารถทำนายรูปแบบ               
การละเมิดนโยบายดานการใชยาเสพติดและสารประเภทแอลกอฮอลอยางตอเนื่อง เชน พบวา 
บางครั้งนักเรียนเหลานี้ก็อาจจะใชยาเสพติดและสารประเภทแอลกอฮอลเพ่ือการรักษาตนเองก็ได 
และพบวา รูปแบบการบริการท่ีมีคานัยสำคัญทางดานสถิติสูงสุดในการทำนายผลการลดระดับ               
การละเมิดนโยบาย ดานการใชยาเสพติดและสารประเภทแอลกอฮอล รวมทั้งการลดระดับการถูกสั่ง
พักการเรียนสำหรับนักเรียนกลุมเสี่ยงคิดฆาตัวตาย คือ สวนที่ไดรับการประเมินโดยหนวยงานที่ไดรับ
อนุญาตใหทำการจัดหายาเสพติดและสารประเภทแอลกอฮอลไวใชไดอยางถูกตองตามกฎหมาย 
นอกจากนี้ยังพบวา การวางระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนไวในโรงเรียนอื่น ๆ เชน โรงเรียนสำหรับ
เยาวชนท่ีมีปญหาดานการผิดวินัย และการบริการสำหรับเด็กและเยาวชนท่ีจัดขึ้นโดยหนวยงาน               
ของชุมชน มีความสัมพันธในระดับสูงกับการลดระดับการละเมิดนโยบายคานการใชยาเสพติดและ  
สารประเภทแอลกอฮอลในโรงเรียน และพบวา การรักษาผูปวยนอกท่ีมีอาการติดยาเสพติดและ             
สารประเภทแอลกอฮอลคือตัวทำนายผลดานการสนับสนุนระดับการเล่ือนชั้นเรียนหรือการจบ
การศึกษาจากโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายสำหรับนักเรียนเหลานั้น 
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 6.3 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการประเมินโครงการ 
  ชูชัย นิลสันเทียะ (2554: บทคัดยอ) ไดทำการประเมินโครงการพัฒนาคุณธรรม
จริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงค มีจุดมุงหมายที่จะประเมินโครงการภายใตกรอบการประเมินเชิง
ระบบของ CIPPIEST Model ไดแก 1) ประเมินบริบทของโครงการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมและ
คานิยมที่พึงประสงคของนักเรียนโรงเรียนปากชอง 2 2) ประเมินปจจัยนำเขาของโครงการพัฒนา
คุณธรรมจริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงคของนักเรียนโรงเรียนปากชอง 2 3) ประเมินกระบวนการ
ของโครงการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงคของนักเรียนโรงเรียนปากชอง 2                
4) ประเมินผลผลิตของโครงการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงคของนักเรียน
โรงเรียนปากชอง 2 5) ประเมินผลกระทบของโครงการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมและคานิยมที่พึง
ประสงคของนักเรียนโรงเรียนปากชอง 2 6) ประเมินประสิทธิผลของโครงการพัฒนาคุณธรรม
จริยธรรมและคานิยมท่ีพึงประสงคของนักเรียนโรงเรียนปากชอง 2 7) ประเมินความยั่งยืนของ
โครงการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงคของนักเรียนโรงเรียนปากชอง 2 และ               
8) ประเมินการถายโยงความรูของโครงการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงคของ
นักเรียนโรงเรียนปากชอง 2 พบวา โครงการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมและคานิยมท่ีพึงประสงคของ
นักเรียนโรงเรียนปากชอง 2 มีระดับคุณภาพอยูในระดับมากที่สุด ดังนี้ ดานบริบท มีความสอดคลอง
ชัดเจนของวัตถุประสงคของโครงการกับความเหมาะสมในการนำไปปฏิบัติไดจริงสอดคลองกับ          
สภาพปญหาของนักเรียน อยูในระดับมากท่ีสุด ดานปจจัยนำเขา มีการจัดสรรทรัพยากรท่ีเอื้อตอ            
การดำเนินงานของโครงการในดานบุคลากร ผูบริหาร ครู ผูปกครองและนักเรียน งบประมาณ             
วัสดุอุปกรณ และสถานที่ อยูในระดับมากที่สุด ดานกระบวนการ มีการแกปญหาจากการบริหารงาน
โครงการ ตลอดจนการวางแผนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนรัดกุม มีระบบการดูแล ติดตามและการนิเทศ
การดำเนินงานหรือการบริหารโครงการอยูในระดับมาก ดานผลผลิต มีผลลัพธท่ีเปนรูปธรรมจากการ
ดำเนินโครงการ ไดแก ความรูความเขาใจในเรื่องคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนและความพึงพอใจ
ของนักเรียนอยูในระดับมากท่ีสุด ดานผลกระทบ มีการยอมรับจากผูปกครองและชุมชนอยูในระดับ
มากท่ีสุด ดานประสิทธิผล มีประเมินผลท่ีเกิดกับนักเรียนภายหลังสิ้นสุดโครงการ นักเรียนมีความ
มั่นใจในองคความรูที่มีอยูในระดับมาก ดานความยั่งยืน นักเรียนสามารถนำความรูและประสบการณ
ที่ไดจากโครงการไปใชในการดำเนินชีวิต และการมีทักษะในการแกไขปญหาในชีวิตดวยวิธีการที่
เหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และดานการถายโยงความรู นักเรียนมีพฤติกรรมท่ีเปนแบบอยางดาน
คุณธรรมจริยธรรมใหผูอื่นปฏิบัติตามอยูในระดับมาก 
  อัญชลี ประกายเกียรติ (2554: 158) ทำการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพนักเรียน
ดวยระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนสตรีวัดอัปสรสวรรค ผลการศึกษา พบวา 1) การ
ประเมินดานบริบท พบวาวัตถุประสงคของโครงการมีความสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ.2542 และฉบับแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ
นโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน นโยบายของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 ความตองการของโรงเรียน ความตองการของผูปกครอง และชุมชนหลักสูตร
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ               
และมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของสำนักรับรองมาตรฐานและประเมิน



 144 

คุณภาพการศึกษา (สมศ.) มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด 2) การประเมินดานปจจัยนำเขา 
พบวา ผูบริหาร ครู และบุคลากร มีความคิดเห็นวาในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก              
เมื่อพิจารณารายขอพบวา ผูบริหารมีความเปนผูนำในการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน              
ครูมีเจตคติที่ดี และมีความ สามารถในการดำเนินงานตามระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนมีความ
เหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด สำหรับ ผูปกครอง ชุมชน มีสวนรวมในการดำเนินงานระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน นักเรียนมีสวนรวมในการดำเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน มีบุคลากร            
ที่รวมดำเนินการอยางเพียงพอ และเหมาะสม มีสื่อ วัสดุ อุปกรณ ในการปฏิบัติกิจกรรมของโครงการ
มีความเพียงพอ และเหมาะสม คูมือ งบประมาณ และระยะเวลาในการดำเนินโครงการ มีระดับความ
เหมาะสมอยูในระดับมาก 3) การประเมินดานกระบวนการ พบวา ผูบริหาร ครู และบุคลากรมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับความพรอม และความเหมาะสมของกระบวนการของโครงการในภาพรวมมีความ
เหมาะสมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดาน พบวา กิจกรรมการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล
กิจกรรมคัดกรองนักเรียนกิจกรรมสงเสริมพัฒนานักเรียน และกิจกรรมปองกันชวยเหลือ และแกไข             
มีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด สำหรับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
กิจกรรมสงตอนักเรียน การนิเทศกำกับติดตามการดำเนินงานของระบบ มีความเหมาะสมอยูในระดับ
มาก 4) การประเมินดานผลผลิต พบวา ผูบริหาร ครู และบุคลากร ผูปกครองเครือขาย และนักเรียน
มีความคิดเห็นวา ในภาพรวมคุณภาพคุณลักษณะพึงประสงคของนักเรียนอยูในระดับดี และความ             
พึงพอใจตอผลการดำเนินงานของโครงการในภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 5) การประเมิน
ดานผลกระทบ พบวา ผูบริหาร ครูและบุคลากร มีความเห็นตอผลกระทบตอโครงการในเชิงบวก               
ในภาพรวมอยูในระดับดีมาก โดยครูมีความภาคภูมิใจในบทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษา มีทักษะดาน
ตาง ๆ เพ่ิมขึ้น มีทัศนคติที่ดีตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนโดยเฉพาะตอนักเรียนกลุมเสี่ยง              
และกลุมมีปญหา ผูปกครองมีทัศนคติท่ีดีตอครูและโรงเรียน โรงเรียนไดรับความไววางใจจาก
ผูปกครอง ชุมชน ในการสงบุตรหลานเขามาศึกษาในโรงเรียนมากขึ้น โรงเรียนเปนแหลงวิทยากร    
และแหลงเรียนรูของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน และโรงเรียนไดรับการยกยองเปนโรงเรียนที่มี
ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนดีเดน 
  กัตติกา ศรีมหาวโร (2557: บทคัดยอ) ไดประเมินโครงการครอบครัวรวมทำนอมนำ
ปรัชญาของเศรษฐกิจ พอเพียงโรงเรียนบานสระบัว มีวัตถุประสงค เพ่ือประเมินผลการดำเนิน
โครงการครอบครัวรวมทำนอมนำปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โรงเรียนบานสระบัว ผลการประเมิน
พบวา ผลการประเมินโดยรวมอยูในระดับมาก แยกเปนรายดาน ดังนี้ ดานสภาพแวดลอมโดยรวม            
ผลการประเมินมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ดานปจจัยนำเขา มีผลการประเมิน อยูในระดับมาก 
ดานกระบวนการมีผลการประเมินอยูในระดับมาก ดานผลผลิต ผลการทดสอบสวนใหญอยูในระดับดี 
มีความเขาใจเก่ียวกับเศรษฐกิจพอเพียงอยูในระดับมาก และมีความพึงพอใจตอโครงการอยูระดับมาก 
ดานผลกระทบมีผลกระทบในดานบวกตอนักเรียน ครูผูสอน และผูปกครองและชุมชนอยูในระดับมาก 
ดานประสิทธิผลโครงการ มีประสิทธิผลอยูในระดับมาก ดานความยั่งยืนโครงการ มีผลการประเมินอยู
ในระดับมาก และดานการถายโยงความรูโครงการมีผลการประเมินอยูในระดับมาก 
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  กรีน ผุยปุโรย (2557: 74-77) ไดทำการประเมินโครงการโรงเรียนสงเสริมสุขภาพของ
โรงเรียน โนนสีดาวิทยา อำเภอศรีสมเด็จ จังหวัดรอยเอ็ด พบวา ดานบริบท มีการดำเนินการวางแผน 
เพื่อกำหนดหลักการและวัตถุประสงคมีความสอดคลองกัน กับแผนงานและโครงการสอดคลองกับ     
การสงเสริมสุขภาพของทุกคน มีการกำหนดรูปแบบของการจัดทำโครงการโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ          
ที่เหมาะสมกับสภาพซอง ดานปจจัยนำเขา มีการกำหนดนโยบายและวางแผนจัดกิจกรรมได                     
อยางเหมาะสม มีการตั้งคณะกรรมการกอนการดำเนินงาน มีการวางแผนงานเพ่ือประสานงาน                  
กับหนวยงานที่เกี่ยวของอยางขัดเจนมีการดำเนินการมอบหมายงานมีความเหมาะสมกับบุคลากร               
ดานกระบวนการ มีการสำรวจขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินงานตามโครงการเปนปจจุบันแตงตั้ง
คณะกรรมการประชุมวางแผนกอนการดำเนินงานอยางเปนขั้นตอนเหมาะสมกับสภาพปจจุบัน                 
มีการประซาสัมพันธเรื่องการสงเสริมสุขภาพทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ดานผลการดำเนินงาน 
ดำเนินกิจกรรมที่ปรากฎในแผน/โครงการอยางมคีวามกาวหนาตามแผนที่วางไว ซึ่งแผนงาน/โครงการ
ที่ทำขึ้นมีประโยชนตอนักเรียนและครอบครัว และชุมชนอยางยิ่ง สงเสริมใหสุขภาพรางกาย               
ของนักเรียนและบุคลากรในโรงเรียนดี และผลการประเมินโครงการโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ              
ของโรงเรียนโนนสีดาวิทยา อำเภอศรีสมเด็จ จังหวัดรอยเอ็ด ตามความคิดเห็นของคณะกรรมการ
สถานศึกษาผูปกครองนักเรียน และนักเรียน สรุปไดวา โดยภาพรวมการผลการประเมินโครงการ  
ดานกระบวนการและดานผลการดำเนินงาน มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 
  ประมวลศิลป  วิทยา (2557: 97-100) ทำการประเมินโครงการหองเรียนพิเศษ               
นำรอง โรงเรียนจตุรพักตรพิมานรัชดาภิเษก โดย CIPP MODEL พบวา ดานบริบท (Context) 
วัตถุประสงคของโครงการมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก รูปแบบการดำเนินงานมีความชัดเจน 
เขาใจงาย สามารถนำไปปฏิบัติไดจริง ดานปจจัยนำเขา (Input) ความพรอมของการจัดเตรียม
ทรัพยากร ดานตาง ๆ ท่ีนำมาใชสำหรับการดำเนินงานโครงการมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ดาน
กระบวนการ (Process) การดำเนินงานของโดรงการมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ดานผลผลิต 
(Product) ผลท่ี เกิดขึ้นกับผู รวมโครงการในดานคุณลักษณะและความสามารถเปนไปตาม
วัตถุประสงคของโครงการมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก โดยสรุปบุคลากรที่เกี่ยวของกับโครงการ
หองเรียนพิเศษนำรองแบบพอเพียง โรงเรียนจตุรพักตรพิมานรัชดาภิเษก มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ             
การจัดโครงการ อยูในระดับมาก ซึ่งขอสนเทศที่ไดจะเปนประโยชนตอผูเกี่ยวของในการปรับปรุง            
การจัดโครงการและกิจกรรมอื่น ใหมีประสิทธิภาพมาก 
  สุจิลา คติศิริกุญชร (2557: บทคัดยอ) ทำการประเมินโครงการระบบการดูแล
ชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนแมทาวิทยาคม จังหวัดลำพูน ปการศึกษา 2557 ตามรูปแบบ CIPP 
Model ผลการประเมิน พบวา มีผลการประเมินอยู ในระดับมาก กลาวคือ ดานบริบทหรือ
สภาพแวดลอม ประเมินเก่ียวกับความสอดคลองเหมาะสมของโครงการกับนโยบายของหนวยงานตน
สังกัด ซึ่งเห็นวาโครงการมีความสำคัญและมีความจำเปนกับสภาพสังคมปจจุบัน ตลอดถึงการมีสวน
รวมของโรงเรียนหนวยงานท่ีเกี่ยวของผูปกครองและชุมชนซึ่งมีความจำเปนในการดูแลชวยเหลือ
นักเรียน จะกอประโยชนตอนักเรียนในสภาพของสังคมปจจุบันผูบริหารและครูท่ีปรึกษามีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับบริบทหรือสภาพแวดลอมอยูในระดับมาก ดานปจจัย ประเมินเกี่ยวกับ ปจจัย            
ที่สงเสริมสนับสนุนการดำเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงค และเปาหมายของโครงการ โรงเรียนมีคำสั่ง
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แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือและกำหนดบทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการ 
โรงเรียนไดสนับสนุนยานพาหนะ หรืองบประมาณในการไปเยี่ยมบานนักเรียน ครูท่ีปรึกษาหรือ
หัวหนาระดับไดนำเอาผลการจัดทำสารนิเทศมาแกไขสงเสริมปองกัน และแกไขปญหาของนักเรียน 
ผลการประเมิน พบวา ผูบริหารและครูที่ปรึกษามีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ดานกระบวนการ 
ประเมินเกี่ยวกับกระบวนการดำเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ซึ่งประกอบดวย การรูจัก
นักเรียนเปนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียนการสงเสริมและพัฒนานักเรียนการปองกันชวยเหลือและ
แกไขและการสงตอผลการประเมินพบวาผูบริหารและครูที่ปรึกษามีความคิดเห็นอยูในระดับมาก            
ดานผลผลิต ประเมินเก่ียวกับตัวนักเรียนพบวา ความสัมพันธระหวางครูและนักเรียนเปนไปดวยดีและ
อบอุน นักเรียนไดรับการชวยเหลือจากครูอยางทั่วถึงและใกลชิด นักเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาและคุณลักษณะอันพึงประสงคมีสุขภาพกาย สุขภาพจิตที่ดี สามารถเขากับสิ่งแวดลอม          
และสังคมไดดี ประพฤติปฏิบัติตนเปนสมาชิกที่ดีของครอบครัว ชุมชน และสังคม ผลการประเมิน
พบวา ผูบริหารและครูที่ปรึกษามีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  
  ชนากานต  ฮึกหาญ  (2558: 148-155) ทำการประเมินการประเมินหลักสูตร
สถานศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ของโรงเรียนสังกัดองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดประจวบคีรีขันธ โดยมีวัตถุประสงค เพื่อประเมินหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ของโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในจังหวัด
ประจวบคีรีขันธ ดังนี้ 1) การประเมินบริบท 2) การประเมินปจจัยนำเขา 3) การประเมินกระบวนการ 
4) การประเมินผลผลิต 5) การประเมินดานผลกระทบ 6) การประเมินดานประสิทธิผล                        
7) การประเมินดานความยั่งยืน และ 8) การประเมินดานการถายโยงความรู พบวา การประเมิน
บริบท พบวา หลักสูตรสถานศึกษา ปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ ภารกิจของสถานศึกษา จุดมุงหมาย
ของหลักสูตร ไครงสรางหลักสูตรและสาระการเรียนรู  และผลการเรียนรู มีความเหมาะสม                  
การประเมินปจจัยนำเขา พบวา คุณสมบัติของผูบริหาร คุณสมบัติของครู คุณสมบัติของนักเรียน               
มีความเหมาะสม การประเมินกระบวนการ พบวา โครงสรางหลักสูตรและเวลาเรียนควรปรับลด             
ในสวนของเนื้อหา บางรายวิชาใหนอยลง แตการวัดผล ประเมินผล มีความเหมาะสม การประเมินผล
ผลิต พบวา ผลการเรียนรู 8 กลุมสาระการเรียนรู นักเรียนที่สำเร็จการศึกษา มีความรูความสามารถ
ในการปฏิบัติงาน มีความเหมาะสมกับสภาพผู เรียนและธรรมชาติของวิชา ผลการวิเคราะห                  
การประเมินผลกระทบ พบวา ความมีชื่อเสียงของโรงเรียนและกิจกรรมโครงการที่โรงเรียนจัดขึ้นมีผล
สะทอนให โรงเรียนสามารถพัฒนาตนเองใหมีคุณภาพการประเมินประสิทธิผล พบวา ผลของการใช
ทักษะตามมาตรฐานการเรียนรู ท้ั ง 8 กลุมสาระการเรียนรูของการใชหลักสูตรสถานศึกษา                    
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 มีความเหมาะสมการประเมิน              
ดานความยั่งยืน พบวา ความรูความสามารถของผูเรียน มีความเหมาะสม และการประเมินดานการ
ถายโยงความรู พบวาผลที่เกิดกับผูเรียนในการถายทอดความรูมีความเหมาะสม 
  รำไพ แสงนิกุล (2559: 154-157) ทำการวิจัยเรื่องการประเมิน โครงการบาน
นักวิทยาศาสตรนอย ประเทศไทย : กรณีศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ              
เขต 2 โดยการประเมินรูปแบบ CIPPIEST ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการประเมินดานบริบท โดย
ภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด โครงการมีวัตถุประสงค เปาหมายที่ชัดเจน เหมาะสม 



 147 

2) ผลการประเมินดานปจจัยนำเขาโดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก เน้ือหาและชวงเวลา
ในการจัดกิจกรรมเหมาะสม และผูบริหารเห็นความสำคัญ ใหการสงเสริมสนับสนุนการดำเนิน
โครงการ 3) ผลการประเมินดานกระบวนการ โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก               
การกำกับติดตาม ประเมินผล คลอบคลุมวัตถุประสงค เปาหมายของโครงการ ขั้นตอน วิธีการ
ประเมินผลมีความเหมาะสม และการจัดกิจกรรมตามโครงการมีความเหมาะสมกับเด็ก 4) ผลการ
ประเมินดานผลผลิตโดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ผูมีสวนเกี่ยวของมีเจตคติท่ีดีตอ
การเรียนรูตามกระบวนการทางวิทยาศาสตร ผูเรียนมีความสนใจในการเรียนรูวิทยาศาสตรผานการ
ทดลองอยางงาย และเด็กมีพัฒนาการทักษะการเรียนรูดานตาง ๆ ดีขึ้น 4.1) ผลการประเมินดาน
ผลกระทบโดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ตราสัญลักษณพระราชทานท่ีไดรับเปน
หลักประกันคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน ครูผูสอนภาคภูมิใจในตราสัญลักษณพระราชทาน   
ที่ไดรับ และผูปกครองภูมิใจในตัวเด็ก 4.2) ผลการประเมิน ดานประสิทธิผลโดยภาพรวมมีความ
เหมาะสมอยูในระดับมาก โรงเรียนจัดกิจกรรมโครงการไดอยางมีคุณภาพ 4.3) ผลการประเมิน            
ดานความยั่งยืนโดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด โครงการควรมีการดำเนินการอยาง
ตอเน่ืองตอไป ครูผูสอนและผูปกครองพรอมใหความรวมมือ สนับสนุนการดำเนิน โครงการตอไป   
4.4) ผลการประเมินดานการถายทอดสงตอโดยภาพรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก โรงเรียน
ประชาสัมพันธโครงการใหผู เกี่ยวของรับทราบดวยวิธีการที่หลากหลาย โครงการสามารถเปน
แบบอยางขยายผลใหกับโรงเรียนอื่นไดและเด็กเลาประสบการณการรวมกิจกรรมโครงการใหผูอื่นรับรู
และเขาใจได 
  มนิดา เจริญภูมิ (2559: บทคัดยอ) ทำการวิจัยเรื่อง การประเมินโครงการพัฒนา
คุณธรรม จริยธรรมของนักเรียนโรงเรียนแวงนอยศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 โดยประยุกตใชรูปแบบ CIPPIEST ผลการวิจัยพบวา ผลการประเมินในภาพรวม
ตอโครงการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียนโรงเรียนแวงนอยศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยประยุกตใชรูปแบบ CIPPIEST ฉบับท่ี 1 สำหรับผูบริหารและครูใน
ภาพรวมทั้ง 4 ดาน คือ ดานบริบท ดานปจจัยนำเขา ดานกระบวนการ ดานผลผลิต มีผลการประเมิน
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยดานที่มีผลการประเมินสูงสุด คือ ดานกระบวนการ ดานบริบท            
ดานปจจัยนำเขา ดานผลผลิต ตามลำดับ  ผลการประเมินในภาพรวมตอโครงการพัฒนาคุณธรรม 
จริยธรรมของนักเรียนโรงเรียนแวงนอยศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
โดยประยุกตใชรูปแบบ CIPPIEST ฉบับที่ 2 สำหรับนักเรียน ในภาพรวมทั้ง 3 ดาน คือ ดานปจจัย
นำเขา ดานกระบวนการ ดานผลผลิต มีผลการประเมินโดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยดานที่มีผล
การประเมินสูงสุด คือ ดานกระบวนการ ดานปจจัยนำเขา ดานผลผลิต ตามลำดับ  ผลการประเมินใน
ภาพรวมตอโครงการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียนโรงเรียนแวงนอยศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยประยุกตใชรูปแบบ CIPPIEST ฉบับที่ 3 สำหรับผูปกครอง 
ในภาพรวมดานผลผลิตอยูในระดับมาก 
  โกสินทร  ช างบุญ  (2560: บทคัดยอ) ไดทำการวิจัย  เรื่อง ประเมินติดตาม               
ผลการดำเนินงานโครงการสงเสริม คุณธรรมจริยธรรมนักเรียนโรงเรียนขุนยวมวิทยา อำเภอขุนยวม 
จังหวัดแมฮองสอน พบวา มีการประเมินผลการดำเนินงานท้ังกอนทำกิจกรรม ระหวางทำกิจกรรม 
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และหลังทำกิจกรรมดวยเครื่องมือท่ีหลากหลาย ดานการตรวจสอบ พบวา ทางโรงเรียนมีการกำกับ 
นิเทศ ติดตามโครงการโดยหัวหนากิจกรรมแตละกิจกรรม เพ่ือรายงานและนำเสนอ ตอผูบริหาร          
โดยใชแบบกำกับ นิเทศ ติดตามและมีการประชุมเพื่อสรุปผลการดำเนิน กิจกรรมตาง ๆ ของโครงการ
และดานการปรับปรุง พบวา ทางโรงเรียนมีการนำผลจากการประเมินโครงการ ท้ังกอนทำ ระหวาง
ทำและหลังทำกิจกรรม มาวิเคราะหสิ่งท่ีตองพัฒนา และ สิ่งที่ตองปรับปรุงแกไข เพ่ือใหเกิดประโยชน
สูงสุดแกนักเรียน 
  สุปญญา ชาดง (2561: 116-123) ทำการวิจัยเรื่อง การประเมินหลักสูตรจินตคณิต 
โดย CIPPIEST Model  ผลการวิจัย พบวา 1. ดานบริบท ความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรจินตคณิต  
ของผูบริหาร และครูผูสอนอยูในระดับมาก ความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนตอหลักสูตรจินตคณิต
อยูในระดับมากผานเกณฑการประเมิน  2. ดานปจจัยเบื้องตัน ความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตร            
จินตคณิตของผูบริหารและครูผูสอน อยูในระดับมาก ความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนตอหลักสูตร
จินตคณิตอยูในระดับมาก ผานเกณฑการประเมิน 3. ดานกระบวนการ ความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตร
จินตคณิตของผูบริหารและครูผูสอน อยูในระดับมาก ความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนตอหลักสูตร
จินตคณิตอยูในระดับมาก ผานเกณฑการประเมิน 4. ดานผลผลิต ความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตร         
จินตคณิตของผูบริหาร และครูผูสอนอยูในระดับมาก ความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนตอหลักสูตร
จินตคณิตอยูในระดับมาก ผานเกณฑการประเมิน  และ 5. คะแนนผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนคะแนนเต็ม 
100 คะแนน ผูเรียนระดับตนมีผลคะแนน 80 คะแนนขึ้นไป คิดเปนรอยละ 75 ผูเรียนระดับกลาง         
มีผลคะแนน 80 คะแนนขึ้นไป คิดเปนรอยละ 70.84 และผูเรียนระดับสูง มีผลคะแนนรอยละ 80  
ขึ้นไป คิดเปนรอยละ 66.66 
  ไอลดา แถวโพธิ์ (2563: บทคัดยอ) ทำการวิจัยเรื่องการประเมินโครงการ : โครงการ
ศาสตรพระราชาเพ่ือพัฒนาศูนยการเรียนรูตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ของโรงเรียนวัดไรขิง 
(สุนทรอุทิศ)ผลการวิจัยพบวา การประเมินโครงการศาสตรพระราชาเพ่ือพัฒนาศูนยการเรียนรู               
ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ของโรงเรียนวัดไรขิง (สุนทรอุทิศ) โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับมากทุกดานโดยเรียงคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปนอย 
ดังนี้ดานบริบท ดานกระบวนการ ดานปจจัยนำเขา และดานผลผลิตแนวทางการพัฒนาการดำเนิน
โครงการศาสตรพระราชาเพ่ือพัฒนาศูนยการเรียนรูตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ของโรงเรียน
วัดไรขิง (สุนทรอุทิศ) ควรดำเนินการดังน้ี 1) ดานบริบท โรงเรียนควรมีการวิเคราะหศักยภาพของ
โรงเรียนและชุมชน เพื่อปรับปรุงและพัฒนาขีดความสามารถในการเตรียมความพรอมของโรงเรียนใน
ทุก ๆ ดาน 2) ดานปจจัยนำเขา ผูบริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนใหบุคลากรที่เกี่ยวของกับการ
ดำเนินการโครงการมีการพัฒนาตนเองเก่ียวกับความรูและความสามารถที่ใชในการดำเนินงาน
โครงการอยางตอเนื่อง 3) ดานกระบวนการผูบริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนใหบุคลากรที่เกี่ยวของ
กับการดำเนินการโครงการมีการพัฒนาตนเองเก่ียวกับความรูและความสามารถท่ีใชในการดำเนินงาน
โครงการอยางตอเนื่อง 4) ดานผลผลิต โรงเรียนควรจัดกิจกรรมโครงการท่ีสงเสริมใหนักเรียนมีความรู
ความเขาใจในหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และสามารถนำไปประยุกตใชในชวีิตประจำวันได 
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 จากผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ จะเห็นไดวาการบริหารระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอนในสถานศึกษามีกระบวนการดำเนินการ 5 ดาน 
ไดแก การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การสงเสริมนักเรียน การปองกันและ             
การแกปญหานักเรียน และการสงตอนักเรียน ซึ่งเปนการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางเปนระบบ
ผูบริหารและครูตองใหความสำคัญ และผูปกครองตองมีสวนรวมในการชวยเหลือ สงเสริม ปองกันแกไข
ปญหาและพัฒนานักเรียน เพื่อใหผูเรียนสามารถดูแลตัวเองได โดยมีการวางแผนในการดำเนินงาน              
มีกระบวนการนิเทศ ติดตามและประเมินผล มีขอมูลสารสนเทศใชในการเปนขอมูล ในการปรับปรุง 
แกไข และพัฒนาการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนใหมีประสิทธิภาพ โดยการประเมิน
โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
โดยใชรูปแบบการประเมินของแดเนียล แอล. สตัฟเฟลบีม (Daniel L. Stufflebeam) หรือท่ีเรียกวา
รูปแบบการประเมินแบบ CIPPIEST model โดยเปนการประเมินทั้งระบบของโครงการใน 4 ดาน ไดแก 
1) ดานบริบท 2) ดานปจจัยนำเขา 3) ดานกระบวนการ และ 4) ดานผลผลิตที่มีสวนปรับขยาย             
ดานผลกระทบ ดานประสิทธิผล ดานความยั่งยืน และดานการถายทอดสงตอของโครงการสราง
นักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา โดยขอบเขตการ
จัดกิจกรรมตามโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียนเทพลีลา เปนการมุงพัฒนาการดำเนินงานตามขอบขายการบริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก 1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียนและนำ
ผลการคัดกรองมาใช 3) การสงเสริมและพัฒนานักเรียน 4) การปองกัน ชวยเหลือและแกไข และ                
5) การสงตอนักเรียน และคุณลักษณะนักเรียนท่ีเกิดจากผลการจัดกิจกรรมตามโครงการสรางนักเรียน 
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ประกอบดวย คุณภาพ
ทักษะชีวิตนักเรียน 10 ทักษะ โดยจัดจำแนกกลุมออกเปน 3 ดาน ไดแก 1) ทักษะดานสังคม 2) ทักษะ
ดานการคิด และ 3) ทักษะดานการเผชิญทางอารมณ รวมถึงตรวจสอบเกี่ยวกับความพึงพอใจของ
ผูเกี่ยวของท่ีมีตอโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียนเทพลีลา 
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บทที่ 3 
วิธีดำเนินการประเมิน 

 
 โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียนเทพลีลา โรงเรียนเทพลีลาไดมีการดำเนินงานและพัฒนางานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน           
ในทุกปการศึกษา จนกระทั่งในปการศึกษา 2563 ไดทำการประเมินการดำเนินโครงการดังกลาว             
โดยเปนการประเมินกอนดำเนินการ ระหวางดำเนินการ และหลังดำเนินการ มีขั้นตอนรายละเอียด
การประเมิน ดังตอไปนี ้
  1. วิธีการประเมินโครงการ  
  2. ประชากรและกลุมผูใหขอมูลในการประเมิน 
  3. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
  4. การสรางเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล 
  5. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
  6. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
  7. การวิเคราะหขอมูล 
  8. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล    
  9. กรอบแนวทางการประเมิน    
 
วิธีการประเมินโครงการ  
 การประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
ของโรงเรียนเทพลีลา ผูประเมินประยุกตใชรูปแบบการประเมินของแดเนียล แอล สตัฟเฟลบีม 
(Daniel L. Stufflebeam) ที่ เรียกวารูปแบบการประเมินแบบ CIPPIEST Model โดยกำหนดการ
ประเมินเปน 3 ระยะ ไดแก 1) การประเมินกอนดำเนินโครงการ คือ การประเมินดานบริบทและ             
ดานปจจัยนำเขาของโครงการ 2) การประเมินระหวางดำเนินโครงการ คือ การประเมินดาน
กระบวนการของโครงการ และ 3) การประเมินหลังดำเนินโครงการ คือ การประเมินดานผลผลิตของ
โครงการที่มีสวนปรับขยายดานผลกระทบ ดานประสิทธิผล ดานความยั่งยืน และดานการถายทอด             
สงตอ และความพึงพอใจของผูที่เกี่ยวของท่ีมีตอโครงการ โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 1. การประเมินบริบท (Context Evaluation) ไดแก  การตรวจสอบเกี่ยวกับบริบท            
ดานสภาพปญหา ความตองการจำเปนของโรงเรียน ครู นักเรียน ผูปกครอง ชุมชนและผูเกี่ยวของ 
ความเปนไปได และความสอดคลองของวัตถุประสงคของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ                 
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา กับนโยบายของตนสังกัด  
 2. การประเมินปจจัยนำเขา (Input Evaluation) ไดแก การตรวจสอบเก่ียวกับความรู 
ความสามารถ ความพรอม ความเพียงพอของบุคลากร ความเหมาะสมดานระยะเวลา ทรัพยากร            
ที่มีและวัสดุอุปกรณที่ใชในการดำเนินการโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  
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 3. การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) ไดแก  การตรวจสอบเก่ียวกับ            
การจัดกิจกรรมตาง ๆ ของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา การใชสื่อและเทคโนโลยีตาง ๆ การกำกับ ติดตาม การวัดผลและ             
การประเมินผล  
 4. การประเมินผลผลิต (Product Evaluation) ไดแก การตรวจสอบเกี่ยวกับผลผลิต             
ที่เกิดจากการจัดกิจกรรมในโครงการทั้งหมด โดยตรวจสอบเก่ียวกับสวนปรับขยายดานผลกระทบ      
( Impact Evaluation) ด า น ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล  (Effectiveness Evaluation) ด า น ค ว า ม ยั่ ง ยื น 
(Sustainability Evaluation) แล ะด าน ก ารถ า ย ท อ ด ส งต อ  (Transportability Evaluation)                  
ตามภาพความสำเร็จของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 5 ดาน ไดแก 1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรอง
นักเรียนและนำผลการคัดกรองมาใช 3) การสงเสริมและพัฒนานักเรียน 4) การปองกัน ชวยเหลือ   
และแกไข และ 5) การสงตอนักเรียน และคุณลักษณะนักเรียนที่เกิดจากโครงการสรางนักเรียน              
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ประกอบดวย คุณภาพ
ทักษะชีวิตนักเรียน 3 ดาน ไดแก 1) ทักษะดานสังคม 2) ทักษะดานการคิด และ 3) ทักษะดาน               
การเผชิญทางอารมณ รวมถึงตรวจสอบเก่ียวกับความพึงพอใจของผูเกี่ยวของที่มีตอโครงการสราง
นักเรียน สรางคณุภาพสูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 
ประชากรและกลุมผูใหขอมูลในการประเมิน 
 1. ประชากร 
  ประชากรในการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ในปการศึกษา 2563 จำนวน 4,298 คน ประกอบดวย 
  1.1 ผูบริหารสถานศึกษา ไดแก ผูอำนวยการและรองผูอำนวยการโรงเรียน จำนวน 5 คน 
  1.2 ครูผูสอน จำนวน 105 คน 
  1.3 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 14 คน 
  1.4 นักเรียน จำนวน 2,087 คน 
  1.5 ผูปกครองนักเรียน จำนวน 2,087 คน 
 2. กลุมผูใหขอมูล 
  กลุมผูใหขอมูลในการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ในปการศึกษา 2563 ผูประเมินแบงเปนกลุมผูใหขอมูลใน
การประเมินแตละดาน ดังนี ้
  2.1 กลุมผูใหขอมูลในการประเมินดานบริบท จำนวน 58 คน ไดมาโดยการเลือกแบบ
เจาะจง ประกอบดวย 
     2.1.1 รองผูอำนวยการโรงเรียน จำนวน 4 คน 
     2.1.2 ครูผูรับผิดชอบโครงการและผูมีสวนรับผิดชอบกิจกรรมหลักในโครงการ
จำนวน 30 คน 
     2.1.3 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 14 คน 
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     2.1.4 บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ จำนวน 10 คน 
  2.2 กลุมผูใหขอมูลในการประเมินดานปจจัยนำเขา จำนวน 78 คน ไดมาโดยการเลือก
แบบเจาะจง ประกอบดวย 
     2.2.1 รองผูอำนวยการโรงเรียน จำนวน 4 คน  
     2.2.2 ครผููสอน จำนวน 50 คน 
     2.2.3 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 14 คน 
     2.2.4 บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ จำนวน 10 คน 
  2.3 กลุมผูใหขอมูลในการประเมินดานกระบวนการ จำนวน 98 คน ไดมาโดยการเลือก
แบบเจาะจง ประกอบดวย 
     2.3.1 รองผูอำนวยการโรงเรียน จำนวน 4 คน  
     2.3.2 ครผููสอน จำนวน 70 คน 
     2.3.3 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 14 คน 
     2.3.4 บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ จำนวน 10 คน 
  2.4 กลุมผูใหขอมูลในการประเมินดานผลผลิต จำนวน 740 คน ประกอบดวย 
     2.4.1 รองผูอำนวยการโรงเรียน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง จำนวน 4 คน  
     2.4.2 ครูผูสอน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง จำนวน 70 คน 
     2.4.3 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง  
จำนวน 14 คน 
     2.4.4 บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ ไดมาโดยการเลือก
แบบเจาะจง จำนวน 10 คน  
     2.4.5 นักเรียน ไดมาโดยการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) 
จำนวน 321 คน 
     2.4.6 ผูปกครองนักเรียน ไดมาโดยการสุมตามนักเรียนที่ เปนกลุมตัวอยาง                
จำนวน 321 คน 
 
เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ  
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ประกอบดวย 1) แบบสอบถาม                 
ที่ผูประเมินสรางขึ้นเอง จำนวน 8 ฉบับ และ 2) แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง จำนวน 1 ฉบับ              
โดยมีรายละเอียดดังนี้  
  1. แบบสอบถามที่ผูประเมินสรางขึ้นเอง จำนวน 8 ฉบับ 
   1.1 แบบสอบถามเก่ียวกับบริบทของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ใชสำหรับสอบถามผูบริหารสถานศึกษา                   
ครูผูรับผิดชอบโครงการและผูมีสวนรับผิดชอบกิจกรรมหลักในโครงการ คณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน และบุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ มีลักษณะเปนขอคำถาม 
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แบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 20 ขอ (แสดงรายละเอียดในภาคผนวก ค 
แบบสอบถามเพื่อการประเมินโครงการ ฉบับที่ 1) 
   1.2 แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยนำเขาของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ               
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ใชสำหรับสอบถามผูบริหารสถานศึกษา 
ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และบุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนิน
โครงการ มีลักษณะเปนขอคำถามแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 20 ขอ 
(แสดงรายละเอียดในภาคผนวก ค แบบสอบถามเพื่อการประเมินโครงการ ฉบับที่ 2) 
   1.3 แบบสอบถามเก่ียวกับกระบวนการของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ              
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ใชสำหรับสอบถามผูบริหารสถานศึกษา 
ครูผูสอน เจาหนาที่โรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และบุคคลจากภายนอกท่ีเปน
คณะกรรมการดำเนินโครงการ มีลักษณะเปนขอคำถามแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 
จำนวน 45 ขอ (แสดงรายละเอียดในภาคผนวก ค แบบสอบถามเพ่ือการประเมินโครงการ ฉบับที่ 3)
แบงออกเปน 6 สวน ไดแก 
     1.3.1 ขอคำถามกระบวนการดำเนินงานโดยรวมของโครงการ จำนวน 20 ขอ 
     1.3.2 ขอคำถามกระบวนการดำเนินงานดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
จำนวน 5 ขอ 
     1.3.3 ขอคำถามกระบวนการดำเนินงานดานการคัดกรองนักเรียนและนำผล   
การคดักรองมาใช จำนวน 5 ขอ 
     1.3.4 ขอคำถามกระบวนการดำเนินงานดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียน 
จำนวน 5 ขอ 
     1.3.5 ขอคำถามกระบวนการดำเนินงานดานการจัดกิจกรรมปองกัน ชวยเหลือ
และแกไข จำนวน 5 ขอ 
     1.3.6 ขอคำถามกระบวนการดำเนินงานดานการสงตอนักเรียน จำนวน 5 ขอ 
   1.4 แบบสอบถามเก่ียวกับผลกระทบของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ                
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ใชสำหรับสอบถามผูบริหาร
สถานศึกษา ครูผูสอน เจาหนาที่ โรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน บุคคลจาก               
ภายนอก ที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ และผูปกครองนักเรียน มีลักษณะเปนขอคำถาม              
แบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 5 ขอ (แสดงรายละเอียดในภาคผนวก ค 
แบบสอบถามเพื่อการประเมินโครงการ ฉบับที่ 4) 
   1.5 แบบสอบถามเก่ียวกับประสิทธิผลของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ                
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีลักษณะเปนขอคำถามแบบ                   
มาตรประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ จำนวน 80 ขอ (แสดงรายละเอียดในภาคผนวก ค 
แบบสอบถามเพื่อการประเมินโครงการ ฉบับที่ 5) แบงออกเปน 2 ฉบับยอย ไดแก 
     ฉบับยอยที่  1 ขอคำถามผลการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน                
ใน 5 ดาน ไดแก การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียนและนำผลการคัดกรองมาใช 
การสงเสริมและพัฒนานักเรียน การจัดกิจกรรมปองกัน ชวยเหลือและแกไข และการสงตอนักเรียน 
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จำนวน 30 ขอ ใชสำหรับสอบถามผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน เจาหนาที่โรงเรียน คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และบุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ 
     ฉบับยอยที่ 2 ขอคำถามคุณภาพทักษะชีวิตนักเรียน จำนวน 50 ขอ ประกอบ               
ดวย 1) ทักษะดานสังคม จำนวน 5 ทักษะ ไดแก ทักษะการติดตอสื่อสาร ทักษะการปฏิเสธและ              
การเจรจาตอรอง ทักษะการกลาแสดงออกอยางเหมาะสม ทักษะการใหความรวมมือ และทักษะ             
การเห็นอกเห็นใจบุคคลอ่ืน จำนวน 25 ขอ 2) ทักษะดานการคิด จำนวน 2 ทักษะ ไดแก ทักษะ              
การตัดสินใจ และทักษะการแกปญหา จำนวน 10 ขอ และ 3) ทักษะดานการเผชิญทางอารมณ 
จำนวน 3 ทักษะ ไดแก ทักษะการจัดการดานความเครียด ทักษะการเผชิญความโกรธ และทักษะ  
การควบคุมและดูแลตนเอง จำนวน 15 ขอ ใชสำหรับสอบถามผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน 
เจาหนาที่โรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการ
ดำเนินโครงการ และผูปกครองนักเรียน  
   1.6 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู เก่ียวของที่มีตอโครงการสรางนักเรียน                 
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ใชสำหรับสอบถาม
ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน เจาหนาท่ีโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน บุคคลจาก
ภายนอกที่ เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ ผูปกครองนักเรียน และนักเรียน มีลักษณะเปน                
ขอคำถามแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 17 ขอ (แสดงรายละเอียดใน
ภาคผนวก ค แบบสอบถามเพ่ือการประเมินโครงการ ฉบับที่ 6) 
   1.7 แบบสอบถามเกี่ยวกับความยั่งยืนของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ             
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ใชสำหรับสอบถามผูบริหาร
สถานศึกษา ครูผูสอน เจาหนาที่โรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน บุคคลจากภายนอก 
ที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ และผูปกครองนักเรียน มีลักษณะเปนขอคำถามแบบมาตร
ประมาณ  ค า (Rating Scale) 5 ระดับ  จำนวน 5 ข อ (แสดงรายละเอียดในภาคผนวก ค 
แบบสอบถามเพื่อการประเมินโครงการ ฉบับที่ 7) 
   1.8 แบบสอบถามเก่ียวกับการถายทอดสงตอของโครงการสรางนั กเรียน                     
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ใชสำหรับสอบถาม
ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน เจาหนาท่ีโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน บุคคลจาก
ภายนอก ที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ และผูปกครองนักเรียน มีลักษณะเปนขอคำถามแบบ
มาตรประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ จำนวน 6 ขอ (แสดงรายละเอียดในภาคผนวก ค 
แบบสอบถามเพื่อการประเมินโครงการ ฉบับที่ 8) 
  2. แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interview) ที่ผูวิจัยสรางข้ึนเอง                 
โดยมีประเด็นสัมภาษณความคิดเห็นที่มีตอโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ในดานบริบท ดานปจจัยนำเขา ดานผลกระทบ                
ดานประสิทธิผล ดานความยั่งยืน ดานการถายทอดสงตอ และขอเสนอแนะอื่น ๆ (แสดงรายละเอียด
ในภาคผนวก ค แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง) 
  3. ขอมูลเชิงประจักษผลการดำเนินงานโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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การสรางเครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล 
 ผูประเมินไดดำเนินการสรางเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการประเมินโครงการ
สรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา                    
โดยมีรายละเอียดการสรางเครื่องมือที่เปนแบบสอบถาม ดังนี ้ 
 1. แบบสอบถามเกี่ยวกับบริบทของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม               
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีข้ันตอนการสรางเครื่องมือดังนี้ 
  1.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เก่ียวของกับการประเมินโครงการ ดานบริบท               
เพ่ือกำหนดวัตถุประสงคของการประเมิน เพ่ือประเมินความตองการจำเปนของผู เก่ียวของ                  
ความเปนไปได และความสอดคลองของวัตถุประสงคของโครงการ  
  1.2 กำหนดรูปแบบของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 
  1.3 เขียนขอคำถามในแบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินบริบทโครงการฉบับราง 
จำนวน 20 ขอ เพ่ือเตรียมนำไปเสนอผูเชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบความถูกตองดานโครงสราง
เนื้อหาและภาษา และทดลองใชเพ่ือหาคาความเชื่อมัน่ตอไป 
 2. แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยนำเขาของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีขั้นตอนการสรางเครื่องมือดังนี้ 
  2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการประเมินโครงการ ดานปจจัยนำเขา 
กำหนดวัตถุประสงคของการประเมิน เพ่ือประเมินดานความพรอม ความสามารถ ความเพียงพอ 
ความเหมาะสมของบุคลากร ทรัพยากร ระยะเวลา และวัสดุอุปกรณที่ใชในการดำเนินการใหบรรลุ
วัตถุประสงค  
  2.2 กำหนดรปูแบบของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ  
  2.3 เขียนขอคำถามในแบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินปจจัยนำเขาของโครงการ 
ฉบับราง จำนวน 20 ขอ เพ่ือเตรียมนำไปเสนอผู เชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบความถูกตอง              
ดานโครงสรางเนื้อหาและภาษา และทดลองใชเพ่ือหาคาความเชื่อมัน่ตอไป 
 3. แบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการในโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม           
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีขั้นตอนการสรางเครื่องมือดังนี้ 
  3.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการประเมินโครงการ ดานกระบวนการ 
โดยกำหนดเปนขอมูลความคิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน             
ของโรงเรียนเทพลีลา จำนวน 6 สวน กำหนดวัตถุประสงคของการประเมิน เพ่ือประเมินเกี่ยวกับ             
การจัดกิจกรรมตาง ๆ ของโครงการ การวัดผลและประเมินผล การใชสื่อและเทคโนโลยีตาง ๆ                 
ในกิจกรรมและสภาพการดำเนินงาน 
  3.2 กำหนดรูปแบบของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ  
  3.3 เขียนขอคำถามในแบบสอบถามเก่ียวกับการประเมินกระบวนการในโครงการ                 
ฉบับราง การดำเนินการโดยรวมของโครงการ จำนวน 20 ขอ ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
จำนวน 5 ขอ ดานการคัดกรองนักเรียนและนำผลการคัดกรองมาใชดำเนินงาน จำนวน 5 ขอ                  
ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียน จำนวน 5 ขอ ดานการจัดกิจกรรมปองกัน ชวยเหลือและแกไข 
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จำนวน 5 ขอ และดานการสงตอนักเรียน จำนวน 5 ขอ เพ่ือเตรียมนำไปเสนอผูเชี่ยวชาญพิจารณา
ตรวจสอบความถูกตองดานโครงสรางเนื้อหาและภาษา และทดลองใชเพ่ือหาคาความเชื่อมัน่ตอไป 
 4. แบบสอบถามเกี่ยวกับผลกระทบของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีขั้นตอนการสรางเครื่องมือดังนี้ 
  4.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการประเมินโครงการ ดานการผลกระทบ 
กำหนดวัตถุประสงคของการประเมิน เพ่ือประเมินผลท่ีเกิดขึ้นตอเนื่องจากการดำเนินโครงการ                
ที่เกิดขึ้นกับผูมีสวนเก่ียวของ ไดแก ผูบริหาร ในดานการไดรับรางวัลและการยกยองจากความสำเร็จ
ของโครงการ ดานการมีสวนรวมและเครือขายรวมพัฒนาการจัดการศึกษา ครูผูสอน และผูปกครอง              
ในดานความภาคภูมิใจในคุณภาพที่เกิดจากการพัฒนางาน ความเชื่อมั่นในการจัดการศึกษา และ             
การไดรับการยกยองชมเชยในตัวผูเรียน 
  4.2 กำหนดรูปแบบของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 
  4.3 เขียนขอคำถามในแบบสอบถามเก่ียวกับการประเมินดานการผลกระทบของ
โครงการฉบับราง จำนวน 5 ขอ เพ่ือเตรียมนำไปเสนอผูเชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบความถูกตอง
ดานโครงสรางเนื้อหาและภาษา และทดลองใชเพ่ือหาคาความเชื่อมัน่ตอไป 
 5. แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีข้ันตอนการสรางเครื่องมือดังนี้ 
  5.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการประเมินโครงการ ดานประสิทธิผล 
โดยกำหนดเปนขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลจากการดำเนินงาน ตามขอบขายการบริหาร
จัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก 1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล             
2) การคัดกรองนักเรียนและนำผลการคัดกรองมาใชดำเนินงาน 3) การสงเสริมและพัฒนานักเรียน            
4) การจัดกิจกรรมปองกัน ชวยเหลือและแกไข และ 5) การสงตอนักเรียน และคุณลักษณะนักเรียน             
ที่เกิดจากผลการจัดกิจกรรมตามโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ประกอบดวยคุณภาพทักษะชีวิตนักเรียน 10 ทักษะ โดยจัด
จำแนกกลุมออกเปน 3 ดาน ไดแก  1) ทักษะดานสังคม จำนวน 5 ทักษะ ไดแก 1.1) ทักษะ                   
การติดตอสื่อสาร 1.2) ทักษะการปฏิเสธและการเจรจาตอรอง 1.3) ทักษะการกลาแสดงออก               
อยางเหมาะสม 1.4) ทักษะการใหความรวมมือ และ 1.5) ทักษะการเห็นอกเห็นใจบุคคลอื่น 2) ทักษะ
ดานการคิด จำนวน 2 ทักษะ ไดแก 2.1) ทักษะการตัดสินใจ และ 2.2) ทักษะการแกปญหาและ               
3) ทักษะดานการเผชิญทางอารมณ จำนวน 3 ทักษะ ไดแก 3.1) ทักษะการจัดการดานความเครียด 
3.2) ทักษะการเผชิญความโกรธ และ 3.3) ทักษะการควบคุมและดูแลตนเอง กำหนดวัตถุประสงค
ของการประเมิน  
  5.2 กำหนดรูปแบบของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ  
  5.3 เขียนขอคำถามในแบบสอบถามเก่ียวกับการประเมินผลผลิตจากการดำเนินโครงการ
ฉบับราง โดยแบงออกเปน 2 ฉบับยอย ไดแก 
   ฉบับยอยที่ 1 ขอคำถามผลการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ใน 5 ดาน 
ไดแก การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียนและนำผลการคัดกรองมาใชดำเนินงาน 
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การสงเสริมและพัฒนานักเรียน การจัดกิจกรรมปองกัน ชวยเหลือและแกไข และการสงตอนักเรียน 
จำนวน 30 ขอ 
   ฉบับยอยที่ 2 ขอคำถามคุณภาพทักษะชีวิตนักเรียน จำนวน 50 ขอ ประกอบดวย 
1) ทักษะดานสังคม จำนวน 5 ทักษะ ไดแก ทักษะการติดตอสื่อสาร ทักษะการปฏิเสธและการเจรจา
ตอรอง ทักษะการกลาแสดงออกอยางเหมาะสม ทักษะการใหความรวมมือ และทักษะการเห็นอก 
เห็นใจบุคคลอ่ืน จำนวน 25 ขอ 2) ทักษะดานการคิด จำนวน 2 ทักษะ ไดแก ทักษะการตัดสินใจ 
และทักษะการแกปญหา จำนวน 10 ขอ และ 3) ทักษะดานการเผชิญทางอารมณ จำนวน 3 ทักษะ 
ไดแก ทักษะการจัดการดานความเครียด ทักษะการเผชิญความโกรธ และทักษะการควบคุมและ             
ดูแลตนเอง จำนวน 15 ขอ 
  เพ่ือเตรียมนำไปเสนอผูเชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบความถูกตองดานโครงสรางเนื้อหา
และภาษา และทดลองใชเพ่ือหาคาความเชื่อมัน่ตอไป 
 6. แบบสอบถามความพึงพอใจของผูเกี่ยวของที่มีตอโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ 
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีข้ันตอนการสรางเครื่องมือดังนี้ 
  6.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการประเมินความพึงพอใจท่ีไดรับจาก          
การดำเนินโครงการ  
  6.2 กำหนดรูปแบบของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ  
  6.3 เขี ยนขอคำถามในแบบสอบถาม เก่ียว กับความ พึงพอใจของผู เ ก่ียวของ                       
ที่มีตอการดำเนินโครงการฉบับราง จำนวน 17 ขอ เพ่ือเตรียมนำไปเสนอผูเชี่ยวชาญพิจารณา
ตรวจสอบความถูกตองดานโครงสรางเนื้อหาและภาษา และทดลองใชเพ่ือหาคาความเชื่อมัน่ตอไป 
 7. แบบสอบถามเกี่ยวกับความย่ังยืนของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีขั้นตอนการสรางเครื่องมือดังนี้ 
  7.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการประเมินโครงการดานความยั่งยืน 
กำหนดวัตถุประสงคของการประเมิน เพ่ือประเมินเก่ียวกับการรักษาไวซึ่งความสำเร็จของโครงการ 
ความมุงมั่นในการพัฒนา และแนวปฏิบัติเก่ียวกับการดำเนินโครงการเพ่ือนำไปสูความสำเร็จ                 
และคงอยูอยางตอเนื่อง 
  7.2 กำหนดรูปแบบของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 
  7.3 เขียนขอคำถามในแบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินดานความยั่งยืนของโครงการ
ฉบับราง จำนวน 5 ขอรายการ เพ่ือเตรียมนำไปเสนอผูเชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบความถูกตอง 
ดานโครงสรางเนื้อหาและภาษา และทดลองใชเพ่ือหาคาความเชื่อมัน่ตอไป 
 8. แบบสอบถามเกี่ยวกับการถายทอดสงตอของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ              
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีข้ันตอนการสรางเครื่องมือดังนี้ 
  8.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการประเมินโครงการดานการถายทอด            
สงตอ กำหนดวัตถุประสงคของการประเมิน เพ่ือประเมินผลที่เกิดกับผูมีสวนเก่ียวของในการถายทอด
ความรูไปสูผูอ่ืน และความสำเร็จของโครงการที่สามารถขยายผลหรือประยุกตใชใหกับโรงเรียนอ่ืน ๆ 
ที่สนใจ 
  8.2 กำหนดรูปแบบของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 
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  8.3 เขียนขอคำถามในแบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินดานการถายทอดสงตอ               
ของโครงการฉบับราง จำนวน 6 ขอ เพื่อเตรียมนำไปเสนอผูเชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบความ
ถูกตองดานโครงสรางเนื้อหาและภาษา และทดลองใชเพ่ือหาคาความเชื่อมัน่ตอไป 
 9. แบบสัมภาษณความคิดเห็นที่มีตอโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม              
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีข้ันตอนการสรางเครื่องมือดังนี้ 
  9.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับประเด็นการสัมภาษณ การดำเนินโครงการ  
  9.2 กำหนดรูปแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interview)  
  9.3 เขียนโครงสรางขอคำถามในแบบสัมภาษณเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีตอโครงการ
สรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา                
ในดานบริบท ดานปจจัยนำเขา ดานผลกระทบ ดานประสิทธิผล ดานความยั่งยืน ดานการถายทอด 
สงตอ และขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ฉบับราง จำนวน 10 ขอ เพ่ือเตรียมนำไปเสนอผูเชี่ยวชาญพิจารณา
ตรวจสอบความถูกตองดานโครงสรางเนื้อหาและภาษา  
 
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 ผูประเมินไดดำเนินการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลใน                
การประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน                 
ของโรงเรียนเทพลีลา โดยมีรายละเอียดดังนี ้ 
 1. นำแบบสอบถามที่สรางข้ึน เสนอผูเชี่ยวชาญดานบริหารการศึกษา ดานการวิจัย และ
ดานการประเมินผล จำนวน 5 ทาน เพ่ือหาความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) โดยพิจารณา
ตรวจสอบความถูกตองดานโครงสรางเนื้อหาและภาษา ดวยวิธีการหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index 
of Item-Objective Congruence: IOC) ระหวางขอคำถามกับเนื้อหา เพ่ือใหมีความสมบูรณและ                 
ใหผูตอบเขาใจไดงาย สามารถวัดไดตรงกับสิ่งที่ตองการศึกษาแลวนำมาปรับปรุงใหเหมาะสมถูกตอง 
โดยใชเกณฑการประเมินของผูเชี่ยวชาญ ดังนี้  
   +1  หมายถึง  แนใจวาสิ่งท่ีประเมินมีความสอดคลองกับเนื้อหา 
    0   หมายถึง  ไมแนใจวาสิ่งที่ประเมินมีความสอดคลองกับเนื้อหา  
   -1   หมายถึง  แนใจวาสิ่งที่ประเมินไมมีความสอดคลองกับเนื้อหา  
  นำผลการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ คำนวณคาดัชนีความสอดคลองและคัดเลือกขอ                     
ที่ผลการพิจารณามีคา IOC ตั้งแต 0.50 ขึ้นไป ซึ่งพบวาขอคำถามมีคาดัชนีความสอดคลองรายขออยู
ระหวาง 0.80 – 1.00 แลวจัดทำเปนฉบับสมบูรณเพ่ือนำไปทดลองใช  
 2. นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช  (Try out) กับผูบริหารสถานศึกษา 
ครผููสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผูปกครองนักเรียนและนักเรียน ที่ไมใชกลุมผูใหขอมูล                 
ที่ศึกษา โดยทดลองใชที่โรงเรียนบางกะป ซึ่งเปนโรงเรียนที่มีการดำเนินโครงการระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนในบริบทที่คลายคลึงกัน โดยใชกลุมทดลองจำนวน 45 คน เพ่ือหาคาความเชื่อมั่น 
(Reliability) ทั้งโดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
(Cronbach, 1990: 202-204) โดยคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ (แสดงรายละเอียดใน
ภาคผนวก จ) โดยแบบสอบถามแตละฉบับมีคาความเชื่อมั่น ดังนี ้
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  2.1 แบบสอบถามเก่ียวกับบริบทของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ
เทากับ 0.84 
  2.2 แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยนำเขาของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ                 
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มคีาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้ง
ฉบับเทากับ 0.82 
  2.3 แบบสอบถามเก่ียวกับกระบวนการในโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ
เทากับ 0.80  
  2.4 แบบสอบถามเก่ียวกับผลกระทบของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ
เทากับ 0.85 
  2.5 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  
   ฉบับยอยที่ 1 ขอคำถามผลการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน มีคาความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0.83 
   ฉบับยอยที่  2 ขอคำถามคุณภาพทักษะชีวิตนักเรียน มีคาความเชื่อ ม่ันของ
แบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0.84 
  2.6 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู เก่ียวของที่มีตอโครงการสรางนักเรียน สราง
คุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีคาความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0.88 
  2.7 แบบสอบถามเก่ียวกับความยั่งยืนของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ
เทากับ 0.82  
  2.8 แบบสอบถามเก่ียวกับการถายทอดสงตอของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ  
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้ง
ฉบับเทากับ 0.80 
 3. นำแบบสอบถามพิมพเปนฉบับสมบูรณ และนำไปใชในการเก็บขอมูล โดยกำหนด
คะแนนใหกับขอคำถามดังนี ้ 
  คะแนน   5   หมายถึง   มีผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุด  
  คะแนน   4   หมายถึง   มีผลการประเมินอยูในระดับมาก  
  คะแนน   3   หมายถึง   มีผลการประเมินอยูในระดับปานกลาง  
  คะแนน   2   หมายถึง   มีผลการประเมินอยูในระดับนอย  
  คะแนน   1   หมายถึง   มีผลการประเมินอยูในระดับนอยท่ีสุด  
 และใชเกณฑในการแปลความหมายการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้
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  คาเฉลี่ย   4.51 - 5.00   หมายถึง   ผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุด  
  คาเฉลี่ย   3.51 - 4.50   หมายถึง   ผลการประเมินอยูในระดับมาก  
  คาเฉลี่ย   2.51 - 3.50   หมายถึง   ผลการประเมินอยูในระดับปานกลาง  
  คาเฉลี่ย   1.51 - 2.50   หมายถึง   ผลการประเมินอยูในระดับนอย  
  คาเฉลี่ย   1.00 - 1.50   หมายถึง   ผลการประเมินอยูในระดับนอยที่สุด  
 
วิธกีารเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลในการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม                 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูประเมินไดดำเนินการโดยมีรายละเอียด ดังนี ้
 1. การเก็บขอมูลกอนดำเนินโครงการ 
  1.1 การเก็บรวบรวมขอมูลดานบริบทและปจจัยนำเขาของโครงการสรางนักเรียน              
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดำเนินการเก็บรวบรวม
ขอมูล ดังนี ้
   1) เก็บรวบรวมขอมูลกอนเปดภาคเรียน ปการศึกษา 2563 โดยผูประเมินทำบันทึก
ขอความถึงรองผูอำนวยการโรงเรียน ครูผูสอน และนักเรียน และสงหนังสือราชการถึงคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน บุคคลจากภายนอกที่ เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการสรางนักเรียน               
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา และผูปกครองนักเรียน 
เพ่ือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลดานบริบทและปจจัยนำเขาของโครงการสรางนักเรียน 
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
   2)  ผูประเมินแจกแบบสอบถามเกี่ยวกับบริบทและปจจัยนำเขาของโครงการสราง
นักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ใหกลุมผูให
ขอมูล ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน เจาหนาที่โรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
บุคคลจากภายนอกที่ เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม                 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ทำการรวบรวมขอมูลในแตละชวงเวลาการ
ประเมินตามเครื่องมือที่กำหนดไวในแตละขั้นตอน โดยผูประเมินทำการประสานการเก็บขอมูล
กลับคืนดวยตนเอง ไดรับแบบสอบถามกลับคืนที่มีความสมบูรณทุกฉบับ 
   3) ผูประเมินและครูผูทำหนาท่ีสัมภาษณ เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสัมภาษณ             
ทำการสัมภาษณผูมีสวนเกี่ยวของในการใหขอมูลตามแบบสัมภาษณ และขออนุญาตใหผูใหขอมูลทำ
การบันทึกเสียง 
   4) การเก็บรวบรวมขอมูลดวยการประชุมปฏิบัติการเสนอผลการดำเนินงาน            
ผูประเมินทำการนัดหมายและจัดการประชุมในแตละขั้นตอนการดำเนินงานตามชวงเวลาการประเมิน 
เพ่ือการกำกับ ติดตามการดำเนินงานและสรุปผลการประเมิน บันทึกขอมูลจากผลการดำเนินงาน              
ผลการประเมิน ตามขอมูลท่ีตองการในแตละชวงเวลาการประเมิน 
   5) การเก็บรวบรวมขอมูลดวยการวิเคราะหเอกสารผลการประเมินและเอกสาร       
การรายงานผลการดำเนินงาน ผูประเมินและครูผูชวยทำการวิเคราะหเอกสารและบันทึกขอมูลจาก   
ผลการดำเนินงาน ผลการประเมิน ตามขอมูลท่ีตองการในแตละชวงเวลาการประเมิน 
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  1.2 การรายงานผลขอมูลดานบริบทและปจจัยนำเขาของโครงการสรางนักเรียน               
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดำเนินการรายงานผล ดังนี ้
   1) ตรวจสอบจำนวนผูใหขอมูลใหครบถวนตามที่กำหนดไวในขั้นตอนการเก็บ
รวบรวมขอมูล 
   2) ตรวจสอบจำนวนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณใหครบและแบบสัมภาษณให
ครบและมีความสมบูรณทุกฉบับ 
   3) ตรวจสอบผลการบันทึกขอมูลการประชุมปฏิบัติการ บันทึกเอกสารผลการ
ประเมินและเอกสารรายงาน ผลการดำเนินงานของโรงเรียนใหมีความสมบูรณและครบถวน 
  1.3 การจัดกระทำขอมูล โดยนำแบบสอบถาม บันทึกการสัมภาษณ บันทึกการประชุม
ปฏิบัติการเสนอผลการดำเนินงาน บันทึกเอกสารผลการประเมินและเอกสารการรายงาน                      
ผลการดำเนินงาน และบันทึกขอมูลเชิงประจักษทั้งหมด มาตรวจสอบความสมบูรณ แยกและ                  
จัดหมวดหมู เพื่อเตรียมนำขอมูลไปทำการวิเคราะห และนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลไปแปลผล
ตามวัตถุประสงคของการประเมินในแตละชวงเวลาการประเมิน 
 2. การเก็บขอมูลระหวางการดำเนินโครงการ 
  2.1 การเก็บรวบรวมขอมูลดานกระบวนการของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ             
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี ้
   1) เก็บรวบรวมขอมูล ปการศึกษา 2563 โดยผูประเมินทำบันทึกขอความถึงรอง
ผูอำนวยการโรงเรียน ครูผูสอน และนักเรียน และสงหนังสือราชการถึงคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา และผูปกครองนักเรียน เพ่ือขอความรวมมือใน
การเก็บรวบรวมขอมูลดานกระบวนการของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
   2)  ผูประเมินแจกแบบสอบถามเก่ียวกับกระบวนการโครงการสรางนักเรียน                 
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ใหกลุมผูใหขอมูล            
ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน เจาหนาท่ีโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน            
บุคคลจากภายนอกที่ เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม                 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ทำการรวบรวมขอมูลในแตละชวงเวลา              
การประเมินตามเครื่องมือที่กำหนดไวในแตละขั้นตอน โดยผูประเมินทำการประสานการเก็บขอมูล
กลับคืนดวยตนเอง ไดรับแบบสอบถามกลับคืนที่มีความสมบูรณทุกฉบับ 
   3) ผูประเมินและครูผูทำหนาท่ีสัมภาษณ เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสัมภาษณ             
ทำการสัมภาษณผูมีสวนเกี่ยวของในการใหขอมูลตามแบบสัมภาษณ และขออนุญาตใหผูใหขอมูลทำ
การบันทึกเสียง 
   4) การเก็บรวบรวมขอมูลดวยการประชุมปฏิบัติการเสนอผลการดำเนินงาน            
ผูประเมินทำการนัดหมายและจัดการประชุมในแตละขั้นตอนการดำเนินงานตามชวงเวลาการประเมิน 
เพ่ือการกำกับ ติดตามการดำเนินงานและสรุปผลการประเมิน บันทึกขอมูลจากผลการดำเนินงาน              
ผลการประเมิน ตามขอมูลท่ีตองการในแตละชวงเวลาการประเมิน 
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   5) การเก็บรวบรวมขอมูลดวยการวิเคราะหเอกสารผลการประเมินและเอกสาร       
การรายงานผลการดำเนินงาน ผูประเมินและครูผูชวยทำการวิเคราะหเอกสารและบันทึกขอมูลจาก   
ผลการดำเนินงาน ผลการประเมิน ตามขอมูลท่ีตองการในแตละชวงเวลาการประเมิน 
  2.2 การรายงานผลขอมูลดานกระบวนการของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ             
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดำเนินการรายงานผล ดังนี้ 
   1) ตรวจสอบจำนวนผูใหขอมูลใหครบถวนตามที่กำหนดไวในขั้นตอนการเก็บ
รวบรวมขอมูล 
   2) ตรวจสอบจำนวนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณใหครบและแบบสัมภาษณให
ครบและมีความสมบูรณทุกฉบับ 
   3) ตรวจสอบผลการบันทึกขอมูลการประชุมปฏิบัติการ บันทึกเอกสารผลการ
ประเมินและเอกสารรายงาน ผลการดำเนินงานของโรงเรียนใหมีความสมบูรณและครบถวน 
  2.3 การจัดกระทำขอมูล โดยนำแบบสอบถาม บันทึกการสัมภาษณ บันทึกการประชุม
ปฏิบัติการเสนอผลการดำเนินงาน บันทึกเอกสารผลการประเมินและเอกสารการรายงาน                      
ผลการดำเนินงาน และบันทึกขอมูลเชิงประจักษทั้งหมด มาตรวจสอบความสมบูรณ แยกและ                  
จัดหมวดหมู เพื่อเตรียมนำขอมูลไปทำการวิเคราะห และนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลไปแปลผล
ตามวัตถุประสงคของการประเมินในแตละชวงเวลาการประเมิน 
 3. การเก็บขอมูลหลังการดำเนินโครงการ 
  3.1 การเก็บรวบรวมขอมูลดานผลผลิต โดยตรวจสอบเกี่ยวกับสวนปรับขยายดาน
ผลกระทบ (Impact Evaluation) ดานประสิทธิผล (Effectiveness Evaluation) ดานความยั่งยืน 
(Sustainability Evaluation) แล ะด าน ก ารถ า ย ท อ ด ส งต อ  (Transportability Evaluation)              
ของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน             
เทพลีลา ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี ้
   1) เก็บรวบรวมขอมูลหลังการดำเนินโครงการ ปการศึกษา 2563 โดยผูประเมินทำ
บันทึกถึงขอความรองผูอำนวยการโรงเรียน ครูผูสอน และนักเรียน และสงหนังสือราชการถึง
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการสราง
นักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา และผูปกครอง
นักเรียน เพ่ือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลดานกระบวนการของโครงการสรางนักเรียน                    
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
   2)  ผูประเมินแจกแบบสอบถามเก่ียวกับดานผลผลิต ในสวนปรับขยายดาน
ผลกระทบ (Impact Evaluation) ดานประสิทธิผล (Effectiveness Evaluation) ดานความยั่งยืน 
(Sustainability Evaluation) และดานการถายทอดสงตอ (Transportability Evaluation) ของ
โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
ใหกลุมผูใหขอมูล ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน เจาหนาที่โรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ               
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ทำการรวบรวมขอมูลในแตละชวงเวลา              
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การประเมินตามเครื่องมือที่กำหนดไวในแตละขั้นตอน โดยผูประเมินทำการประสานการเก็บขอมูล
กลับคืนดวยตนเอง ไดรับแบบสอบถามกลับคืนที่มีความสมบูรณทุกฉบับ 
   3) ผูประเมินและครูผูทำหนาท่ีสัมภาษณ เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสัมภาษณ             
ทำการสัมภาษณผูมีสวนเกี่ยวของในการใหขอมูลตามแบบสัมภาษณ และขออนุญาตใหผูใหขอมูลทำ
การบันทึกเสียง 
   4) การเก็บรวบรวมขอมูลดวยการประชุมปฏิบัติการเสนอผลการดำเนินงาน            
ผูประเมินทำการนัดหมายและจัดการประชุมในแตละขั้นตอนการดำเนินงานตามชวงเวลาการประเมิน 
เพ่ือการกำกับ ติดตามการดำเนินงานและสรุปผลการประเมิน บันทึกขอมูลจากผลการดำเนินงาน              
ผลการประเมิน ตามขอมูลท่ีตองการในแตละชวงเวลาการประเมิน 
   5) การเก็บรวบรวมขอมูลดวยการวิเคราะหเอกสารผลการประเมินและเอกสาร       
การรายงานผลการดำเนินงาน ผูประเมินและครูผูชวยทำการวิเคราะหเอกสารและบันทึกขอมูลจาก   
ผลการดำเนินงาน ผลการประเมิน ตามขอมูลท่ีตองการในแตละชวงเวลาการประเมิน 
  3.2 การรายงานผลขอมูลดานผลผลิตในสวนปรับขยายดานผลกระทบ (Impact 
Evaluation) ด านประสิทธิผล (Effectiveness Evaluation) ดานความยั่ งยืน  (Sustainability 
Evaluation) และดานการถายทอดสงตอ (Transportability Evaluation) ของโครงการสราง
นักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดำเนินการ
รายงานผล ดังนี้ 
   1) ตรวจสอบจำนวนผูใหขอมูลใหครบถวนตามที่กำหนดไวในขั้นตอนการเก็บ
รวบรวมขอมูล 
   2) ตรวจสอบจำนวนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณใหครบและแบบสัมภาษณให
ครบและมีความสมบูรณทุกฉบับ 
   3) ตรวจสอบผลการบันทึกขอมูลการประชุมปฏิบัติการ บันทึกเอกสารผลการ
ประเมินและเอกสารรายงาน ผลการดำเนินงานของโรงเรียนใหมีความสมบูรณและครบถวน 
  3.3 การจัดกระทำขอมูล โดยนำแบบสอบถาม บันทึกการสัมภาษณ บันทึกการประชุม
ปฏิบัติการเสนอผลการดำเนินงาน บันทึกเอกสารผลการประเมินและเอกสารการรายงาน                      
ผลการดำเนินงาน และบันทึกขอมูลเชิงประจักษทั้งหมด มาตรวจสอบความสมบูรณ แยกและ                  
จัดหมวดหมู เพื่อเตรียมนำขอมูลไปทำการวิเคราะห และนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลไปแปลผล
ตามวัตถุประสงคของการประเมินในแตละชวงเวลาการประเมิน 
 
การวิเคราะหขอมูล  
 ในการวิเคราะหขอมูลการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูประเมินนำขอมูลจากการเก็บรวบรวมมาวิเคราะห ดังนี ้ 
  1) ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม นำมาวิเคราะหโดยวิธีการแจกแจง
ความถี่และรอยละ และนำเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง  

2) ขอมูลจากแบบสอบถามในการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา นำผลที่ไดมาวิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย 
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(Mean: x ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) แลวนำเสนอในรูปตาราง
ประกอบความเรียง โดยใชเกณฑในการแปลความหมายการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้

 คาเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง ความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด 
 คาเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง ความเหมาะสมอยูในระดับมาก 
 คาเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง ความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 
 คาเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง ความเหมาะสมอยูในระดับนอย 
 คาเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง ความเหมาะสมอยูในระดับนอยทีสุ่ด 
โดยเกณฑการตัดสินผลการประเมิน คาเฉลี่ยจะตองอยูในระดับมากขึ้นไป  
3) ขอมูลจากแบบสัมภาษณ  จากการประชุมปฏิบัติการเสนอผลการดำเนินงาน                 

จากเอกสารผลการประเมินและเอกสารการรายงานผลการดำเนินงาน ในการดำเนินโครงการ                
สรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา                
นำผลที่ไดมาวิเคราะหเนื้อหา สรุปประเด็น แลวนำเสนอเปนความเรียงตามประเด็นสำคัญ 
 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  
 1. สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
  1.1 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) โดยใชดัชนีความสอดคลอง
ระหวางขอคำถามกับประเด็นหลักของเนื้อหา โดยใชสูตร (Rovinelli, & Hambleton, อางถึงใน         
พวงรัตน ทวีรัตน, 2550: 117) 
 

N

R
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       เมื่อ  IOC    แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับประเด็นหลักของเนื้อหา 
  R   แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
  N    แทน จำนวนผูเชี่ยวชาญ 
  1.2 คาความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบสอบถามใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา 
(alpha coefficient) ของครอนบาค โดยใชสูตร (Cronbach, 1990 อางถึงใน พวงรัตน ทวีรัตน, 
2550: 125-126) 
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 เมื่อ   α  แทน คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

    2

iS  แทน คาความแปรปรวนของแบบสอบถามแตละขอ 

    2

tS  แทน คาความแปรปรวนของแบบสอบถามทั้งฉบับ  

     n  แทน จำนวนขอของแบบสอบถาม 
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 2. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหผลการประเมิน 
  ในการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูประเมินเลือกใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงค                
และลักษณะของขอมูล ดังนี ้ 
  2.1 วิเคราะหสภาพของผูตอบแบบสอบถามดวยการแจกแจงความถ่ีและคารอยละ โดย
ใชสูตรคำนวณคารอยละ (Percentage) ดังนี้ (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2546: 18)   
 

     P   =   100×
N
f  

 
   เม่ือ   P   แทน   รอยละ 
       F   แทน   ความถ่ีที่ตองการแปลงใหเปนรอยละ 
     N   แทน   จำนวนความถี่ทั้งหมด 
  2.1 วิเคราะหผลการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา จากแบบสอบถาม ดวยคาเฉลี่ย (Mean: x ) และ                 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) โดยใชสูตร ดังนี้ (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 
2546: 63)  
   สูตรคำนวณคาเฉลี่ย (Mean) ของตัวอยาง 

 

             x    =    
n

fX
 

  เมื่อ    x  แทน     คาเฉลี่ย 
         X      แทน     คาคะแนน 
       fX   แทน     ผลรวมคาคะแนนตั้งแตคา 1, 2, ….ถึง  n 

        n      แทน     จำนวนคะแนนทั้งหมด 
   สูตรคำนวณคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (Standard deviation) ของตัวอยาง 

 

     SD.   =   
1-n

)X-(X
2

 

      เมื่อ    SD แทน    คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
       X แทน    คาคะแนน 

          x   แทน    คาเฉลี่ย 
           n       แทน    จำนวนตัวอยาง  
 
 



 166

กรอบแนวทางการประเมิน   
  โดยสรุปการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูประเมินทำการประเมินกอนดำเนินการ ระหวางดำเนินการ
และหลังดำเนินการ  มรีายละเอียดการดำเนินการประเมินดังแสดงในตารางที่ 8 
 
ตารางที่ 8 กรอบแนวทางการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแล 
             ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

ตัวชี้วัด แหลงขอมูล 
เครื่องมือ/วิธีการ
เก็บรวบรวมขอมูล 

สถิติวิเคราะห
ขอมูล 

เกณฑการ
ประเมิน 

1. การประเมินบริบท (Context Evaluation) 
- ความตองการจำเปน 
- ความเปนไปได  
- ความสอดคลองของ 
วัตถุประสงคโครงการกับ
สถานศึกษาและตนสังกัด 

- ผูบริหารสถานศึกษา  
- ครูผูสอน  
- เจาหนาที่โรงเรยีน 
- คณะกรรมการ   
  สถานศึกษา 
  ขั้นพื้นฐาน  
- บุคคลจากภายนอก 
  ที่เปนคณะกรรมการ 
  ดำเนินโครงการ 

- แบบสอบถาม 
  มาตรประมาณ 
  คา 5 ระดับ 
- แบบสัมภาษณ 

- คาเฉลี่ย 
- คาเบี่ยงเบน 
  มาตรฐาน 

- คาเฉลี่ย 

 3.50 

2. การประเมินปจจัยนำเขา (Input Evaluation) 
- ความรู ความพรอม
บุคลากร 
- ความเพียงพอของ
บุคลากร 
- ความสามารถ ความ
เหมาะสมของบุคลากร  
- ความเหมาะสมของ
ระยะเวลา  
- ความเหมาะสมวัสดุ
อุปกรณและสิ่งสนับสนนุ
ของโครงการ 

- ผูบริหารสถานศึกษา  
- ครูผูสอน  
- เจาหนาที่โรงเรยีน 
- คณะกรรมการ   
  สถานศึกษา 
  ขั้นพื้นฐาน  
- บุคคลจากภายนอกที่
เปนคณะกรรมการ
ดำเนินโครงการ 

- แบบสอบถาม 
  มาตรประมาณ 
  คา 5 ระดับ 
- แบบสัมภาษณ 

- คาเฉลี่ย 
- คาเบี่ยงเบน 
  มาตรฐาน 

- คาเฉลี่ย 

 3.50 
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ตารางที่ 8 กรอบแนวทางการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแล 
             ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา (ตอ) 

ตัวชี้วัด แหลงขอมูล 
เครื่องมือ/วิธีการ
เก็บรวบรวมขอมูล 

สถิติวิเคราะห
ขอมูล 

เกณฑการ
ประเมิน 

3. การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) 
- ความเหมาะสมของ
กิจกรรม   
- การกำกับ ติดตามและ
ประเมินผล  
- กระบวนการใชสื่อและ
เทคโนโลย ี  
- การปรับปรงุและพัฒนา 
การดำเนินงานของโครงการ 

- ผูบริหารสถานศึกษา  
- ครูผูสอน  
- เจาหนาที่โรงเรยีน 
- คณะกรรมการ   
  สถานศึกษา 
  ขั้นพื้นฐาน  
- บุคคลจากภายนอก 
  ที่เปนคณะกรรมการ 
  ดำเนินโครงการ 

- แบบสอบถาม 
  มาตรประมาณ 
  คา 5 ระดับ 
- แบบสัมภาษณ 
- ประชุม
ปฏิบัติการเสนอผล
การดำเนินงาน  

- คาเฉลี่ย 
- คาเบี่ยงเบน 
  มาตรฐาน 

- คาเฉลี่ย 

 3.50 

4. การประเมินผลผลติ (Product Evaluation) 
4.1 ดานผลกระทบ (Impact 
Evaluation) 
- ดานการไดรับการยกยอง
จากความสำเร็จของโครงการ  
- ดานการมีสวนรวมและ
เครือขายรวมพัฒนาการจัด
การศึกษา ครูผูสอน และ
ผูปกครอง  
- ดานความภาคภูมิใจใน
คุณภาพที่เกิดจากการพัฒนา
งานและการไดรับการยกยอง
ชมเชยในตัวผูเรยีน 

- ผูบริหารสถานศึกษา  
- ครูผูสอน  
- คณะกรรมการ   
  สถานศึกษา 
  ขั้นพื้นฐาน  
- บุคคลจากภายนอก 
  ที่เปนคณะกรรมการ 
  ดำเนินโครงการ 
- ผูปกครองนักเรียน 
- เอกสารผลการ   
  ประเมนิของโรงเรยีน 

- แบบสอบถาม 
  มาตรประมาณ 
  คา 5 ระดับ 
- แบบสัมภาษณ 
- แบบบนัทึก
ขอมูล/ ตรวจสอบ
เอกสาร 

- คาเฉลี่ย 
- คาเบี่ยงเบน 
  มาตรฐาน 

- คาเฉลี่ย 

 3.50 

4.2 ดานประสทิธิผล 
(Effectiveness 
Evaluation) 
4.2.1 ดานคุณภาพการ
บรหิารจัดการระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน 4 ดาน 
ไดแก  
1) การรูจักนักเรียนเปน
รายบุคคล  

- ผูบริหารสถานศึกษา  
- ครูผูสอน  
- เจาหนาที่โรงเรยีน 
- คณะกรรมการ   
  สถานศึกษา 
  ขั้นพื้นฐาน  
- บุคคลจากภายนอก 
  ที่เปนคณะกรรมการ 
  ดำเนินโครงการ 

- แบบสอบถาม 
  มาตรประมาณ 
  คา 5 ระดับ 
- แบบสัมภาษณ 
- ประชุมปฏิบัติ 
การเสนอผลการ
ดำเนินงาน  
- วิเคราะหเอกสาร
ผลการประเมินและ 

- คาเฉลี่ย 
- คาเบี่ยงเบน 
  มาตรฐาน 

คาเฉลี่ย 

 3.50 
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ตารางที่ 8 กรอบแนวทางการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแล 
             ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา (ตอ) 

ตัวชี้วัด แหลงขอมูล 
เครื่องมือ/วิธีการ
เก็บรวบรวมขอมูล 

สถิติวิเคราะห
ขอมูล 

เกณฑการ
ประเมิน 

2) การคัดกรองนักเรียนและ
นำผลการคัดกรองมาใช
ดำเนินงาน  
3) การสงเสรมิและพัฒนา
นักเรยีน  
4) การจัดกิจกรรมปองกัน 
ชวยเหลือและแกไข และ  
5) การสงตอนักเรียน 

 รายงานผลการ
ดำเนินงาน 

  

4.2.2 ดานคุณภาพทักษะ
ชีวิตนักเรียน 3 ดาน ไดแก         
1) ทักษะดานสังคม  
2) ทักษะดานการคิด และ 
3) ทักษะดานการเผชิญทาง
อารมณ  

- ผูบริหารสถานศึกษา  
- ครูผูสอน  
- เจาหนาที่โรงเรยีน 
- คณะกรรมการ   
  สถานศึกษา 
  ขั้นพื้นฐาน  
- บุคคลจากภายนอก 
  ที่เปนคณะกรรมการ 
  ดำเนินโครงการ 
- ผูปกครองนักเรียน 

- แบบสอบถาม 
  มาตรประมาณ 
  คา 5 ระดับ 
- แบบสัมภาษณ 
- ประชุมปฏิบัติ 
การเสนอผลการ
ดำเนินงาน  
- วิเคราะหเอกสาร
ผลการประเมินและ
รายงานผลการ
ดำเนินงาน 

- คาเฉลี่ย 
- คาเบี่ยงเบน 
  มาตรฐาน 

คาเฉลี่ย 

 3.50 

4.2.3 ความพึงพอใจของ
ผูเก่ียวของที่มีตอโครงการ 
- ความคิดเห็น ความรูสึก
หรือทัศนคติของผูเก่ียวของ
ที่มีตอโครงการเรียน สราง
คุณภาพ สูสังคม ดวยระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียนเทพลีลา 

- ผูบริหารสถานศึกษา  
- ครูผูสอน  
- เจาหนาที่โรงเรยีน 
- เจาหนาที่โรงเรยีน 
- คกก.สถานศึกษา 
  ขั้นพื้นฐาน  
- บุคคลจากภายนอก 
  ที่เปนคณะกรรมการ 
  ดำเนินโครงการ 
- ผูปกครองนักเรียน 
- นักเรียน 

- แบบสอบถาม 
  มาตรประมาณ 
  คา 5 ระดับ 
- แบบสัมภาษณ 

- คาเฉลี่ย 
- คาเบี่ยงเบน 
  มาตรฐาน 

- คาเฉลี่ย 

 3.50 
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ตารางที่ 8 กรอบแนวทางการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแล 
             ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา (ตอ) 

ตัวชี้วัด แหลงขอมูล 
เครื่องมือ/วิธีการ
เก็บรวบรวมขอมูล 

สถิติวิเคราะห
ขอมูล 

เกณฑการ
ประเมิน 

4.3. ดานความยั่งยนื 
(Sustainability 
Evaluation) 
- การรักษาไวซึ่ง
ความสำเร็จของโครงการ  
- ความมุงมั่นในการพัฒนา 
และแนวปฏิบัติเก่ียวกับการ
ดำเนินโครงการเพื่อนำไปสู
ความสำเร็จ และคงอยูอยาง
ตอเนื่อง 

- ผูบริหารสถานศึกษา  
- ครูผูสอน  
- คณะกรรมการ   
  สถานศึกษา 
  ขั้นพื้นฐาน  
- บุคคลจากภายนอก 
  ที่เปนคณะกรรมการ 
  ดำเนินโครงการ 
- ผูปกครองนักเรียน 
- เอกสารผลการ   
  ประเมินของโรงเรียน 

- แบบสอบถาม 
  มาตรประมาณ 
  คา 5 ระดับ 
- แบบสัมภาษณ 
- แบบบนัทึก 
ขอมูล/ตรวจสอบ
เอกสาร 

- คาเฉลี่ย 
- คาเบี่ยงเบน 
  มาตรฐาน 

- คาเฉลี่ย 

 3.50 

4.4 ดานการถายทอดสงตอ 
(Transportability 
Evaluation) 
- การถายทอดความรูไปสู
ผูอื่น และความสำเรจ็ของ
โครงการที่สามารถขยายผล
หรือประยุกตใชใหกับ
โรงเรียนอื่น ๆ ที่สนใจ 

- ผูบริหารสถานศึกษา  
- ครูผูสอน  
- เจาหนาที่โรงเรยีน 
- คณะกรรมการ   
  สถานศึกษา 
  ขั้นพื้นฐาน  
- บุคคลจากภายนอก 
  ที่เปนคณะกรรมการ 
  ดำเนินโครงการ 
- ผูปกครองนักเรียน 
- เอกสารผลการ   
  ประเมินของโรงเรียน 

- แบบสอบถาม 
  มาตรประมาณ 
  คา 5 ระดับ 
- แบบสัมภาษณ 
- แบบบนัทึก
ขอมูล/ ตรวจสอบ
เอกสาร 

- คาเฉลี่ย 
- คาเบี่ยงเบน 
  มาตรฐาน 

- คาเฉลี่ย 

 3.50 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
ของโรงเรียนเทพลีลา โรงเรียนเทพลีลาไดทำการประเมินการดำเนินโครงการโดยเปนการประเมิน 
กอนดำเนินการ ระหวางดำเนินการและหลังดำเนินการ โดยใชรูปแบบการประเมินแบบ CIPPIEST 
Model ประกอบดวย การประเมินดานบริบท ดานปจจัยนำเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิต     
ที่มีสวนปรับขยายดานผลกระทบ ดานประสิทธิผล รวมถึงการประเมินความพึงพอใจของผูเก่ียวของ           
ที่มีตอโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน
เทพลีลา ดานความยั่งยืน และดานการถายทอดสงตอ  
 ผูรายงานการประเมินไดวิเคราะหผล และเสนอผลการวิเคราะหจากผลแบบสอบถาม             
เพ่ือการประเมินโครงการจากกลุมผูใหขอมูล ซึ่งประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน 
เจาหนาที่โรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการ
ดำเนินโครงการ ผูปกครองนักเรียน และนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ขอมูลจากแบบสัมภาษณ 
ขอมูลจากการประชุมปฏิบัติการเสนอผลการดำเนินงาน และขอมูลจากการวิเคราะหเอกสาร                   
ผลการประเมิน และเอกสารการรายงานผลการดำเนินงานตามขอมูลท่ีตองการในแตละชวงเวลา              
การประเมิน โดยนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้ 
  1. สัญลักษณที่ใชในการนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
  2. การนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
  3. ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
สัญลักษณที่ใชในการนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
  x   แทน คาเฉลี่ย (Mean) 
  S.D.  แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  n  แทน จำนวนกลุมผูใหขอมูล (Sample) 
    แทน ความถี่ (Frequency) 
  %  แทน รอยละ (Percentage)  
 
การนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 ในการนำเสนอผลการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูประเมินไดเสนอผลการประเมินที่สอดคลองกับวัตถุประสงค
ของการประเมิน แบงออกเปน 5 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับสถานภาพผูใหขอมูลในการประเมินโครงการ
สรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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 ตอนที่ 2  ผลการประเมินความเหมาะสมด านบริบทของโครงการสรางนักเรียน                     
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 ตอนที่ 3 ผลการประเมินความเหมาะสมดานปจจัยนำเขาของโครงการสรางนักเรียน                
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  
 ตอนที่ 4  ผลการประเมินความเหมาะสมดานกระบวนการของโครงการสรางนักเรียน                
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 ตอนที่ 5  ผลการประเมินดานผลผลิตที่มีสวนปรับขยายดานผลกระทบ ดานประสิทธิผล                     
ดานความยั่งยืน และดานการถายทอดสงตอของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม              
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา   
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 ตอนที่  1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับสถานภาพผูใหขอมูลในการประเมิน
โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 ในการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ไดกำหนดกลุมผูใหขอมูลในการใหขอมูลการประเมินในแตละดาน
แตกตางกันไปตามความเหมาะสมของผู ใหขอมูลที่ เกี่ยวของกับการประเมิน ไดแก ผูบริหาร
สถานศึกษา ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการ
ดำเนินโครงการ ผูปกครองนักเรียนและนักเรียน โดยสรุปในภาพรวมกลุมผูใหขอมูลที่ใหขอมูล               
การประเมินมีสภาพทั่วไป ดังแสดงในตารางที่ 9  
 
ตารางที่ 9  ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับสถานภาพผูใหขอมูลในการประเมินโครงการสรางนักเรียน  
              สรางคณุภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

รายการ จำนวนคน (n) รอยละ (%) 

หัวขอการประเมินโครงการ   
 การประเมินบริบท 58 7.84 
 การประเมินปจจัยนำเขา 78 10.54 
 การประเมินกระบวนการ 98 13.24 
 การประเมินผลผลิต 419 56.62 
 การประเมินความพึงพอใจ 740 100.00 

รวม 740 100.00 
เพศ   
 ชาย 339 45.81 
 หญิง 401 54.19 

รวม 740 100.00 
 



172 
 

 

ตารางที่ 9  ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับสถานภาพผูใหขอมูลในการประเมินโครงการสรางนักเรียน  
              สรางคณุภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา (ตอ) 

รายการ จำนวนคน (n) รอยละ (%) 

อายุ   
 19 ปลงมา 321 43.38 
 20 - 29 ป 46 6.22 
 30 - 39 ป 125 16.89 
 40 - 49 ป 160 21.62 
 50 ปขึ้นไป 88 11.89 

รวม 740 100.00 

ระดับการศึกษา 
 มัธยมศกึษาตอนตน 160 21.62 
 มัธยมศกึษาตอนปลาย 181 24.46 
 อนุปริญญา 97 13.11 
 ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 172 23.24 
 ปริญญาโท 105 14.19 
 ปริญญาเอก 25 3.38 

รวม 740 100.00 
ตำแหนง 
 ผูบริหารสถานศกึษา 4 0.54 
 ครูผูสอน 70 9.46 
 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 14 1.89 
 บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ 10 1.35 
 ผูปกครองนักเรียน 321 43.38 
 นักเรียน  321 43.38 

รวม 740 100.00 

 
 จากตารางท่ี 9 พบวา ผูใหขอมูลในการประเมินโครงการสรางนักเรียนสรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ในหัวขอการประเมินโครงการ เปนการประเมิน
บริบท จำนวน 58 คน คิดเปนรอยละ 7.84 การประเมินปจจัยนำเขา จำนวน 78 คน คิดเปนรอยละ 
10.54 การประเมินกระบวนการ จำนวน 98 คน คิดเปนรอยละ 13.24 การประเมินผลผลิต จำนวน   
419 คน คิดเปนรอยละ 56.62 และการประเมินความพึงพอใจ จำนวน 740 คน คิดเปนรอยละ 100.00 
โดยเปนเพศชาย จำนวน 339 คน คิดเปนรอยละ 45.81 เพศหญิง จำนวน 401 คน คิดเปนรอยละ 
54.19 ในจำนวนนีแ้บงออกเปนอายุ 19 ปลงมาจำนวน 321 คน คิดเปนรอยละ 43.38 อายุ 20 – 29 
ป จำนวน 46 คน คิดเปนรอยละ 6.22 อายุ 30 – 39 ป จำนวน 125 คน คิดเปนรอยละ 16.89           
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อายุ 40 - 49 ป จำนวน 160 คน คิดเปนรอยละ 21.62 อายุ 50 ปขึ้นไป จำนวน 88 คน คิดเปน             
รอยละ 11.89 เปนผูมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตน จำนวน 160 คน คิดเปนรอยละ 21.62 
มัธยมศึกษาตอนปลาย จำนวน 181 คน คิดเปนรอยละ 24.46 อนุปริญญา จำนวน 97 คน คิดเปน            
รอยละ 13.11 ปริญญาตรีหรือเทียบเทา จำนวน 172 คน คิดเปนรอยละ 23.24 ปริญญาโท              
จำนวน 105 คน คิดเปนรอยละ 14.19 และปริญญาเอก จำนวน 25 คน คิดเปนรอยละ 3.38                
ในดานตำแหนงเปนผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 4 คน คิดเปนรอยละ 0.54 ครูผูสอน จำนวน 70 คน 
คิดเปนรอยละ 9.46 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จำนวน 14 คน คิดเปนรอยละ 1.89 
บุคคลจากภายนอกที่ เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ จำนวน 10 คน คิดเปนรอยละ 1.35 
ผูปกครองนักเรียน จำนวน 321 คน คิดเปนรอยละ 43.38 และเปนนักเรียน จำนวน 321 คน คิดเปน
รอยละ  43.38 
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รข
อง

โร
งเร

ียน
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ักย
ภา
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ลช
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ลือ
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ักเ
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ตุผ
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ะผ
ูปก

คร
อง

สา
มา

รถ
ปอ
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ชว
ยเ
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โร
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รีย
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กป

ญ
หา

นัก
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ียน
ระ
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าง

คร
ูปร
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ูแน
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รีย
นแ
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รูป

ระ
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กับ
คร

ูฝา
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ปน
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มา
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57
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ี่สุด

 
4.

61
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56
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อน

ักเ
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ผูเ
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ยง
าน
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ยต
รง
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ีที่น

ักเ
รีย
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รง
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ียน
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ขอ
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าย
ระ
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ดูแ
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นัก
เร

ียน
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ีผล
ปร
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ณ
ฑ
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ินส
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ละ
พัฒ
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.D
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.6
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แก
 ด
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รป
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ลือ
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ะแ
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S.
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รค

ัดก
รอ

งน
ักเ

รีย
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ัดก
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งล
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บุค
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ื่อพิ
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รณ
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ผูบ
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เม
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เม

ินส
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ี่สุด
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พัฒ
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ื่อพ
ิจา

รณ
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พ
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เห
ลือ
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ะพ
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นัก

เร
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ผูบ
ริห

าร
แล

ะค
รู 

 
(n

=7
4)

 
คณ

ะก
รร

มก
าร

สถ
าน

ศึก
ษา

 
คณ

ะก
รร

มก
าร

โค
รง

กา
ร 

แล
ะผ

ูปก
คร

อง
 (n

=3
45

) 

ภา
พร

วม
  

(n
=4

19
) 

x  
S.

D.
 

ระ
ดับ

 
x  

S.
D.

 
ระ

ดับ
 

x  
S.

D.
 

ระ
ดับ

 
1.

23
 

นัก
เร

ียน
อา

สา
ทำ

งา
นแ

ละ
ชว

ยเ
หล

ือผ
ูอ่ืน

ดว
ยค

วา
มเ

ต็ม
ใจ

  
โด

ยก
าร

เส
ียส

ละ
กำ

ลัง
กา

ย 
กำ

ลัง
ใจ

หร
ือก

ำล
ังส

ติป
ญ

ญ
า 

โด
ยไ

มห
วัง

ผล
ตอ

บแ
ทน

 

4.
59

 
0.

54
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
62

 
0.

60
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
61

 
0.

58
 

มา
กท

ี่สุด
 

1.
24

 
นัก

เร
ียน

เช
ื่อม

ั่นว
าต

นเ
อง

มีส
วน

สร
าง

คุณ
คา

แล
ะท

ำป
ระ

โย
ชน

ใน
สัง

คม
ได

 
4.

63
 

0.
57

 
มา

กท
ี่สุด

 
4.

69
 

0.
57

 
มา

กท
ี่สุด

 
4.

66
 

0.
60

 
มา

กท
ี่สุด

 
1.

25
 

นัก
เร

ียน
มจี

ิตใ
จเ

อื้อ
อา

ทร
 ป

ระ
นปี

ระ
นอ

ม 
แล

ะน
ึกถ

ึงป
ระ

โย
ชน

สว
นร

วม
 

4.
57

 
0.

59
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
59

 
0.

57
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
58

 
0.

56
 

มา
กท

ี่สุด
 

2.
 ท

ักษ
ะด

าน
กา

รค
ิด 

  
รว

มเ
ฉล

ี่ย 
4.

63
 

0.
58

 
มา

กท
ี่สุด

 
4.

63
 

0.
59

 
มา

กท
ี่สุด

 
4.

63
 

0.
59

 
มา

กท
ี่สุด

 
2.

1 
นัก

เร
ียน

เก็
บร

วบ
รว

มข
อม

ูลต
าง

 ๆ
  ท

ี่เก่ี
ยว

ขอ
งก

อน
กา

รต
ัดส

ินใ
จ 

4.
60

 
0.

56
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
58

 
0.

61
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
59

 
0.

58
 

มา
กท

ี่สุด
 

2.
2 

นัก
เร

ียน
วิเ

คร
าะ

หส
ถา

นก
าร

ณ
แล

ะข
อม

ูลเ
พ่ือ

พิจ
าร

ณ
าค

วา
มเ

สี่ย
ง 

ใน
กา

รต
ัดส

ินใ
จ 

4.
57

 
0.

60
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
61

 
0.

63
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
59

 
0.

60
 

มา
กท

ี่สุด
 

2.
3 

นัก
เร

ียน
คน

หา
แน

วค
ิดแ

ละ
โอ

กา
สใ

นก
าร

เร
ียน

รูใ
หม

 ๆ
 ม

ีสว
นร

วม
 

ใน
กา

รเ
รีย

นร
ู แ

ละ
เข

าร
วม

กิจ
กร

รม
ตา

ง 
ๆ 

 
4.

70
 

0.
61

 
มา

กท
ี่สุด

 
4.

66
 

0.
60

 
มา

กท
ี่สุด

 
4.

68
 

0.
59

 
มา

กท
ี่สุด

 

2.
4 

นัก
เร

ียน
มีค

วา
มม

ั่นใ
นว

าส
าม

าร
ถจ

ัดก
าร

ชีว
ิตข

อง
ตน

เอ
ง 

แล
ะส

าม
าร

ถเ
ปน

คน
ดีไ

ด 
4.

59
 

0.
58

 
มา

กท
ี่สุด

 
4.

64
 

0.
57

 
มา

กท
ี่สุด

 
4.

62
 

0.
61

 
มา

กท
ี่สุด

 

2.
5 

นัก
เร

ียน
มีค

วา
มเ

ชื่อ
มั่น

ใน
คว

าม
สา

มา
รถ

ขอ
งต

นท
ี่จะ

ทำ
สิ่ง

ตา
ง 

ๆ 
  

ให
ปร

ะส
บค

วา
มส

ำเ
ร็จ

ได
ดว

ยก
าร

ตัด
สิน

ใจ
ขอ

งต
นเ

อง
  

4.
54

 
0.

58
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
67

 
0.

59
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
61

 
0.

62
 

มา
กท

ี่สุด
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ลีล
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ดา
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นัก
เร

ียน
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ที ่
รา
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ผล
กา

รป
ระ

เม
ินส

วน
ขย

าย
ดา

นป
ระ

สิท
ธิผ

ลข
อง

โค
รง

กา
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ผูบ
ริห

าร
แล
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(n
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รร
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สถ
าน
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รร
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รง
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แล
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อง
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(n
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x  
S.

D.
 

ระ
ดับ

 
x  

S.
D.

 
ระ

ดับ
 

x  
S.

D.
 

ระ
ดับ

 
2.

6 
เม

ื่ออ
ยูใ

นส
ถา

นก
าร

ณ
ใด

 ๆ
  ก

็ตา
มน

ักเ
รีย

นร
ับร

ูแล
ะท

ำค
วา

มเ
ขา

ใจ
 

ใน
สภ

าพ
ขอ

งส
ถา

นก
าร

ณ
นั้น

 ๆ
  ใ

นเ
ชิง

บว
กต

อส
ภา

พป
ญ

หา
หร

ือ
สถ

าน
กา

รณ
ที่เ

กิด
ข้ึน

 

4.
59

 
0.

59
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
54

 
0.

60
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
57

 
0.

58
 

มา
กท

ี่สุด
 

2.
7 

นัก
เร

ียน
สา

มา
รถ

ปร
ะเ

มิน
 แ

สว
งห

า 
สัง

เค
รา

ะห
แล

ะใ
ชข

อม
ูลข

าว
สา

ร
อย

าง
มีป

ระ
สิท

ธิผ
ล 

4.
72

 
0.

60
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
69

 
0.

61
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
71

 
0.

56
 

มา
กท

ี่สุด
 

2.
8 

นัก
เร

ียน
สา

มา
รถ

วิเ
คร

าะ
หค

วา
มเ

ปน
ไป

ได
ขอ

งแ
นว

ทา
งใ

นก
าร

แก
ปญ

หา
ดว

ยค
วา

มเ
ปน

เห
ตุเ

ปน
ผล

  
4.

66
 

0.
55

 
มา

กท
ี่สุด

 
4.

64
 

0.
55

 
มา

กท
ี่สุด

 
4.

65
 

0.
57

 
มา

กท
ี่สุด

 

2.
9 

นัก
เร

ียน
สา

มา
รถ

คดิ
คน

วิธ
ีกา

รใ
หม

 ๆ
  ด

วย
คว

าม
เฉ

ลีย
วฉ

ลา
ด 

 
รอ

บร
ู ท

ันค
น 

ทัน
เห

ตุก
าร

ณ
 ใน

กา
รแ

กป
ญ

หา
ตา

ง 
ๆ 

 ให
สำ

เร
็จ 

4.
60

 
0.

57
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
65

 
0.

59
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
63

 
0.

56
 

มา
กท

ี่สุด
 

2.
10

 
นัก

เร
ียน

คิด
ไต

รต
รอ

งอ
ยา

งร
อบ

คอ
บก

อน
ลง

มือ
แก

ปญ
หา

แล
ะม

ี
กร

ะบ
วน

กา
รค

ดิแ
กป

ญ
หา

ได
เห

มา
ะส

มก
ับว

ัย 
4.

69
 

0.
56

 
มา

กท
ี่สุด

 
4.

65
 

0.
57

 
มา

กท
ี่สุด

 
4.

67
 

0.
59

 
มา

กท
ี่สุด

 

3.
 ท

ักษ
ะด

าน
กา

รเ
ผช

ิญ
ทา

งอ
าร

มณ
 

รว
มเ

ฉล
ี่ย 

4.
54

 
0.

59
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
53

 
0.

58
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
54

 
0.

58
 

มา
กท

ี่สุด
 

3.
1 

นัก
เร

ียน
สา

มา
รถ

คว
บค

ุมค
วา

มค
ิดใ

นท
าง

ลบ
เม

ื่อเ
ผช

ิญ
กับ

ปญ
หา

 
แล

ะใ
ชว

ิธีก
าร

ผอ
นค

ลา
ยเ

มื่อ
เก

ิดค
วา

มเ
คร

ียด
แล

ะค
วา

มไ
มส

บา
ยใ

จ 
4.

32
 

0.
57

 
มา

ก 
4.

52
 

0.
56

 
มา

กท
ี่สุด

 
4.

42
 

0.
56

 
มา

ก 
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ดว
ยร

ะบ
บด

ูแล
ชว

ยเ
หล

ือน
ักเ

รีย
นข

อง
โร

งเ
รีย

นเ
ทพ

ลีล
า 

ดา
นค

ุณ
ภา

พท
ักษ

ะช
ีวิต

นัก
เร

ียน
 (ต

อ)
  

ที ่
รา

ยก
าร

 

ผล
กา

รป
ระ

เม
ินส

วน
ขย

าย
ดา

นป
ระ

สิท
ธิผ

ลข
อง

โค
รง

กา
ร 

ผูบ
ริห

าร
แล

ะค
รู 

 
(n

=7
4)

 
คณ

ะก
รร

มก
าร

สถ
าน

ศึก
ษา

 
คณ

ะก
รร

มก
าร

โค
รง

กา
ร 

แล
ะผ

ูปก
คร

อง
 (n

=3
45

) 

ภา
พร

วม
  

(n
=4

19
) 

x  
S.

D.
 

ระ
ดับ

 
x  

S.
D.

 
ระ

ดับ
 

x  
S.

D.
 

ระ
ดับ

 
3.

2 
นัก

เร
ียน

สา
มา

รถ
แส

ดง
ออ

กท
าง

อา
รม

ณ
ได

เห
มา

ะส
มกั

บส
ถา

นก
าร

ณ
 

ที่แ
ตก

ตา
งกั

นอ
อก

ไป
 

4.
56

 
0.

59
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
52

 
0.

57
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
54

 
0.

60
 

มา
กท

ี่สุด
 

3.
3 

นัก
เร

ียน
พย

าย
าม

ลด
เห

ตุก
าร

ณ
ที่ท

ำใ
หร

ูสึก
กัง

วล
ดว

ยต
นเ

อง
  

ถึง
แม

จะ
มีอุ

ปส
รร

คม
าก

มา
ยก

็ไม
ยอ

ทอ
เพ่ื

อจ
ัดก

าร
กับ

ปร
ะส

บก
าร

ณ


ที่ไ
มน

าพึ
งพ

อใ
จน

ั้น 

4.
44

 
0.

60
 

มา
ก 

4.
24

 
0.

59
 

มา
ก 

4.
34

 
0.

54
 

มา
ก 

3.
4 

นัก
เร

ียน
มีค

วา
มพ

ยา
ยา

มเ
มื่อ

ตอ
งเ

ผช
ิญ

กับ
สิ่ง

ท่ีท
าท

าย
 ม

อง
คว

าม
ลม

เห
ลว

หร
ือค

วา
มผ

ิดพ
ลา

ดว
าเ

ปน
โอ

กา
สใ

นก
าร

เร
ียน

รู 
เพ่ื

อพ
ัฒ

นา
ตน

เอ
งไ

ปส
ูคว

าม
สำ

เร
็จต

อไ
ป 

4.
52

 
0.

56
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
51

 
0.

60
 

มา
กท

ี่สุด
 

4.
52

 
0.

56
 

มา
กท

ี่สุด
 

3.
5 

หา
กม

ีปญ
หา

อุป
สร

รค
ใน

กา
รท

ำง
าน

 น
ักเ

รีย
นไ

มร
ูสึก

ทอ
แท

 
หร

ือห
มด

หว
ัง 

4.
43

 
0.

58
 

มา
ก 

4.
50

 
0.

61
 

มา
ก 

4.
47

 
0.

57
 

มา
ก 

3.
6 

นัก
เร

ียน
สา

มา
รถ

พย
าย

าม
สูต

อไ
ปเ

พ่ือ
คว

าม
สำ

เร
็จใ

นช
ีวิต

แม
วา

บา
งค

รั้ง
จะ

หม
ดก

ำล
ังใ

จ 
4.

47
 

0.
59

 
มา

ก 
4.

49
 

0.
59

 
มา

ก 
4.

48
 

0.
60

 
มา

ก 

3.
7 

นัก
เร

ียน
ยอ

มร
ับแ

ละ
เข

าใ
จต

อก
าร

ใช
อา

รม
ณ

ขอ
งต

นเ
อง

 ม
ีคว

าม
อด

ทน
พย

าย
าม

 เม
ื่อต

อง
เผ

ชิญ
กับ

สิ่ง
ท่ีท

าท
าย

 
4.

37
 

0.
61

 
มา

ก 
4.

40
 

0.
56

 
มา

ก 
4.

39
 

0.
54

 
มา

ก 

3.
8 

นัก
เร

ียน
สา

มา
รถ

ให
อภ

ัยผ
ูอื่น

ได
เม่ื

อเ
ขา

ทำ
ให

นัก
เร

ียน
ไม

พอ
ใจ

 
4.

48
 

0.
56

 
มา

ก 
4.

50
 

0.
55

 
มา

ก 
4.

49
 

0.
56

 
มา

ก 
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ผล
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เม
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าร
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(n
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มก
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มก
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45
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x  
S.

D.
 

ระ
ดับ

 
x  

S.
D.

 
ระ

ดับ
 

x  
S.

D.
 

ระ
ดับ

 
3.

9 
นัก

เร
ียน

เข
าใ

จค
วา

มร
ูสึก

ขอ
งต

นเ
อง

แล
ะส

าม
าร

ถจ
ัดก

าร
กับ

คว
าม

เค
รีย

ดไ
ดใ

นท
าง

ที่ถ
ูกต

อง
เห

มา
ะส

ม 
4.

59
 

0.
58

 
มา

กท
ี่สุด

 
4.

59
 

0.
57

 
มา

กท
ี่สุด

 
4.

59
 

0.
60

 
มา

กท
ี่สุด

 

3.
10

 
นัก

เร
ียน

เค
าร

พ 
เช

ื่อฟ
ง 

แล
ะป

ฏิบ
ัติต

าม
คำ

สั่ง
สอ

นอั
นด

ีงา
ม 

ขอ
งพ

อแ
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ผูป
กค

รอ
ง 

คร
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จา
รย
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าง
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็มใ

จ 
4.

67
 

0.
60

 
มา

กท
ี่สุด

 
4.

60
 

0.
59

 
มา

กท
ี่สุด

 
4.

64
 

0.
61

 
มา

กท
ี่สุด

 

3.
11

 
นัก

เร
ียน

กล
าค

ิด 
กล

าท
ำแ

ละ
กล

าแ
สด

งอ
อก
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บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
 การประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
ของโรงเรียนเทพลีลา ไดทำการประเมินการดำเนินโครงการโดยเปนการประเมินกอนดำเนินการ 
ระหวางดำเนินการและหลังดำเนินการ โดยใช รูปแบบการประเมินแบบ CIPPIEST Model                  
โดยกำหนดการประเมินเปน 3 ระยะ ไดแก 1) การประเมินกอนดำเนินโครงการ คือ การประเมิน         
ดานบริบทและดานปจจัยนำเขาของโครงการ 2) การประเมินระหวางดำเนินโครงการ คือ                      
การประเมินดานกระบวนการของโครงการ และ 3) การประเมินหลังดำเนินโครงการ คือ การประเมิน
ดานผลผลิตของโครงการที่ มีสวนปรับขยายดานผลกระทบ ดานประสิทธิผล ดานความยั่งยืน                
ดานการถายทอดสงตอ โดยมีวัตถุประสงคของการประเมินโครงการ ดังนี ้
  1. เพ่ือประเมินบริบทของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
  2. เพื่อประเมินปจจัยนำเขาของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสั งคม                 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
  3. เพื่อประเมินกระบวนการของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม                 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
  4. เพ่ือประเมินผลผลิตท่ีมีสวนปรับขยายดานผลกระทบ ดานประสิทธิผล ดานความ
ยั่งยืน และดานการถายทอดสงตอของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา   
 โดยมีกลุมผูใหขอมูลในการประเมิน ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน บุคลากร 
โรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนิน
โครงการ ผูปกครองนักเรียน และนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา รวมจำนวน 740 คน ซึ่งผูประเมิน            
ไดกำหนดกลุมผูใหขอมูลในการประเมินในแตละดานตามความเหมาะสมของผูใหขอมูลที่เปน
ผูเกี่ยวของแตกตางกันไป จำแนกเปน 1) กลุมผูใหขอมูลในการประเมินดานบริบท จำนวน 58 คน             
2) กลุมผูใหขอมูลในการประเมินดานปจจัยนำเขา จำนวน 78 คน 3) กลุมผูใหขอมูลในการประเมิน
ดานกระบวนการ จำนวน 98 คน และ 4) กลุมผูใหขอมูลในการประเมินดานผลผลิต จำนวน 740 คน   
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ 
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา เปนแบบสอบถามที่ผูประเมิน               
สรางขึ้นเอง มีทั้งหมดจำนวน 8 ฉบับ ดังนี้  
  1. แบบสอบถามเก่ียวกับบริบทของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม                
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ใชสำหรับสอบถามผูบริหารสถานศึกษา               
ครูผูรับผิดชอบโครงการ และผูมีสวนรับผิดชอบกิจกรรมหลักในโครงการ คณะกรรมการสถานศึกษา              
ขั้นพื้นฐาน และบุคคลจากภายนอกท่ีเปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ มีลักษณะเปนขอคำถาม    
แบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 20 ขอ มีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม             
ทั้งฉบับเทากับ 0.84 
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  2.แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยนำเขาของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ใชสำหรับสอบถามผูบริหารสถานศึกษา 
ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และบุคคลจากภายนอกท่ีเปนคณะกรรมการดำเนิน
โครงการ มีลักษณะเปนขอคำถามแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 20 ขอ               
มีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0.82 
  3. แบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการในโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม                
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ใชสำหรับสอบถามผูบริหารสถานศึกษา 
ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และบุคคลจากภายนอกท่ีเปนคณะกรรมการดำเนิน
โครงการ มีลักษณะเปนขอคำถามแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 45 ขอ              
มีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0.80  
  4. แบบสอบถามเกี่ยวกับผลกระทบของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ใชสำหรับสอบถามผูบริหารสถานศึกษา 
ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนิน
โครงการและผูปกครองนักเรียน มีลักษณะเปนขอคำถามแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale)                
5 ระดับ จำนวน 5 ขอ มีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับเทากับ 0.85 
  5. แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  
   ฉบับยอยที่ 1 ขอคำถามผลการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ใชสำหรับ
สอบถามผูบริหารสถานศึกษา ครู ผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และบุคคล                  
จากภายนอกท่ีเปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ มีลักษณะเปนขอคำถามแบบมาตรประมาณคา 
(Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 30 ขอ มีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับเทากับ 0.83 
   ฉบับยอยที่ 2 ขอคำถามคุณภาพทักษะชีวิตนักเรียน ใชสำหรับสอบถามผูบริหาร
สถานศึกษา ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และบุคคลจากภายนอกที่ เปน
คณะกรรมการดำเนินโครงการ มีลักษณะเปนขอคำถามแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale)               
5 ระดับ จำนวน 50 ขอ มีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับเทากับ 0.84 
  6. แบบสอบถามความพึ งพอใจของผู เกี่ ยวของที่ มีต อโครงการสรางนั กเรียน                   
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ใชสำหรับสอบถาม
ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน บุคคลจากภายนอกที่เปน
คณะกรรมการดำเนินโครงการ ผูปกครองนักเรียน และนักเรียน มีลักษณะเปนขอคำถามแบบมาตร
ประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 17 ขอ มีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับ
เทากับ 0.88 
  7. แบบสอบถามเกี่ยวกับความยั่งยืนของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลาใชสำหรับสอบถามผูบริหารสถานศึกษา 
ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนิน
โครงการ และผูปกครองนักเรียน มีลักษณะเปนขอคำถามแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale)             
5 ระดับ จำนวน 5 ขอ มีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับเทากับ 0.82  
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  8. แบบสอบถามเกี่ยวกับการถายทอดสงตอของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ               
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ใชสำหรับสอบถามผูบริหาร
สถานศึกษา ครผููสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการ
ดำเนินโครงการ และผูปกครองนักเรียน มีลักษณะเปนขอคำถามแบบมาตรประมาณคา (Rating 
Scale) 5 ระดับ จำนวน 6 ขอ มีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0.80 
 ผูประเมินทำการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม นำมาวิเคราะห
โดยวิธีการแจกแจงความถี่และรอยละ และนำเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง และวิเคราะห
ขอมูลจากแบบสอบถามในการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบ                 
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา นำผลที่ไดมาวิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย (Mean: x )                
และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) แลวนำเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
ขอมูลจากแบบสัมภาษณ  จากการประชุมปฏิ บั ติการเสนอผลการดำเนินงาน จากเอกสาร                     
ผลการประเมิน และเอกสารการรายงานผลการดำเนินงาน ในการดำเนินโครงการสรางนักเรียน                 
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา นำผลที่ไดมาวิเคราะห
เนื้อหา สรุปประเด็น แลวนำเสนอเปนความเรียงตามประเด็นสำคัญ 
 
สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ในภาพรวมทุกดานของขอบเขตการประเมิน มีผลการประเมินอยู             
ในระดับมากท่ีสุด ผานเกณฑการประเมิน และมีคาเฉลี่ยผลการประเมินในระดับมากท่ีสุดทุกดาน   
โดยดานที่มีคาเฉลี่ยผลการประเมินเปนอันดับแรก ไดแก ดานผลผลิตของโครงการสวนขยายดาน
ความยั่งยืนของโครงการ รองลงมา ไดแก ดานผลผลิตของโครงการสวนขยายดานการถายทอดสงตอ
ของโครงการ และดานความพึงพอใจของผูเกี่ยวของที่มีตอโครงการ ตามลำดับ และรายการ                  
ที่มีคาเฉลี่ยผลการประเมินอยูในระดับนอยที่สุด ไดแก ดานปจจัยนำเขาของโครงการ สรุปผลการ
ประเมินตามขอบเขตการประเมินรายดาน ดังนี้   
 1. ดานบริบทของโครงการ ในภาพรวม มีผลการประเมินอยูในระดับมากท่ีสุด ผานเกณฑ
การประเมิน โดยขอท่ีมีความเหมาะสมสูงที่สุด ไดแก วัตถุประสงคและแนวการดำเนินงานของ
โครงการสอดคลองกับความตองการจำเปนและจุดเนน และทิศทางการพัฒนาของโรงเรียน รองลงมา 
ไดแก วัตถุประสงคและแนวการดำเนินงานของโครงการสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ
ของสภาพชุมชนและทองถิ่น และโครงการน้ีตองการใหนักเรียนสามารถพัฒนาและแกปญหาตาง ๆ   
ในดานคุณลักษณะนักเรียนดวยวิธีท่ีเหมาะสม ตามลำดับ สวนขอที่มีผลการประเมินเปนลำดับสุดทาย 
ไดแก วัตถุประสงคและแนวการดำเนินงานของโครงการสอดคลองกับการพัฒนาคุณภาพผูเรียน              
ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 เม่ือพิจารณาจากความคิดเห็นของผูบริหาร
สถานศึกษา และครูผูรับผิดชอบโครงการและผูมีสวนรับผิดชอบกิจกรรมหลักในโครงการ พบวา                   
มีผลประเมินอยูในระดับมากที่สุด โดยขอที่มีผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก วัตถุประสงคและ                   
แนวการดำเนินงานของโครงการสอดคลองกับความตองการจำเปนและจุดเนน และทิศทางการพัฒนา
ของโรงเรียน รองลงมา ไดแก วัตถุประสงคและแนวการดำเนินงานของโครงการสอดคลอง                      
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กับสภาพ ปญหา และความตองการของสภาพชุมชนและท องถิ่น  และวัตถุประสงคและ                       
แนวการดำเนินงานของโครงการสอดคลองกับนโยบายของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 ตามลำดับ เมื่อพิจารณาจากความคิดเห็นของคณะกรรมการสถานศึกษา               
ขั้นพ้ืนฐาน และบุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ พบวา มีผลประเมิน                 
อยูในระดับมากท่ีสุด โดยขอที่มีผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก วัตถุประสงคและแนวการดำเนินงาน
ของโครงการสอดคลองกับความตองการจำเปนและจุดเนน และทิศทางการพัฒนาของโรงเรียน 
รองลงมา ไดแก วัตถุประสงคและแนวการดำเนินงานของโครงการสอดคลองกับสภาพปญหา                
และความตองการของสภาพชุมชนและทองถิ่น และโครงการนี้ตองการใหนักเรียนสามารถพัฒนา  
และแกปญหาตาง ๆ ในดานคุณลักษณะนักเรียนดวยวิธีที่เหมาะสม ตามลำดับ  
 2. ดานปจจัยนำเขาของโครงการ ในภาพรวม มีผลการประเมินความเหมาะสม                 
อยูในระดับมากท่ีสุด ผานเกณฑการประเมิน โดยขอท่ีมีความเหมาะสมสูงท่ีสุด ไดแก ผูบริหารและ   
ครูผูรับผิดชอบโครงการมีความพรอมในการดำเนินโครงการ รองลงมา ไดแก ผูบริหารและครู
ผูรับผิดชอบโครงการมีความรู ความสามารถในการดำเนินโครงการ และโรงเรียนมีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ คอมพิวเตอร และระบบเครือขายการปฏิบัติงาน และการสื่อสารที่ เพียงพอและ               
มีประสิทธิภาพตอการดำเนินโครงการ ตามลำดับ สวนขอท่ีมีผลการประเมินเปนลำดับสุดทาย ไดแก 
โรงเรียนจัดระบบขอมูลสารสนเทศท่ีเปนประโยชนตอการดำเนินงาน และเพื่อการพัฒนากิจกรรม                
ในโครงการ เมื่อพิจารณาจากความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน พบวา มีผลประเมิน
อยูในระดับมากท่ีสุด โดยขอที่มีผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก ผูบริหารและครูผูรับผิดชอบโครงการ               
มีความพรอมในการดำเนินโครงการ รองลงมา ไดแก ผูบริหารและครูผูรับผิดชอบโครงการมีความรู 
ความสามารถในการดำเนินโครงการ และโรงเรียนมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร และ
ระบบเครือขายการปฏิบัติงาน และการสื่อสารท่ีเพียงพอและมีประสิทธิภาพตอการดำเนินโครงการ 
ตามลำดับ เมื่อพิจารณาจากความคิดเห็นของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และบุคลากร
ภายนอกท่ีเปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ พบวา มีผลประเมินอยูในระดับมากที่สุด โดยขอที่มี             
ผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก ผูบริหารและครูผูรับผิดชอบโครงการมีความพรอมในการดำเนิน 
รองลงมา ไดแก โรงเรียนมีศักยภาพในการจัดหา ระดมทรัพยากรจากแหลงตาง ๆ เพ่ือเพิ่มศักยภาพ
ในการดำเนินโครงการ และผูบริหารและครูผูรับผิดชอบโครงการมีความรู ความสามารถในการดำเนิน
โครงการ ตามลำดับ 
 3. ดานกระบวนการของโครงการ ในภาพรวม การประเมินกระบวนการดำเนินงาน               
โดยรวมของโครงการมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด ผานเกณฑการประเมิน โดยขอท่ีมี                
ผลการประเมินสูงท่ีสุด ไดแก ในขณะดำเนินงานตามกิจกรรมในโครงการมีการแกไขปรับปรุงขั้นตอน
และวิธีการเมื่อพบปญหาอุปสรรคหรือขอบกพรอง รองลงมา ไดแก การปรับเปลี่ยนกิจกรรม             
ใหเหมาะสมกับทรัพยากร และขอจำกัดหรือโอกาสที่ดีกวาในระหวางการดำเนินงานมีความเหมาะสม 
และผูบริหาร ครู และนักเรียน มีการปรึกษาหารือและรวมกันแกไข ปรับปรุงการดำเนินงาน เมื่อพบ
ปญหาหรืออุปสรรค ตามลำดับ สวนขอที่มีผลการประเมินเปนลำดับสุดทาย ไดแก กระบวนการ
ดำเนินกิจกรรมของโครงการเปนไปตามแผนที่กำหนดไวในโครงการ เมื่อพิจารณาจากความคิดเห็น
ของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน พบวา มีผลประเมินอยูในระดับมากที่ สุด โดยขอท่ีมี                    
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ผลการประเมินสูงท่ีสุด ไดแก ในขณะดำเนินงานตามกิจกรรมในโครงการมีการแกไขปรับปรุง                
ขั้นตอนและวิธีการเมื่อพบปญหาอุปสรรคหรือขอบกพรอง รองลงมา ไดแก ผูบริหาร ครู และนักเรียน 
มีการปรึกษาหารือและรวมกันแก ไข ปรับปรุงการดำเนินงานเม่ือพบปญหาหรืออุปสรรค                      
และการปรับเปลี่ยนกิจกรรมใหเหมาะสมกับทรัพยากร และขอจำกัดหรือโอกาสท่ีดีกวาในระหวาง  
การดำเนินงานมีความเหมาะสม ตามลำดับ เมื่อพิจารณาจากความคิดเห็นของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และบุคคลจากภายนอกที่ เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ พบวา                       
มีผลประเมินอยูในระดับมากท่ีสุด โดยขอที่มีผลการประเมินสูงท่ีสุด ไดแก การปรับเปลี่ยนกิจกรรม    
ใหเหมาะสมกับทรัพยากร และขอจำกัดหรือโอกาสที่ดีกวาในระหวางการดำเนินงานมีความเหมาะสม 
รองลงมา ไดแก ในขณะดำเนินงานตามกิจกรรมในโครงการมีการแกไขปรับปรุงขั้นตอนและวิธีการ
เมื่อพบปญหาอุปสรรคหรือขอบกพรอง และโรงเรียนมีกิจกรรมยกยองชมเชยครู นักเรียน                    
และผูเก่ียวของที่ประสบความสำเร็จเปนแบบอยางจากการจัดกิจกรรม ตามลำดับ 
 ในสวนกระบวนการดำเนินงานตามขอบขายระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน มีผลประเมิน                  
อยูในระดับมากที่สุด ผานเกณฑการประเมิน โดยดานท่ีมีผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก ดาน                  
การสงเสริมและพัฒนานักเรียน รองลงมา ไดแก ดานการปองกัน ชวยเหลือและแกไข ดานการรูจัก
นักเรียนเปนรายบุคคล และดานการสงตอนักเรียน ตามลำดับ สวนดานท่ีมีผลประเมินเปนลำดับ
สุดทาย ไดแก ดานการคัดกรองนักเรียนและนำผลการคัดกรองลงมาใช เมื่อพิจารณาจากความคิดเห็น
ของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน พบวา มีผลประเมินอยูในระดับมากที่สุด โดยดานท่ีมี                    
ผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียน รองลงมา ไดแก ดานการปองกัน 
ชวยเหลือและแกไข ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล และดานการสงตอนักเรียน ตามลำดับ                 
เมื่อพิจารณาจากความคิดเห็นของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และบุคคลจากภายนอก               
ที่ เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ พบวา มีผลประเมินอยู ในระดับมากที่สุด โดยดานท่ีมี                     
ผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียน รองลงมา ไดแก ดานการปองกัน 
ชวยเหลือและแกไข ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล และดานการสงตอนักเรียน ตามลำดับ    
  4. ดานผลผลิตของโครงการ ผลการประเมินดานผลผลิตของโครงการตามขอบขายระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนดานผลผลิตของโครงการประยุกตใชรูปแบบการประเมิน CIPPIEST Model              
มีการประเมินใน 4 รายการ คือ 1. ส วนขยายดานผลกระทบของโครงการ 2. ส วนขยาย                     
ดานประสิทธิผลของโครงการ 3. สวนขยายดานความยั่งยืนของโครงการ และ 4. สวนขยายดาน                   
การถายทอดสงตอของโครงการ ผลการประเมินสรุปได ดังนี้  
  4.1 สวนขยายดานผลกระทบของโครงการ พบวา ในภาพรวมมีผลประเมิน                   
อยูในระดับมากท่ีสุด ผานเกณฑการประเมิน โดยขอท่ีมีผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก ผูปกครอง                 
มีความเชื่อม่ันในการจัดการศึกษาของโรงเรียน รองลงมา ไดแก ผูปกครองภูมิใจในตัวนักเรียน                   
สวนขอท่ีมีผลการประเมินเปนลำดับสุดทาย ไดแก นักเรียนมีความกระตือรือรนในการมาเรียน                     
เมื่อพิจารณาจากความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน พบวา มีผลประเมินอยูในระดับ
มากท่ีสุด โดยขอท่ีมีผลการประเมินสูงท่ีสุด ไดแก ผูปกครองมีความเชื่อม่ันในการจัดการศึกษา                
ของโรงเรียน รองลงมา ไดแก ผูปกครองภู มิใจในตัวนักเรียน เมื่อพิจารณาจากความคิดเห็น                    
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ 



 234

และผูปกครองนักเรียน พบวา มีผลประเมินอยูในระดับมากที่สุด โดยขอท่ีมีผลการประเมินสูงที่สุด 
ไดแก ผูปกครองมีความเชื่อมั่นในการจัดการศึกษาของโรงเรียน รองลงมา ไดแก โรงเรียนไดรับการ
ยอมรับและมั่นใจในคุณภาพการจัดการศึกษา  
 สรุปผลกระทบเชิงประจักษ โรงเรียนไดรับการยกยองชมเชยและรางวัลจากกการ
ดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในระดับตาง ๆ ไดแก 1) ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน รางวัล
ระดับทอง ระดับสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา จากสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2  2) รางวัลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ประจำป 2562 ระดับสหวิทยาเขต 
ประเภทสถานศึกษาขนาดใหญ  3) โรงเรียนผ านการประเมินคุณ ธรรมและความโปรงใส                       
ในการดำเนินงานของสถานศึกษา (ITA) ประจำปงบประมาณ 2563 ระดับ B 4) เปนโรงเรียนวิถีพุทธ 
5) เปนโรงเรียนคุณธรรม สพฐ. ครูไดรับรางวัลจากการดำเนินงาน ไดแก 1) ไดรับการยกยองเชิดชู
เกียรติ คุรุชน คนคุณธรรม ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ประจำป 2563 - 2564 2) ไดรับการยกยอง 
เปนครูดีไมมีอบายมุข ประจำปการศึกษา 2562 - 2563 3) ไดรับการยกยองตามโครงการ “ปยชนน 
คนการศึกษา” ประจำป พ.ศ. 2562 - 2563 4) ไดรับการยกยองเปนบุคคลรัก ศรัทธาและเสียสละ
อุทิศตน ในวิชาชีพเพื่อประโยชนทางการศึกษา” ของสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดกรุงเทพมหานคร               
5) ไดรับการคัดเลือกเปนบุคลากรดีเดน จากสภาผูปกครองและครูแหงประเทศไทย 6) ครูผูฝกซอม
นักเรียนไดรับรางวัลจากการแขงขันทักษะวิชาการท้ังระดับเขตและระดับชาติ นักเรียนไดรับการยก
ยองชมเชยดานพฤติกรรมและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ไดแก 1) ไดรับรางวัลจากการแขงขันทักษะ
วิชาการท้ังระดับเขต ระดับภูมิภาคและระดับชาติ 2) ไดรับการเชิดชูเกียรติเปนเยาวชนดีเดน
กรุงเทพมหานคร (ประกายเพชร) ดานศิลปวัฒนธรรม และดานคณิตศาสตร วิทยาศาสตร                   
และเทคโนโลยี 3) ไดรับรางวัลจากการแขงขันกีฬาและเปนนักกีฬาทีมชาติ 4) ไดรับรางวัลการแขงขัน
กิจกรรมสภานักเรียน ระดับทอง งานศิลปหัตถกรรมนักเรียน 5) ไดรับรางวัล รองชนะเลิศอันดับ 2 
การประกวด “รวมพลคนกองเชียร” กิจกรรมหน่ึงในโครงการ To Be Number One Teen 
dancercise Thailand Championship 2019  
  4.2. สวนขยายดานประสิทธิผลของโครงการ พบวา ผลการประเมินดานสวนขยาย
ดานประสิทธิผลของโครงการตามขอบขายระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน มีผลประเมินอยูในระดับ                 
มากที่สุด ผานเกณฑการประเมิน โดยดานที่ มีผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก ดานการสงเสริม                 
และพัฒนานักเรียน รองลงมา ไดแก ดานการปองกัน ชวยเหลือและแกไข ดานการคัดกรองนักเรียน
และนำผลการคัดกรองลงมาใช ตามลำดับ สวนดานท่ีมีผลการประเมินเปนลำดับสุดทายเทากัน           
สองดาน ไดแก ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล และดานการสงตอนักเรียน เมื่อพิจารณาจาก                  
ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน พบวา มีผลประเมินอยูในระดับมากท่ีสุด                  
โดยดานที่ มีผลการประเมินสูงที่สุดเทากันสองดาน ไดแก ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียน                 
ดานการคัดกรองนักเรียนและดานนำผลการคัดกรองลงมาใช และรองลงมามีคาเฉลี่ยผลประเมิน
เทากันสามดาน ไดแก ดานการสงตอนักเรียน ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล และดานการ
ปองกันชวยเหลือและแกไข เมื่อพิจารณาจากความคิดเห็นของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน                 
และบุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ พบวา มีผลประเมินอยูในระดับมากที่สุด 
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โดยดานที่มีผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก  ดานการปองกัน ชวยเหลือและแกไข รองลงมา                     
ไดแก ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียน และดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ตามลำดับ 
   สวนผลการประเมินสวนขยายดานประสิทธิผลของโครงการดานคุณภาพทักษะชีวิต     
นักเรียน มีผลประเมินอยูในระดับมากท่ีสุด ผานเกณฑการประเมิน โดยดานที่มีผลการประเมินสูงที่สุด 
ไดแก ทักษะดานการคิด  รองลงมา ไดแก ทักษะดานสังคม และทักษะดานการเผชิญทางอารมณ 
ตามลำดับ เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ทักษะดานสังคม มีผลประเมินอยูในระดับมากท่ีสุด                  
โดยขอท่ีมีผลการประเมินสูงท่ีสุด ไดแก นักเรียนใหความสำคัญกับการมีปฏิสัมพันธท่ีดีกับผูอื่น                 
การสรางสัมพันธภาพ ทำงานรวมกับผูอื่น และการเขาสังคมพอ ๆ กับการเรียนหรือทำงานใหประสบ
ความสำเร็จ รองลงมา ไดแก นักเรียนเชื่อม่ันวาตนเองมีสวนสรางคุณคาและทำประโยชนในสังคมได 
และนักเรียนปฏิบัติตามขอตกลง กฎเกณฑ ระเบียบของครอบครัว  โรงเรียน และสังคม ตามลำดับ 
สวนขอท่ีมีผลการประเมินเปนลำดับสุดทาย ไดแก นักเรียนสามารถใหขอมูลยอนกลับบุคคลอื่น               
อยางสรางสรรค ทักษะดานการคิด มีผลประเมินอยูในระดับมากที่สุด โดยขอท่ีมีผลการประเมิน                
สูงท่ีสุด ไดแก  นักเรียนสามารถประเมิน แสวงหา สังเคราะหและใชขอมูลขาวสารอยางมีประสิทธิผล 
รองลงมา ไดแก นักเรียนคนหาแนวคิดและโอกาสในการเรียนรูใหม ๆ มีสวนรวมในการเรียนรู                 
และเขารวมกิจกรรมตาง ๆ และนักเรียนคิดไตรตรองอยางรอบคอบกอนลงมือแกปญหาและ                    
มีกระบวนการคิดแกปญหาไดเหมาะสมกับวัย ตามลำดับ สวนขอท่ีมีผลการประเมินเปนลำดับสุดทาย 
ไดแก เม่ืออยูในสถานการณใด ๆ ก็ตามนักเรียนรับรูและทำความเขาใจในสภาพของสถานการณนั้น ๆ 
ในเชิงบวก ตอสภาพปญหาหรือสถานการณท่ีเกิดขึ้น ทักษะดานการเผชิญทางอารมณ มีผลประเมิน
อยู ในระดับมากท่ีสุด โดยขอมีผลการประเมินสูงท่ีสุด ไดแก นักเรียนกลาคิด กลาทำและ                      
กลาแสดงออกในสิ่งท่ีถูกตองดีงาม เพราะเชื่อวาเปนหลักปฏิบัติในการดำเนินชีวิตในสังคมอยางมี
ความสุข รองลงมา ไดแก นักเรียนมองเห็นความสามารถของตนเองในเชิงบวก และมีพลังใจ                   
ตอการทำสิ่งหน่ึงสิ่งใดบนพื้นฐานความเชื่อในตนเอง และนักเรียนเคารพ เชื่อฟง และปฏิบัติตามคำสั่ง
สอนอันดีงามของพอแม ผูปกครอง ครูอาจารยอยางเต็มใจ ตามลำดับ สวนขอที่มีผลการประเมิน               
เปนลำดับสุดทาย ไดแก นักเรียนพยายามลดเหตุการณที่ทำใหรูสึกกังวลดวยตนเอง ถึงแมจะ                    
มีอุปสรรคมากมายก็ไมยอทอเพื่อจัดการกับประสบการณท่ีไมนาพึงพอใจนั้น 
   สรุปประสิทธิผลเชิงประจักษ ของขอมูลตามขอบขายระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนท่ี
ประกอบดวย 1) ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล มีระบบการเยี่ยมบานท่ีทันสมัย และเทคโนโลยี
สารสนเทศมาสนับสนุนการบันทึกฐานขอมูลตาง ๆ ของนักเรียนเปนรายบุคคล เกิดผลสำเร็จในการ
จัดกิจกรรมเยี่ยมบานนักเรียนจากคุณครูท่ีปรึกษาครบทุกคน 2) ดานการคัดกรองนักเรียนและนำผล
การคัดกรองมาใช มีระบบขอมูลนักเรียนจำแนกตามกลุมตาง ๆ  นักเรียนไดรับการชวยเหลือ สงเสริม 
สนับสนุนตามขอมูลการคัดกรอง นักเรียนมีภาวะทางโภชนาการและมีสุขภาพดี นักเรียนออกกลางคัน
ลดลง และนักเรียนมีจำนวนท่ีตองแกไขผลการเรียนลดลง นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงคอยูใน
ระดับดีขึ้นไปตามเกณฑท่ีสถานศึกษากำหนด 3) ดานการสงเสริมและพัฒนา ผลจากการจัดกิจกรรม
ตาง ๆ ทำใหเกิดผลสำเร็จในการสงเสริมและพัฒนานักเรียน นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน          
และคุณลักษณะอันพึงประสงคตามคาเปาหมายกำหนดสูงขึ้น 4) ดานการปองกัน ชวยเหลือและแกไข 
ผลจากการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ ทำใหนักเรียนเปนผู มีความรู ความสามารถและทักษะท่ีดี               
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มีบุคลิกภาพและความประพฤติเหมาะสมในสัมพันธภาพกับคนทุกเพศทุกวัยในสังคมและมีความ
ยืดหยุนในการดำเนินชีวิตไดสรางสภาพแวดลอมและบรรยายกาศในการเรียนของนักเรียน 5) ดาน
การสงตอนักเรียน นักเรียนไดรับการแกไขพฤติกรรม มีระบบการสงตอนักเรียนรวมกับทุกหนวยงาน 
สงผลใหเกิดความสะดวกในการวางแผนชวยเหลือนักเรียนอยางตอเน่ือง และนักเรียนไดพัฒนาตนเอง
ตามความสามารถและศักยภาพ เปนเยาวชนและพลเมืองที่ดีในสังคม สงผลทำใหนักเรียนมีสมรรถนะ
สำคัญดานความสามารถในการใชทักษะชีวิตท่ีสูงขึ้น ซึ่งผลการดำเนินงานตามโครงการสรางนักเรียน 
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลาทำใหผลสัมฤทธิ์ทาง           
การเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค และสมรรถนะสำคัญตามหลักสูตรของนักเรียนสูงขึ้น 
   สวนผลการประเมินความพึงพอใจของผูเก่ียวของที่มีตอโครงการ พบวา ในภาพรวม              
มีผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุด ผานเกณฑการประเมิน โดยขอท่ีมีผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก 
ผูบริหารและครูเอาใจใสในการพัฒนาพฤติกรรมและทักษะชีวิตนักเรียน รองลงมา ไดแก การจัด
กิจกรรมในโรงเรียน มีการปลูกฝงพฤติกรรมที่ดีงามและคุณลักษณะท่ีพึงประสงคแกนักเรียน และ
บุคลากรทุกฝายในโรงเรียนมีความพยายามรวมกันในการแกปญหาและอุปสรรคในการทำงานใหสำเร็จ 
ตามลำดับ สวนขอที่มีผลการประเมินเปนลำดับสุดทาย ไดแก นักเรียนสามารถเปนแบบอยางแกบุคคล
ทั่วไป และไดรับการยกยอง เมื่อพิจารณาจากความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และบุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ 
พบวามีผลประเมินอยูในระดับมากท่ีสุด โดยขอที่มีผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก นักเรียนมีการพัฒนา
ดานพฤติกรรม ไดรับการชวยเหลือและแกไข อันเปนคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตรงตามเปาหมาย               
ของโรงเรียน รองลงมา ไดแก ผูบริหารและครูเอาใจใสในการพัฒนาพฤติกรรมและทักษะชีวิตนักเรียน 
และโรงเรียนไดรับการยอมรับและไววางใจจากผูปกครองและชุมชนในดานการพัฒนาและแกปญหา
ดานพฤติกรรมของนักเรียน ตามลำดับ เมื่อพิจารณาจากความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน พบวา   
มีผลประเมินอยูในระดับมากที่สุด โดยขอท่ีมีผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก บุคลากรทุกฝายในโรงเรียน
มีความพยายามรวมกันในการแกปญหาและอุปสรรคในการทำงานใหสำเร็จ รองลงมา ไดแก โรงเรียน
ไดรับการยอมรับและไววางใจจากผูปกครองและชุมชนในดานการพัฒนาและแกปญหาดานพฤติกรรม
ของนักเรียน และการจัดกิจกรรมในโรงเรียนมีการปลูกฝงพฤติกรรมที่ดีงามและคุณลักษณะที่พึง
ประสงคแกนักเรียน ตามลำดับ เมื่อพิจารณาจากความคิดเห็นของนักเรียน พบวา  มีผลประเมินอยูใน
ระดับมากท่ีสุด โดยขอที่มีผลการประเมินสูงท่ีสุด ไดแก นักเรียนมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาตนเอง
เพื่อใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค พัฒนาพฤติกรรมและทักษะชีวิตนักเรียน จากการรวมกิจกรรมโดย
ประสบการณตรง รองลงมา ไดแก การจัดกิจกรรมในโรงเรียนมีการปลูกฝงพฤติกรรมที่ดีงามและ
คุณลักษณะที่พึงประสงคแกนักเรียน และผลจากการดำเนินงานโครงการ เปนไปตามนโยบาย จุดเนน
และเปาหมายการพัฒนาพฤติกรรมและทักษะชีวิตนักเรียนของโรงเรียน ตามลำดับ  
  4.3 สวนขยายดานความยั่งยืนของโครงการ พบวา ในภาพรวม มีผลประเมินอยู             
ในระดับมากท่ีสุด ผานเกณฑการประเมิน โดยขอที่มีผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก ครูนำแนวทาง            
การจัดกิจกรรมในโครงการน้ีใชในการพัฒนาพฤติกรรมนักเรียนอยางตอเนื่อง รองลงมา ไดแก 
โรงเรียนมีการดำเนินงานอยางตอเนื่อง สวนขอที่มีผลการประเมินเปนลำดับสุดทาย ไดแก โรงเรียน       
นำแนวทางการดำเนินโครงการนี้ พัฒนาวิธีการดำเนินงานตามสภาพสังคมที่ เปลี่ยนแปลงไป                    
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เมื่อพิจารณาจากความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน พบวา มีผลประเมินอยูในระดับ
มากท่ีสุด โดยขอที่มีผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก ครูนำแนวทางการจัดกิจกรรมในโครงการนี้ใชใน
การพัฒนาพฤติกรรมนักเรียนอยางตอเนื่อง รองลงมา ไดแก โรงเรียนมีการดำเนินงานอยางตอเนื่อง                     
เมื่อพิจารณาจากความคิดเห็นของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน บุคคลจากภายนอก                  
ที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ และผูปกครองนักเรียน พบวา มีผลประเมินอยูในระดับมากที่สุด 
โดยขอท่ีมีผลการประเมินสูงท่ีสุด ไดแก ครูนำแนวทางการจัดกิจกรรมในโครงการนี้ใชในการพัฒนา
พฤติกรรมนักเรียนอยางตอเน่ือง รองลงมา ไดแก นักเรียนสามารถนำสิ่งที่ เรียนรูผานกิจกรรม                 
ไปใชในสถานการณอื่น ๆ ในชีวิตประจำวัน 
   สรุปความยั่งยืนเชิงประจักษ โรงเรียนนำผลและแนวทางการดำเนินโครงการสราง
นักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา จัดทำไวใน
แผนปฏิบัติการประจำปของโรงเรียน และใชเปนขอมูลสำหรับใชในการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ระยะ 5 ปของโรงเรียนในระยะตอไป ครูและบุคลากรนำเอาผลการดำเนินงานตาม
โครงการไปใชในการพัฒนาดานการจัดการเรียนรู แลกเปลี่ยนเรียนรูดวยกระบวนการชุมชนแหงการ
เรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) สูการพัฒนาการทำวิจัยชั้นเรียนอยางตอเนื่อง และผูปกครองนักเรียนมีการ
พัฒนาการสรางกลุมผูปกครองเครือขายรวมกัน   
  4.4 สวนขยายดานการถายทอดสงตอของโครงการ พบวา ในภาพรวม มีผลประเมิน
อยูในระดับมากที่สุด ผานเกณฑการประเมิน โดยขอท่ีมีผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก โรงเรียน                
นำผลจากการดำเนินงานเผยแพรใหโรงเรียนอื่น ชุมชน และสังคมไดศึกษาและใชประโยชน รองลงมา 
ไดแก โครงการสามารถเปนแบบอยางขยายผลใหกับโรงเรียนอ่ืนได สวนขอท่ีมีผลการประเมิน                
เปนลำดับสุดทาย ไดแก ผูปกครองนำหลักการของโครงการท่ีไดเรียนรูไปสงเสริมสนับสนุน ชวยเหลือ
และดูแลบุตรหลานท่ีบานได เมื่อพิจารณาจากความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน 
พบวา มีผลประเมินอยูในระดับมากท่ีสุด โดยขอท่ีมีผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก โรงเรียนนำผล              
จากการดำเนินงานเผยแพรใหโรงเรียนอื่น ชุมชน และสังคมไดศึกษาและใชประโยชน รองลงมา       
ไดแก โครงการสามารถเปนแบบอยางขยายผลใหกับโรงเรียนอื่นได เม่ือพิจารณาจากความคิดเห็น               
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ    
และผูปกครองนักเรียน พบวา มีผลประเมินอยูในระดับมากที่สุด โดยขอท่ีมีผลการประเมินสูงที่สุด 
ไดแก โรงเรียนนำผลจากการดำเนินงานเผยแพรใหโรงเรียนอื่น ชุมชน และสังคมไดศึกษาและ                  
ใชประโยชน รองลงมา ไดแก โครงการสามารถเปนแบบอยางขยายผลใหกับโรงเรียนอื่นได 
   สรุปการถายทอดสงตอเชิงประจักษ โรงเรียนนำผลการดำเนินงานมาประยุกตใชใน
การดำเนินโครงการอื่น ครูถายทอดประสบการณขยายผลใหกับครตูางโรงเรียน ผูปกครองนำหลักการ
ไปสงเสริมสนับสนุน ชวยเหลือและดูแลบุตรหลาน มีการจัดตั้งศูนยพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนโรงเรียนเทพลีลา ไดรับการยอมรับจากหนวยงานภายนอกและเปนท่ียอมรับจากสถานศึกษา
อื่น ไดแก สถานศึกษาแบบอยางดานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สถานศึกษาแบบอยางที่มีรูปแบบ
การนิเทศภายในสถานศึกษาที่ประสบผลสำเร็จ สถานศึกษาตนแบบโรงเรียนเรียนรวม และเปนแหลง
ศึกษาดูงานจากหนวยงานทางการศึกษา คณะผูบริหาร ครูจากทั่วประเทศ และมีการเผยแพรผลงาน
ผานทางเว็บไซตของโรงเรียน ประชาสัมพันธใหผูปกครองและผูมีสวนเก่ียวของ 
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อภิปรายผล 
 จากผลการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูประเมินนำมาอภิปรายผลในประเด็นที่สำคัญ ดังนี ้  
 1. จากผลการประเมินดานบริบทของโครงการ พบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับ             
มากที่ สุด โดยขอท่ีมีความเหมาะสมเปนอันดับแรก คือ วัตถุประสงคและแนวการดำเนินงาน                
ของโครงการสอดคลองกับความตองการจำเปนและจุดเนน และทิศทางการพัฒนาของโรงเรียน 
รองลงมา ไดแก วัตถุประสงคและแนวการดำเนินงานของโครงการสอดคลองกับสภาพปญหาและ
ความตองการของสภาพชุมชนและทองถิ่น และโครงการน้ีตองการใหนักเรียนสามารถพัฒนาและ
แกปญหาตาง ๆ ในดานคุณลักษณะนักเรียนดวยวิธีท่ีเหมาะสม ทั้งนี้อาจเปนเพราะในการวางแผนการ
ดำเนินงานโครงการของโรงเรียนเทพลีลานั้น โรงเรียนไดศึกษาเอกสารแนวทางการดำเนินงานระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางละเอียดชัดเจน และมีการมอบหมายผูรับผิดชอบหลักในการศึกษาคนควา
เพิ่มเติม โดยไดศึกษาและเตรียมความพรอมในการดำเนินงานทั้งระบบ นอกจากนี้ยังมีการปรับปรุง
และพัฒนาวิธีการดำเนินงานในทุกปการศึกษาอยางตอเนื่อง รวมถึงการกำหนดเปาหมายและแนวการ
ดำเนินงานภายในใหสอดคลองกับนโยบายและจุดเนนของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 และสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงของสถานการณโลกในปจจุบัน รวมถึง
เปนไปตามความตองการจำเปนของบริบทโรงเรียน ของครู และนักเรียน มีการวางแผนท่ีคำนึงถึง
ความเปนไปไดในทางปฏิบัติ กำหนดขอบเขตระยะเวลาในการปฏิบัติท่ีแนนอน มีความชัดเจนสามารถ
ปฏิบัติได วัดไดและประเมินผลได  สอดคลองกับงานวิจัยของอัญชลี ประกายเกียรติ (2554: 158)            
ในการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพนักเรียนดวยระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนสตรี
วัดอัปสรสวรรค ผลการประเมินดานบริบท พบวาวัตถุประสงคของโครงการมีความสอดคลองกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และฉบับแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 นโยบาย
ของกระทรวงศึกษาธิการ นโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน นโยบายของ
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ความตองการของโรงเรียน ความตองการของ
ผูปกครอง และชุมชนหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา             
ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ และมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน ของสำนัก
รับรองลงมาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด            
และสอดคลองกับการศึกษาของสุจิลา คติศิริกุญชร (2557: บทคัดยอ) ในการประเมินโครงการระบบ
การดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนแมทาวิทยาคม จังหวัดลำพูน ตามรูปแบบ CIPP Model               
ผลการประเมิน พบวา มีผลการประเมินอยูในระดับมาก กลาวคือ ดานบริบทหรือสภาพแวดลอม 
ประเมินเกี่ยวกับความสอดคลองเหมาะสมของโครงการกับนโยบายของหนวยงานตนสังกัด ซึ่งเห็นวา
โครงการมีความสำคัญและมีความจำเปนกับสภาพสังคมปจจุบัน ตลอดถึงการมีสวนรวมของโรงเรียน
หนวยงานท่ีเกี่ยวของผูปกครองและชุมชนซึ่งมีความจำเปนในการดูแลชวยเหลือนักเรียน                 
จะกอประโยชนตอนักเรียนในสภาพของสังคมปจจุบันผูบริหารและครูท่ีปรึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
บริบทหรือสภาพแวดลอมอยูในระดับมาก นอกจากนี้จากการศึกษาของ กรีน ผุยปุโรย (2557: 74-77)             
ที่ทำการวิจัย เรื่อง การประเมินโครงการสงเสริม สุขภาพของโรงเรียนโนนสีดาวิทยา อำเภอศรีสมเด็จ 
จังหวัดรอยเอ็ด ในรูปแบบจำลองซิปป (CIPP Model) พบวา ดานบริบท มีการดำเนินงานวางแผน 
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เพื่อกำหนดหลักการและ วัตถุประสงคมีความสอดคลองกัน กับแผนงานและโครงการสอดคลอง            
กับการสงเสริมสุขภาพของทุกคนมีการกำหนดรูปแบบของการจัดทำโครงการโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ
ที่เหมาะสมกับสภาพของโรงเรียน และประมวลศิลป วิทยา (2557: 97-100) จากการวิจัยเรื่องการ
ประเมินโครงการพิเศษนำรองโรงเรียนจตุรพักตรพิมานรัชดาภิเษก โดย CIPP MODEL มีวัตถุประสงค
เพื่อประเมินโครงการหองเรียนพิเศษนำรองโรงเรียนจตุรพักตรพิมานรัชดาภิเษกโดยใชการประเมิน
รูปแบบ CIPP Model ผลการวิจัย พบวา ดานบริบท (Context) วัตถุประสงคของโครงการมีความ
เหมาะสมอยูในระดับมาก รูปแบบการดำเนินงานมีความชัดเจน เขาใจงาย สามารถนำไปปฏิบัติไดจริง  
 2. จากผลการประเมินดานปจจัยนำเขาของโครงการที่พบวามีความเหมาะสมอยูในระดับ
มากที่สุด โดยขอท่ีมีความเหมาะสมเปนอันดับแรก ไดแก ผูบริหารและครูผูรับผิดชอบโครงการมีความ
พรอมในการดำเนินโครงการ รองลงมา ไดแก ผูบริหารและครูผูรับผิดชอบโครงการมีความรู 
ความสามารถในการดำเนินโครงการ และโรงเรียนมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร และ
ระบบเครือขายการปฏิบัติงาน และการสื่อสารท่ีเพียงพอและมีประสิทธิภาพตอการดำเนินโครงการ      
ที่เปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ไดผานกระบวนการวางแผนการดำเนินงานตามหลักการ แนวทาง        
ตามขอบขายการดำเนินงานที่สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกำหนด และเปนไป           
ตามหลักวิชาการพัฒนาพฤติกรรมนักเรียน และใหความสำคัญกับบุคลากรท่ีรับผิดชอบโครงการ          
ที่มีความพรอมความสามารถ ความเหมาะสมและเพียงพอในการดำเนินการ ซึ่งไดรับการสนับสนุน
ดวยดีจากผูบริหารในดานงบประมาณ วัสดุ อุปกรณตาง ๆ ในการปฏิบัติกิจกรรมของโครงการ         
อยางเพียงพอ ตลอดจนระยะเวลาในการดำเนินโครงการมีความเหมาะสม จึงทำใหกิจกรรมทั้งหมด
สามารถดำเนินการไดอยางตอเน่ืองสมบูรณ สงผลใหการบริหารจัดการ การพัฒนาครูดานการจัด
กิจกรรมตาง ๆ และการพัฒนาคุณลักษณะผูเรียนเกิดจากการดำเนินกิจกรรมที่มีการเตรียมความ
พรอมและมีการวางแผนอยางดี เพ่ือใหสามารถเปนไปตามเปาหมายของแตละกิจกรรม โรงเรียน         
เทพลีลาตระหนักและใหความสำคัญกับการจัดปจจัยสนับสนุนตาง ๆ เอื้อตอการจัดกิจกรรม                
ใหนักเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งการบริหารจัดการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบเครือขาย               
ที่เพียงพอ และมีประสิทธิภาพตอการปฏิบัติงาน รวมถึงมีการกำหนดบุคลากรในการดำเนินโครงการ
ในกิจกรรมตาง ๆ มีความเหมาะสม จึงทำใหปจจัยนำเขาที่สนับสนุนการดำเนินโครงการในรายการ
เหลานี้มีความเหมาะสมในลำดับตน ๆ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของอัญชลี ประกายเกียรติ (2554: 
158) จากการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพนักเรียนดวยระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน              
ของโรงเรียนสตรีวัดอัปสรสวรรค ผลการประเมินดานปจจัยนำเขา พบวา ผูบริหาร ครู และบุคลากร 
มีความคิดเห็นวา ในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอพบวา ผูบริหาร           
มีความเปนผูนำในการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ครูมีเจตคติที่ดี และมีความสามารถ      
ในการดำเนินงานตามระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด สำหรับ 
ผูปกครอง ชุมชน มีสวนรวมในการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน นักเรียนมีสวนรวม              
ในการดำเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน มีบุคลากรท่ีรวมดำเนินการอยางเพียงพอ และ
เหมาะสม มีสื่อ วัสดุ อุปกรณ ในการปฏิบัติกิจกรรมของโครงการมีความเพียงพอ และเหมาะสม คูมือ 
งบประมาณ และระยะเวลาในการดำเนินโครงการ มีระดับความเหมาะสมอยูในระดับมาก และ
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การศึกษาของเยาวลักษณ เกสรเกศรา (2562: บทคัดยอ) เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ
งานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดานการพัฒนาและสงเสริมนักเรียนโรงเรียนบานหมากหัววัง จังหวัด
ลำปาง ผลการศึกษาพบวาแนวทางในการดำเนินการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการสงเสริม
และพัฒนานักเรียนโรงเรียนหมากหัววัง คือ ควรใหมีการสงเสริมสนับสนุนนักเรียนในดานตาง ๆ         
ดวยกิจกรรมท่ีอยางหลากหลาย และเหมาะสมเพ่ือใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดเต็มศักยภาพ ซึ่งแตละ
กิจกรรมที่สงเสริมและพัฒนานักเรียนควรมีครูรับผิดชอบแตละกิจกรรมอยางชัดเจน ประสานความ
รวมมือกับผูปกครองในบางกิจกรรมที่เกี่ยวของ ใหนักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมอยางตอเน่ือง            
จัด Classroom Meeting ทุกภาคเรียนระหวางผูปกครองกับครูในแตละระดับชั้นเรียน เพื่อมี           
การแลก เปลี่ยนเรียนรูรวมกัน ควรนำภูมิปญญาทองถิ่นมาชวยในการสงเสริมและพัฒนานักเรียน         
อีกท้ังภาคีเครือขายควรจะแลกเปลี่ยนเรียนรูท่ีจะชวยสงเสริมและพัฒนานักเรียน นอกจากนี้ ยังพบวา 
การพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียนโรงเรียนบาน หมากหัววัง 
โดยใชกระบวนการ PDCA โดยทางโรงเรียนไดจัดกิจกรรมในการสงเสริมและพัฒนานักเรียน คือ           
1) กิจกรรมโฮมรูม (homeroom) 2) การจัดประชุมผูปกครองชั้นเรียน (classroom meeting)             
3) กิจกรรมสหกรณโรงเรียน 4) กิจกรรมเศรษฐกิจพอเพียง 5) กิจกรรมทักษะอาชีพ 6) กิจกรรม           
นั่งสมาธิกอนเขาเรียน 7) กิจกรรมโรงเรียนวิถีพุทธ 8) กิจกรรมวันสำคัญทางศาสนาและประเพณีไทย 
9) กิจกรรมพบปะภาคีเครือขาย โดยกลุมเปาหมายมีความพึงพอใจตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียนอยูในระดับมากที่สุด และยังสอดคลองกับการศึกษาของ            
กรีน ผุยปุโรย (2557: 74-77) ในการวิจัย เรื่องการประเมินโครงการสงเสริม สุขภาพของโรงเรียน   
โนนสีดาวิทยา อำเภอศรีสมเด็จ จังหวัดรอยเอ็ด ในรูปแบบจำลองซิปป (CIPP Model) ท่ีพบวาดาน
ปจจัยนำเขามีการกำหนดนโยบายและวางแผนกิจกรรมไดอยางเหมาะสม มีการตั้งคณะกรรมการกอน
การดำเนินงาน มีการวางแผนเพื่อประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของอยางชัดเจนมีการดำเนินการ
มอบหมายงาน มีความเหมาะสมกับบุคลากร สอดคลองกับประมวลศิลป วิทยา (2557: 97-100)         
ไดทำการวิจัย เรื่อง การประเมินโครงการพิเศษนำรองโรงเรียนจตุรพักตรพิมานรัชดาภิเษก โดย CIPP 
MODEL พบวา ดานปจจัยนำเขา (Input) ความพรอมของการจัดเตรียมทรัพยากรดานตาง ๆ              
ที่นำมาใชสำหรับการดำเนินงานโครงการมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับ
การศึกษาของสุจิลา คติศิริกุญชร (2557: บทคัดยอ) ในการประเมินโครงการระบบการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนโรงเรียนแมทาวิทยาคม จังหวัดลำพูน ตามรูปแบบ CIPP Model ผลการประเมิน พบวา             
มีผลการประเมินอยูในระดับมาก กลาวคือ ดานปจจัย ประเมินเกี่ยวกับ ปจจัยที่สงเสริมสนับสนุน        
การดำเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงค  และเปาหมายของโครงการ โรงเรียนมีคำสั่ งแตงตั้ ง
คณะกรรมการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือและกำหนดบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการ โรงเรียน
ไดสนับสนุนยานพาหนะหรืองบประมาณในการไปเยี่ยมบานนักเรียน ครูท่ีปรึกษาหรือหัวหนาระดับได
นำเอาผลการจัดทำสารนิเทศมาแกไขสงเสริมปองกัน และแกไขปญหาของนักเรียน ผลการประเมิน 
พบวา ผูบริหารและครูที่ปรึกษามีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  
 3. จากผลการประเมินดานกระบวนการของโครงการท่ีพบวามีความเหมาะสมอยูในระดับ
มากที่สุด โดยขอที่มีความเหมาะสมเปนอันดับแรก ไดแก ในขณะดำเนินงานตามกิจกรรมในโครงการ         
มีการแกไขปรับปรุงขั้นตอนและวิธีการเมื่อพบปญหาอุปสรรคหรือขอบกพรอง รองลงมา ไดแก           
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การปรับเปลี่ยนกิจกรรมใหเหมาะสมกับทรัพยากร และขอจำกัดหรือโอกาสที่ดีกวาในระหวาง            
การดำเนินงานมีความเหมาะสม และผูบริหาร ครู และนักเรียน มีการปรึกษาหารือและรวมกันแกไข 
ปรับปรุงการดำเนินงานเมื่อพบปญหาหรืออุปสรรคท้ังนี้อาจเน่ืองมาจากโครงการสรางนักเรียน           
สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา มีการวางแผน            
การดำเนินงานสูการปฏิบัติท่ีชัดเจน มีการออกแบบกระบวนการหรือขั้นตอนการดำเนินกิจกรรม              
ในโครงการมีความเหมาะสมกับสภาพครู นักเรียนและสภาพโรงเรียน ผูรับผิดชอบหลักและผูเกี่ยวของ
สามารถดำเนินกิจกรรมของโครงการตามแผนที่กำหนดได ซึ่งในระหวางดำเนินงานตามกิจกรรม            
ในโครงการมีการแกไขปรับปรุงขั้นตอนและวิธีการเมื่อพบปญหาอุปสรรคหรือขอบกพรอง โดยครู          
ทุกคนมีสวนรวมปฏิบัติและรับผิดชอบในกระบวนการดำเนินกิจกรรมในโครงการ นอกจากนี้ยังมี            
การประชาสัมพันธโครงการอยางท่ัวถึง ติดตอประสานงานการจัดกิจกรรมกับผูที่ เกี่ยวของไดดี            
มีการกำกับ ติดตาม ควบคุมการดำเนินงานใหเปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการ และสามารถ
ปรับปรุงแกไขวิธีดำเนินโครงการเม่ือพบขอบกพรอง มีการกำหนดหลักเกณฑการประเมินผล           
ของแตละกิจกรรมโดยใชเทคนิคและวิธีการที่หลากหลาย รวมท้ังระยะเวลาในการประเมินที่เหมาะสม 
สำหรับผูบริหารมีการประเมินผลการปฏิบัติงานกิจกรรมตามโครงการอยางเปนระบบตอเนื่อง รวมถึง                
มีการประยุกตวิธีการหรือการประสานความรวมมือจากเครือขายภายนอกเพ่ิมเติมเพื่อกระบวนการ
ดำเนินงานและผลสำเร็จของกิจกรรมในโครงการท่ีดีขึ้น โดยความพรอมของการดำเนินโครงการที่มี
มากจะสงผลใหกระบวนการดำเนินโครงการตาง ๆ เปนไปดวยความเรียบรอย สมบูรณ อันจะสงผล             
ใหเกิดผลผลิตท่ีไดตรงตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกำหนดไว ซึ่ งสอดคลองกับงานวิจัย                  
ของกรีน ผุยปุโรย (2557: 74-77) ที่ไดทำการวิจัยเรื่องการประเมินโครงการสงเสริม สุขภาพ               
ของโรงเรียน  โนนสีดาวิทยา อำเภอศรีสมเด็จ จังหวัดรอยเอ็ด ในรูปแบบจำลองซิปป (CIPP Model) 
กลุมผูใหขอมูล ไดแก ผูบริหาร ครู เจาหนาท่ีอนามัย คณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครองนักเรียน 
และนักเรียน รวมจำนวน 194 คน ผลการวิจัยพบวาดานกระบวนการ มีการสำรวจขอมูลเกี่ยวกับ      
การดำเนินงานตามโครงการเปนปจจุบัน แตงตั้ง คณะกรรมการประชุมวางแผนกอนการดำเนินงาน
อยางเปนขั้นตอนเหมาะสมกับสภาพปจจุบันมีการประชาสัมพันธเรื่องการสงเสริมสุขภาพทั้งภายใน
และภายนอกโรงเรียน และสอดคลองกับการศึกษาของอัญชลี ประกายเกียรติ (2554: 158)           
ในการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพนักเรียนดวยระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนสตรี
วัดอัปสรสวรรค ผลการประเมินดานกระบวนการ พบวา ผูบริหาร ครู และบุคลากรมีความคิดเห็น
เก่ียวกับความพรอม และความเหมาะสมของกระบวนการของโครงการในภาพรวมมีความเหมาะสม
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา กิจกรรมการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลกิจกรรม          
คัดกรองนักเรียน กิจกรรมสงเสริมพัฒนานักเรียน และกิจกรรมปองกันชวยเหลือ และแกไข มีความ
เหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด สำหรับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน กิจกรรม       
สงตอนักเรียน การนิเทศกำกับติดตามการดำเนินงานของระบบ มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 
และผลวิจัยของประมวลศิลป วิทยา (2557: 97-100) ไดทำการวิจัยเรื่องการประเมินโครงการพิเศษ
นำรองโรงเรียนจตุรพักตรพิมานรัชดาภิเษก โดย CIPP MODEL มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินโครงการ
หองเรียนพิเศษนำรอง โรงเรียนจตุรพักตรพิมานรัชดาภิเษก โดยใชการประเมินรูปแบบ CIPP Model 
ผลการวิจัย พบวา ดานกระบวนการ (Process) การดำเนินงานของโครงการมีความเหมาะสม           
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อยูในระดับมาก และยังสอดคลองกับผลการศึกษาของ สุจิลา คติศิริกุญชร (2557: บทคัดยอ)              
ในการประเมินโครงการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนแมทาวิทยาคม จังหวัดลำพูน                
ตามรูปแบบ CIPP Model ผลการประเมิน พบวา มีผลการประเมินอยูในระดับมาก กลาวคือ              
ดานกระบวนการ ประเมินเกี่ยวกับกระบวนการดำเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน                  
ซึ่งประกอบดวย การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียนการสงเสริมและพัฒนานักเรียน
การปองกันชวยเหลือและแกไข และการสงตอผลการประเมินพบวาผูบริหารและครูที่ปรึกษามีความ
คิดเห็นอยูในระดับมาก และการศึกษาของเยาวลักษณ เกสรเกศรา (2562: บทคัดยอ) เรื่องการพัฒนา
รูปแบบการบริหารจัดการงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดานการพัฒนา และสงเสริมนักเรียน
โรงเรียนบานหมากหัววัง จังหวัดลำปาง  ผลการศึกษาพบวาแนวทางในการดำเนินการระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียนโรงเรียนหมากหัววัง คือ ควรใหมีการสงเสริม
สนับสนุนนักเรียนในดานตาง ๆ ดวยกิจกรรมที่อยางหลากหลาย และเหมาะสมเพ่ือใหนักเรียน
สามารถเรียนรูไดเต็มศักยภาพ ซึ่งแตละกิจกรรมที่สงเสริมและพัฒนานักเรียนควรมีครูรับผิดชอบ                  
แตละกิจกรรมอยางชัดเจน ประสานความรวมมือกับผูปกครองในบางกิจกรรมที่เกี่ยวของใหนักเรียน  
มีสวนรวมในกิจกรรมอยางตอเนื่อง จัด Classroom Meeting ทุกภาคเรียนระหวางผูปกครองกับครู
ในแตละระดับชั้นเรียนเพ่ือมีการแลก เปลี่ยนเรียนรูรวมกัน ควรนำภูมิปญญาทองถิ่นมาชวยใน         
การสงเสริมและพัฒนานักเรียน อีกทั้งภาคีเครือขายควรจะแลกเปลี่ยนเรียนรูท่ีจะชวยสงเสริมและ
พัฒนานักเรียน นอกจากนี้ ยังพบวา การพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการสงเสริมและ
พัฒนานักเรียนโรงเรียนบานหมากหัววัง โดยใชกระบวนการ PDCA  โดยทางโรงเรียนไดจัดกิจกรรม    
ในการสงเสริมและพัฒนานักเรียน คือ 1) กิจกรรมโฮมรูม (homeroom) 2) การจัดประชุมผูปกครอง            
ชั้นเรียน (classroom meeting) 3) กิจกรรมสหกรณ โรงเรียน 4) กิจกรรมเศรษฐกิจพอเพียง                      
5) กิจกรรมทักษะอาชีพ 6) กิจกรรมนั่งสมาธิกอนเขาเรียน 7) กิจกรรมโรงเรียนวิถีพุทธ 8) กิจกรรม
วันสำคัญทางศาสนาและประเพณีไทย 9) กิจกรรมพบปะภาคีเครือขาย โดยกลุมเปาหมายมีความ       
พึงพอใจตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียนอยูในระดับมากท่ีสุด 
 4. จากผลการประเมินดานผลผลิตของโครงการตามขอบขายระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน        
ดานผลผลิตของโครงการ สามารถอภิปรายผลได ดังนี ้
  4.1 จากผลการประเมินสวนขยายดานผลกระทบของโครงการมีผลการประเมิน                 
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด โดยขอท่ีมีผลการประเมินสูงท่ีสุด ไดแก ผูปกครองมีความเชื่อมั่น                   
ในการจัดการศึกษาของโรงเรียน รองลงมา ไดแก ผูปกครองภูมิใจในตัวนักเรียน ท้ังนี้อาจเปน
เพราะวาทุกฝายตระหนักถึงบทบาทและหนาที่ของตนเองในการดำเนินงานตามกิจกรรมของโครงการ
ใหเปนไปตามเกณฑท่ีตั้งไวเกิดการเรียนรูรวมกัน จึงทำใหผูปกครองเกิดความเชื่อม่ันในการจัด
การศึกษาของโรงเรียน และเกิดความภูมิใจในตัวของนักเรียน สอดคลองกับผลการศึกษาของ                   
ชนากานต  ฮึกหาญ (2558: 148-155) ไดทำการประเมินการประเมินหลักสูตรสถานศึกษา                     
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ของโรงเรียนสังกัดองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในจังหวัดประจวบคีรีขันธ  ดานผลกระทบ พบวา ความมีชื่อเสียงของโรงเรียน                    
และกิจกรรมโครงการที่โรงเรียนจัดขึ้น มีผลสะทอนใหโรงเรียนสามารถพัฒนาตนเองใหมีคุณภาพ 
และผูปกครองภูมิใจในตัวนักเรียน อาจเกิดจากระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนโครงการท่ีชวยให
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นักเรียนไดอยางแทจริง มีผลปรากฏท้ังในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา และทางโรงเรียน                    
ยังสงเสริมประชาสัมพันธใหผูปกครองไดรับทราบเปนประจำ ผูปกครองสังเกตพฤติกรรม                       
ที่เปลี่ยนแปลงของนักเรียนอยางใกลชิด และครูยังไดติดตามพฤติกรรมของนักเรียนทุกชองทางการ
ติดตอ อาทิ การพูดคุยตอนเชา – เย็น การสอบถามใน กลุม line ของหองเรียน การติดตาม
พฤติกรรมของนักเรียนทาง Facebook ของผูปกครองและนักเรียน รวมทั้งการโทรศัพทประสาน
สื่อสารทุกเรื่อง  
  4.2 จากผลการประเมินสวนขยายดานประสิทธิผลของโครงการมีผลการประเมิน
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด โดยขอที่มีผลการประเมินสามอันดับแรก ไดแก ดานการสงเสริม              
และพัฒนานักเรียน รองลงมา ไดแก ดานการปองกันชวยเหลือและแกไข ดานการคัดกรองนักเรียน
และนำผลการคัดกรองมาใช ตามลำดับ สวนดานที่ มีผลการประเมินเปนลำดับสุดทายเทากัน         
สองดาน ไดแก ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล และดานการสงตอนักเรียน สวนดานคุณภาพ
ทักษะชีวิตนักเรียนมีผลประเมินอยูในระดับมากที่สุด โดยดานที่มีผลการประเมินสูงท่ีสุด ไดแก ทักษะ
ดานการคิด  รองลงมา ไดแก ทักษะดานสังคม และทักษะดานการเผชิญทางอารมณ ทั้งนี้เปน
เพราะวาโรงเรียนไดตระหนักและใหความสำคัญในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน รวมถึงพัฒนาการ
ทำงานของบุคลากรจากประสบการณในการทำงาน โดยผูบริหารตระหนักและใหความสำคัญในการ
มุงสูวิสัยทัศนและกระบวนการที่จะสามารถพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียนจากการเริ่มตน                         
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน การดูแลเอาใจใสนักเรียนยางใกลชิด การบริหารจัดการและ                      
การดำเนินงานแบบมีสวนรวม เนนการสื่อสารสองทาง รับฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชาและ
เพื่อนรวมงาน ทั้งรูปแบบท่ีเปนทางการโดยการประชุม รายงานเอกสาร และการพูดคุยอยางไมเปน
ทางการ รวมถึงบริหารจัดการ โดยการใชเทคโนโลยีในการสื่อสารและการบริหารจัดการ จากการ
พัฒนาประสบการณจากการอบรม ศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการศึกษาโดยตนสังกัด 
อีกทั้งการออกแบบกิจกรรมตาง ๆ ในโครงการสอดคลองกับการศึกษาของ ประมวลศิลป วิทยา 
(2557: 97-100) ไดประเมินโครงการหองเรียนพิเศษนำรอง โรงเรียนจตุรพักตรพิมานรัชดาภิเษก โดย 
CIPP MODEL พบวา ดานผลผลิต (Product) ผลที่เกิดขึ้นกับผูรวมโครงการในดานคุณลักษณะและ
ความสามารถ เปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก โดยสรุป
บุคลากรท่ีเกี่ยวของกับโครงการหองเรียนพิเศษนำรองแบบพอเพียง โรงเรียนจตุรพักตรพิมาน
รัชดาภิเษก มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการโครงการอยูในระดับมาก ซึ่งขอสนเทศที่ไดจะเปน
ประโยชนตอ ผูท่ีเกี่ยวของในการปรับปรุงการจัดโครงการและกิจกรรมอื่นใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
ตอไป และการศึกษา ของพรพัฒน ภักดิ์โพธิ์ และคนอื่น ๆ (2558: 191) ในการศึกษาการดำเนินงาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 
พบวา การดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 โดยรวม มีการดำเนินงานอยูในระดับมากเมื่อเรียงลำดับจากคาเฉลี่ย
มากที่สุด 3 ลำดับแรก พบวา การรูจักนักเรียน เปนรายบุคคล มีคาเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา                     
คือ การคัดกรองนักเรียน และการสงตอนักเรียน ตามลำดับ สวนผลการเปรียบเทียบการดำเนินงาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 
การจำแนกตามขนาดสถานศึกษา ท้ังโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน และการศึกษาของชุติมา 
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ถาวรแกว (2559: 3) ในการศึกษาการดำเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนที่สงผลตอคุณภาพ
ชีวิตนักเรียนของสถานศึกษาในจังหวัดปทุมธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา           
เขต 4 (ปทุมธานี - สระบุรี) พบวา 1) การดำเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา
ในจังหวัดปทุมธานี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 (ปทุมธานี - สระบุรี)                      
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการคัดกรองนักเรียนมีคาเฉลี่ย
สูงสุด รองลงมา คือ ดานการปองกันและแกไขปญหา และดานการสงตอ มีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด                 
2) คุณภาพชีวิตนักเรียน ในจังหวัดปทุมธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 
(ปทุมธานี - สระบุรี) โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานสัมพันธภาพ
สังคม มีค าเฉลี่ย สูงสุดรองลงมาคือ ดานจิตใจ และดานการเรียนรูมีค าเฉลี่ ยต่ ำท่ีสุด และ                     
3) การดำเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สงผลตอคุณภาพชีวิตนักเรียนของสถานศึกษา
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของอัญชลี ประกายเกียรติ (2554: 158) จาก          
การประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพนักเรียนดวยระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนสตรี   
วัดอัปสรสวรรค ผลการประเมินดานผลผลิต พบวา ผูบริหาร ครู และบุคลากร ผูปกครองเครือขาย 
และนักเรียนมีความคิดเห็นวา ในภาพรวมคุณภาพคุณลักษณะพึงประสงคของนักเรียนอยูในระดับดี 
และความพึงพอใจตอผลการดำเนินงานของโครงการในภาพรวม มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก    
และผลการประเมินดานผลกระทบ พบวา ผูบริหาร ครูและบุคลากร มีความเห็นตอผลกระทบ                     
ตอโครงการในเชิงบวกในภาพรวมอยูในระดับดีมาก โดยครูมีความภาคภูมิใจในบทบาทหนาที่ของครูท่ี
ปรึกษา มีทักษะดานตาง ๆ เพิ่มขึ้น มีทัศนคติท่ีดีตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนโดยเฉพาะ                    
ตอนักเรียนกลุมเสี่ยง และกลุมมีปญหา ผูปกครองมีทัศนคติท่ีดีตอครูและโรงเรียน โรงเรียนไดรับ
ความไววางใจจากผูปกครอง ชุมชน ในการสงบุตรหลานเขามาศึกษาในโรงเรียนมากขึ้น โรงเรียน             
เปนแหลงวิทยากร และแหลงเรียนรูของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน และโรงเรียนไดรับการยก
ยองเปนโรงเรียนที่มีระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนดีเดน และสอดคลองกับผลการศึกษาของสุจิลา 
คติศิริกุญชร (2557: บทคัดยอ) ในการประเมินโครงการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนแม
ทาวิทยาคม จังหวัดลำพูน ตามรูปแบบ CIPP Model ผลการประเมิน พบวา มีผลการประเมินอยูใน
ระดับมาก กลาวคือ ดานผลผลิต ประเมินเก่ียวกับตัวนักเรียนพบวา ความสัมพันธระหวางครู                 
และนักเรียนเปนไปดวยดีและอบอุน นักเรียนไดรับการชวยเหลือจากครูอยางท่ัวถึงและใกลชิด 
นักเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและคุณลักษณะอนัพึงประสงคมีสุขภาพกาย สุขภาพจิตที่ดี 
สามารถเขากับสิ่งแวดลอมและสังคมไดดี ประพฤติปฏิบัติตนเปนสมาชิกที่ดีของครอบครัว ชุมชน และ
สังคมผลการประเมินพบวาผูบริหารและครูท่ีปรึกษามีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  
  สวนผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอโครงการที่พบวามีความพึงพอใจอยูในระดับ
มากท่ีสุด โดยขอท่ีมีความพึงพอใจสูงท่ีสุด ไดแก ผูบริหารและครูเอาใจใสในการพัฒนาพฤติกรรม     
และทักษะชีวิตนักเรียน รองลงมา ไดแก การจัดกิจกรรมในโรงเรียนมีการปลูกฝงพฤติกรรมที่ดีงาม
และคุณลักษณะที่พึงประสงคแกนักเรียน และบุคลากรทุกฝายในโรงเรียนมีความพยายามรวมกันใน
การแกปญหาและอุปสรรคในการทำงานใหสำเร็จ ทั้งนี้เนื่องจากวาโรงเรียนเทพลีลาไดดำเนินงานดาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมาอยางเปนระบบตอเนื่อง มีการปรับปรุงและพัฒนาการจัดกิจกรรมจาก
ผลการดำเนินงานที่ผานมาเพ่ือใหสอดคลองกับสภาพความตองการของนักเรียนและชุมชน มีการ
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สำรวจความคิดเห็น ประชุมปรึกษาหารือ วางแผนการดำเนินงานรวมกัน และเมื่อจัดกิจกรรมพัฒนา 
โรงเรียนก็ไดรับความรวมมือจากทุกภาคสวนในการจัดกิจกรรมครูมีความรูความสามารถและทักษะใน
การจัดการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมพิเศษตาง ๆ สงผลใหนักเรียนเกิดคุณลักษณะตามภาพ
ความสำเร็จตามแนวทางการดำเนินงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งการท่ีผูบริหารและครูเอาใจใสในการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาตามแนวทางการดำเนินงานที่เกี่ยวของในการสงเสริม พัฒนาและ
แกปญหาดานพฤติกรรมนักเรียน โรงเรียนมีการประชาสัมพันธเก่ียวกับกิจกรรมพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา เผยแพรเพ่ือเปนการแลกเปลี่ยนเรียนรูในท่ีตาง ๆ โรงเรียนจัดกิจกรรมในโครงการที่มีการ
พัฒนาความรูความสามารถ รวมถึงปลูกฝงคุณธรรม คานิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะอนัพึงประสงคแก
นักเรียน ทำใหนักเรียนไดรับการพัฒนาใหเปนพลเมืองที่มีคุณภาพ เปนคนดี คนเกง สามารถดำรงชีวิต
ไดอยางมีคุณคาและมีความสุขภายใตบริบทของสังคม มีพฤติกรรมการเรียนและชีวิตประจำวันดีขึ้น 
สามารถพึ่งตนเองและมีสมรรถนะในการแขงขันจากการไดรับการพัฒนา โดยโรงเรียนตระหนักและให
ความสำคัญในการยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอน ทำใหมีผลการประเมินความพึงพอใจ
จากผูเกี่ยวของอยูในระดับมากท่ีสุด สอดคลองกับชูชัย นิลสันเทียะ (2554: บทคัดยอ) ท่ีไดทำการ
ประเมินโครงการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมและคานิยมท่ีพึงประสงค พบวา ดานผลผลิต มีผลลัพธท่ี
เปนรูปธรรมจากการดำเนินโครงการ ไดแก ความรูความเขาใจในเรื่องคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน
และความพึงพอใจของนักเรียนอยูในระดับมากที่สุด สอดคลองกับอัญชลี ประกายเกียรติ (2554: 
158) ทำการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพนักเรียนดวยระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียนสตรีวัดอัปสรสวรรค พบวา ความพึงพอใจตอผลการดำเนินงานของโครงการในภาพรวมมี
ความพึงพอใจอยูในระดับมาก และยังสอดคลองกับกัตติกา ศรีมหาวโร (2557: บทคัดยอ) ไดประเมิน
โครงการครอบครัวรวมทำนอมนำปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงโรงเรียนบานสระบัว พบวา มีความพึง
พอใจตอโครงการอยูระดับมาก  
  4.3 จากผลการประเมินสวนขยายดานความยั่งยืนของโครงการมีผลการประเมิน
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด โดยขอที่มีผลการประเมินสูงท่ีสุด ไดแก ครูนำแนวทางการจัดกิจกรรม
ในโครงการน้ี ใช ในการพัฒนาพฤติกรรมนักเรียนอยางตอเนื่ อง รองลงมา ไดแก  โรงเรียน                      
มีการดำเนินงานอยางตอเนื่อง แสดงใหเห็นวาการดำเนินงานดานความยั่งยืนของโครงการมีความ
เหมาะสม อันเปนผลสืบเนื่องมาจาก การดำเนินงานตามโครงการมีผลเพ่ือความสำเร็จของคุณภาพ
ของนักเรียนเปนสำคัญ รวมทั้งผูบริหารและครูสนใจ มุงมั่น และพัฒนาปรับปรุงแกไขกิจกรรม                     
อยางตอเนื่อง ทำใหโครงการสามารถดำเนินตอไปไดอยางราบรื่นและยั่งยืน สอดคลองกับงานวิจัย                      
ของประมวลศิลป วิทยา (2557: 97-100) ไดประเมินโครงการหองเรียนพิเศษนำรอง โรงเรียน                 
จตุรพักตรพิมานรัชดาภิเษก โดย CIPP MODEL ผลการวิจัยพบวาผลที่เกิดขึ้นกับผูรวมโครงการ               
ในดานคุณลักษณะและความสามารถเปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการมีความเหมาะสมอยูใน
ระดับมาก โดยสรุปบุคลากรที่เกี่ยวของกับโครงการหองเรียนพิเศษนำรองแบบพอเพียง มีความ
คิดเห็นเก่ียวกับการจัดการโครงการอยูในระดับมาก ซึ่งขอสนเทศท่ีไดจะเปนประโยชนตอผูเก่ียวของ
ในการปรับปรุงการจัดการโครงการและกิจกรรมอื่นใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตอไป และสอดคลอง
กับโกสินทร ชางบุญ (2560) ไดประเมินติดตามผลการดำเนินงานโครงการสงเสริม คุณธรรมจริยธรรม
นักเรียนโรงเรียนขุนยวมวิทยา อำเภอขุนยวม จังหวัดแมฮองสอน พบวา มีการประเมินผลการ
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ดำเนินงาน ทั้งกอนทำกิจกรรม ระหวางทำกิจกรรม และหลังทำกิจกรรมดวยเครื่องมือท่ีหลากหลาย 
ดานการตรวจสอบ พบวา ทางโรงเรียนมีการกำกับ นิเทศ ติดตามโครงการโดยหัวหนากิจกรรม                       
แตละกิจกรรม เพื่อรายงานและนำเสนอ ตอผูบริหารโดยใชแบบกำกับ นิ เทศ ติดตามและ                       
มีการประชุม เพ่ือสรุปผลการดำเนินกิจกรรมตาง  ๆ ของโครงการและดานการปรับปรุง พบวา               
ทางโรงเรียนมีการนำผลจากการประเมินโครงการ ทั้งกอนทำ ระหวางทำและหลังทำกิจกรรม              
มาวิเคราะหสิ่งที่ตองพัฒนา และ สิ่งท่ีตองปรับปรุงแกไข เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกนักเรียน 
  4.4 จากผลการประเมินสวนขยายดานการถายทอดสงตอของโครงการมีผลการประเมิน
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่ สุด โดยขอที่มีผลการประเมินสูงที่สุด ไดแก โรงเรียนนำผลจากการ
ดำเนินงานเผยแพรใหโรงเรียนอ่ืน ชุมชน และสังคมไดศึกษาและใชประโยชน รองลงมา ไดแก 
โครงการสามารถเปนแบบอยางขยายผลใหกับโรงเรียนอื่นได ทั้งนี้อาจสืบเนื่องมาจากทางโรงเรียน               
ไดประชาสัมพันธการดำเนินกิจกรรมของโครงการเพ่ือใหผูปกครองและผูมีสวนเกี่ยวของไดรับทราบ
อยางสม่ำเสมอ และไดนำนักเรียนเขารวมกิจกรรมกับชุมชนเสมอมา อีกท้ังยังไดรวมแลกเปลี่ยนเรียนรู
ในระดับของเขตพื้นท่ีการศึกษา และระดับจังหวัด และไดวางแผนในการสรางเครือขายในระดับ           
ตนสังกัดตอไป ซ่ึงผลการวิจัยสอดคลองกับ รำไพ แสงนิกุล (2559: 154-157) ที่ทำการวิจัย เรื่อง                  
การประเมินโครงการบานนักวิทยาศาสตรนอย ประเทศไทย : กรณี ศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ เขต 2 พบวา ผลการประเมินดานการถายทอดสงตอ โดยภาพรวม    
มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก โรงเรียนประชาสัมพันธโครงการใหผูเกี่ยวของ รับทราบดวยวิธีการ            
ที่หลากหลาย โครงการสามารถเปนแบบอยางขยายผลใหกับโรงเรียนอื่นได และเด็กเลาประสบการณ
การรวมกิจกรรมโครงการใหผูอื่นรับรูและเขาใจได และยังสอดคลองกับ ชูชัย นิลสันเทียะ (2554: 
บทคัดยอ) ไดประเมินโครงการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงคของนักเรียน
โรงเรียนปากชอง 2 ดานการถายโยงความรู นักเรียนมีพฤติกรรมที่เปนแบบอยางดานคุณธรรม
จริยธรรมใหผูอื่นปฏิบัติตามอยูในระดับมาก และยังสอดคลองกับชนากานต ฮึกหาญ (2558:                 
148-155) ไดทำการประเมินการประเมินหลักสูตรสถานศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา              
ขั้น พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ของโรงเรียนสั งกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในจั งหวัด
ประจวบคีรีขันธ ดานการถายโยง ความรู พบวา ผลที่เกิดกับผูเรียนในการถายทอดความรูมีความ
เหมาะสม เชนเดียวกันกับ กัตติกา ศรีมหาวโร (2557: บทคัดยอ) ไดประเมินโครงการครอบครัว               
รวมทำนอมนำปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงโรงเรียนบานสระบัว ผลการประเมินพบวา ดานการถาย
โยงความรูโครงการมีผลการ ประเมิน อยูในระดับมาก 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการประเมินไปใช 
  1. จากผลการประเมินดานบริบทของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม                 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ในภาพรวม ขอท่ีมีความเหมาะสมเปนลำดับ
สุดทาย คือ วัตถุประสงคและแนวการดำเนินงานของโครงการสอดคลองกับการพัฒนาคุณภาพผูเรียน   
ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งมีความเห็นสอดคลองกัน ดังนั้นในการดำเนิน
โครงการครั้งตอไปหรือโครงการอื่น ๆ ท่ีมีลักษณะเดียวกันนี้ โรงเรียนควรมีการศึกษากรอบนโยบาย 
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วิเคราะหนโยบายใหละเอียด และชัดเจนในทุกระดับ เพ่ือใหการจัดทำโครงการของโรงเรียนสอดคลอง
และตรงกับความตองการจำเปน หรือมีการทำความเขาใจกับผูเกี่ยวของถึงความสัมพันธเชื่อมโยง              
ในดานนโยบายที่มีความสอดคลองกับความตองการจำเปนของโรงเรียน สอดคลองกับสภาพปญหา
และความตองการของชุมชนและทองถิ่น และในผลการประเมินที่เห็นวา วัตถุประสงคของโครงการ              
มีความเปนไปไดในทางปฏิบัติโดยมีขอบเขตระยะเวลาในการปฏิบัติท่ีแนนอน มีความชัดเจนสามารถ
ปฏิบั ติได วัดได และประเมินผลได และยังเปนโครงการที่ตองการใหนักเรียนสามารถพัฒนา                   
และแกปญหาตาง ๆ ในดานคุณลักษณะนักเรียนดวยวิธีท่ีถูกตอง โรงเรียนจึงควรจัดใหมีโครงการ              
เปนโครงการตอเนื่อง โดยมีการปรับปรุงกิจกรรมใหหลากหลายและพัฒนาวิธีการตอไป 
  2. จากผลการประเมินดานปจจัยนำเขาของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ                  
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ในภาพรวม ขอที่มีความเหมาะสม  
เปนลำดับสุดทาย คือ มีการวางแผนใหชุมชนมีสวนรวมสนับสนุนการจัดกิจกรรม นอกจากนี้ยังมี
ประเด็นของการท่ีโรงเรียนมีการตัดสินใจเกี่ยวกับการวางแผนการดำเนินโครงการโดยการมีสวนรวม
จากครู ผูปกครองนักเรียน และนักเรียน ที่มีผลประเมินอยูในอันดับรองสุดทาย ดังน้ันโรงเรียนควรให
ผูที่มีสวนเก่ียวของไดรวมกระบวนการวางแผน ตั้งแตรวมกันกำหนดนโยบายหรือเปาหมายการพัฒนา    
ทั้งนี้เพ่ือความรูสึกแหงการเปนเจาภาพรวมกันซึ่งจะสงผลดีตอการดำเนินงานในทุกกระบวนการ           
โดยมีการสื่อสารสรางความเขาใจและหาวิธีการดึงชุมชนเขามามีบทบาทใหมากยิ่งขึ้น ใหความรูและ
สรางความเขาใจเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมในโครงการแกคณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครองนักเรียน 
ตลอดจนชุมชนและผู เกี่ยวของ อีกท้ังสงเสริมใหครูผู รับผิดชอบหลักควรใหความสำคัญกับ                      
การจัดระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อพัฒนากิจกรรมในโครงการ เน่ืองจากเปนส่ิงสำคัญในการใช
ประกอบการตัดสินใจวางแผนการจัดกิจกรรม ทั้งดานบุคลากร ดานวัสดุอุปกรณ ดานงบประมาณ
และอื่น ๆ รวมถึงใชในประโยชนระหวางการดำเนินโครงการใชเปนขอมูลในการตัดสินใจหาทางเลือก
ที่เหมาะสม ในการปรับปรุงพัฒนาการจัดกิจกรรม รวมถึงเพื่อการพัฒนาตอ ๆ ไป อาจกำหนดการ
วางแผนท่ีเปนรูปธรรมเพ่ือใหชุมชนมีสวนรวมสนับสนุนการจัดกิจกรรมในบางขั้นตอน ดังน้ันโรงเรียน
โดยผูบริหารสถานศึกษาและครูผูรับผิดชอบหลักควรใหความสำคัญกับการจัดระบบขอมูลสารสนเทศ
เพื่อพัฒนากิจกรรมในโครงการ เน่ืองจากเปนส่ิงสำคัญในการใชประกอบการตัดสินใจวางแผนการจัด
กิจกรรมทั้งดานบุคลากร ดานวัสดุอุปกรณ ดานงบประมาณและอื่น ๆ รวมถึงใชในประโยชนระหวาง
การดำเนินโครงการใชเปนขอมูลในการตัดสินใจหาทางเลือกที่เหมาะสมในการปรับปรุงพัฒนาการจัด
กิจกรรม รวมถึงเพื่อการพัฒนาตอ ๆ ไป เพราะนอกจากผูบริหารและครูผูรับผิดชอบโครงการ                     
มีความพรอมมีความสามารถในการดำเนินโครงการ มีจำนวนบุคลากรในการดำเนินโครงการเพียงพอ                   
และกำหนดบุคลากรในการดำเนินงานอยางความเหมาะสมแลวขอมูลสารสนเทศเพ่ือการพัฒนา       
นับวาเปนสวนสำคัญท่ีจะทำใหโครงการเปนไปในทิศทางท่ีเหมาะสมและสามารถดำเนินงานใหบรรลุ
ตามเปาหมายท่ีกำหนดไวในสวนของคูมือดำเนินโครงการ วัสดุและอุปกรณในการปฏิบัติกิจกรรม                
ของโครงการที่ไดจัดทำอยางเพียงพอ มีการใหความรูและสรางความเขาใจเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม                     
ในโครงการ รวมถึงมีการวางแผนใหชุมชนมีสวนรวมสนับสนุนการจัดกิจกรรม ที่มีผลการประเมินอยู              
ในระดับมากและมีคาเฉลี่ยอยูในอันดับตน ๆ นั้น ควรสงเสริมสนับสนุนใหมีการดำเนินงานในลักษณะ
นี้กับโครงการอื่น ๆ ในโรงเรียนดวย 
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  3. จากผลการประเมินดานกระบวนการของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ                   
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ในภาพรวม ขอที่มีความเหมาะสมเปน
ลำดับสุดทาย คือ กระบวนการดำเนินกิจกรรมของโครงการเปนไปตามแผนที่กำหนดไวในโครงการ 
และผลการประเมินในรายดานการพัฒนาท่ีพบวามีความสอดคลองกัน นอกจากนี้ยังมีประเด็นของ                
การท่ีโรงเรียนสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพครู ดังนั้นในการดำเนินงานโครงการครั้งตอไป
โรงเรียนโดยผูบริหารสถานศึกษาควรมีวิธีการพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมทักษะ ความรูความสามารถและ
ศักยภาพในการจัดกิจกรรม และหาวิธีการใหคณะกรรมการสถานศึกษาเขามามีบทบาทใหมากขึ้น                       
ซึ่งการดำเนินงานโครงการในปการศึกษานี้เปนที่เขาใจไดวาการที่กระบวนการดำเนินกิจกรรม                 
ของโครงการไมเปนไปตามแผนท่ีกำหนดไวนั้น ปจจัยสำคัญคือการเกิดโรคระบาดรุนแรงทั่วโลก               
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ในสวนของการดำเนินกิจกรรมโครงการที่มี                 
ผลประเมินในระดับมากและอยูในอันดับตน ๆ ท่ีโรงเรียนมีการวางแผนดำเนินโครงการสูการปฏิบัติ
กิจกรรมใหมีความเหมาะสมกับสภาพนักเรียนและสภาพโรงเรียน โดยการมีสวนรวมของครู นักเรียน                  
และผูเกี่ยวของ ดำเนินกิจกรรมในรูปแบบท่ีหลากหลายเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะนักเรียน โดยครูทุกคน           
มีสวนรวมรับผิดชอบในการดำเนินกิจกรรมมีโอกาสรวมกำหนดรายละเอียดระหวางกระบวนการ
ดำเนินกิจกรรมในโครงการ มีการกำกับ ติดตาม ควบคุมการดำเนินงานเปนไปตามวัตถุประสงคของ
โครงการมีการแกไขปรับปรุงวิธีการดำเนินโครงการเมื่อพบจุดบกพรอง ผูบริหาร ครู และนักเรียน                  
มีการปรึกษาหารือและรวมกันแกไข ปรับปรุงการดำเนินงานเม่ือพบปญหาหรืออุปสรรค รวมถึง                
การนำผลการดำเนินงานไปใชเปนขอมูลสารสนเทศ เพื่อการพัฒนาในภายหนา ควรมีการนำไปใชกับ
การดำเนินโครงการอื่น ๆ เพื่อความสมบูรณของกระบวนการดำเนินงานโครงการตอไป รวมถึง
ผูบริหารสถานศึกษาควรมีมาตรการในการสนับสนุน กระตุน สงเสริมใหผูรับผิดชอบโครงการ มีการ
กำหนดหลักเกณฑ และระยะเวลาในการประเมินผลที่เหมาะสม หรือหาแนวทาง วิธีการใหสามารถ
จัดทำสรุปรายงานผล ขอเสนอแนะการปฏิบัติงานตามโครงการ ซึ่งมีความสัมพันธกับการกำหนด
หลักเกณฑและระยะเวลาในการประเมินผลโครงการ รวมถึงใหความสำคัญกับการเผยแพร
ประชาสัมพันธโครงการอยางทั่วถึง โดยเพ่ิมเติมในอีกหลายทาง เชน หนังสือพิมพทองถิ่น วารสาร            
เฟซบุก กลุมไลน แอปพลิเคชันตาง ๆ การแสดง ผลงานหรือนิทรรศการ ฯลฯ เพื่อใหชุมชน สังคม 
หรือผูท่ีเก่ียวของไดรับรูขาวสารในหลายทางอีกดวย  ในสวนของการดำเนินกิจกรรมโครงการที่มีผล
ประเมินในระดับมากและอยูในอันดับตน ๆ ที่โรงเรียนมีการวางแผนดำเนินโครงการสูการปฏิบัติ
กิจกรรมใหมีความเหมาะสมกับสภาพนักเรียนและสภาพโรงเรียน โดยการมีสวนรวมของครู นักเรียน
และผูเกี่ยวของ ดำเนินกิจกรรมโครงการตามแผนท่ีกำหนดในรูปแบบท่ีหลากหลายตามเปาหมาย           
ที่กำหนดไวในโครงการ โดยครูทุกคนมีสวนรวมรับผิดชอบในการดำเนินกิจกรรม กำหนดใหมีการ
กำกับ ติดตาม ควบคุมการดำเนินงานเปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการ มีการแกไขปรับปรุง
วิธีการดำเนินโครงการเมื่อพบจุดบกพรอง รวมถึงการนำผลการดำเนินงานไปใชเปนขอมูลสารสนเทศ
เพื่อการพัฒนาในภายหนา ควรมีการนำไปใชกับการดำเนินโครงการอื่น ๆ เพ่ือความสมบูรณของ
กระบวนการดำเนินงานโครงการตอไป  
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  4. จากผลการประเมินดานผลผลิตของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม                 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา พบวา การพัฒนาทักษะดานการเผชิญ                  
ทางอารมณมีผลการประเมินอยูในลำดับสุดทาย และมีรายละเอียดการพัฒนาหลายประเด็นท่ีควร         
ใสใจพัฒนาตามชวงวัยของนักเรียน โรงเรียนจึงควรวางแผนการจัดกิจกรรมเพ่ิมเติมใหสอดคลอง                      
และเหมาะสมตอการพัฒนาตามเปาหมายในโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลาโดยการระดมความคิดเห็น ผานการวางแผนและออกแบบ
กิจกรรมอยางเปนขั้นตอนตามแนวทางการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เพ่ือความสามารถ
ยกระดับคุณภาพจากการจัดกิจกรรม การจัดการเรียนการสอน และการบริหารจัดการ ท่ีเปนไป                 
ตามเจตนารมณ เปาหมายและภาพความสำเร็จของโครงการ จึงควรนำกิจกรรมที่ดีที่สามารถพัฒนา
คุณภาพนักเรียนเหลานั้นไปพัฒนาเพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนตอไปอยางตอเนื่อง                     
และสามารถประยุกตใหเขากับสถานการณหรือนโยบายที่เปลี่ยนแปลงไป และผลการประเมินความ
พึงพอใจทีมีตอโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียนเทพลีลา ในภาพรวม มีผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุด โดยผูบริหารสถานศึกษา 
ครูผูสอน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผูปกครองนักเรียน และนักเรียนมีความเห็น
คอนขางสอดคลองเปนไปในแนวทางเดียวกันวา ผูบริหารและครูเอาใจใสในการพัฒนาพฤติกรรมและ
ทักษะชีวิตนักเรียน การจัดกิจกรรมในโรงเรียนมีการปลูกฝงพฤติกรรมท่ีดีงามและคุณลักษณะที่พึง
ประสงคแกนักเรียน และบุคลากรทุกฝายในโรงเรียนมีความพยายามรวมกันในการแกปญหาและ
อุปสรรคในการทำงานใหสำเร็จ ดังน้ันโรงเรียนจึงควรคงการดำเนินงานโครงการนี้ดวยความเอาใจใส
และใหความสำคัญของการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน เพื่อพัฒนา
นักเรียนใหเกิดคุณลักษณะตรงตามเปาหมายของโรงเรียน และท่ีสำคัญคือสอดคลองกับมาตรฐาน
สถานศึกษาและชุมชน นักเรียนมีพฤติกรรมการเรียนและชีวิตประจำวันดีขึ้น สามารถดำรงชีวิต               
ในชุมชน ในสังคมไดอยางปกติสุข สามารถเปนแบบอยางแกบุคคลทั่วไปและไดรับการยกยอง รวมถึง
สามารถทำประโยชนใหแกชุมชนและสาธารณชนไดอยางเหมาะสมตามวัย นอกจากนี้ครูมีความรู 
ความเขาใจสามารถการพัฒนาคุณภาพผูเรียนและใหคำปรึกษาและชี้แนะนักเรียนได และดำเนินงาน
โดยนักเรียน ครู ผูบริหาร ผูปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และชุมชนมีสวนรวมใน
การกำหนดนโยบายและกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามแนวทางการดำเนินงานระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน รวมถึงควรนำความรู จากการดำเนินกิจกรรมตามโครงการนี้ไปประยุกตใช                 
ในสถานการณอื่น ๆ แตถึงแมวาคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูปกครอง และชุมชนไดมี
โอกาสใหความรวมมือกันในการพัฒนาคุณลักษณะของเยาวชนในชุมชนก็ตาม แตผลการประเมิน
ความพึงพอใจในรายการ ผูปกครองนักเรียนและชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา             
อยูในอันดับทาย ๆ ดังน้ันโรงเรียนควรใหผูที่มีสวนเกี่ยวของไดรวมกระบวนการวางแผนตั้งแตรวมกัน
กำหนดนโยบายหรือเปาหมายการพัฒนา ทั้งนี้เพื่อความรูสึกแหงการเปนเจาภาพรวมกันซ่ึงจะสงผลดี
ตอการดำเนินงานในทุกกระบวนการ 
 
 
 



 250

 2. ขอเสนอแนะในการประเมินครั้งตอไป 
  1. ควรมีการศึกษาติดตามผลการดำเนินงานในเชิงเปรียบเทียบ ความคงสภาพ                 
และประโยชนท่ีเกิดกับนักเรียนหลังสำเร็จการศึกษาจากโรงเรียนไปแลว เพื่อนำผลมาใชเปนสวนหนึ่ง            
ในการปรับปรุง พัฒนาโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
ของโรงเรียนเทพลีลาตอไป 
  2. ควรจัดใหมีการประเมินโครงการจากการมีสวนรวมของหนวยงานภายนอก องคกร
เอกชน หรือบุคคลภายนอก เพ่ือจะไดทราบผลการดำเนินงานโครงการตามสภาพจริงและ                  
นำผลไปปรับปรุง แกไขและพัฒนาโครงการใหดีขึ้น 
  3. ควรศึกษาในประเด็นการพัฒนารูปแบบ การกำหนดกลยุทธ หรือขอเสนอแนะ                
เชิงนโยบายในการดำเนินงานโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งระบบตามแนวทางการดำเนินงาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน หรือการพัฒนาดานพฤติกรรมและ/หรือคุณลักษณะอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ 
  4. ควรมีการประเมินดวยรูปแบบการประเมินอื่น ๆ ในการดำเนินโครงการตอเน่ือง             
ในปการศึกษาตอไป  
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        ของโรงเรียนเทพลีลา 
สอดคลองยุทธศาสตรกระทรวงศึกษาธิการ  
   ขอท่ี 1  พัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล 
สอดคลองยุทธศาสตร สพฐ. ขอที่ 1 

ขอท่ี 1.1  เสริมสรางความเขมแข็งใหกับการพัฒนาผูเรียนอยางมีคุณภาพ 
ขอท่ี 1.2  สรางการมีสวนรวมพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

สอดคลองกลยุทธ สพม.2  
ขอท่ี 1  การพัฒนาคุณภาพผูเรียนในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ขอท่ี 2  การเพ่ิมโอกาสเขาถึงบริการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานใหทั่วถึงครอบคลุมผูเรียน  

ใหไดรับโอกาสในการพัฒนาเต็มตามศักยภาพและมีคุณภาพ 
สอดคลองกลยุทธโรงเรียน 

ขอท่ี 1  สงเสริมการเรียนรูตามแนวปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง 
ขอท่ี 3  พัฒนาระบบบริหารสถานศึกษา 

สอดคลองกลยุทธระดับแผนงาน  
ขอท่ี 1.7  มุงพัฒนาใหนักเรียนมีทักษะในการทำงาน รักการทำงาน สามารถทำงานรวมกับ 

ผูอื่นไดและมีเจตคติท่ีดีตออาชีพสุจริต 
ขอท่ี 3.1  มุงเนนการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานเปนระบบและมีประสิทธิภาพ  

โดยยึดหลักธรรมาภิบาลและการกระจายอำนาจโดยใชโรงเรียนเปนฐาน  
มุงสูมาตรฐานสากล 

สอดคลองมาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ 
ขอท่ี 2.3  ดำเนินงานพัฒนาวิชาการที่เนนคุณภาพผูเรียนรอบดานตามหลักสูตรสถานศึกษา 

และทุกกลุมเปาหมาย 
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1. หลักการและเหตุผล 
  ปจจุบันการพัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพทั้งดานรางกาย จิตใจ สติปญญา 
ความสามารถ มีคุณธรรมจริยธรรม และมีวิถีชีวิตท่ีเปนสุขตามท่ีสังคมมุงหวัง โดยผานกระบวนการทาง
การศึกษานั้น นอกจากจะดำเนินการดวยการสงเสริมสนับสนุนนักเรียนแลว การพัฒนาคุณลักษณะดาน
ตาง ๆ รวมถึงการปองกันและการชวยเหลือแกปญหาท่ีอาจเกิดขึ้นกับนักเรียน ก็เปนสิ่งสำคัญเนื่องจาก
สภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในทุกมิติ ทั้งดานการสื่อสาร เทคโนโลยี ปญหา เศรษฐกิจ ปญหา
การระบาดของสารเสพติด ปญหาครอบครัว ปญหาการแขงขันทุกรูปแบบ กอใหเกิดความทุกข ความ
วิตกกังวลความเครียด ซึ่งลวนแตเปนผลเสียตอสุขภาพจิตและสุขภาพกายของทุกคน จนนำไปสูการเกิด
ปญหา และสภาวะวิกฤติทางสังคม ซึ่งสภาวะวิกฤตที่เกิดขึ้นในสังคมปจจุบัน อันเก่ียวของกับนักเรียนซึ่ง
เปนเด็กและเยาวชนมีมากมาย ลวนเปนปจจัยเสี่ยงที่เก่ียวของสัมพันธเชื่อมโยงกันทั้งสิ้น ปจจัยเสี่ยงหรือ
เงื่อนไขที่เปนสาเหตุหรือตัวกระตุนใหเกิดปญหาตาง ๆ อันเกี่ยวของกับนักเรียนมีมากมายหลายประการ 
อาทิ ปจจัยเสี่ยงดานตัวนักเรียน เชน มีทักษะการดำรงชีวิตที่ไมเหมาะสม ขาดความสามารถในการ
ควบคุมตนเอง ไมกลาแสดงออก ขาดทักษะในการปฏิเสธเพื่อน  มีความเชื่อมั่นในตนเองและความนับถือ
ตนเองต่ำ มีปญหาดานอารมณและจิตใจ มีเจตคติไมเหมาะสมหรือโนมเอียงที่จะชอบเสี่ยงทดลองใชยา 
ความรุนแรง ปฏิเสธคานิยมหรือหลักศาสนาที่สังคมสวนใหญยึดถือ มีพัฒนาการทางพฤติกรรมที่ไม
เหมาะสมในวัยเด็ก เชน การตอตานสังคม พูดปด ขโมย กาวราว ขาดสัมพันธภาพท่ีดีกับครูและโรงเรียน 
ปจจัยเสี่ยงดานครอบครัว เชน ความขัดแยงและความรุนแรงในครอบครัวครอบครัวขาดความเปน
ปกแผน ครอบครัวแตกแยกหรือแยกตัวจากสังคม การเลี้ยงดูไมเหมาะสมมีความคาดหวังในตัวเด็กเกิน
ความเปนจริง โดยไมคำนึงถึงศักยภาพและวัยของเด็กหรืออาจจะเปนปจจัยเสี่ยงดานโรงเรียน เชน ขาด
การดูแลเอาใจใสนักเรียนอยางจริงจังและไมสรางสัมพันธภาพท่ีเหนียวแนนระหวางครูกับนักเรียน และ
ผูปกครองหรือชุมชน โรงเรียนอาจหยอนประสิทธิภาพในการบริหารจัดการนักเรียนทั้งในดานการจัด
กระบวนการเรียนรูและการจัดการพฤติกรรม ขาดการใชกฎระเบียบวินัยท่ีเหมาะสม เลือกปฏิบัติ หรือไม
มีมาตรฐานการปฏิบัติที่แนนอน ปจจัยเสี่ยงดานกลุมเพื่อน เชน การคบเพื่อนที่เกเร อันธพาล เสเพล การ
คบเพ่ือนที่เจตคติโนมเอียงในทางกาวราว ชอบเสี่ยงภัย ชอบมั่วสุม เบ่ียงเบนทางเพศ ไดรับแรงกดดันบีบ
คั้น ขมขูไมเปนท่ียอมรับจากกลุมเพ่ือน รวมถึงปจจัยเสี่ยงดานชุมชนและสังคม เชน การไรระเบียบแบบ
แผนในชุมชน ชุมชนออนแอ ขาดสัมพันธภาพที่ดีระหวางสมาชิกในชุมชนและสังคม ตางคนตางอยู ขาด
ความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของตน ชุมชนมีเจตคติโนมเอียงตอการยอมรับคานิยมในการเพิ่มสิ่งเสพติด
มอมเมาการใชความรุนแรง ละเลยไมใหความสำคัญเอาใจใสดูแลสงเสริมเด็กและเยาวชน มีทาทีตอ
เยาวชน โดยเฉพาะวัยรุนในลักษณะท่ีปฏิเสธ ตอตาน ไมยอมรับในพฤติกรรมท่ีแสดงออก 
  ปจจัยเสี่ยงตาง ๆ ขางตนลวนเกี่ยวของสัมพันธ มีผลกระทบซึ่งกันและกัน และเปนเหตุ
ปจจัยสูสภาวะวิกฤตไดหากไมมีระบบการปองกัน สงเสริม หรือจัดเงื่อนไขที่จะสงผลที่ไมพึงปรารถนาตอ
ตัวนักเรียนและสังคมโดยรวม การสงเสริมพัฒนาใหนักเรียนเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพท้ังดานรางกาย จิตใจ 
สติปญญา ความสามารถ ความมีคุณธรรมจริยธรรมนั้น จึงเปนหนาท่ีหลักโดยตรงของสถานศึกษา โดย
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ผานกระบวนการทางการศึกษา มีแนวคิดหลักในการดำเนินการเพ่ือชวยเหลือนักเรียนจากปจจัยเสี่ยงตาง 
ๆ โดยยึดหลักวามนุษยทุกคนมีศักดิ์ศรีและศักยภาพที่จะเรียนรูและพัฒนาตนเองไดเพียงแตใชเวลาและ
วิธีการที่แตกตางกัน เนื่องจากแตละคนมีความเปนปจเจกบุคคล ดังนั้นการดูแลชวยเหลือนักเรียนท้ังใน
เชิงการปองกัน การแกปญหา หรือการสงเสริมสนับสนุน จึงจำเปนตองยึดประโยชนสูงสุดอันพึงเกิดตอ
นักเรียนเปนสำคัญ 
  จากนโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ใหโรงเรียนมีการจัดระบบ
การดูแลชวยเหลือนักเรียน เพ่ือใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ มีสมรรถนะและ
คุณลักษณะอันพึงประสงคตามเจตนารมณของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 
2551 รวมทั้งการเฝาระวังปญหานักเรียนออกกลางคันและปญหาพฤติกรรมเสี่ยงของนักเรียน โรงเรียน
เทพลีลา ตระหนักและเห็นถึงความสำคัญที่ตองดำเนินการพัฒนาระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียนใหมีคุณภาพ โดยสงเสริมใหมีการดูแลชวยเหลือนักเรียนใหทันเวลา ถูกวิธี เสริมสรางทักษะชีวิต 
ใหคำปรึกษาอยางท่ัวถึงตลอดจนการดูแลชวยเหลือและสงเคราะหนักเรียนที่อยูในครอบครัวท่ีประสบ
ปญหา หรือครอบครัวที่ดอยโอกาส โดยมุงเนนการพัฒนาผูเรียนอยางเปนองครวม พัฒนากระบวนการ
เสริมสรางความเขมแข็ง และปองกันไมใหเกิดปญหากับนักเรียนในวัยเรียนในดานตาง ๆ ที่มีผลกระทบ
ตอภาวะเศรษฐกิจหรือภาวะทางสังคม รวมถึงเปนการพัฒนาเครือขายผูปกครอง ชุมชน และองคกรท่ี
เกี่ยวของ ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนจึงเปนนโยบายสำคัญท่ีสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน กำหนดใหสถานศึกษาในสังกัดทุกแหงนำไปดำเนินการอยางตอเนื่องและจริงจัง กอใหเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เนื่องจากระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมีขั้นตอนการดำเนินงานที่ชัดเจน มี
วิธีการและเครื่องมือที่ไดมาตรฐาน มีคุณภาพและมีหลักฐานการทำงานท่ีตรวจสอบไดทั้งดานคุณภาพ
นักเรียน ดานกระบวนการ และดานปจจัย ซึ่งความมุงหวังของการจัดการศึกษาคือมุงใหเด็กนักเรียนเปน
คนดี มีปญญา มีความสุข เปนการดำเนินงานสำคัญในสถานศึกษาในการพัฒนานักเรียนใหเปนคนที่มี
คุณภาพ ทั้งดานรางกายจิตใจ สติปญญาความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม และมีวิถีชีวิตที่เปนสุขตาม
สังคม การสงเสริม สนับสนุนนักเรียนตามกระบวนการศึกษาอาจไมเพียงพอ เนื่องจากสภาพสังคมท่ี
เปลี่ยนแปลงไปอยางมาก ทั้งดานการสื่อสารและเทคโนโลยี ซึ่งสงผลกระทบตอผูคนในเชิงบวกและเชิง
ลบอันกอใหเกิดปญหาตาง ๆ ดังนั้น การปองกัน และการชวยเหลือแกไขปญหาที่เกิดขึ้นกับนักเรียนก็
เปนส่ิงสำคัญ ในการพัฒนานักเรียนครูท่ีปรึกษาเปนหลักสำคัญในการดำเนินการ เพ่ือการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนอยางใกลชิดดวย ความรักและเมตตาที่มีตอศิษยและภาคภูมิใจในบทบาทสำคัญตอการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของเยาวชน ใหเติบโตงอกงาม เปนบุคคลที่มีคุณคาของสังคม ซึ่งครูจะตองปรับเปลี่ยนการ
ทำงานเพ่ือใหทันตอความเปลี่ยนแปลงของยุคสมัย โดยเฉพาะการทำงานอยาง มีระบบ  มีกระบวนการ
ทำงาน มีหลักฐานการปฏิบัติงาน มีเทคนิค วิธีการ หรือการใชเครื่องมือตาง ๆ เพื่อใหการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนจนเกิดผลดีตอทุกคนทั้งทางตรงและทางออมไมวาจะเปนนักเรียน ครู ผูปกครอง ชุมชน               
และสังคม 
 โรงเรียนเทพลีลา เปนโรงเรียนมัธยมศึกษาประเภทสหศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ 
และเปนโรงเรียนมาตรฐานสากล (World Class Standard School) สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ กอตั้งเมื่อ 17 พฤษภาคม 2505 โดยดำริของหมอมหลวงปน 
มาลากุล ตามโครงการขยายโรงเรียนมัธยมศึกษาไปสูเขตชานเมือง ตั้งอยูบนผืนดินสถานท่ีพักทัพ (คลัง
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แสงอาวุธ) ของเจาพระยาบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) โดยการอุปถัมภของพระครูสุวรรสุทธิการ (พระ
ปลัดทองสุข สีลวณโณ) เจาอาวาสวัดเทพลีลาขณะน้ัน ปจจุบันตั้งอยูที่ 281 ถนนรามคำแหง แขวง
หัวหมาก เขตบางกะป กรุงเทพมหานคร สหวิทยาเขตวังทองหลาง สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยมีจำนวนนักเรียนจำแนกตามระดับช้ันที่เปดสอน ในปการศึกษา 2563 ดังนี ้

ระดับช้ัน 
จำนวน 

รวม 
ชาย หญิง 

มัธยมศึกษาปที่ 1 207 222 429 
มัธยมศึกษาปที่ 2 198 223 421 
มัธยมศึกษาปที่ 3 196 175 371 

รวมระดับชั้น ม.1-3 601 620 1,221 
มัธยมศึกษาปที่ 4 134 179 313 
มัธยมศึกษาปที่ 5 161 142 303 
มัธยมศึกษาปที่ 6 112 138 250 

รวมระดับชั้น ม.4-6 407 459 866 
รวมนักเรียนทั้งหมด 1,008 1,079 2,087 

 
  โรงเรียนเทพลีลาตระหนักและใหความสำคัญอยางยิ่งในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
นักเรียน ใหมีความสมบูรณพรอมอยางเปนองครวม ท้ังดานรางกาย สติปญญา ความรูความสามารถ 
คุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนใหมีทักษะในการดำรงชีวิต มุงจัดกิจกรรมโดยรับผิดชอบในการสรางเสริม
คุณภาพชีวิตผูเรียน และแกวิกฤติทางสังคมใหแกนักเรียนโดยนำระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมา
ประยุกตใชและพัฒนาใหเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน โดยยึดหลักสำคัญที่ผูบริหารโรงเรียน ผูชวย
ผูบริหารทุกฝาย ตระหนักถึงความสำคัญของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน และใหการสนับสนุนการ
ดำเนินงานหรือรวมกิจกรรมตามความเหมาะสมอยางสม่ำเสมอ กำหนดใหครูทุกคนและผูเกี่ยวของ
จำเปนตองมีความตระหนักในความสำคัญของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน มีทัศนคติที่ดีตอนักเรียน 
และมีความสุขท่ีจะพัฒนานักเรียนในทุกดาน ดำเนินงานแบบมีสวนรวมในรูปคณะกรรมการหรือ
คณะทำงานทุกคณะที่ตองมีการประสานงานอยางใกลชิด และมีการประชุมในแตละคณะอยางสม่ำเสมอ
ในการพัฒนาและแกปญหาการดำเนินงาน ครูที่ปรึกษาเปนบุคลากรหลักในการดำเนินงาน โดยตองไดรับ
ความรวมมือจากผูเกี่ยวของทุกฝาย รวมถึงมีการอบรมใหความรู และทักษะ รวมท้ังการเผยแพรขอมูล 
ความรูแกครูท่ีปรึกษาและผูเกี่ยวของในเรื่องที่เอ้ือประโยชนตอการดูแลชวยเหลือนักเรียนในสิ่งท่ีจำเปน
โดยเฉพาะเรื่องทักษะการปรึกษาเบื้องตน และแนวทางการแกไขปญหาตาง ๆ ของนักเรียนซึ่งโรงเรียน
ตองดำเนินการอยางตอเน่ืองและสม่ำเสมอ เพื่อใหนักเรียนไดรับความชวยเหลืออยางทั่วถึงและตรงตาม
สภาพปญหา นักเรียนไดเรียนรูอยางมีความสุขและไดรับการสงเสริมพัฒนาตามศักยภาพโดยรอบดาน
จากสัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียนเปนไปดวยดีและอบอุน บริหารจัดการใหผูที่เกี่ยวของมีสวนรวม
ในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนอยางเขมแข็ง จริงจังดวยความเอ้ืออาทร มุงหวังใหการดำเนินงานระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สามารถสงเสริม พัฒนา ปองกันและแกไขปญหาเพื่อใหนักเรียนได
พัฒนาเต็มตามศักยภาพ มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค มีภูมิคุมกันทางจิตใจท่ีเขมแข็ง มีคุณภาพชีวิตที่ดี               
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มีทักษะในการดำรงชีวิตและรอดพนจากวิกฤติท้ังปวง โรงเรียนมีกระบวนการดูแลนักเรียนอยางมีข้ันตอน
ที่ชัดเจน สอดคลองกับการบริหารท้ังระบบของสถานศึกษา โดยอาศัยศักยภาพและความสัมพันธของ
นักเรียนที่มีตอครู รวมท้ังการประสานสัมพันธระหวางครู ผูปกครอง ชุมชน หนวยงาน และองคกรท่ี
เก่ียวของในการปองกัน แกปญหา และพัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางเปนระบบและยั่งยืน ตามหลักการที่วา  
“เราจะไมท้ิงนักเรียนคนใดไวขางหลัง”  
  จากความสำคัญขางตน นอกจากโรงเรียนเทพลีลาจะบริหารจัดการศึกษา โดยไดตระหนัก
ถึงการปองกันและแกปญหาแลว ยังมองเห็นความสำคัญของการพัฒนานักเรียนใหเปนผูมีทักษะชีวิต 
เพื่อพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค สงเสริมพัฒนาคุณลักษณะนักเรียนตามศักยภาพและตามความ
มุงหวังของชุมชนและสังคม สอดคลองกับความตองการและบรบิทของโรงเรียน เพ่ือใหนักเรียนไดรับการ
พัฒนาอยางรอบดานและตอเนื่อง อันจะสงผลดีถึงการจัดการเรียนการสอน และพัฒนาเพ่ือใหนักเรียน
เปนคนดี คนเกงของสังคม เปนพลเมืองท่ีดีในการเสริมสรางสังคมและประเทศชาติใหเจริญกาวหนา
ตอไปในอนาคต จึงไดจัดทำโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียนเทพลีลาขึ้น โดยมุงหวังเพ่ือพัฒนานักเรียนใหมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคในการ
เสริมสรางใหเปนคนดี คนเกง และมีความสุขในสังคม ที่เกิดจากผูบริหารรูศักยภาพของครูในการ
ขับเคลื่อนใหเกิดการปฏิรูปการเรียนรู ไดขอมูลพ้ืนฐานของนักเรียน ใชในการกำหนดแนวทางในการ
พัฒนานักเรียน หลักสูตรและคุณภาพการจัดการศึกษามีรูปแบบกระบวนการพัฒนา และการพัฒนาเชิง
ระบบภายใตการมีสวนรวม สงเสริม สนับสนุนใหครูตระหนักและเห็นความสำคัญในการดูแลชวยเหลือ
นักเรียน มีเจตคติที่ดีตอนักเรียนมีผลงานสอดคลองกับมาตรฐานการประเมินคุณภาพการศึกษา มีความ
รัก ศรัทธาในวิชาชีพครู มีสวนรวมของภาคีเครือขายในการสงเสริม สนับสนุน ปองกัน ชวยเหลือ และ
คุมครองนักเรียนรวมกับโรงเรียนอยางมีประสิทธิภาพ และประเมินผลการดำเนินงานระบบการดูแล
ชวยเหลือนักเรียน การเสริมสรางทักษะชีวิต การเสริมสรางความปลอดภัย และการคุมครองนักเรียน 
เพื่ อปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่ องและยั่ งยืน  โดยโรงเรียน เทพลีลากำหนดกิจกรรมหลักใน
กระบวนการพัฒนา การดำเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ประกอบดวย 5 กิจกรรมหลัก 
ไดแก 1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียน 3) การสงเสริมและพัฒนา 4) การ
ชวยเหลือ ปองกันและแกไขปญหา และ 5) การสงตอนักเรียน  
 
 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 
 2.1 เพ่ือใหโรงเรียนมีการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนท่ีเปนไปอยางมีระบบ                   
มีประสิทธิภาพ มีกระบวนการวิธีการและเครื่องมือท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐานสามารถตรวจสอบได 
 2.2 เพ่ือสงเสริมใหนักเรียนไดรับการดูแลชวยเหลือและพัฒนาดานสุขภาพกาย สุขภาพจิต 
และสภาพแวดลอมทางสังคมอยางทั่วถึง ไดรับการสงเสริม พัฒนา ปองกัน แกไขปญหา ทั้งดาน                 
การเรียนรูและความสามารถพิเศษ ไดรูจักตนเอง สามารถปรับตัว มีทักษะทางสังคมและอยูในสังคม              
ไดอยางเปนสุข  
 2.3 เพ่ือสงเสริมใหนักเรียนมีทักษะชีวิตและมีสัมพันธภาพท่ีดีกับเพื่อน ผูปกครอง และคน 
รอบขาง มีความสามารถทางสติปญญา เพียบพรอมดวยคุณธรรมจริยธรรมและดำรงตนอยูในสังคม                 
อยางมีความสุข  
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 2.4 เพ่ือใหโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูปกครอง ชุมชน องคกร                
และหนวยงานท่ีเก่ียวของมีการทำงานรวมกัน โดยผานกระบวนการทำงานที่ชัดเจน มีรองรอยหลักฐาน
การปฏิบัติงาน สามารถตรวจสอบและประเมินผลได โรงเรียนและผูเกี่ยวของทุกภาคสวนมีศักยภาพ             
ในการรวมกันดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางเปนระบบ 
 2.5 เพ่ือใหนักเรียน ผูบริหารสถานศึกษา ครู ผูปกครองนักเรียนและคณะกรรมการสถานศึกษา             
ขั้นพื้นฐาน รวมเปนภาคีเครือขายการจัดการเรียนรูและรวมพัฒนากับสถานศึกษา และองคกรอื่น ๆ               
ที่เกี่ยวของเพื่อการพัฒนาความรูใหกับประชาชนในชุมชนและบุคคลทั่วไป 
 
3. เปาหมาย 
 3.1 ดานปริมาณ  
  1) นักเรียนทุกคนไดรับการดูแลชวยเหลืออยางทั่วถึง และตรงตามสภาพปญหา 
  2) นักเรียนทุกคนมีโอกาสเขารวมกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาตนเอง การรูจักตนเอง และ
ควบคุมตนเองได 
  3) นักเรียนทุกคนไดรับการพัฒนาใหเกิดการเรียนรูอยางมีความสุข และไดรับการสงเสริม
พัฒนาเต็มตามศักยภาพอยางรอบดาน 
  4) ผูเกี่ยวของมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนอยางเขมแข็ง จริงจัง ดวยความ 
เสียสละ เอาใจใส 
 3.2 ดานคุณภาพ  
  1) โรงเรียนเกิดการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท้ังดานคุณภาพของ
การบริหารจัดการ การดูแลชวยเหลือนักเรียน เกิดการพัฒนาคุณลักษณะนักเรียน และมีเครือขายรวม
พัฒนา 
  2) ครูมีคุณภาพในการดำเนินงานตามขอบขายระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมี
ประสิทธิภาพ ครูกับนักเรียนมีสัมพันธภาพท่ีเปนไปดวยดีและอบอุน 
  3) ผูเรียนมีคุณลักษณะทักษะชีวิต 
  4) โรงเรียนมีกิจกรรมตาง ๆ ท่ีมีคุณภาพ สอดคลองกับแนวทางการดำเนินงานระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน  
  5) ผูมีสวนเกี่ยวของทางการศึกษามีความพึงพอใจในคุณภาพการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
 
4. ผูมีสวนเกี่ยวของ  
 4.1 คณะที่ปรึกษาโครงการ  
  1) พระเทพรัตนากร  เจาอาวาสวัดเทพลีลา พระอารามหลวง 
  2) นายชาญชัย  โรจนะ  ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
  3) พระมหาชาญชัย  พรหมปติฏโฐ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  4) นายภักดี  คงดำ  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  5) นายสมชาย คุณาวัฒน  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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  6) นายสุรินทร  หวังเจริญ  นายกสมาคมผูปกครองและครูโรงเรียนเทพลีลา 
  7) นายอนันต  โกสุเตา  นายกสมาคมศิษยเกาโรงเรียนเทพลีลา 
  8) นายสุนิติ บุณยมหาศาล ผูชวยผูอำนวยการเขตบางกะป 
  9) นางสาวอัปสรฤดี  จันทหิรัญ      ประธานชุมชนเทพลีลา  
  10) นายสมชาย นิยมราช  ประธานชุมชนทรัพยสิน   
  11) พ.ต.ท.ดร.ณรัฐชพงศ อุดมศรี รองผูกำกับการ สถานีตำรวจนครบาล หัวหมาก 
  12) ผศ.ดร.คึกฤทธิ์  ศิลาลาย รองคณบดี คณะศึกษาศาสตร  
        มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
  13) ดร.ธีร ภวังคคนันท  ท่ีปรึกษาดานพัฒนาระบบเครือขายและการมี 
        สวนรวมสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  14) ดร.ชนะ  สุมมาตย  ผูอำนวยการศูนยเฉพาะกิจและชวยเหลือนักเรียน  
        สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 4.2 คณะกรรมการดำเนินโครงการ  
  1) นายรังสรรค  นกสกุล  ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
        ประธานโครงการ 
  2) นายอิชณนกร เซงเข็ม  รองผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
         ฝายบริหารท่ัวไป  
        รองประธานโครงการคนที่ 1 
  3) นางสาวสุชีรา รักษาภักด ี รองผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
        ฝายบริหารงานวิชาการ  
        รองประธานโครงการคนที่ 2 
  4) นางสาววราศิริ วงศสุนทร รองผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
         ฝายบริหารงบประมาณ 
        รองประธานโครงการคนที่ 3 
  5) นายธีรชัย  ศรีนาม  รองผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
         ฝายบริหารงานบุคคล 
        รองประธานโครงการคนที่ 4 
  6) นางนภาวรรณ  สิทธวิงศ หัวหนาฝายบริหารงานวิชาการ  
        กรรมการ 
  7) นายพิทักษ  ทับทิมทอง หัวหนาฝายบริหารงานบุคคล  
        กรรมการ 
  8) นางสาวประวีต  สองแสง หัวหนาฝายบริหารงานงบประมาณ 
        กรรมการ 
  9) ครูหัวหนาสายชั้น   กรรมการ 
  10) ครูหัวหนากลุมสาระการเรียนรู กรรมการ 
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  11) นางสุนทรี กาญจนะวสิต หัวหนาฝายบริหารทั่วไป 
        กรรมการและเลขานุการ 
  12) นางสาวธันยกานต  สมควร หัวหนางานแนะแนวและกิจกรรม 
        ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
        กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
 
5. ปจจัยที่มีสวนสนับสนุนในการดำเนินโครงการ 
 5.1 ดานบุคลากร  
  1) คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานโรงเรียน 
  2) ผูปกครองนักเรียน 
  3) ผูนำชุมชน 
  4) ผูบริหารสถานศึกษาและคร ู
  5) นักเรียน 
 5.2 ดานงบประมาณ  
  1) งบประมาณจากสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  2) เงินบริจาคสนับสนุนจากวัดเทพลีลา พระอารามหลวง 
  3) เงินสนับสนุนจากสมาคมผูปกครองและครูโรงเรียนเทพลีลา 
  4) เงินสนับสนุนจากภาคเอกชน 
 5.3 หนวยงาน/องคกรท่ีเก่ียวของ 
  1) มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
  2) เขตบางกะป 
  3) สมาคมผูปกครองและครูโรงเรียนเทพลีลา 
  4) มูลนิธิพระมหาสงวน 
  5) สมาคมศิษยเกาโรงเรียนเทพลีลา 
  6) ชมรมเพ่ือนครูโรงเรียนเทพลีลา 
  7) โรงพยาบาลรามคำแหง 
  8) วิทยาลัยเทคนิคอินทราชัย 
  9) สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
  10) สำนักงานวัฒนธรรมเขตบางกะป – วังทองหลาง 
  11) สำนักงานคณะกรรมการเลือกตั้งเขตบางกะป 
  12) สถาบันทางภาษาขงจื้อ 
  13) สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 
  14) โครงการมูลนิธิทูบีนัมเบอรวัน 
  15) ศาลคดีเด็กและเยาวชนกลาง 
  16) โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 
  17) ธนาคารออมสิน 
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  18) บริษัทแพลนเนท 
  19) วัดเทพลีลา 
  20) วิศวกรรมสถานแหงประเทศไทย 
  21) สถานีตำรวจนครบาลหัวหมาก 
  22) ศูนยสาธารณสุขเขตบางกะป 
  23) โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
 
6. ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 6.1 ประชุมคณะที่ปรึกษาโครงการ และครูในโรงเรียนเทพลีลาเพ่ือวางแผนสำหรับการ
ดำเนินงานโครงการ 
 6.2 ปรึกษาหารือในโรงเรียนเพ่ือกำหนดผูรับผิดชอบหลักในกิจกรรมหลักแตละดาน                  
และผูรับผิดชอบกิจกรรมหลัก จากนั้นแตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงานตามโครงการ 
 6.3 กำหนดบทบาทหนาที่ของคณะทำงานและกำหนดปฏิทินปฏิบัติงาน 
 6.4 จัดเตรียมความพรอมการดำเนินงานโครงการ 
  1) การเตรียมความพรอมดานผูบริหาร 
  2) การเตรียมความพรอมดานการบริหารจัดการ  
  3) การเตรียมความพรอมดานบุคลากรของโรงเรียน 
  4) การเตรียมความพรอมดานชุมชน 
  5) การเตรียมความพรอมดานงบประมาณ อาคารสถานท่ี แหลงเรียนรูและวัสดุ สื่ออุปกรณ 
  6) การเตรียมความพรอมสำหรับการจัดกิจกรรมในแตละกิจกรรมหลักรายดาน 
 6.5 ประสานงานและขอความรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของในแตละกิจกรรมหลัก 
 6.6 ประชาสัมพันธและชี้แจงเกี่ยวกับรายละเอียดของโครงการใหทราบอยางท่ัวถึง 
 6.7 จัดทำรายละเอียดแผนการดำเนินงานกิจกรรมหลัก พรอมรายละเอียดของรายกิจกรรม 
ประกอบการดำเนินงาน พรอมท้ังใหความรูและชี้แจงใหครูและนักเรียนเห็นความสำคัญของการ
ดำเนินงานตามโครงการ 
 6.8 ดำเนินงาน/กิจกรรมตามปฏิทินปฏิบัติงานโครงการ 
 6.9 ประเมินผลกิจกรรมโดยมีการประเมินผลเปนระยะ คือ การประเมินกอนดำเนินโครงการ 
การประเมินระหวางดำเนินกิจกรรม และการประเมินผลหลังการจัดกิจกรรมในแตละ กิจกรรมหลักและ
ประเมินผลโครงการในภาพรวม 
 6.10 สรุปและรายงานผลการดำเนินโครงการ 
 6.11 นำผลการประเมินเสนอตอที่ประชุมและหาแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาตอไป 
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กิจกรรมในโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

 
กิจกรรมหลักที่ 1 การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
 1.1 หลักการและเหตุผล 
  ดวยความแตกตางของนักเรียนแตละคนท่ีมีพ้ืนฐานความเปนมาของชีวิตที่ไมเหมือนกัน 
หลอหลอมใหเกิดพฤติกรรมหลากหลายรูปแบบทั้งดานบวกและดานลบ ดังน้ันการรูจักขอมูลที่จำเปน
เกี่ยวกับตัวนักเรียนจึงเปนสิ่งสำคัญที่จะชวยใหครูท่ีปรึกษามีความเขาใจนักเรียนมากขึ้น สามารถนำ
ขอมูลมาวิเคราะหเพื่อการคัดกรองนักเรียน เปนประโยชนในการสงเสริม การปองกันและแกไขปญหา
ของนักเรียนไดอยางถูกทาง ซึ่งเปนขอมูลเชิงประจักษมิใชการใชความรูสึกหรือการคาดเดาโดยเฉพาะใน
การแกไขปญหานักเรียน ซึ่งจะทำใหไมเกิดขอผิดพลาดตอการชวยเหลือนักเรียนหรือเกิดไดนอยที่สุด 
โดยการศึกษาและรวบรวมขอมูลพื้นฐานของนักเรียนเปนรายบุคคล โดยใชเครื่องมือเก็บขอมูลนักเรียน
รายบุคคลท่ีหลากหลาย เก็บรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบและวิเคราะหขอมูล หาขอมูลเพิ่มเติมโดยนำ
เครื่องมือไปใชในการเก็บขอมูลและปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน สามารถนำขอมูลมาวิเคราะหเพื่อการ
คัดกรองนักเรียน เปนประโยชนในการสงเสริมพัฒนาการ ปองกันแกไขและชวยเหลือนักเรียนไดถูกทาง 
ซึ่งเปนขอมูลเชิงประจักษ มิใชการใชความรูสึกหรือคาดเดา โดยเฉพาะในการแกไขปญหานักเรียนซึ่งจะ
ทำใหไมเกิดขอผิดพลาดตอการชวยเหลือนักเรียนหรือเกิดไดนอยที่สุด ในการทำความรูจักนักเรียน
รายบุคคล ศึกษา และ รวบรวมขอมูลพื้นฐานของนักเรียนเปนรายบุคคล จัดเตรียมเครื่องมือเก็บขอมูล
นักเรียนรายบุคคล ครูท่ีปรึกษาสามารถดำเนินการโดยใชเครื่องมือท่ีหลากหลายในการเก็บรวมรวมขอมูล
นักเรียนรายบุคคล โปรแกรม หรือ แอพพลิเคชั่นตาง ๆ อาทิ Google form , Google Meet, Line, 
Facebook , App Next School, Zoom เปนตน ซึ่งเปนกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลนักเรียนอยาง
เปนระบบและวิเคราะห ปรับปรุงขอมูลใหพรอมใชงาน และเปนปจจุบัน สารสนเทศดานขอมูลนักเรียน
รายบุคคลที่เปนปจจุบันและพรอมนำไปใช  
 1.2 วัตถุประสงค 
  เพื่อจัดระบบขอมูลนักเรียนรายบุคคลดานความสามารถ ดานสุขภาพ ดานครอบครัว            
ดานสารเสพติด ดานความปลอดภัย และดานอ่ืน ๆ ท่ีครูพบเพิ่มเติมซึ่งมีความสำคัญหรือเกี่ยวของกับ
การดูแลชวยเหลือ  
 1.3 เปาหมาย 
  1) นักเรียนทุกคนอยูในฐานขอมูลนักเรียนรายบุคคลของโรงเรียน 
  2)  ครูดำเนินงานดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลไดถูกตอง ครบถวนและเปนปจจุบัน 
  3) โรงเรียนมีระบบขอมูลนักเรียนรายบุคคลท่ีพรอมใชงานเพ่ือการคัดกรองนักเรียน 
ชวยเหลือ ปองกันและแกไขปญหาอยางเหมาะสม สามารถดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนได
อยางมีประสิทธิภาพ  
 1.4 ขั้นตอนการดำเนินการ 
  1) จัดทำโครงการเพื่อขออนุมัติจากผูบริหาร 
  2) จัดทำคำสั่งแตงต้ังคณะกรรรมการดำเนินงานตามโครงการ 
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  3) ประชุมคณะกรรมการเพ่ือวางแผนการดำเนินงาน 
  4) ดำเนินกิจกรรมรายกิจกรรมในกิจกรรมหลักดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ตาม
กรอบระยะเวลาการดำเนินงานตลอดปการศึกษา ประกอบดวย 7 กิจกรรม ไดแก 
   4.1) กิจกรรมเยี่ยมบานนักเรียน 
   4.2) กิจกรรมทดสอบสมรรถภาพนักเรียน 
   4.3) กิจกรรมประเมินพฤติกรรมนักเรียน (SDQ) 
   4.4) กิจกรรมการตรวจสุขภาพ  
   4.5) กิจกรรมประเมินความฉลาดทางอารมณ 
   4.6) กิจกรรมประเมินทักษะชีวิตตนเอง 
   4.7) กิจกรรมกลุมสัมพันธฉันทนองพ่ี 
  5) ประเมินผล สรุปผลการดำเนินงานและรายงานผูบริหารสถานศึกษา 
 1.5 ผูรับผิดชอบโครงการ  
  1) นางสาวธันยกานต  สมควร        หัวหนางานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
  2) นางสาวอัจฉรียา ชุมภูบาง        หัวหนางานกิจกรรมนักเรียน   
  3) นางสาวมาริษา โพธิ์ดิษฐศิริ      หัวหนางานกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
 4) นายเจตนิพัทธ โกวิทเทวาวงศ   ผูรับผิดชอบกิจกรรมแนะแนว  
 5) นางสาวศจี  โกงศรชัย        หัวหนางานอนามัย  
 1.6 ผลที่คาดวาจะไดรับ 
  โรงเรียนมีสารสนเทศดานขอมูลนักเรียนรายบุคคลที่ เปนปจจุบันและพรอมนำไปใช                
ครูประจำชั้นเก็บรวบรวมขอมูลนักเรียนรายบุคคลดานความรูความสามารถ ดานสุขภาพรางกาย              
จิตใจ พฤติกรรม ดานครอบครัว เศรษฐกิจ การคุมครองนักเรียน และดานอื่น ๆ โดยใชระเบียนสะสม 
แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ แบบสัมภาษณนักเรียน แบบสัมภาษณ
ผูปกครอง และแบบรายงานการเยี่ยมบานนักเรียนและอื่น ๆ เพ่ือการคัดกรอง จัดกลุมนักเรียนและ             
เพื่อหาแนวทางในการสงเสริมทักษะชีวิตการปองกันและชวยเหลือนักเรียน 
 
กิจกรรมหลักที่ 2 การคัดกรองนักเรียน 
 2.1 หลักการและเหตุผล 
  นักเรียนแตละคนซึ่งมีพื้นฐานความเปนมาของชีวิตที่แตกตางกัน ผานการหลอหลอม              
ใหเกิดพฤติกรรมในหลายลักษณะ ท้ังดานบวกและดานลบ ดังน้ันการรูขอมูลท่ีจำเปนเกี่ยวกับตัวนักเรียน
จึงเปนสิ่งสำคัญท่ีจะชวยใหครูอาจารยมีความเขาใจนักเรียนมากขึ้น สามารถนำขอมูลมาวิเคราะหเพ่ือ
การคัดกรองนักเรียนและนำไปใชประโยชนในการสงเสริมและพัฒนา การปองกันและแกไขปญหาของ
นักเรียนไดอยางถูกทางซึ่งเปนขอมูลเชิงประจักษท่ีไดจากเครื่องมือและวิธีการท่ีหลากหลาย ตามหลัก
วิชาการ มิใชการใชความรูสึกหรือคาดเดา โดยเฉพาะในการแกปญหานักเรียนซึ่งจะทำใหไมเกิด
ขอผิดพลาดตอการชวยเหลือนักเรียน โรงเรียนเทพลีลาดำเนินการคัดกรองนักเรียนโดยใชเครื่องมือ           
ตาง ๆ สรุปผลการจำแนกนักเรียนเปนกลุม 3 กลุม ไดแก 1) กลุมวางใจ หมายถึง นักเรียนกลุมปกติ                  
คือ นักเรียนที่ไดรับการวิเคราะหขอมูลตาง ๆ ตามเกณฑการคัดกรองของโรงเรียนแลวอยูในเกณฑ              
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ของกลุมปกติ ซึ่งควรไดรับการสรางเสริมภูมิคุมกันและการสงเสริมพัฒนา 2) กลุมหวงใย หมายถึง 
นักเรียนกลุมเสี่ยง คือ นักเรียนท่ีจัดอยูในเกณฑของกลุมเสี่ยงตามเกณฑการคัดกรองของโรงเรียน                 
ซึ่งโรงเรียนตองใหการปองกันหรือแกไขปญหาตามแตกรณี 3) กลุมใกลชิด หมายถึง นักเรียนกลุมมี
ปญหา คือ นักเรียนที่จัดอยูในเกณฑของกลุมมีปญหาตามเกณฑการคัดกรองของโรงเรียน ซึ่งโรงเรียน
ตองชวยเหลือและแกปญหาโดยเรงดวน และมีกลุมพิเศษ คือ นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ มีความ
เปนอัจฉริยะ แสดงออกซึ่งความสามารถอันโดดเดนดานใดดานหนึ่งหรือหลายดาน อยางเปนที่ประจักษ
เมื่อเทียบกับผูมีอายุในระดับเดียวกันภายใตสภาพแวดลอมเดียวกัน ซึ่งโรงเรียนตองใหการสงเสริม
นักเรียนไดพัฒนาศักยภาพ ความสามารถพิเศษน้ันจนถึงขั้นสูงสุด เพื่อเปนประโยชนตอครูท่ีปรึกษาใน
การหาวิธีการเพื่อดูแลชวยเหลือนักเรียนไดอยางถูกตอง โดยเฉพาะการแกไขปญหาใหตรงกับปญหาของ
นักเรียนยิง่ขึ้น และมีความรวดเร็วในการแกไขปญหาเพราะมีขอมูลของนักเรียนในดานตาง ๆ ไดแก ดาน
ความสามารถของนักเรียน ดานการเรียน ดานความสามารถ ดานสุขภาพรางกาย ดานสุขภาพและ
พฤติกรรม ดานครอบครัว ดานเศรษฐกิจ ดานการคุมครองของนักเรียน ดานพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงค 
ดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ดานความฉลาดทางอารมณ เปนตน 
 2.2 วัตถุประสงค 
  1) เพื่อจำแนกนักเรียนออกเปนกลุมตามขอมูลดานตาง ๆ  
  2) เพ่ือใหไดสารสนเทศเพ่ือการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
 2.3 เปาหมาย 
  1)  นักเรียนทุกคนไดรับการคัดกรองครบทุกดาน 
  2) โรงเรียนมีระบบขอมูลนักเรียนจำแนกตามกลุมตาง ๆ  
  3)  นักเรียนมีโอกาสไดรับการชวยเหลือ สงเสริม สนับสนุนตามขอมูลการคัดกรอง 
 2.4 ขั้นตอนการดำเนินการ 
  1) จัดทำโครงการเพื่อขออนุมัติจากผูบริหาร 
  2) จัดทำคำสั่งแตงต้ังคณะกรรรมการดำเนินงานตามโครงการ 
  3) ประชุมคณะกรรมการเพ่ือวางแผนการดำเนินงาน 
  4) ดำเนินกิจกรรมรายกิจกรรมในกิจกรรมหลักดานการคัดกรองนักเรียน ตามกรอบ
ระยะเวลาการดำเนินงานตลอดปการศึกษา ประกอบดวย 12 กิจกรรมหลัก ไดแก 
   4.1) กิจกรรมประเมินเพ่ือคัดกรองนักเรียน  
   4.2) กิจกรรมประเมินความสามารถของนักเรียน 
   4.3) กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานการเรียน 
   4.4) กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานความสามารถ 
   4.5) กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานสุขภาพรางกาย 
   4.6) กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานสุขภาพและพฤติกรรม   
   4.7) กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานครอบครัว 
   4.8) กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานเศรษฐกิจ 
   4.9) กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงค 
   4.10) กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานคุณลักษณะที่พึงประสงค 
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   4.11) กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานความฉลาดทางอารมณ 
   4.12) กิจกรรมวัดบุคลิกภาพของนักเรียน 
  5) ประเมินผล สรุปผลการดำเนินงานและรายงานผูบริหารสถานศึกษา 
 2.5 ผูรับผิดชอบโครงการ  
  1) นางสาวธันยกานต  สมควร         หัวหนางานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
  2) นางสาวศจี   โกงศรชัย          หัวหนางานอนามัย 
  3) นางนภาวรรณ สิทธิวงศ         ผูรับผิดชอบกิจกรรม 
  4) นายเจตนิพัทธ โกวิทเทวาวงศ   ผูรับผิดชอบกิจกรรม   
     5) นายเอกชัย   ชาญกระโทก     หัวหนางานวินัยนักเรียน 
 2.6 ผลที่คาดวาจะไดรับ 
  โรงเรียนมีสารสนเทศดานการคัดกรองนักเรียนอยางเปนระบบ มีเครื่องมือในการคัดกรองท่ี
หลากหลาย มีการวิเคราะหขอมูลจากระเบียนสะสม แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก คัดกรองนักเรียนจาก
รายงานการเยี่ยมบานนักเรียน ใชแบบสรุปผลการคัดกรองและชวยเหลือนักเรียนรายบุคคล และแบบสรุปผล
การคัดกรองนักเรียนเปนหองเรียน เพ่ือใหไดขอมูลของนักเรียนท่ีแทจริง เปนปจจุบนัและพรอมนำไปใช 
 
กิจกรรมหลักที่ 3 การสงเสริมและพัฒนานักเรียน 
 3.1 หลักการและเหตุผล 
  ในการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา การดำเนินงาน               
เพื่อการสงเสริมและพัฒนานักเรียน โรงเรียนมีความมุงหวังใหครูและบุคลากรดำเนินการเสริมสรางทักษะ
ชีวิตและการคุมครองนักเรียนอยางเปนรูปธรรม โดยตระหนักและเห็นความสำคัญในการชวยเหลือ
นักเรียน มีทัศนคติท่ีดีตอนักเรียน มีความเขาใจในธรรมชาติของวัยรุน คณะครูมีความตั้งใจ อดทนและ
มุงมั่น ใชความเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา และนอมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใชใน             
การดูแลรักษาชวยเหลือนักเรียน ท้ังที่เพ่ือใหเกิดคุณภาพเปนที่ยอมรับของผูปกครอง ชุมชนและสังคม               
มีความตั้งใจจริงในการปฏิบัติงานและเสียสละทั้งกำลังกาย กำลังความคิด เวลาทุนทรัพย ไมยอทอตอ
อุปสรรคมีความมุงมั่นตั้งใจแกไขปญหานักเรียนใหสำเร็จลุลวง รวมถึงมีการบูรณาการทักษะชีวิต               
การเรียนการสอนในกลุมสาระการเรียนรู จัดกิจกรรม/โครงการท่ีเสริมสรางทักษะชีวิต นักเรียนทุกกลุม
ไดรับการเสริมสรางทักษะชีวิต และนักเรียนมีปญหาดานพฤติกรรมลดลง มีการใชพฤติกรรมเชิงบวกใน
การจัดการชั้นเรียนและพฤติกรรมนักเรียนในการสงเสริมและพัฒนานักเรียนใหเขากับสถานการณ
สถานการณตาง ๆ เปนการสนับสนุนใหนักเรียนเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพ เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง            
ชวยปองกันและชวยเหลือนักเรียนกลุมเสี่ยงกลุมมีปญหากลับมาเปนกลุมปกติ โรงเรียนจึงมีการวาง
แผนการจัดกิจกรรม การดำเนินกิจกรรม และทำการประเมินผลการจัดกิจกรรมดวยการจัดกิจกรรม
สงเสริมในรูปแบบท่ีหลากหลาย เพ่ือพัฒนาทักษะชีวิตนักเรียน ถือเปนกิจกรรมการสงเสริมนักเรียนใน
ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนท่ีสำคัญมาก 
 3.2 วัตถุประสงค 
  เพ่ือพัฒนาคุณภาพทักษะชีวิตนักเรียน ไดแก ทักษะดานสังคม ทักษะดานการคิด และ
ทักษะดานการเผชิญทางอารมณ 
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 3.3 เปาหมาย 
  1)  นักเรียนทุกคนไดเขารวมกิจกรรมและรับการพัฒนาทักษะชีวิต 
  2)  โรงเรียนโดยการบริหารจัดการของผูบริหารและการดำเนินงานของครูจัดกิจกรรมและ
พัฒนาทักษะชีวิตนักเรียนไดอยางเหมาะสมกับสภาพความตองการจำเปนของนักเรียน และสอดคลองกับ
บริบทของโรงเรียนและชุมชน 
 3.4 ขั้นตอนการดำเนินการ 
  1) จัดทำโครงการเพื่อขออนุมัติจากผูบริหาร 
  2) จัดทำคำสั่งแตงต้ังคณะกรรรมการดำเนินงานตามโครงการ 
  3) ประชุมคณะกรรมการเพ่ือวางแผนการดำเนินงาน 
  4) ดำเนินกิจกรรมรายกิจกรรมในกิจกรรมหลักดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียน ตาม
กรอบระยะเวลาการดำเนินงานตลอดปการศึกษา ประกอบดวย 22 กิจกรรมหลัก ไดแก 
   4.1) กิจกรรมคาราโอเกะคอนเทสต  
   4.2) กิจกรรม IT Update  
   4.3) กิจกรรม One Week One Situation 
   4.4) กิจกรรม Lose Weight Challenge 
   4.5) กิจกรรม ตลาดนัดการงานอาชีพ 
   4.6) กิจกรรม Language Carnival วัฒนธรรมสรรคสราง อังกฤษ-จีน-ญี่ปุน 
   4.7) กิจกรรมพัฒนาทักษะการคิดและการแกปญหาดวย Micro: bit 
   4.8) กิจกรรมเยาวชนประชาสัมพันธ 
   4.9) กิจกรรมเหรียญรางวัลเรียนดี 
   4.10) กิจกรรมพัฒนาสงเสริมศักยภาพนักเรียน 
   4.11) กิจกรรมสงเสริมความเปนเลิศของนักเรียน 
   4.12) กิจกรรมเสริมสรางทักษะชีวิตผูเรียน 
   4.13) กิจกรรมสภานักเรียน 
   4.14) กิจกรรมบันทึกความดีและการพัฒนาวินัยเชิงบวก 
   4.15) กิจกรรมยกยองเชิดชูเกียรตินักเรียน 
   4.16) กิจกรรมการสรางวินัยเชิงบวก (Positive Discipline) 
   4.17) กิจกรรมคายวิชาการ 
   4.18) กิจกรรมคายทักษะชีวิต  
   4.19) กิจกรรมสงเสริม กีฬา ศิลปะ  
   4.20) กิจกรรมสงเสริมการสื่อสารดวยบทเพลงดนตรียามเย็น 
   4.21) กิจกรรมเรียนดี สังคมดี 
   4.22) กิจกรรม TO BE NUMBER ONE THE IDOL 
  5) ประเมินผล สรุปผลการดำเนินงานและรายงานผูบริหารสถานศึกษา 
 3.5 ผูรับผิดชอบโครงการ  
  1) นายพลวัชร  สำเรียนรัมย หัวหนากลุมสาระการเรียนรูศิลปะ 
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  2) นายอนรรฆ  สาสุข  หัวหนางานพัฒนาหลักสูตร 
  3) นางดวงใจ   ไทยจันทึก หัวหนากลุมสาระการเรียนรู 
          ภาษาตางประเทศ 
  4) นางสาวศิริพร  จาเขียว  ผูรับผิดชอบกิจกรรม 
  5) นางจตุพร   เรืองมาก  หัวหนากลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ 
  6) นางสาวภาวิณี  อินทร  ผูรับผิดชอบกิจกรรม 
  7) นางสาวสุจิตรา แสงงาม  หัวหนางานประชาสัมพันธ 
  8) นางสาววิไลวรรณ มณีชม  หัวหนางานสำนักงานกลุมบริหารวิชาการ 
  9) นางสาวมาริษา โพธิ์ดิษฐศิริ หัวหนากิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
  10) นางสาวศินิชา ใจสมุทร  หัวหนางานประชาธิปไตย 
  11) นายเอกชัย  ชาญกระโทก หัวหนางานวินัยนักเรียน 
  12) นางสาววัชร ี แกนจันทร หัวหนากลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษาฯ 
 3.6 ผลที่คาดวาจะไดรับ 
  1)  ครูสามารถจัดจัดกิจกรรมและประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนทักษะการ
จัดการ การแกปญหาและความคิดรวบยอดแบบตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  2) นักเรียนมีทักษะชีวิตจากกิจกรรมการสงเสริมและพัฒนานักเรียน ไดแก ทักษะดาน
สังคม ทักษะดานการคิด และทักษะดานการเผชิญทางอารมณ 
  3) นักเรียนไดรับการศึกษาและพัฒนาตามความสามารถและศักยภาพของตนเองอยางมี
คุณคาและเกิดความมั่นใจในตนเองในการแสดงออกอยางเหมาะสม และพัฒนาเปนเยาวชนและพลเมือง
ที่ดีในสังคม 
 
กิจกรรมหลักที่ 4 การปองกัน ชวยเหลือและแกไขปญหา 
 4.1 หลักการและเหตุผล 
  การดำเนินงานในการปองกัน ชวยเหลือและแกไขปญหานักเรียน โรงเรียนเทพลีลา
กำหนดใหครูที่ปรึกษาใหความเอาใจใสกับนักเรียนทุกคนเทาเทียมกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งสำหรับนักเรียน
กลุมเสี่ยงหรือกลุมมีปญหานั้น จำเปนอยางมากท่ีตองใหความดูแลใสใจอยางใกลชิดและหาวิธีการ
ชวยเหลือ ท้ังการปองกันและการแกไขปญหาโดยไมปลอยปละละเลยนักเรียนจนกลายเปนปญหาของ
สังคม การปองกันและแกไขปญหาของนักเรียนจึงเปนภาระงานที่ยิ่งใหญและมีคุณคาอยางมาก ในการ
พัฒนาใหนักเรียนเติบโตเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพของสังคมตอไป นอกจากนี้ทุกครั้งของการชวยเหลือ
นักเรียน ควรมีการบันทึกไวเปนหลักฐานดวย การปองกันและแกไขปญหาใหกับนักเรียนนั้นมีหลาย
เทคนิควิธีการ แตสิ่งท่ีครูที่ปรึกษาจำเปนตองดำเนินการมี 2 ประการ คือ 1) การใหการปรึกษาเบ้ืองตน 
2) การจัดกิจกรรมเพื่อปองกันและแกปญหาของนักเรียน ในการใหคำปรึกษาตาง ๆ ครูควรรักษา
ความลับ เรื่องราวขอมูลของนักเรียนที่ใหการชวยเหลือแกไข ตองไมนำไปเปดเผย ยกเวน เพ่ือขอความ
รวมมือในการชวยเหลือนักเรียนกับบุคคลที่เกี่ยวของ และการเปดเผยควรเปนไปในลักษณะที่ใหเกียรติ
นักเรียน ดังน้ันใหการแกปญหาของนักเรียน ครูควรศึกษาขอมูลเพ่ือวิเคราะหถึงสาเหตุใหถองแท
เสียกอน และควรมีเทคนิคในการปญหาหลายวิธี เพราะนักเรียนแตละคนอาจใชวิธีการแกปญหาที่
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แตกตางกัน ถึงแมในบางครั้งจะมีสาเหตุของปญหาท่ีคลอยกันก็ตาม ดังน้ันการชวยเหลือนักเรียน
โดยเฉพาะการใหการปรึกษาจึงไมมีสูตรการชวยเหลือสำเร็จตายตัว เพียงแตมีแนวทาง กระบวนการหรือ
ทักษะการชวยเหลือท่ีครูแตละคนเรียนรู ฝกฝน เพื่อการนำไปใชเหมาะสมกับแตละปญหาในนักเรียนแต
ละคน โดยโรงเรียนใหความเอาใจใสกับนักเรียนทุกคนอยางเทาเทียมกัน และหาวิธีการชวยเหลือทั้งการ
ปองกันและการแกไขปญหา โดยไมปลอยปละละเลยนักเรียนจนกลายเปนปญหาของสังคม การสราง
ภูมิคุมกัน การปองกันและแกไขปญหาของนักเรียน จึงเปนภาระงานที่ ยิ่งใหญและมีคุณคาอยางมากใน
การพัฒนาใหนักเรียนเติบโตเปนบุคคลที่มีคุณภาพของสังคมตอไป งานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียนเทพลีลามีการวางแผน การจัดกิจกรรมหรือโครงการ ใหอยูในหลักของความพอประมาณ ความ
มีเหตุผล และมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี ภายใตเง่ือนไข 2 ประการ คือ เง่ือนไขความรู ครูตองรูจักนักเรียนเปน
รายบุคคลรูจักสภาพและปญหา รูแนวทางวิธีการชวยเหลือ ปองกันและแกไขปญหา รูระบบขั้นตอนการ
ดำเนินงาน และเง่ือนไขคุณธรรม คือครูตองมีความรักความเมตตาตอศิษย ทำงานเปนระบบ เคารพกติกา มี
วาจาไพเราะ สงเคราะหนักเรียนทุกคนดวยจิตวิญญาณแหงความเปนครู มีความรักความศรัทธาในวิชาชีพ
ครู ครูเปนดั่งคุณพอคุณแมคนที่สองของศิษย ดูแลนักเรียนทุกคนดุจดั่งเปนบุตรหลานของตนเอง 
 4.2 วัตถุประสงค 
  1) เพ่ือดำเนินงานในการปองกัน ชวยเหลือและแกไขปญหานักเรียนอยางเหมาะสม 
สอดคลองและมีประสิทธิภาพ 
  2) เพ่ือแกไขนักเรียนที่มีปญหาดานพฤติกรรมใหสามารถแสดงออกไดอยางเหมาะสม 
 4.3 เปาหมาย 
  1) นักเรียนที่มีปญหาไดรับการชวยเหลือและแกปญหาอยางเหมาะสม 
  2) นักเรียนกลุมปกติไดรับการสงเสริมสนับสนุนใหเปนผูมีความรู ความสามารถและทักษะที่ดี  
  3) นักเรียนทุกกลุมไดรับการพัฒนาศักยภาพตามความเหมาะสมอยางเต็มท่ี 
 4.4 ขั้นตอนการดำเนินการ 
  1) จัดทำโครงการเพื่อขออนุมัติจากผูบริหาร 
  2) จัดทำคำสั่งแตงต้ังคณะกรรรมการดำเนินงานตามโครงการ 
  3) ประชุมคณะกรรมการเพ่ือวางแผนการดำเนินงาน 
  4) ดำเนินกิจกรรมรายกิจกรรมในกิจกรรมหลักดานการปองกัน ชวยเหลือและแกไขปญหา 
ตามกรอบระยะเวลาการดำเนินงานตลอดปการศกึษา ประกอบดวย 15 กิจกรรมหลัก ไดแก 
   4.1) กิจกรรมมอบทุนการศึกษา 
   4.2) กิจกรรม "หนูอยากรู ครูจัดให"  
   4.3) กิจกรรม Classroom meeting  
   4.4) กิจกรรมโรงเรียน-บานสานสัมพันธ 
   4.5) กิจกรรมโลกกวางทางการศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียน 
   4.6) กิจกรรมสุดยอดคนเกง 
   4.7) กิจกรรมโครงการปฐมนิเทศนักเรียนใหม 
   4.8) กิจกรรมอบรมแกนนำธรรมาภิบาล 
   4.9) กิจกรรมอบรมคุณธรรม จริยธรรมนักเรียน 
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   4.10) กิจกรรมโฮมรูม 
   4.11) กิจกรรมโรงเรียนปลอดบุหรี่ 
   4.12) กิจกรรมปองกันและคุมครอง 
   4.13) กิจกรรมอดเปรี้ยวไวกินหวาน 
   4.14) กิจกรรมแขงขันกีฬาระหวางหองเรียน  
   4.15) กิจกรรมติดตามนักเรียนที่จบการศึกษา 
  5) ประเมินผล สรุปผลการดำเนินงานและรายงานผูบริหารสถานศึกษา 
 4.5 ผูรับผิดชอบโครงการ  
  1) นางสาวณัฐพัชร ทะไร  หัวหนางานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
  2) นางสาวกัญญาณัฐ เกงการ  หัวหนากลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร 
  3) นางพิศมัย   ทับทิมทอง หัวหนางานสวัสดกิาร 
  4) นางสาววิไลวรรณ มณีชม  หัวหนางานสำนักงานกลุมบริหารวิชาการ 
  5) นายนราศักด์ิ  สุทธิพูล  หัวหนางานกิจการนักเรียน 
  6) นายเอกชัย  ชาญกระโทก หัวหนางานวินัยนักเรียน 
  7) นายอดิศร   ทรงศร ี  หัวหนางานยาเสพติด 
  8) นางสาวศจี   โกงศรชัย          หัวหนางานอนามัย 
  9) นางสาวอมรรัตน จงทองกลาง หัวหนากลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษา 
  10) นายบัญชา  กอนทรัพย หัวหนางานทะเบียนวัดผล 
 4.6 ผลที่คาดวาจะไดรับ 
  นักเรียนทุกกกลุมไดรับการชวยเหลือ ปองกันและแกปญหา สามารถปรับตัวเขารับ
สิ่งแวดลอม และสถานการณตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ มีบุคลิกภาพและความประพฤติเหมาะสมใน
สัมพันธภาพกับคนทุกเพศทุกวัยในสังคมและมีความยืดหยุนในการดำเนินชีวิต 
 
กิจกรรมหลักที่ 5 การสงตอนักเรียน 
 5.1 หลักการและเหตุผล 
  ในการปองกัน ชวยเหลือและแกไขปญหาของนักเรียน ในบางครั้งครูท่ีปรึกษาอาจพบ
ปญหาท่ีไมสามารถแกไขไดโดยลำพัง โรงเรียนจึงมีแนวทางในการดำเนินงานสงตอไปยังผูเชี่ยวชาญ
เฉพาะดานตอไป โดยครูที่ปรึกษาเมื่อดำเนินงานตามกระบวนการปองกัน ชวยเหลือและแกไขปญหา
นักเรียนแลว อาจมีบางกรณีที่ปญหาท่ีความยากตอการชวยเหลือหรือชวยเหลือแลวนักเรียนมีพฤติกรรม
ไมดีขึ้น ก็ตองสงตอไปยังครูแนะแนว ฝายปกครอง หรือผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานตอไป เพื่อใหปญหาของ
นักเรียนไดรับการชวยเหลืออยางถูกทาง และรวดเร็วขึ้น หากปลอยใหเปนบทบาทหนาที่ของครูท่ีปรึกษา 
หรือครูคนใดคนหน่ึงเพียงลำพัง ความยุงยากของปญหาอาจมีมากขึ้นหรือลุกลามจนเปนปญหาใหญโต
ยากตอการแกไข ซึ่งครูที่ปรึกษาสามารถดำเนินงานไดตั้งแตกระบวนการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล หรือ
คัดกรองนักเรียนก็ได ทั้งนี้ขึ้นอยูกับลักษณะของปญหาของนักเรียนในแตละกรณี โดยโรงเรียนกำหนด
แนวทางใหมีการประเมินวา นักเรียนมีพฤติกรรมคงเดิมหรือไมดีขึ้นหรือแยลง แมวาครูประจำชั้นจะ
ดำเนินการชวยเหลือดวยวิธีการใด ๆ  หรือนักเรียนไมใหความรวมมือในการชวยเหลือของครูประจำชั้น 
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เชน ใหทำกิจกรรมเพื่อการชวยเหลือก็ไมยินดีรวมกิจกรรมใด ๆ เปนตน และปญหาของนักเรียนที่เปน
เรื่องเฉพาะดาน เชน เกี่ยวของกับความรูสึก ความซับซอนของสภาพจิตใจท่ีจำเปนตองใหการชวยเหลือ
อยางใกลชิดและไดรับการบำบัดทางจิตวิทยา ควรพิจารณาสงตอใหผูมีความรูเฉพาะทางเพ่ือดำเนินการ
ใหความชวยเหลือตอไป นอกจากนี้โรงเรียนยังใหความสำคัญกับการสรางภาคีเครือขายมีสวนรวมในการ
สงเสริม สนับสนุน ปองกัน ชวยเหลือ และคุมครองนักเรียน มีการประสานเชื่อมโยงอยางเปนระบบและ
มีความยั่งยืน โดยมีฐานขอมูลภาคีเครือขายทั้งภายในโรงเรียน คือ ครูประจำชั้น สภานักเรียน นักเรียน
แกนนำ หัวหนาหอง งานอนามัยโรงเรียน งานแนะแนว งานปรับเปลี่ยนพฤติกรรมนักเรียน งานวัดผล
และประเมินผล เปนตน สวนภาคีเครือขายนอกโรงเรียน คือ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
เครือขายผูปกครองนักเรียนทุกระดับชั้น เครือขายนักเรียนในหองกับโรงเรียนอื่น ๆ เครือขายกับ
หนวยงานอื่น ๆ เชน สถานีตำรวจที่กำกับดูแลการจราจร ในชวงเชาและหลังเลิกเรียน รวมเปนวิทยากร
ใหความรูเกี่ยวกับวินัยจราจร ยาเสพติด การปองกันตนเองเพ่ือเผชิญกับเหตุราย โรงพยาบาลเปน
เครือขายในการสงตอสูภายนอก เปนวิทยากรในการอบรมเทคนิคการใหคำปรึกษาแกนักเรียน อบรม
เรื่องเพศศึกษา ใหความรูเกี่ยวกับทักษะการปฏิเสธ ซึ่งโรงเรียนเทพลีลากำหนดวิธีการสงตอออกเปน 2 
วิธี ไดแก การสงตอภายใน เปนการที่ครูท่ีปรึกษาสงตอไปยังครูท่ีสามารถใหการชวยเหลือนักเรียนได 
ทั้งนี้ขึ้นอยูกับลักษณะปญหา เชน สงตอครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจำวิชา หรือฝายปกครอง และ
การสงตอภายนอก ครูแนะแนวหรือฝายปกครองเปนผูดำเนินการสงตอไปยังผูเชี่ยวชาญภายนอก หาก
พิจารณาเห็นวาเปนกรณีปญหาที่มีความยากเกินกวาศักยภาพของโรงเรียนจะดูแลชวยเหลือได ดังนั้นจึง
เปนการประสานดำเนินการกับหนวยงานภายใน ไดแก หัวหนาระดับ งานแนะแนว งานอนามัย เปนตน 
และประสานไปยังบุคคล หนวยงานภายนอก หรือฝายท่ีเก่ียวของ 
 5.2 วัตถุประสงค 
  1) เพ่ือดำเนินงานแกปญหานักเรียนที่มีความตองการชวยเหลือและแกไขเฉพาะเปนรายกรณี 
  2) เพื่อใหนักเรียนไดรับการแกไขพฤติกรรม 
 5.3 เปาหมาย 
  1) นักเรียนไดรับการชวยเหลือจากการสงไปสูผูรับตอ 
  2) นักเรียนไดรับการชวยเหลือทั้งดานขอมูลเบื้องตน และการดำเนินงานตอของครูที่
ปรึกษาที่ผานมา ทำใหสะดวกในการวางแผนชวยเหลือนักเรียนอยางตอเนื่อง 
  3) นักเรียนเกิดความสบายใจ ยินดีรับการชวยเหลือจากครูคนอื่น ๆ เชน ครูแนะแนว ครู
ฝายปกครอง ครูประจำวิชา 
 5.4 ขั้นตอนการดำเนินการ 
  1) จัดทำโครงการเพื่อขออนุมัติจากผูบริหาร 
  2) จัดทำคำสั่งแตงต้ังคณะกรรรมการดำเนินงานตามโครงการ 
  3) ประชุมคณะกรรมการเพ่ือวางแผนการดำเนินงาน 
  4) ดำเนินกิจกรรมรายกิจกรรมในกิจกรรมหลักดานการสงตอนักเรียน ตามกรอบ
ระยะเวลาการดำเนินงานตลอดปการศึกษา ประกอบดวย 10 กิจกรรมหลัก ไดแก 
   4.1) กิจกรรม Social Camp 
   4.2) กิจกรรมแนะแนวแกปญหาพฤติกรรม  
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   4.3) กิจกรรมสุมตรวจปสสาวะกลุมเสี่ยง และสงตอเพ่ือชวยเหลือนักเรียน 
   4.4) กิจกรรมแกไขปญหานักเรียนท่ีมีผลการเรียนไมผานเกณฑ 
   4.5) กิจกรรมแกไขคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน   
   4.6) กิจกรรมขอตกลงรวม (MOU) ระหวางนักเรียน ครูและผูปกครอง  
   4.7) กิจกรรมคลินิกการงานอาชีพ 
   4.8) กิจกรรมแกปญหาเรียนซ้ำรายวิชา 
   4.9) กิจกรรมเชิงสรางสรรคเพ่ือปองกันยาเสพติด 
   4.10) กิจกรรมฝายปกครอง 
  5) ประเมินผล สรุปผลการดำเนินงานและรายงานผูบริหารสถานศึกษา 
 5.5 ผูรับผิดชอบโครงการ  
   1) นางสาวธันยกานต สมควร  หัวหนางานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
   2) นายญาณศิลป คีลาวงศ  หัวหนากลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร 
   3) นางสาววัชรี แกนจันทร หัวหนากลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษาฯ 
   4) นางสาวอัจฉรียา ชุมภูบาง  หัวหนางานวินัยนักเรียน 
   5) นายอดิศร  ทรงศร ี  หัวหนางานยาเสพติด 
   6) นายบัญชา กอนทรัพย หัวหนางานทะเบียนวัดผล 
   7) นางจตุพร  เรืองมาก  หัวหนากลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ 
 5.6 ผลที่คาดวาจะไดรับ 
  1) นักเรียนไมมีพฤติกรรมยุงเก่ียวกับบุหรี่ การพนัน ชูสาวทะเลาะวิวาท โดดเรียนและสิ่ง
เสพติดใหโทษ 
  2) นักเรียนไดรับการแกไขพฤติกรรม 
 
ระยะเวลาดำเนินงาน เดือนเมษายน 2563 – เดือนมีนาคม 2564 

กิจกรรม ระยะเวลาดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
1. ขั้นเตรียมการ 
 1.1 เสนอโครงการ 
 1.2 ประชุมคณะที่ปรึกษาโครงการ 
 1.3 ประชุมวางแผนการดำเนินงานและ 
      กำหนดผูรับผิดชอบหลัก 
 1.4 ประชุมวางแผนกำหนดบทบาทหนาที่ของ 
      คณะทำงานและกำหนดปฏิทินปฏิบัติงาน 

เมษายน 2563 ทุกกลุมบริหาร 

2. ขั้นดำเนินงาน 
 2.1 จัดเตรียมความพรอมการดำเนินงาน 
      โครงการ 
 2.2 ประสานความรวมมือกับหนวยงานที่ 
      เก่ียวของ 

 
เมษายน 2563 

 
มิถุนายน 2563 

 

 
ผูรับผิดชอบโครงการ(กลุม
บริหารทั่วไป) 
ครูกิจกรรมหลัก 
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กิจกรรม ระยะเวลาดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
 2.3 ประชาสัมพันธโครงการ 
 2.5 จัดทำรายละเอียดกิจกรรมการดำเนินงาน 
 2.4 ดำเนินการจัดกิจกรรม 

พฤษภาคม 2563 
พฤษภาคม 2563 
ตลอดปการศึกษา 

กลุมบริหารทั่วไป 
ครูกิจกรรมหลักและคณะ 
ครูกิจกรรมหลักและคณะ 

1) กิจกรรมหลักท่ี 1  
- กิจกรรมเยี่ยมบานนักเรียน 
 
- กิจกรรมทดสอบสมรรถภาพนักเรียน 
 
- กิจกรรมประเมินพฤติกรรมนักเรียน (SDQ) 
 
- กิจกรรมการตรวจสุขภาพ  
- กิจกรรมประเมินความฉลาดทางอารมณ 
- กิจกรรมประเมินทักษะชีวิตตนเอง 
- กิจกรรมกลุมสัมพันธฉันทนองพี่ 

 
สิงหาคม 2563 

 
กรกฎาคม 2563 

 
ตลอดปการศึกษา 2563 

 
กรกฎาคม 2563 

ตลอดปการศึกษา 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 

มกราคม 2564 

 
-งานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน 
-กลุมสาระการเรียนรูสุข
ศึกษาฯ 
-งานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน 
-งานอนามัย 
-งานแนะแนว 
-งานแนะแนว 
-กลุมบริหารทั่วไป 

2) กิจกรรมหลักท่ี 2      
- กิจกรรมประเมินเพ่ือคัดกรองนักเรียน  
- กิจกรรมประเมินความสามารถของนักเรียน 
- กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานการเรียน 
- กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานความสามารถ 
- กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานสุขภาพรางกาย 
- กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานสุขภาพและ
พฤติกรรม   
- กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานครอบครัว 
 
- กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานเศรษฐกิจ 
 
- กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานพฤติกรรมที่ไม
พึงประสงค 
- กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานคุณลักษณะที่
พึงประสงค 
- กิจกรรมคัดกรองนักเรียนดานความฉลาดทาง
อารมณ 
- กิจกรรมวัดบุคลิกภาพของนักเรียน 

 
ตลอดปการศึกษา 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 

กรกฎาคม 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 

 
ตลอดปการศึกษา 2563 

 
ตลอดปการศึกษา 2563 

 
ตลอดปการศึกษา 2563 

 
ตลอดปการศึกษา 2563 

 
ตลอดปการศึกษา 2563 

 
ตลอดปการศึกษา 2563 

 
-งานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน 
- กลุมบริหารวิชาการ 
- กลุมบริหารวิชาการ 
-งานอนามัย 
-งานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน 
-งานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน 
-งานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน 
-งานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน 
-งานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน 
-งานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน 
-งานแนะแนว 

3) กิจกรรมหลักที่ 3  
- กิจกรรมคาราโอเกะคอนเทสต  

 
ตลอดปการศึกษา 2563 

 
-กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ 



 286

กิจกรรม ระยะเวลาดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
- กิจกรรม IT Update  
- กิจกรรม One Week One Situation 
 
 - กิจกรรม Lose Weight Challenge 
 
- กิจกรรม ตลาดนัดการงานอาชีพ 
- กิจกรรม Language Carnival วัฒนธรรม
สรรคสราง อังกฤษ-จีน-ญี่ปุน 
- กิ จ กรรม พัฒ นาทั กษะการคิ ดและการ
แกปญหาดวย Micro: bit 
- กิจกรรมเยาวชนประชาสัมพันธ 
- กิจกรรมเหรียญรางวัลเรียนดี 
 
- กิจกรรมสงเสริมความเปนเลิศของนักเรียน 
 
- กิจกรรมพัฒนาสงเสริมศักยภาพนักเรียน 
- กิจกรรมเสริมสรางทักษะชีวิตผูเรียน 
- กิจกรรมกิจกรรมสภานักเรียน 
- กิจกรรมบันทึกความดี 
- กิจกรรมกิจกรรมยกยองเชิดชูเกียรตินักเรียน 
 
- กิจกรรมการสรางวินัยเชิงบวก  
(Positive Discipline) 
- กิจกรรมคายวิชาการ 
- กิจกรรมคายทักษะชีวิต  
- กิจกรรมสงเสริม กีฬา ศิลปะ  
- กิจกรรมสงเสริมการสื่อสารดวยบทเพลง
ดนตรียามเย็น 
- กิจกรรมเรียนดี สังคมดี 
 
- กิจกรรมTO BE NUMBER ONE THE IDOL 

ตลอดปการศึกษา 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 

 
ตลอดปการศึกษา 2563 

 
พฤศจิกายน 2563 

ตลอดปการศึกษา 2563 
 

ตลอดปการศึกษา 2563 
 

ตลอดปการศึกษา 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 

 
ตลอดปการศึกษา 2563 

 
ตลอดปการศึกษา 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 

พฤษภาคม 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 

กุมภาพันธ 2564 
 

ตลอดปการศึกษา 2563 
 

ตลอดปการศึกษา 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 

ธันวาคม 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 

 
ตลอดปการศึกษา 2563 

 
ตลอดปการศึกษา 2563 

-งานพัฒนาหลักสูตร 
-กลุมสาระการเรียนรู
ภาษาตางประเทศ 
-กลุมสาระการเรียนรู
ภาษาตางประเทศ 
-กลุมสาระฯ การงานอาชีพ 
-กลุมสาระการเรียนรู
ภาษาตางประเทศ 
-งานพัฒนาหลักสูตร 
 
-งานประชาสัมพันธ 
-ผูรับผิดชอบกิจกรรม 
กลุมบริหารวิชาการ 
-ผูรับผิดชอบกิจกรรม 
กลุมบริหารวิชาการ 
-กิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
-กิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
-งานประชาธิปไตย 
-กิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
-งานสงเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมนักเรียน 
-งานวินัยนักเรียน 
 
-กลุมบริหารวิชาการ 
-ทุกกลุมสาระการเรียนรู 
-กิจการนักเรียน 
-กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ
และนาฎศิลป 
-กลุมสาระการเรียนรูสังคม
ศึกษาฯ 
-งานประชาธิปไตย 

4) กิจกรรมหลักที่ 4  
- กิจกรรมมอบทุนการศึกษา 
- กิจกรรมโลกกวางทางการศึกษาเพื่อพัฒนา
ผูเรียน 

 
ตลอดปการศึกษา 2563 

มกราคม 2564 
 

 
-งานแนะแนว 
-งานแนะแนว 
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กิจกรรม ระยะเวลาดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 
- กิจกรรม "หนูอยากรู ครูจัดให"  
 
- กิจกรรม Classroom meeting  
- กิจกรรมโรงเรียน-บานสานสัมพันธ 
- กิจกรรมสุดยอดคนเกง 
- กิจกรรมโครงการปฐมนิเทศนักเรียนใหม 
- กิจกรรมอบรมแกนนำธรรมาภิบาล 
 
- กิจกรรมอบรมคุณธรรม จริยธรรมนักเรียน 
 
- กิจกรรมโฮมรูม 
- กิจกรรมโรงเรียนปลอดบุหรี ่
- กิจกรรมปองกันและคุมครอง 
- กิจกรรมอดเปรี้ยวไวกินหวาน 
- กิจกรรมแขงขันกีฬาระหวางหองเรียน 
  
- กิจกรรมติดตามนักเรียนที่จบการศึกษา 

กันยายน 2563 
 

ตลอดปการศึกษา 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 

พฤษภาคม 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 

 
กุมภาพันธ 2564 

 
ตลอดปการศึกษา 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 
พฤศจิกายน-ธันวาคม  

2563 
มีนาคม 2564 

-กลุมสาระการเรียนรู
คณิตศาสตร 
-งานคณะสี ระดับชั้น 
-กลุมบริหารทั่วไป 
-กลุมบริหารวิชาการ 
-งานคณะสี ระดับชั้น 
-กลุมสาระการเรียนรูสังคม
ศึกษาฯ 
-กลุมสาระการเรียนรูสังคม
ศึกษาฯ 
-งานคณะสี ระดับชั้น 
-งานยาเสพติด 
-งานยาเสพติด 
-งานยาเสพติด 
-กลุมสารการเรียนรู 
สุขศึกษาและพลศึกษา 
-งานวัดผลประเมินผล 

5) กิจกรรมหลักที่ 5 
- กิจกรรม Social Camp 
- กิจกรรมแนะแนวแกปญหาพฤติกรรม  
- กิจกรรมสุมตรวจปสสาวะกลุมเสี่ยง และสง
ตอเพื่อชวยเหลือนักเรียน 
- กิจกรรม แกไขปญหานักเรียนที่มีผลการเรียน
ไมผานเกณฑ 
- กิจกรรมแกไขคุณลักษณะอันพึงประสงคของ
นักเรียน   
- กิ จกรรมข อตกลงรวม  (MOU) ระหวาง
นักเรียน ครูและผูปกครอง  
- กิจกรรมคลินิกการงานอาชีพ 
 
- กิจกรรมแกปญหาเรียนซ้ำรายวิชา 
- กิจกรรมเชิงสรางสรรคเพื่อปองกันยาเสพติด 
- กิจกรรมฝายปกครอง 

 
พฤศจิกายน 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 
 
ตลอดปการศึกษา 2563 
 
ตลอดปการศึกษา 2563 
 
ตลอดปการศึกษา 2563 
 
ตลอดปการศึกษา 2563 
 
ตลอดปการศึกษา 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 
ตลอดปการศึกษา 2563 

 
-กลุมสาระการเรียนรูสังคมฯ 
-งานแนะแนว 
-งานอนามัย 
 
-ผูรับผิดชอบกิจกรรมกลุม
บริหารวิชาการ 
-งานวินัยนักเรียน 
 
-งานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน 
-กลุมสาระการเรียนรูการงาน
อาชีพ 
-กลุมบริหารวิชาการ 
-งานยาเสพติด 
-กลุมบริหารงานบุคคล 

3. ประเมินผล สรุปและรายงานผล 
 การดำเนินโครงการ 

ตุลาคม 2563 
และมีนาคม 2564 

ผูรับผิดชอบโครงการ(กลุม
บริหารทัว่ไป) 
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การติดตาม กำกับและประเมินผล 
รายการติดตาม กำกับและประเมินผล วิธีวัดและประเมินผล เครื่องมือ 

กิจกรรมหลักที่ 1 การรูจักเด็ก 
เปนรายบุคคล (7 กิจกรรม) 

ศึกษาจากการสรุปและรายงาน
ผลการดำเนินโครงการ 

เอกสารสรุปและรายงานผล
การดำเนินโครงการ 

กิจกรรมหลักที่ 2 การคัดกรองนักเรียน
และนำผลไปใช  (12 กิจกรรม) 

ศึกษาจากการสรุปและรายงาน
ผลการดำเนินโครงการ 

เอกสารสรุปและรายงานผล
การดำเนินโครงการ 

กิ จกรรมหลั ก ท่ี  3  การจั ดกิ จกรรม
สงเสริมและพัฒนานักเรียน (22 กิจกรรม) 

ศึกษาจากการสรุปและรายงาน
ผลการดำเนินโครงการ 

เอกสารสรุปและรายงานผล
การดำเนินโครงการ 

กิจกรรมหลักท่ี 4 การปองกัน ชวยเหลือ
และแกไข  (15 กิจกรรม) 

ศึกษาจากการสรุปและรายงาน
ผลการดำเนินโครงการ 

เอกสารสรุปและรายงานผล
การดำเนินโครงการ 

กิจกรรมหลักที่ 5 การสงตอนักเรียน 
 (10 กิจกรรม) 

ศึกษาจากการสรุปและรายงาน
ผลการดำเนินโครงการ 

เอกสารสรุปและรายงานผล
การดำเนินโครงการ 

 
7. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 7.1 โรงเรียนมีการดำเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนท่ีมีประสิทธิภาพดวย
กระบวนการ วิธีการ และเครื่องมือที่มีคุณภาพที่ไดมาตรฐานและสามารถตรวจสอบได 
 7.2 นักเรียนไดรับการดูแลชวยเหลือและพัฒนาดานสุขภาพรางกาย ไดรับการพัฒนาใหมีเจต
คติ พฤติกรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค และการพัฒนาสภาพแวดลอมภายในโรงเรียน ดวยการจัด
กิจกรรมของโรงเรียน 
 7.3 นักเรียนไดรูจักตนเอง สามารถปรับตัว สงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น มี
ทักษะทางสังคมและอยูในสังคมไดอยางเปนสุข  
 7.4 นักเรียนไดรับการจัดการศึกษาและพัฒนาพฤติกรรม ความสามารถและศักยภาพของ
ตนเอง จนเกิดทักษะชีวิตและมีสัมพันธภาพที่ดีกับเพ่ือน ผูปกครอง และคนรอบขาง และพัฒนาเปน
เยาวชนและพลเมืองท่ีดีในสังคม เปนผูมีคุณธรรมจริยธรรม ชวยเหลือผูอื่นและเสริมสรางสังคม สามารถ
เปนแบบอยางท่ีดีในชุมชนและสังคม ดำรงตนอยูในสงัคมอยางมีความสุข 
 7.5 โรงเรียนเกิดการรวมกันดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางเปนระบบและเต็มศักยภาพระหวาง 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูปกครอง ชุมชน องคกรและหนวยงานที่เกี่ยวของ โดยผาน
กระบวนการทำงานท่ีชัดเจน สามารถตรวจสอบและประเมินผลได  
 7.6 โรงเรียนมีสวนรวมของภาคีเครือขายท่ีเกิดจากนักเรียน ผูบริหารสถานศึกษา ครู 
ผูปกครองนักเรียนและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการสงเสริม สนับสนุน ปองกัน ชวยเหลือ 
และคุมครองนักเรียนรวมกับโรงเรียน/สถานศึกษาอยางมีประสิทธิภาพและเปนระบบ 
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ภาคผนวก ข 
 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงของแบบสอบถาม 
เพื่อการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  

ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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รายช่ือผูเชี่ยวชาญ 
ตรวจสอบความตรงของแบบสอบถามเพ่ือการประเมินโครงการ 

 
 
1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สิทธิกร สุมาลี  
 ตำแหนง  ผูชวยคณบดีฝายนวัตกรรมและการจัดการความรู  
     คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน  
                                   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.คึกฤทธิ์  ศิลาลาย   
 ตำแหนง  รองคณบดี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
 วุฒิการศึกษา ครุศาสตรอุตสาหกรรมดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
     สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  
 
3. ดร. มาเรียม  ซอหมัด 
 ตำแหนง  ผูอำนวยการกลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  
     สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
 วุฒิการศึกษา       ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิตสาขาสิ่งแวดลอมศึกษา  
     มหาวิทยาลัยมหิดล 
 
4. ดร. สหชัย  สาสวน 
 ตำแหนง  ขาราชการบำนาญ อดีตผูอำนวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนสามเสน 
     วิทยาลัย 
 วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยอิสเทิรน 
                                   เอเชีย  
 
5. ดร. ธัญมัย  แฉลมเขตต   
 ตำแหนง  ผูอำนวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนกุนนทีรุทธาราม  
 วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน 
                                    มหาวิทยาลัยศรีครินทรวิโรฒ 
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ภาคผนวก ค 
 

เคร่ืองมือทีใ่ชในการเกบ็รวบรวมขอมูล 
การประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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แบบสอบถามเพื่อการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

 
ฉบับที่ 1 ดานบริบทของโครงการ 

 
 
คำชี้แจง  
 แบบสอบถามน้ีใชสำหรับสอบถามความคิดเห็นของผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการดำเนิน
โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา
ผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูรับผิดชอบโครงการและผูมีสวนรับผิดชอบ
กิจกรรมหลักในโครงการ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และบุคคลจากภายนอกที่เปน
คณะกรรมการดำเนินโครงการ  
 การตอบแบบสอบถามทั้งหมดน้ีถือเปนการแสดงความคิดเห็นเฉพาะตัวซึ่งจะไมมีผลตอ
ผูตอบแตอยางใด แตจะมีคุณคามากในการนำไปพัฒนาและปรับปรุงโครงการตาง ๆ  ของโรงเรียนตอไป 

โดยผูประเมินจะสงวนคำตอบของทานไว แลวนำเสนอผลเปนภาพรวมเทานั้น แบบสอบถามฉบับนี้
แบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 

  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูใหขอมูล เปนแบบเลือกตอบ  
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความสอดคลอง/เหมาะสมของบริบทของ
โครงการ เปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ จำนวน 20 ขอ 
 ขอความกรุณาทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอและตรงตามความเปนจริงที่สุด 
เพื่อใหไดผลการศึกษาที่ตรงกับสภาพความเปนจริง และขอขอบพระคุณอยางสูงในความรวมมือตอบ
แบบสอบถาม 
 
 
        นายรังสรรค  นกสกุล 
              ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
                 Line ID : nhumrangson 
           081-815-9319 
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ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูใหขอมูล 
 
 1. เพศ 
  (    ) ชาย    
  (    ) หญิง 
 
 2. อายุ 
  (    ) 19 ปลงมา    
  (    ) 20- 29 ป  
  (    ) 30- 39 ป   
  (    ) 40 – 49 ป  
  (    ) 50 ปขึ้นไป 
 
 3. การศึกษา 
  (    ) มัธยมศึกษาตอนตน 
  (    ) มัธยมศึกษาตอนปลาย  
  (    ) อนุปริญญา 
  (    ) ปริญญาตรีหรือเทียบเทา  
  (    ) ปริญญาโท 
  (    ) ปริญญาเอก 
 
 4. ตำแหนง 
  (    ) ผูบริหารสถานศึกษา 
  (    ) ครูผูสอน  
  (    ) คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
  (    ) บุคคลจากภายนอกท่ีเปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ 
 
ตอนที่ 2  ความเหมาะสมของบริบทของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบ 
 ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุด ดังนี้ 
   คะแนน   5   หมายถึง   มีความสอดคลอง/เหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด  
   คะแนน   4   หมายถึง   มีความสอดคลอง/เหมาะสมอยูในระดับมาก  
   คะแนน   3   หมายถึง   มีความสอดคลอง/เหมาะสมอยูในระดับปานกลาง  
   คะแนน   2   หมายถึง   มีความสอดคลอง/เหมาะสมอยูในระดับนอย  
   คะแนน   1   หมายถึง   มีความสอดคลอง/เหมาะสมอยูในระดับนอยที่สุด  
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ที่ รายการ 
ระดับความสอดคลอง/เหมาะสม 
1 2 3 4 5 

1 วัตถุประสงคและแนวการดำเนินงานของโครงการ
สอดคลองกับการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

     

2 วัตถุประสงคและแนวการดำเนินงานของโครงการ
สอดคลองกับนโยบายการพัฒนาของกระทรวง 
ศึกษาธิการ 

     

3 วัตถุประสงคและแนวการดำเนินงานของโครงการ
สอดคลองกับนโยบายการพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน 

     

4 วัตถุประสงคและแนวการดำเนินงานของโครงการ
สอดคลองกับนโยบายการพัฒนาคุณภาพนักเรียนใน
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2551 

     

5 วัตถุประสงคและแนวการดำเนินงานของโครงการ
สอดคลองกับนโยบายของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

     

6 วัตถุประสงคและแนวการดำเนินงานของโครงการ
สอดคลองกบัความตองการจำเปนและจุดเนน และทิศ
ทางการพัฒนาของโรงเรียน 

     

7 วัตถุประสงคและแนวการดำเนินงานของโครงการ
สอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของสภาพ
ชุมชนและทองถิ่น 

     

8 แนวการดำเนินงานของโครงการมีความเปนไปไดในทาง
ปฏิบัติ 

     

9 แนวการดำเนินงานของโครงการมีขอบเขตระยะเวลาใน
การปฏิบัติท่ีแนนอน 

     

10 วัตถุประสงคและแนวการดำเนินงานของโครงการความ
ชัดเจน สามารถปฏิบัติได วัดได และประเมินผลได 

     

11 โครงการนี้ตองการใหนักเรียนสามารถพัฒนาและ
แกปญหาตาง ๆ  ในดานคุณลักษณะนักเรียนดวยวิธี 
ที่เหมาะสม 

     

12 โรงเรียนรับฟงความคิดเห็นจากผูมีสวนเกี่ยวของ 
กอนการวางแผนการดำเนินโครงการ 
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ที่ รายการ 
ระดับความสอดคลอง/เหมาะสม 
1 2 3 4 5 

13 โรงเรียนวางแผนการดำเนินงานที่เกี่ยวของกับการ
ดำเนินงานโครงการสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนา 

     

14 โรงเรียนวางแผนการพัฒนานักเรียนเหมาะสมสอดคลอง
กับบริบทของโรงเรียน ชุมชนและสังคมไทย 

     

15 การกำหนดรายละเอียดการดำเนินงานโครงการมีความ
เปนรูปธรรมชัดเจน เหมาะสมกับสภาพของโรงเรียน  

     

16 การกำหนดรายละเอียดการดำเนินงานโครงการมีความ
เปนไปไดในทางปฏิบัติ 

     

17 โรงเรียนนำขอมูลหรือผลการประเมินที่ผานมาเปน
สารสนเทศประกอบการตัดสินใจและกำหนดทางเลือก 

     

18 โรงเรียนวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก 
สภาพปจจุบันและมีการศึกษาแนวโนมการเปลี่ยนแปลง 

     

19 สภาพของโรงเรียนโดยท่ัวไปมีความเหมาะสมตอการ
ดำเนินกิจกรรมใหบรรลุเปาหมายตามที่กำหนด 

     

20 โรงเรียนมีสภาพการบริหารจัดการที่เอื้อตอการเขามา 
มีสวนรวมของนักเรียน ผูปกครอง ประชาชน สมาคม 
ชมรม และผูมีสวนเก่ียวของอื่น ๆ   
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แบบสอบถามเพื่อการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

 
ฉบับที่ 2 ดานปจจัยนำเขาของโครงการ 

 
 
คำชี้แจง  
 แบบสอบถามน้ีใชสำหรับสอบถามความคิดเห็นของผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการดำเนิน
โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
ผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และ
บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ 
 การตอบแบบสอบถามทั้งหมดน้ีถือเปนการแสดงความคิดเห็นเฉพาะตัวซึ่งจะไมมีผลตอ
ผูตอบแตอยางใด แตจะมีคุณคามากในการนำไปพัฒนาและปรับปรุงโครงการตาง ๆ  ของโรงเรียนตอไป 

โดยผูประเมินจะสงวนคำตอบของทานไว แลวนำเสนอผลเปนภาพรวมเทานั้น แบบสอบถามฉบับนี้
แบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 

  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูใหขอมูล เปนแบบเลือกตอบ  
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของปจจัยนำเขาของ
โครงการ เปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ จำนวน 20 ขอ 
 ขอความกรุณาทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอและตรงตามความเปนจริงที่สุด 
เพื่อใหไดผลการศึกษาที่ตรงกับสภาพความเปนจริง และขอขอบพระคุณอยางสูงในความรวมมือตอบ
แบบสอบถาม 
 
 
        นายรังสรรค  นกสกุล 
              ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
                 Line ID : nhumrangson 
           081-815-9319 
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ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูใหขอมูล 
 
 1. เพศ 
  (    ) ชาย    
  (    ) หญิง 
 
 2. อายุ 
  (    ) 19 ปลงมา    
  (    ) 20- 29 ป  
  (    ) 30- 39 ป   
  (    ) 40 – 49 ป  
  (    ) 50 ปขึ้นไป 
 
 3. การศึกษา 
  (    ) มัธยมศึกษาตอนตน 
  (    ) มัธยมศึกษาตอนปลาย  
  (    ) อนุปริญญา 
  (    ) ปริญญาตรีหรือเทียบเทา  
  (    ) ปริญญาโท 
  (    ) ปริญญาเอก 
 
 4. ตำแหนง 
  (    ) ผูบริหารสถานศึกษา 
  (    ) ครูผูสอน  
  (    ) คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
  (    ) บุคคลจากภายนอกท่ีเปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ 
 
ตอนที่ 2  ความเหมาะสมของปจจัยนำเขาของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  
 ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุด ดังนี้ 
   คะแนน   5   หมายถึง   มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด  
   คะแนน   4   หมายถึง   มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  
   คะแนน   3   หมายถึง   มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง  
   คะแนน   2   หมายถึง   มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย  
   คะแนน   1   หมายถึง   มีความเหมาะสมอยูในระดับนอยท่ีสุด  
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ที่ รายการ 
ระดับความเหมาะสม 

1 2 3 4 5 
1 โรงเรียนวางแผนการดำเนินโครงการจากความรวมมือของ

ครู คณะกรรมการสถานศึกษา คณะกรรมการ สมาคม 
และผูเก่ียวของ 

     

2 โรงเรียนมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร และ
ระบบเครือขายการปฏิบัติงาน และการสื่อสารท่ีเพียงพอ
และมีประสิทธิภาพตอการดำเนินโครงการ 

     

3 โรงเรียนมีศักยภาพในการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอื้อตอการ
ดำเนินงานโครงการตามท่ีกำหนดและความตองการ 

     

4 โรงเรียนมีศักยภาพในการสรางเครือขายความรวมมือ กับ
ภายนอกเพ่ือการดำเนินงานโครงการใหบรรลุเปาหมาย 

     

5 โรงเรียนมีศักยภาพในการจัดโครงสรางการบริหาร และ
วิธีการบริหารจัดการท่ีเอื้อตอการดำเนินโครงการ 

     

6 โรงเรียนมีคูมือ/แนวดำเนินโครงการท่ีมีความเหมาะสม 
ชัดเจน เปนรูปธรรมท่ีทุกฝายเขาใจในการปฏิบัติงานใน
ทิศทางเดียวกัน 

     

7 โรงเรียนมีการจัดหาวัสดุและอุปกรณในการปฏิบัติ
กิจกรรมของโครงการอยางเพียงพอ 

     

8 โรงเรียนกำหนดระยะเวลาในการดำเนินโครงการที่มีความ
เหมาะสม 

     

9 โรงเรียนประชุม/ชี้แจง/ใหความรู และสรางความเขาใจ
เก่ียวกับการจัดกิจกรรมในโครงการแกผูเกี่ยวของ 

     

10 โรงเรียนจัดระบบขอมูลสารสนเทศที่เปนประโยชนตอการ
ดำเนินงาน และเพ่ือการพัฒนากิจกรรมในโครงการ 

     

11 โรงเรียนมีการวางแผน และประสานความรวมมือใหชุมชน
หนวยงานภายนอกเพ่ือการมสีวนรวมและสนับสนุน 

     

12 ผูบริหารและครูผูรับผิดชอบโครงการมีความพรอมในการ
ดำเนินโครงการ 

     

13 ผูบริหารและครูผูรับผิดชอบโครงการมีความรู ความสามารถ
ในการดำเนินโครงการ 

     

14 จำนวนบุคลากรในการดำเนินโครงการมีเพียงพอตอการ
ดำเนินงานโครงการ 

     

15 โรงเรียนกำหนดบุคลากรในการดำเนินโครงการใน
กิจกรรมตาง ๆ  อยางเหมาะสม 
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ที่ รายการ 
ระดับความเหมาะสม 

1 2 3 4 5 
16 โรงเรียนมีหองปฏิบัติการ แหลงเรียนรูทั้งภายในภายนอก

เพียงพอตอการจัดกิจกรรมโครงการ 
     

17 โรงเรียนมีวัสดุอุปกรณที่หลากหลาย เพียงพอตอการจัด
กิจกรรมใหกับผูเรียน 

     

18 การจัดสรรงบประมาณในการดำเนินโครงการมีความ
เหมาะสมและเพียงพอ 

     

19 การจัดหาสื่อ วัสดุอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชเพียงพอและ
เหมาะสมตอความตองการในการดำเนินนโครงการ 

     

20 โรงเรียนมีศักยภาพในการจัดหา ระดมทรัพยากรจาก
แหลงตาง ๆ  เพื่อเพ่ิมศักยภาพในการดำเนินโครงการ 

     



300 
 

แบบสอบถามเพื่อการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

 
ฉบับที่ 3 ดานกระบวนการของโครงการ 

 
คำชี้แจง  
 แบบสอบถามน้ีใชสำหรับสอบถามความคิดเห็นของผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการดำเนิน
โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา
ผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และ
บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ  
 การตอบแบบสอบถามทั้งหมดน้ีถือเปนการแสดงความคิดเห็นเฉพาะตัวซึ่งจะไมมีผลตอ
ผูตอบแตอยางใด แตจะมีคุณคามากในการนำไปพัฒนาและปรับปรุงโครงการตาง ๆ  ของโรงเรียนตอไป 

โดยผูประเมินจะสงวนคำตอบของทานไว แลวนำเสนอผลเปนภาพรวมเทานั้น แบบสอบถามฉบับนี้
แบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 

  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูใหขอมูล  เปนแบบเลือกตอบ  
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของกระบวนการของ
โครงการ เปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ จำนวน 45 ขอ 
 ขอความกรุณาทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอและตรงตามความเปนจริงที่สุด 
เพื่อใหไดผลการศึกษาที่ตรงกับสภาพความเปนจริง และขอขอบพระคุณอยางสูงในความรวมมือตอบ
แบบสอบถาม 
 
 
        นายรังสรรค  นกสกุล 
              ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
                 Line ID : nhumrangson 
           081-815-9319 
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ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูใหขอมูล 
 
 1. เพศ 
  (    ) ชาย    
  (    ) หญิง 
 
 2. อายุ 
  (    ) 19 ปลงมา    
  (    ) 20- 29 ป  
  (    ) 30- 39 ป   
  (    ) 40 – 49 ป  
  (    ) 50 ปขึ้นไป 
 
 3. การศึกษา 
  (    ) มัธยมศึกษาตอนตน 
  (    ) มัธยมศึกษาตอนปลาย  
  (    ) อนุปริญญา 
  (    ) ปริญญาตรีหรือเทียบเทา  
  (    ) ปริญญาโท 
  (    ) ปริญญาเอก 
 
 4. ตำแหนง 
  (    ) ผูบริหารสถานศึกษา 
  (    ) ครูผูสอน  
  (    ) คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
  (    ) บุคคลจากภายนอกท่ีเปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ 
 
ตอนที่ 2  ความเหมาะสมของกระบวนการของโครงการสรางนักเรียน  สรางคุณภาพ สูสังคม  
 ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุด ดังนี้ 
   คะแนน   5   หมายถึง   มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด  
   คะแนน   4   หมายถึง   มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  
   คะแนน   3   หมายถึง   มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง  
   คะแนน   2   หมายถึง   มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย  
   คะแนน   1   หมายถึง   มีความเหมาะสมอยูในระดับนอยท่ีสุด  
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ท่ี รายการ 
ระดับความเหมาะสม 

1 2 3 4 5 
กระบวนการดำเนินงานโดยรวมของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

1 โรงเรียนประชุมชี้แจง สื่อสารประชาสัมพันธ และให
ความรูแกผูรับผิดชอบและผูท่ีเก่ียวของเกี่ยวกับขั้นตอน
และวิธีการดำเนินงานโครงการ 

     

2 โรงเรียนประสานความรวมมือจากเครือขายภายนอก
เพ่ิมเติมเพ่ือใหกระบวนการดำเนินงานและผลสำเร็จ 
ของโครงการมีประสิธิภาพยิ่งขึ้น 

     

3 โรงเรียนจัดหาบุคลากรที่มีความชำนาญเฉพาะดาน 
รวมถึงสื่อ วัสดุและอุปกรณท่ีทันสมัยและเพียงพอระหวาง
ดำเนินโครงการ 

     

4 โรงเรียนมีกระบวนการหรือข้ันตอนท่ีชัดเจนเปนรูปธรรม
ในการปฏิบัติตามกิจกรรมที่ระบุในโครงการ 

     

5 กระบวนการดำเนินกิจกรรมของโครงการเปนไปตามแผน
ท่ีกำหนดไวในโครงการ 

     

6 โรงเรียนมีการเผยแพรประชาสัมพันธโครงการเปนระยะ
อยางตอเน่ืองและทั่วถึง 

     

7 กระบวนการหรือข้ันตอนการดำเนินกิจกรรมในโครงการมี
ความเหมาะสมกับสภาพครู นักเรียนและสภาพโรงเรียน 

     

8 การดำเนินงานในกิจกรรมตาง ๆ  มีกระบวนการติดตาม 
และการประสานงานการจัดกิจกรรมกับผูที่เกี่ยวของ 

     

9 โรงเรียนสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพครู เพื่อ 
การดำเนินกิจกรรมที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นระหวาง 
ภาคเรียน 

     

10 โรงเรียนใชสถานที่ และทรัพยากรที่มีบริเวณใกลเคียงได
อยางเหมาะสมในการสนับสนุนการจัดกิจกรรม 

     

11 ผูบริหาร ครู และนักเรียน มีการปรึกษาหารือและรวมกัน
แกไข ปรับปรุงการดำเนินงานเมื่อพบปญหาหรืออุปสรรค 

     

12 การปรับเปลี่ยนกิจกรรมใหเหมาะสมกับทรัพยากร และ
ขอจำกัดหรือโอกาสที่ดีกวาในระหวางการดำเนินงานมี
ความเหมาะสม 

     

13 ครูทุกคนมีสวนรวมปฏิบัติและรับผิดชอบในกระบวนการ
ดำเนินกิจกรรมในโครงการ  
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ท่ี รายการ 
ระดับความเหมาะสม 

1 2 3 4 5 
14 ในขณะดำเนินงานตามกิจกรรมในโครงการมีการแกไข

ปรับปรุงขั้นตอนและวิธีการเมื่อพบปญหาอุปสรรคหรือ
ขอบกพรอง 

     

15 กระบวนการกำกับ ติดตาม ควบคุมการดำเนินงาน 
ใหเปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการและกิจกรรมมี
ความเหมาะสม 

     

16 โรงเรียนมีกิจกรรมยกยองชมเชยครู นักเรียนและ
ผูเกี่ยวของท่ีประสบความสำเร็จเปนแบบอยางจากการจัด
กิจกรรม 

     

17 การใช ปรับปรุง และพัฒนาการดำเนินงานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและเครือขายเพ่ือประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลของการดำเนินกิจกรรมมีความเหมาะสม 

     

18 การปฏิบัติตามขอกำหนดหลักเกณฑและระยะเวลาในการ
ประเมินผลกิจกรรมในโครงการมีความเหมาะสม 

     

19 การจัดทำสรุปรายงานผล ขอเสนอแนะการปฏิบัติงาน 
ตามกิจกรรมในโครงการเพื่อการปรับปรุงและพัฒนางาน
ในครั้งตอไปมีความเหมาะสม 

     

20 การนำผลการดำเนินงานไปใชเปนขอมูลสารสนเทศ 
เพ่ือการพัฒนาในการปฏิบัติงานครั้งตอไปมีความ
เหมาะสม 

     

1. ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
1.1 ครูประเมินพฤติกรรมนักเรียนรายบุคคลและบันทึกขอมูล

นักเรียนท่ีจำเปนอยางรอบดานเหมาะสม 
     

1.2 โรงเรียนจัดกิจกรรมเยี่ยมบานนักเรียนมีความเหมาะสม      
1.3 ครูสังเกตพฤติกรรมนักเรียนและบันทึกขอมูลรายบุคคล      
1.4 ครใูหความเปนกันเอง พูดคุยกับนักเรียนเกี่ยวกับการ

ดำเนินชีวิตสวนตัวและการเรียน 
     

1.5 ครปูระจำชั้นใหคำปรึกษาชี้แนะนักเรียน      
2. ดานการคัดกรองนักเรียนและนำผลการคัดกรองมาใช  
2.1 ครสูำรวจขอมูลดานครอบครัว พฤติกรรม ผลการเรียน 

สุขภาพและความสามารถพิเศษของนักเรียนเพ่ือจัดแบง
นักเรียนออกเปนกลุมตาง ๆ  อยางเหมาะสม 
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ท่ี รายการ 
ระดับความเหมาะสม 

1 2 3 4 5 
2.2 ครูสำรวจขอมูลดานความสามารถพิเศษของนักเรียนเพื่อ

สงเสริมและสนับสนุนความสามารถดานการเรียนแก
นักเรียนเหมาะสม 

     

2.3 โรงเรียนประสาน/จัดหาทุนการศึกษาตามขอมูลความ
ตองการจำเปนของนักเรียนอยางยุติธรรมและเหมาะสม 

     

2.4 ครูชวยเหลือ สนับสนุน และสงเสริมนักเรียนดาน
พฤติกรรมตามขอมูลนักเรียนรายบุคคลอยางเหมาะสม 

     

2.5 โรงเรียนกำหนดหลักเกณฑทีเ่ขาใจตรงกันในการคัดกรอง
นักเรียนและวิธีการนำผลไปใชใหเกิดประโยชนตอนักเรียน 

     

3. ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียน  
3.1 โรงเรียนจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนของนักเรียนใหมี

มาตรฐานความรูความสามารถและทักษะสูงขึน้ 
     

3.2 ครจูัดกิจกรรมพัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลที่มีความ 
สามารถไดรับการยอมรับจากผูทีเ่ก่ียวของ 

     

3.3 ครูจัดกิจกรรมโฮมรูมนักเรียนเปนประจำทุกวัน      
3.4 โรงเรียนจัดกิจกรรมประชุมผูปกครองนักเรียนมีความ

เหมาะสม 
     

3.5 ครเูปดโอกาสใหนักเรียนแสดงออก และยอมรับในความรู
ความสามารถของนักเรียนเพื่อสรางความภาคภูมิใจของ
นักเรียน 

     

4. ดานการปองกัน ชวยเหลือและแกไข  
4.1 ครูเขาใจถึงสาเหตุของปญหาของนักเรียนและใชเหตุผลใน

การแกปญหาอยางเหมาะสม 
     

4.2 โรงเรียนโดยครูรวมมือกันระหวางครูกับผูปกครองในการ
แกไขปญหานักเรียนอยางเหมาะสม 

     

4.3 ครูใหความชวยเหลือนักเรียนในการแกไขปญหานักเรียน
ดวยความเต็มใจและมีความเอือ้อาทรกับนักเรียน 

     

4.4 โรงเรียนจัดกิจกรรมเพื่อชวยเหลือนักเรียนในการปองกัน
ปญหา โดยใชวิธีการท่ีเหมาะสมกับบุคลิกลักษณะของ
นักเรียนแตละบุคคล 

     

4.5 ครูสรางบรรยากาศใหนักเรียนมีความไววางใจในการ
พูดคุยและปรึกษา เอาใจใสกับนักเรียนทุกคนในการ
ปองกันปญหาและชวยเหลือแกไข 
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ท่ี รายการ 
ระดับความเหมาะสม 

1 2 3 4 5 
5. ดานการสงตอนักเรียน 
5.1 โรงเรียนจัดระบบกระบวนการทำงานรูปกรรมการ

พิจารณาปญหานักเรียนท่ีเห็นวายากตอการชวยเหลือและ
ทำการสงตออยางเหมาะสม 

     

5.2 โรงเรียนจัดระบบเพื่อความรวมมือในการแกปญหา
นักเรียนระหวางครูประจำชั้นมีการสงตอภายในไปยังครู
แนะแนวอยางชัดเจนเหมาะสม 

     

5.3 โรงเรียนจัดระบบโครงสราง กระบวนการแกปญหา
พฤติกรรมนักเรียนระหวางครูประจำชั้นกับครูฝาย
ปกครองอยางเปนระบบ ชัดเจนเหมาะสม 

     

5.4 โรงเรียนมีกระบวนการประสานงานไปยังผูเชี่ยวชาญ/
หนวยงานโดยตรงในกรณีท่ีนักเรียนตองการแกปญหา
เฉพาะ โดยมีการเก็บรักษาความลับของนักเรียน 

     

5.5 โรงเรียนมีกระบวนการประสานงานเครือขายกับภายนอก
ในการชวยเหลือ พัฒนา และแกปญหานักเรียนอยาง
หลากหลายเหมาะสม 
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แบบสอบถามเพื่อการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

 
ฉบับท่ี 4 ดานผลกระทบของโครงการ 

 
 
คำชี้แจง  
 แบบสอบถามน้ีใชสำหรับสอบถามความคิดเห็นของผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการดำเนิน
โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา
ผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ และผูปกครองนักเรียน  
 การตอบแบบสอบถามทั้งหมดน้ีถือเปนการแสดงความคิดเห็นเฉพาะตัวซึ่งจะไมมีผลตอ
ผูตอบแตอยางใด แตจะมีคุณคามากในการนำไปพัฒนาและปรับปรุงโครงการตาง ๆ  ของโรงเรียนตอไป 

โดยผูประเมินจะสงวนคำตอบของทานไว แลวนำเสนอผลเปนภาพรวมเทานั้น  
 แบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูใหขอมูล  เปนแบบเลือกตอบ  
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบของโครงการ เปนแบบมาตร
ประมาณคา 5 ระดับ จำนวน 5 ขอ 
 ขอความกรุณาทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอและตรงตามความเปนจริงที่สุด 
เพื่อใหไดผลการศึกษาที่ตรงกับสภาพความเปนจริง และขอขอบพระคุณอยางสูงในความรวมมือตอบ
แบบสอบถาม 
 
 
        นายรังสรรค  นกสกุล 
              ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
                 Line ID : nhumrangson 
           081-815-9319 
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ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูใหขอมูล 
 
 1. เพศ 
  (    ) ชาย    
  (    ) หญิง 
 
 2. อายุ 
  (    ) 19 ปลงมา    
  (    ) 20- 29 ป  
  (    ) 30- 39 ป   
  (    ) 40 – 49 ป  
  (    ) 50 ปขึ้นไป 
 
 3. การศึกษา 
  (    ) มัธยมศึกษาตอนตน 
  (    ) มัธยมศึกษาตอนปลาย  
  (    ) อนุปริญญา 
  (    ) ปริญญาตรีหรือเทียบเทา  
  (    ) ปริญญาโท 
  (    ) ปริญญาเอก 
 
 4. ตำแหนง 
  (    ) ผูบริหารสถานศึกษา 
  (    ) ครูผูสอน  
  (    ) คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
  (    ) บุคคลจากภายนอกท่ีเปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ 
  (    ) ผูปกครองนักเรียน  
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ตอนที่ 2  การประเมินผลกระทบของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแล 
 ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุด ดังนี้ 
   คะแนน   5   หมายถึง   มีผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุด  
   คะแนน   4   หมายถึง   มีผลการประเมินอยูในระดับมาก  
   คะแนน   3   หมายถึง   มีผลการประเมินอยูในระดับปานกลาง  
   คะแนน   2   หมายถึง   มีผลการประเมินอยูในระดับนอย  
   คะแนน   1   หมายถึง   มีผลการประเมินอยูในระดับนอยท่ีสุด  
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่ รายการ 
ระดับผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 
1 นักเรียนมีการพัฒนาดานพฤติกรรม มีความกลา

แสดงออกมากขึ้น 
     

2 โรงเรยีนไดรับการยอมรับและมั่นใจในคุณภาพการจัด
การศึกษา 

     

3 ผูปกครองภูมิใจในตัวนักเรียน      
4 ผูปกครองมีความเชื่อมั่นในการจัดการศึกษาของโรงเรียน      
5 นักเรียนมีความกระตือรือรนในการมาเรียน      
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แบบสอบถามเพื่อการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

 
ฉบับที่ 5 ดานประสิทธิผลของโครงการ 

 
 
คำชี้แจง  
 แบบสอบถามน้ีใชสำหรับสอบถามความคิดเห็นของผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการดำเนิน
โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา
ผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ และผูปกครองนักเรียน  
 การตอบแบบสอบถามทั้งหมดน้ีถือเปนการแสดงความคิดเห็นเฉพาะตัวซึ่งจะไมมีผลตอ
ผูตอบแตอยางใด แตจะมีคุณคามากในการนำไปพัฒนาและปรับปรุงโครงการตาง ๆ  ของโรงเรียนตอไป 

โดยผูประเมินจะสงวนคำตอบของทานไว แลวนำเสนอผลเปนภาพรวมเทานั้น แบบสอบถามฉบับนี้
แบงออกเปน 2 ฉบับยอย ไดแก 
  ฉบับยอยท่ี 1 ผลการดำเนินงานตามขอบขายระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ผูตอบ
แบบสอบถาม ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และบุคคล
จากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ  
   ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูล  เปนแบบเลือกตอบ  
   ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับผลผลิตของโครงการ เปนแบบมาตร
ประมาณคา 5 ระดับ เกี่ยวกับผลการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 5 ดาน จำนวน 30 ขอ 
  ฉบับยอยท่ี 2 ผลการดำเนินงานดานคุณภาพทักษะชีวิตนักเรียน ผูตอบแบบสอบถาม 
ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน บุคคลจากภายนอกที่เปน
คณะกรรมการดำเนินโครงการ และผูปกครองนักเรียน  
      ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูใหขอมูล  เปนแบบเลือกตอบ  
      ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับผลผลิตของโครงการ เปนแบบมาตร
ประมาณคา 5 ระดับ เกี่ยวกับคุณภาพทักษะชีวิตนักเรียน 3 ดาน (10 ทักษะ) จำนวน 50 ขอ 
 ขอความกรุณาทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอและตรงตามความเปนจริงที่สุด 
เพื่อใหไดผลการศึกษาที่ตรงกับสภาพความเปนจริง และขอขอบพระคุณอยางสูงในความรวมมือตอบ
แบบสอบถาม 
 
 
        นายรังสรรค  นกสกุล 
              ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
                 Line ID : nhumrangson 
           081-815-9319 
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ฉบับยอยที่ 1 ผลการดำเนินงานตามขอบขายระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
 
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูใหขอมูล 
 
 1. เพศ 
  (    ) ชาย    
  (    ) หญิง 
 2. อายุ 
  (    ) 19 ปลงมา    
  (    ) 20- 29 ป  
  (    ) 30- 39 ป   
  (    ) 40 – 49 ป  
  (    ) 50 ปขึ้นไป 
 3. การศึกษา 
  (    ) มัธยมศึกษาตอนตน 
  (    ) มัธยมศึกษาตอนปลาย  
  (    ) อนุปริญญา 
  (    ) ปริญญาตรีหรือเทียบเทา  
  (    ) ปริญญาโท 
  (    ) ปริญญาเอก 
 4. ตำแหนง 
  (    ) ผูบริหารสถานศึกษา 
  (    ) ครูผูสอน  
  (    ) คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
  (    ) บุคคลจากภายนอกท่ีเปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ 
 
ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  
 ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ตามขอบขายการดำเนินงาน 
 ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับระดับคุณลักษณะนักเรียนตามความคิดเห็น 
 ของทานมากท่ีสุด ดังนี้ 
  คะแนน   5   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับมากที่สุด  
  คะแนน   4   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับมาก  
  คะแนน   3   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับปานกลาง  
  คะแนน   2   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับนอย  
  คะแนน   1   หมายถึง   มีผลการดำเนินงานอยูในระดับนอยที่สุด  
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ท่ี รายการ 
ระดับผลการดำเนินงาน 

1 2 3 4 5 
1. ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล  
1.1 โรงเรียนมีขอมูลนักเรียนตามแบบประเมินพฤติกรรม

นักเรียนท่ีเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลนักเรียนรายบุคคล 
     

1.2 นักเรียนและครมูีความใกลชิดและรูจักกันมากขึ้นจาก
กิจกรรมเยี่ยมบานนักเรียน 

     

1.3 โรงเรียนมีขอมูลนักเรียนรายบุคคลครอบคลุมทั้งดาน
ครอบครัว พฤติกรรม ผลการเรียน สุขภาพและ
ความสามารถพิเศษ 

     

1.4 โรงเรียนมีขอมูลนักเรียนรายบุคคลท่ีถูกตองและเปน
ปจจุบัน 

     

1.5 ครูสามารถใหคำปรึกษาชี้แนะนักเรียนได      
1.6 โรงเรียนมีแบบบันทึก ระเบียน และขอมูลนักเรียน

รายบุคคลครบถวน 
     

2. ดานการคัดกรองนักเรียนและนำผลการคัดกรองมาใช  
2.1 โรงเรียนนำขอมูลดานครอบครัว พฤติกรรม ผลการเรียน 

สุขภาพและความสามารถพิเศษของนักเรียนเพ่ือการ
ชวยเหลือ สนับสนุนนักเรียน 

     

2.2 โรงเรียนมีขอมูลการคัดกรองนักเรียนที่ถูกตอง ครบถวน
และเปนปจจุบัน 

     

2.3 นักเรียนไดรับทุนการศึกษาอยางเพียงพอ      
2.4 นักเรียนไดรับการชวยเหลือ สนับสนุน และสงเสริมดาน

พฤติกรรมตามขอมูลนักเรียนรายบุคคล 
     

2.5 โรงเรียนมหีลักเกณฑท่ีเขาใจตรงกันในการคัดกรองนักเรียน      
2.6 โรงเรียนนำผลการคัดกรองไปใชประโยชนตอนักเรียน

รายบุคคล 
     

3. ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียน  
3.1 นักเรียนไดรับการพัฒนาผานกิจกรรมใหมีมาตรฐานความรู

ความสามารถและทักษะสูงขึ้น 
     

3.2 นักเรียนใหเปนบุคคลที่มีความสามารถไดรับการยอมรับ
จากผูทีเ่ก่ียวของ 

     

3.3 นักเรียนมีความใกลชิดครูมากขึ้น      
3.4 ผูปกครองนักเรียนมีความเขาใจวิธีการดำเนินงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน 
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ท่ี รายการ 
ระดับคุณลักษณะ 

1 2 3 4 5 
3.5 นักเรียนมีโอกาสในการแสดงออก ไดรับการยอมรับใน

ความรูความสามารถ และความภาคภูมิใจในตนเอง 
     

3.6 ครูและบุคลากรของโรงเรียนมีศักยภาพในการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนทุกกลุม 

     

4. ดานการปองกัน ชวยเหลือและแกไข 
4.1 ครูเขาใจสาเหตุของปญหาของนักเรียนและใชเหตุผลในการ

ชวยเหลือและแกปญหาใหนักเรียนได 
     

4.2 โรงเรียน ครูและผูปกครองสามารถปองกัน ชวยเหลือและ
แกไขปญหาตาง ๆ  ของนักเรียนได 

     

4.3 นักเรียนไดรับการเอาใจใสในการปองกัน ชวยเหลือและ
แกไขจากครู ดวยความเต็มใจและมีความเอ้ืออาทร 

     

4.4 โรงเรียนสามารถชวยเหลือนักเรียนในการปองกันและแกไข  
ปญหาโดยใชวิธีการท่ีเหมาะสมกับบุคลิกลักษณะของ
นักเรียนแตละบุคคล 

     

4.5 นักเรียนมีความไววางใจในการพูดคุยและปรึกษาครู      
4.6 โรงเรียนมเีครือขายผูปกครองนักเรียนกลุมตาง ๆ  

องคกรภาครัฐ และเอกชน ในการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
     

5. ดานการสงตอนักเรียน 
5.1 โรงเรียนสามารถพิจารณาปญหานักเรียนที่เห็นวายากตอการ

ชวยเหลือและทำการสงตออยางเหมาะสม 
     

5.2 โรงเรียนแกปญหานักเรียนระหวางครูประจำชั้นและครูแนะ
แนวอยางชัดเจนเหมาะสม 

     

5.3 โรงเรียนแกปญหาพฤติกรรมนักเรียนระหวางครูประจำชั้น
กับครูฝายปกครองอยางเปนระบบ ชัดเจนเหมาะสม 

     

5.4 โรงเรียนสงตอนักเรียนสูภายนอกไปยังผูเชี่ยวชาญ/ 
หนวยงาน โดยตรงในกรณีท่ีนักเรียนตองการแกปญหา
เฉพาะและเก็บรักษาความลับของนักเรียน 

     

5.5 โรงเรียนมีเครือขายกับภายนอกในการชวยเหลือ พัฒนา 
และแกปญหานักเรียนอยางหลากหลายเหมาะสม 

     

5.6 โรงเรียนดำเนินงานรวมกับตนสังกัดในการสงตอนักเรียนท่ี
ไดรับการแกปญหาเฉพาะกรณี 
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ฉบับยอยที่ 2 ผลการดำเนินงานดานคุณภาพทักษะชีวิตนักเรียน 
 
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูใหขอมูล 
 1. เพศ 
  (    ) ชาย    
  (    ) หญิง 
 2. อายุ 
  (    ) 19 ปลงมา    
  (    ) 20- 29 ป  
  (    ) 30- 39 ป   
  (    ) 40 – 49 ป  
  (    ) 50 ปขึ้นไป 
 3. การศึกษา 
  (    ) มัธยมศึกษาตอนตน 
  (    ) มัธยมศึกษาตอนปลาย  
  (    ) อนุปริญญา 
  (    ) ปริญญาตรีหรือเทียบเทา  
  (    ) ปริญญาโท 
  (    ) ปริญญาเอก 
 4. ตำแหนง 
  (    ) ผูบริหารสถานศึกษา 
  (    ) ครูผูสอน  
  (    ) คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
  (    ) บุคคลจากภายนอกท่ีเปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ 
  (    ) ผูปกครองนักเรียน 
 
ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลิตผลของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  
 ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ดานคุณภาพทักษะชีวิตนักเรียน 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับระดับคุณลักษณะนักเรียนตามความคิดเห็น 
 ของทานมากท่ีสุด ดังนี้ 
  คะแนน   5   หมายถึง   มีคุณลักษณะอยูในระดับมากที่สุด  
  คะแนน   4   หมายถึง   มีคุณลักษณะอยูในระดับมาก  
  คะแนน   3   หมายถึง   มีคุณลักษณะอยูในระดับปานกลาง  
  คะแนน   2   หมายถึง   มีคุณลักษณะอยูในระดับนอย  
  คะแนน   1   หมายถึง   มีมีคุณลักษณะอยูในระดับนอยที่สุด  
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ท่ี รายการ 
ระดับคุณลักษณะ 

1 2 3 4 5 
1. ทักษะดานสังคม 
1.1 นักเรียนสามารถสื่อสารพูดคุยกับบุคคลในวัยตาง ๆ  ดวย

ทาทางเหมาะสม 
     

1.2 นักเรียนเปนผูรูจักรับฟงบุคคลอื่นอยางตั้งใจ      
1.3 นักเรียนสามารถใหขอมูลยอนกลับบุคคลอื่นอยางสรางสรรค      
1.4 นักเรียนรูจักรับฟงขอมูลยอนกลับจากบุคคลอื่นทั้งทางบวก

และทางลบ 
     

1.5 นักเรียนสามารถถายทอดและแสดงความคิดเห็นตาม
สถานการณตาง ๆ  ได 

     

1.6 นักเรียนรูจักปฏิเสธในส่ิงที่กอใหเกิดผลเสียแกตนเองและ
ผูอ่ืน 

     

1.7 นักเรียนสามารถประนีประนอมในสถานการณตาง ๆ  ท่ี
กอใหเกิดความขัดแยงระหวางบุคคล 

     

1.8 นักเรียนมีความสามารถโนมนาวใหผูอ่ืนเห็นสอดคลองกับ
ความคิดของตน 

     

1.9 นักเรียนเปนผูรูจักแสวงหาและเสนอทางเลือกที่ทำใหเกิด
ความพึงพอใจท้ังแกตนเองและผูอื่น 

     

1.10 นักเรียนเปนคนมีน้ำใจ ชวยเหลือเพื่อนและคนรอบขางเมื่อมี
โอกาส 

     

1.11 นักเรียนม่ันใจในการแสดงพฤติกรรมที่ปกปองในสิทธิของ
ตนเอง 

     

1.12 นักเรียนรูจักขอบเขตในการแสดงพฤติกรรมที่ไมลวงล้ำใน
สิทธิของบุคคลอื่น 

     

1.13 นักเรียนแสดงความคิดเห็น ความรูสึก และความตองการ
ของตนเองตอบุคคลอื่นการแสดงความไมเห็นดวยอยาง
สุภาพ 

     

1.14 นักเรียนเปนที่รักของเพื่อน ครู และคนในครอบครัว มีความ
สนุกสนานราเริงกับการไดพบปะพูดคุย 

     

1.15 นักเรียนปฏิบัติตามขอตกลง กฎเกณฑ ระเบียบของ
ครอบครัว  โรงเรียน และสังคม 

     

1.16 นักเรียนเคารพในความคิดเห็นของบุคคลอื่น      
1.17 นักเรียนใหความสำคัญกับการมีปฏิสัมพันธที่ดีกับผูอื่น การ

สรางสัมพันธภาพ ทำงานรวมกับผูอื่น และการเขาสังคมพอ 
ๆ  กับการเรียนหรือทำงานใหประสบความสำเร็จ 
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ท่ี รายการ 
ระดับคุณลักษณะ 

1 2 3 4 5 
1.18 นักเรียนเอาใจใสตอการปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 

ต้ังใจและรับผิดชอบการทำงานใหสำเร็จ ปรับปรุงและ
พัฒนาการทำงานของกลุม 

     

1.19 นักเรียนมีแรงจูงใจและพรอมรับท่ีจะพัฒนาความสามารถ
ของตนเองเพ่ือความสำเร็จของทีมงาน 

     

1.20 นักเรียนแสดงออกดวยทาทางอยางเหมาะสม สุภาพ เปน
มิตร และเขาใจคนท่ีมีความคิดเห็นท่ีแตกตาง 

     

1.21 นักเรียนเห็นอกเห็นใจตอผูประสบชะตากรรมไมดี และให
ความชวยเหลือตามกำลังเม่ือมีโอกาส 

     

1.22 นักเรียนเขารวมกิจกรรมเพื่อรวมสรางสิ่งที่ดีงาม บำเพ็ญตน
เปนประโยชนตอสวนรวม  ชุมชนและชวยเหลือสังคม
เหมาะสมตามวัย ตามสถานการณที่เกิดขึ้น 

     

1.23 นักเรียนอาสาทำงานและชวยเหลือผูอื่นดวยความเต็มใจ 
โดยการเสียสละกำลังกาย กำลังใจหรือกำลังสติปญญาโดย
ไมหวังผลตอบแทน 

     

1.24 นักเรียนเชื่อมั่นวาตนเองมีสวนสรางคุณคาและทำประโยชน
ในสังคมได 

     

1.25 นักเรียนมีจิตใจเอื้ออาทร ประนีประนอม และนึกถึง
ประโยชนสวนรวม 

     

2. ทักษะดานการคิด   
2.1 นักเรียนเก็บรวบรวมขอมูลตาง ๆ  ท่ีเก่ียวของกอนการ

ตัดสินใจ 
     

2.2 นักเรียนวิเคราะหสถานการณและขอมูลเพื่อพิจารณาความ
เสี่ยงในการตัดสินใจ 

     

2.3 นักเรียนคนหาแนวคิดและโอกาสในการเรียนรูใหม ๆ  มีสวน
รวมในการเรียนรู และเขารวมกิจกรรมตาง ๆ   

     

2.4 นักเรียนมีความมั่นในวาสามารถจัดการชีวิตของตนเองและ
สามารถเปนคนดีได 

     

2.5 นักเรียนมีความเชื่อมั่นในความสามารถของตนท่ีจะทำสิ่งตาง 
ๆ  ใหประสบความสำเร็จไดดวยการตัดสินใจของตนเอง  

     

2.6 เมื่ออยูในสถานการณใด ๆ  ก็ตามนักเรียนรับรูและทำความ
เขาใจในสภาพของสถานการณน้ัน ๆ  ในเชิงบวกตอสภาพ
ปญหาหรือสถานการณท่ีเกิดขึ้น 
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ท่ี รายการ 
ระดับคุณลักษณะ 

1 2 3 4 5 
2.7 นักเรียนสามารถประเมิน แสวงหา สังเคราะหและใชขอมูล

ขาวสารอยางมีประสิทธิผล 
     

2.8 นักเรียนสามารถวิเคราะหความเปนไปไดของแนวทางในการ
แกปญหาดวยความเปนเหตุเปนผล  

     

2.9 นักเรียนสามารถคิดคนวิธีการใหม ๆ  ดวยความเฉลียวฉลาด 
รอบรู ทันคน ทันเหตุการณ ในการแกปญหาตาง ๆ  ให
สำเร็จ 

     

2.10 นักเรียนคิดไตรตรองอยางรอบคอบกอนลงมือแกปญหาและ
มีกระบวนการคิดแกปญหาไดเหมาะสมกับวัย 

     

3. ทักษะดานการเผชิญทางอารมณ 
3.1 นักเรียนสามารถควบคุมความคิดในทางลบเม่ือเผชิญกับ

ปญหาและใชวิธีการผอนคลายเมื่อเกิดความเครียดและความ
ไมสบายใจ 

     

3.2 นักเรียนสามารถแสดงออกทางอารมณไดเหมาะสมกับ
สถานการณที่แตกตางกันออกไป 

     

3.3 นักเรียนพยายามลดเหตุการณท่ีทำใหรูสึกกังวลดวยตนเอง 
ถึงแมจะมีอุปสรรคมากมายกไ็มยอทอเพื่อจัดการกับ
ประสบการณท่ีไมนาพึงพอใจน้ัน 

     

3.4 นักเรียนมีความพยายามเมื่อตองเผชิญกับสิ่งท่ีทาทาย มอง
ความลมเหลวหรือความผิดพลาดวาเปนโอกาสในการเรียนรู
เพ่ือพัฒนาตนเองไปสูความสำเร็จตอไป 

     

3.5 หากมีปญหาอุปสรรคในการทำงาน นักเรียนไมรูสึกทอแท
หรือหมดหวัง 

     

3.6 นักเรียนสามารถพยายามสูตอไปเพ่ือความสำเร็จในชีวิต
แมวาบางครั้งจะหมดกำลังใจ 

     

3.7 นักเรียนยอมรับและเขาใจตอการใชอารมณของตนเอง มี
ความอดทนพยายาม เมื่อตองเผชิญกับสิ่งที่ทาทาย 

     

3.8 นักเรียนสามารถใหอภัยผูอื่นไดเม่ือเขาทำใหนักเรียน 
ไมพอใจ 

     

3.9 นักเรียนเขาใจความรูสึกของตนเองและสามารถจัดการกับ
ความเครียดไดในทางท่ีถูกตองเหมาะสม 

     

3.10 นักเรียนเคารพ เชื่อฟง และปฏิบัติตามคำสั่งสอนอันดีงาม
ของพอแม ผูปกครอง ครูอาจารยอยางเต็มใจ 
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ท่ี รายการ 
ระดับคุณลักษณะ 

1 2 3 4 5 
3.11 นักเรียนกลาคิด กลาทำและกลาแสดงออกในสิ่งที่ถูกตองดี

งาม เพราะเชื่อวาเปนหลักปฏิบัติในการดำเนินชีวิตในสังคม
อยางมีความสุข 

     

3.12 นักเรียนไมมีพฤติกรรมยุงเกี่ยวกับบุหรี่ การพนัน ชูสาว
ทะเลาะวิวาท โดดเรียนและสิ่งเสพติดใหโทษ 

     

3.13 นักเรียนมองเห็นความสามารถของตนเองในเชิงบวก และมี
พลังใจตอการทำสิ่งหน่ึงสิ่งใดบนพื้นฐานความเชื่อในตนเอง 

     

3.14 นักเรียนมีความพยายามตั้งใจทำงานใหออกมาดีที่สุดเทาท่ี
จะทำไดโดยคำนึงถึงความถูกตองและเรียบรอย 

     

3.15 นักเรียนรูวาตัวเองมีศักยภาพที่จะทำอะไรไดดีและไมยอทอ
ตอปญหาท่ีผานเขามาในชีวิต 
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แบบสอบถามเพื่อการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

 
ฉบับท่ี 6 ความพึงพอใจที่มีตอโครงการ 

 
คำชี้แจง  
 
 แบบสอบถามน้ีใชสำหรับสอบถามความคิดเห็นของผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการดำเนิน
โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา  
ผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ ผูปกครองนักเรียน และนักเรียน 
 การตอบแบบสอบถามทั้งหมดน้ีถือเปนการแสดงความคิดเห็นเฉพาะตัวซึ่งจะไมมีผลตอ
ผูตอบแตอยางใด แตจะมีคุณคามากในการนำไปพัฒนาและปรับปรุงโครงการตาง ๆ  ของโรงเรียนตอไป 

โดยผูประเมินจะสงวนคำตอบของทานไว แลวนำเสนอผลเปนภาพรวมเทานั้น แบบสอบถามฉบับนี้
แบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 

  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูใหขอมูล  เปนแบบเลือกตอบ  
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีตอการดำเนินโครงการ 
เปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ จำนวน 17 ขอ 
 ขอความกรุณาทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอและตรงตามความเปนจริงที่สุด 
เพื่อใหไดผลการศึกษาที่ตรงกับสภาพความเปนจริง และขอขอบพระคุณอยางสูงในความรวมมือตอบ
แบบสอบถาม 
 
 
        นายรังสรรค  นกสกุล 
              ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
                 Line ID : nhumrangson 
           081-815-9319 
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ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูใหขอมูล 
 
 1. เพศ 
  (    ) ชาย    
  (    ) หญิง 
 2. อายุ 
  (    ) 19 ปลงมา    
  (    ) 20- 29 ป  
  (    ) 30- 39 ป   
  (    ) 40 – 49 ป  
  (    ) 50 ปขึ้นไป 
 3. การศึกษา 
  (    ) มัธยมศึกษาตอนตน 
  (    ) มัธยมศึกษาตอนปลาย  
  (    ) อนุปริญญา 
  (    ) ปริญญาตรีหรือเทียบเทา  
  (    ) ปริญญาโท 
  (    ) ปริญญาเอก 
 4. ตำแหนง 
  (    ) ผูบริหารสถานศึกษา 
  (    ) ครูผูสอน  
  (    ) คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
  (    ) บุคคลจากภายนอกท่ีเปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ 
  (    ) ผูปกครองนักเรียน  
  (    ) นักเรียน 
 
ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีตอการดำเนินโครงการสรางนักเรียน  
 สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 
คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับความเห็นของทานท่ีมีตอการดำเนินโครงการ 
 สรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
  คะแนน   5   หมายถึง   มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด  
  คะแนน   4   หมายถึง   มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  
  คะแนน   3   หมายถึง   มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง  
  คะแนน   2   หมายถึง   มีความพึงพอใจอยูในระดับนอย  
  คะแนน   1   หมายถึง   มีความพึงพอใจอยูในระดับนอยที่สุด 
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ที่ รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 
1 นักเรียนมีการพัฒนาดานพฤติกรรม ไดรับการชวยเหลือ

และแกไข อันเปนคุณลักษณะที่พึงประสงคตรงตาม
เปาหมายของโรงเรียน 

     

2 นักเรียนมีคุณภาพทักษะชีวิต สามารถดำรงชีวิตรวมกับ
ผูอื่นในโรงเรียน ในชุมชน และในสังคมไดอยางปกติสุข  

     

3 นักเรียนมีพฤติกรรมดีขึ้น สงผลถึงการเรียนและชีวิตประจำ 
วันที่ดีและมีคุณภาพขึ้น 

     

4 นักเรียนสามารถเปนแบบอยางแกบุคคลทั่วไปและไดรับ
การยกยอง 

     

5 นักเรียนทำประโยชนใหแกโรงเรียน ชุมชนและสาธารณชน      
6 การจัดกิจกรรมในโรงเรียนมีการปลูกฝงพฤติกรรมที่ดีงาม

และคุณลักษณะที่พึงประสงคแกนักเรียน 
     

7 ครูมีความรู ความเขาใจ สามารถใหคำปรึกษาและชี้แนะ
เก่ียวกับพฤติกรรมนักเรียนไดอยางเหมาะสม 

     

8 ผูบริหารและครูเอาใจใสในการพัฒนาพฤติกรรมและทักษะ
ชีวิตนักเรียน 

     

9 นักเรียน ครู ผูบริหาร ผูปกครอง คณะกรรมการสถาน 
ศึกษาขั้นพื้นฐาน และชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนา
พฤติกรรมและทักษะชีวิตนักเรียน 

     

10 โรงเรียนมีการประชาสัมพันธเกี่ยวกับกิจกรรมพัฒนา
พฤติกรรมและทักษะชีวิตนักเรียน เผยแพรเพื่อเปนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูในที่ตาง ๆ   

     

11 โรงเรียนไดรับการยอมรับและไววางใจจากผูปกครองและ
ชุมชนในดานการพัฒนาและแกปญหาดานพฤติกรรมของ
นักเรียน 

     

12 บุคลากรทุกฝายในโรงเรียนมีความพยายามรวมกันในการ
แกปญหาและอุปสรรคในการทำงานใหสำเร็จ 

     

13 ผลที่ไดรับจากการดำเนินงานโครงการนี้ สามารถสงเสริม
การพัฒนาการดำเนินงาน การจัดการศึกษาของโรงเรียนให
เปนไปตามเปาหมายท่ีกำหนด 

     

14 ผลจากการดำเนินงานโครงการ เปนไปตามนโยบาย 
จุดเนนและเปาหมายการพัฒนาพฤติกรรมและทักษะชีวิต
นักเรียนของโรงเรียน 
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ที่ รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 
15 ครู นักเรียนและผูมีสวนเกี่ยวของสามารถนำความรู 

จากการเขารวมกิจกรรมไปพัฒนาตนเองและประยุกต 
ใชในสถานการณอื่น ๆ  ได 

     

16 โรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูปกครอง 
และชุมชนมีความรวมมือกันในการพัฒนาพฤติกรรมและ
ทักษะชีวิตในชุมชน 

     

17 นักเรียนมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาตนเองเพื่อใหมี
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค พัฒนาพฤติกรรมและทักษะชีวิต
นักเรียน จากการรวมกิจกรรมโดยประสบการณตรง 
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แบบสอบถามเพื่อการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

 
ฉบับที่ 7 ดานความยั่งยืนของโครงการ 

 
 
คำชี้แจง  
 แบบสอบถามน้ีใชสำหรับสอบถามความคิดเห็นของผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการดำเนิน
โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา
ผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ และผูปกครองนักเรียน  
 การตอบแบบสอบถามทั้งหมดน้ีถือเปนการแสดงความคิดเห็นเฉพาะตัวซึ่งจะไมมีผลตอ
ผูตอบแตอยางใด แตจะมีคุณคามากในการนำไปพัฒนาและปรับปรุงโครงการตาง ๆ  ของโรงเรียนตอไป 

โดยผูประเมินจะสงวนคำตอบของทานไว แลวนำเสนอผลเปนภาพรวมเทานั้น แบบสอบถามฉบับนี้
แบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 

  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูใหขอมูล  เปนแบบเลือกตอบ  
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความยั่งยืนของโครงการ เปนแบบมาตร
ประมาณคา 5 ระดับ จำนวน 5 ขอ 
 ขอความกรุณาทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอและตรงตามความเปนจริงที่สุด 
เพื่อใหไดผลการศึกษาที่ตรงกับสภาพความเปนจริง และขอขอบพระคุณอยางสูงในความรวมมือตอบ
แบบสอบถาม 
 
 
        นายรังสรรค  นกสกุล 
              ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
                 Line ID : nhumrangson 
           081-815-9319 
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ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูใหขอมูล 
 
 1. เพศ 
  (    ) ชาย    
  (    ) หญิง 
 
 2. อายุ 
  (    ) 19 ปลงมา    
  (    ) 20- 29 ป  
  (    ) 30- 39 ป   
  (    ) 40 – 49 ป  
  (    ) 50 ปขึ้นไป 
 
 3. การศึกษา 
  (    ) มัธยมศึกษาตอนตน 
  (    ) มัธยมศึกษาตอนปลาย  
  (    ) อนุปริญญา 
  (    ) ปริญญาตรีหรือเทียบเทา  
  (    ) ปริญญาโท 
  (    ) ปริญญาเอก 
 
 4. ตำแหนง 
  (    ) ผูบริหารสถานศึกษา 
  (    ) ครูผูสอน  
  (    ) คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
  (    ) บุคคลจากภายนอกท่ีเปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ 
  (    ) ผูปกครองนักเรียน  
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ตอนที่ 2  การประเมินความยั่งยืนของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบ 
 ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุด ดังนี้ 
   คะแนน   5   หมายถึง   มีผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุด  
   คะแนน   4   หมายถึง   มีผลการประเมินอยูในระดับมาก  
   คะแนน   3   หมายถึง   มีผลการประเมินอยูในระดับปานกลาง  
   คะแนน   2   หมายถึง   มีผลการประเมินอยูในระดับนอย  
   คะแนน   1   หมายถึง   มีผลการประเมินอยูในระดับนอยท่ีสุด  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ที่ รายการ 
ระดับผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 
1 โรงเรียนมีการนำแนวทางการดำเนินโครงการน้ีพัฒนา

วิธีการดำเนินงานตามสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป 
     

2 โรงเรียนมีการดำเนินงานอยางตอเนื่อง      
3 ครูนำแนวทางการจัดกิจกรรมในโครงการนี้ใชในการ

พัฒนาพฤติกรรมนักเรียนอยางตอเนื่อง 
     

4 นักเรียนสามารถนำสิ่งที่รียนรูผานกิจกรรมไปใชใน
สถานการณอื่น ๆ  ในชีวิตประจำวัน 

     

5 ครูสามารถพัฒนา ความรู ความสามารถ และทักษะการ
ดำเนินงานตามโครงการ โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อ
พัฒนางานภายในโรงเรียน 
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แบบสอบถามเพื่อการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

 
ฉบับท่ี 8 ดานการถายทอดสงตอของโครงการ 

 
 
คำชี้แจง  
 แบบสอบถามน้ีใชสำหรับสอบถามความคิดเห็นของผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการดำเนิน
โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา
ผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
บุคคลจากภายนอกที่เปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ และผูปกครองนักเรียน  
 การตอบแบบสอบถามทั้งหมดน้ีถือเปนการแสดงความคิดเห็นเฉพาะตัวซึ่งจะไมมีผลตอ
ผูตอบแตอยางใด แตจะมีคุณคามากในการนำไปพัฒนาและปรับปรุงโครงการตาง ๆ  ของโรงเรียนตอไป 

โดยผูประเมินจะสงวนคำตอบของทานไว แลวนำเสนอผลเปนภาพรวมเทานั้น แบบสอบถามฉบับนี้
แบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย 

  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูใหขอมูล  เปนแบบเลือกตอบ  
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการถายทอดสงตอของโครงการ เปนแบบ
มาตรประมาณคา 5 ระดับ จำนวน 6 ขอ 
 ขอความกรุณาทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอและตรงตามความเปนจริงที่สุด 
เพื่อใหไดผลการศึกษาที่ตรงกับสภาพความเปนจริง และขอขอบพระคุณอยางสูงในความรวมมือตอบ
แบบสอบถาม 
 
 
        นายรังสรรค  นกสกุล 
              ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
                 Line ID : nhumrangson 
           081-815-9319 
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ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูใหขอมูล 
 
 1. เพศ 
  (    ) ชาย    
  (    ) หญิง 
 
 2. อายุ 
  (    ) 19 ปลงมา    
  (    ) 20- 29 ป  
  (    ) 30- 39 ป   
  (    ) 40 – 49 ป  
  (    ) 50 ปขึ้นไป 
 
 3. การศึกษา 
  (    ) มัธยมศึกษาตอนตน 
  (    ) มัธยมศึกษาตอนปลาย  
  (    ) อนุปริญญา 
  (    ) ปริญญาตรีหรือเทียบเทา  
  (    ) ปริญญาโท 
  (    ) ปริญญาเอก 
 
 4. ตำแหนง 
  (    ) ผูบริหารสถานศึกษา 
  (    ) ครูผูสอน  
  (    ) คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
  (    ) บุคคลจากภายนอกท่ีเปนคณะกรรมการดำเนินโครงการ 
  (    ) ผูปกครองนักเรียน  
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ตอนที่ 2  การประเมินการถายทอดสงตอของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  
 ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุด ดังนี้ 
   คะแนน   5   หมายถึง   มีผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุด  
   คะแนน   4   หมายถึง   มีผลการประเมินอยูในระดับมาก  
   คะแนน   3   หมายถึง   มีผลการประเมินอยูในระดับปานกลาง  
   คะแนน   2   หมายถึง   มีผลการประเมินอยูในระดับนอย  
   คะแนน   1   หมายถึง   มีผลการประเมินอยูในระดับนอยท่ีสุด  
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ที่ รายการ 
ระดับผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 
1 โรงเรียนนำผลจากการดำเนินงานเผยแพรใหโรงเรียนอื่น 

ชุมชน และสังคมไดศึกษาและใชประโยชน 
     

2 ครูสามารถถายทอดประสบการณการดำเนินงานตาม
โครงการในสวนท่ีตนรับผิดชอบและเกิดการเรียนรู 

     

3 ผูปกครองสามารถถายทอดประสบการณที่ไดรับใหกับ
ผูอื่นได 

     

4 โครงการสามารถเปนแบบอยางขยายผลใหกับโรงเรียน
อื่นได 

     

5 โรงเรียนประชาสัมพันธโครงการใหผูเกี่ยวของรับทราบ
ดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 

     

6 ผูปกครองนำหลักการของโครงการที่ไดเรียนรูไปสงเสริม
สนับสนุน ชวยเหลือและดูแลบุตรหลานที่บานได 
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แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interview) 
เพื่อการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม 

ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 
ผูถูกสัมภาษณ............................................................. สัมภาษณวันท่ี .......................................  
สถานที่สัมภาษณ ....................................................... เวลา ...................................................... 
 
1. ดานบริบท  
 1. ทานคิดวาวัตถุประสงค เปาหมายของโครงการ มีความชัดเจน เหมาะสมตอการ
ดำเนินงานกิจกรรมสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคมดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน
เทพลีลาหรือไม อยางไร 
 2. ทานคิดวาโครงการมีความเหมาะสมในการนำไปปฏิบัติไดจริงหรือไม อยางไร 
 3. ทานคิดวาวัตถุประสงค เปาหมายของโครงการ สอดคลองกับความตองการของผูมีสวน 
เก่ียวของหรือไม อยางไร 
2. ดานปจจัยนำเขา  
 4. ทานคิดวาโรงเรียนมีอาคารสถานที่  หองเรียน สภาพแวดลอมเหมาะสมตอการจัด
กิจกรรมตามโครงการหรือไม อยางไร 
 5. ทานคิดวาบุคลากรที่เกี่ยวของกับโครงการมีความพรอมและศักยภาพในดานการจัด 
กิจกรรมตามโครงการหรือไม อยางไร 
 6. ทานมีความคิดเห็นอยางไรในเรื่องงบประมาณ ในการจัดหาสื่อ วัสดุ อุปกรณ ทรพัยากร
ที่จำเปนตาง ๆ  ของโรงเรียนในการดำเนินโครงการ 
3. ดานผลกระทบ  
 7. ทานคดิวามีผลกระทบตอเนื่องจากการดำเนินโครงการ ท่ีเกิดขึ้นกับผูมีสวนเกี่ยวของ 
เชน ผูบริหาร ครูผูสอน ผูปกครอง และผูเรียน หรือไม อยางไร 
4. ดานประสิทธิผล  

8. ผลการดำเนินโครงการ เปนไปตามวัตถุประสงค บรรลุตอบสนองความตองการของผูมี 
สวนเก่ียวของอยางครอบคลุมหรือไม อยางไร 
5. ดานความยั่งยืน  
 9. ทานคิดวาแนวทางการปฏบิัติอยางเปนระบบเกี่ยวกับการดำเนินโครงการใหประสบ 
ผลสำเร็จและคงอยูอยางยั่งยืนคืออะไร เพราะเหตุใด 
6. ดานการถายทอดสงตอ  
 10. ทานมีแนวทางในการถายทอดความรูและขยายผลโครงการใหคงอยูอยางยั่งยืนอยางไร 
7. ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ   
 



329 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
 

หนังสือราชการที่เกี่ยวของ 
ในการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคณุภาพ สูสังคม  

ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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ที่  ศธ 04232.10 /167                                                โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

 
                                   2  มีนาคม  2563 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือท่ีใชในการประเมินโครงการ 

เรียน   ผูชวยศาสตราจารย ดร.สิทธิกร สุมาล ี

สิ่งที่สงมาดวย  1. โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
                      ของโรงเรียนเทพลีลา              จำนวน   1   ชุด 
     2. เครื่องมือที่ใชในการประเมินโครงการ  จำนวน   9   ฉบับ 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลา โดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา ได
ดำเนินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพ
ลีลา และเพื่อใหการดำเนินโครงการมีความสมบูรณ และเปนการพัฒนาการดำเนินงานของโครงการ
จึงไดทำการประเมินโครงการดังกลาว 
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในเรื่องนี้ เปน
อยางดียิ่ง จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ และใหขอเสนอแนะในการ
แกไขเครื่องมือที่ใชในการประเมินโครงการ ดังแนบมาพรอมน้ี หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความ
อนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  

    ขอแสดงความนับถือ 
 
 

    

                                      (นายรังสรรค  นกสกุล)              
                                                      ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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ที่  ศธ 04232.10 /167                                                โรงเรยีนเทพลีลา  
                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

 
                                   2  มีนาคม  2563 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือท่ีใชในการประเมินโครงการ 

เรียน   ผูชวยศาสตราจารย ดร.คึกฤทธิ์  ศิลาลาย 

สิ่งที่สงมาดวย  1. โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
           ของโรงเรียนเทพลีลา    จำนวน   1   ชุด 
     2. เครื่องมือที่ใชในการประเมินโครงการ  จำนวน   9   ฉบับ 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลา โดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา ได
ดำเนินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพ
ลีลา และเพื่อใหการดำเนินโครงการมีความสมบูรณ และเปนการพัฒนาการดำเนินงานของโครงการ
จึงไดทำการประเมินโครงการดังกลาว 
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในเรื่องนี้ เปน
อยางดียิ่ง จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ และใหขอเสนอแนะในการ
แกไขเครื่องมือที่ใชในการประเมินโครงการ ดังแนบมาพรอมน้ี หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความ
อนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  

    ขอแสดงความนับถือ 
 
 

                                      (นายรังสรรค  นกสกุล)              
                                                      ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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ที่  ศธ 04232.10 /167                                                โรงเรยีนเทพลีลา  
                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

 

                                   2  มีนาคม  2563 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือท่ีใชในการประเมินโครงการ 

เรียน   ดร.มาเรียม  ซอหมัด 

สิ่งที่สงมาดวย  1. โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
           ของโรงเรียนเทพลีลา    จำนวน   1   ชุด 
     2. เครื่องมือที่ใชในการประเมินโครงการ  จำนวน   9   ฉบับ 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลา โดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา ได
ดำเนินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพ
ลีลา และเพื่อใหการดำเนินโครงการมีความสมบูรณ และเปนการพัฒนาการดำเนินงานของโครงการ
จึงไดทำการประเมินโครงการดังกลาว 
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในเรื่องนี้ เปน
อยางดียิ่ง จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ และใหขอเสนอแนะในการ
แกไขเครื่องมือที่ใชในการประเมินโครงการ ดังแนบมาพรอมน้ี หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความ
อนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  

    ขอแสดงความนับถือ 
 
 
    

                                      (นายรังสรรค  นกสกุล)              
                                                      ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
โทรสาร. 0-2314- 1729 
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ที่  ศธ 04232.10 /167                                                โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

 
                                   2  มีนาคม  2563 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือท่ีใชในการประเมินโครงการ 

เรียน   ดร.สหชัย  สาสวน 

สิ่งที่สงมาดวย  1. โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
           ของโรงเรียนเทพลีลา    จำนวน   1   ชุด 
     2. เครื่องมือที่ใชในการประเมินโครงการ  จำนวน   9   ฉบับ 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลา โดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา ได
ดำเนินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพ
ลีลา และเพื่อใหการดำเนินโครงการมีความสมบูรณ และเปนการพัฒนาการดำเนินงานของโครงการ
จึงไดทำการประเมินโครงการดังกลาว 
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในเรื่องนี้ เปน
อยางดียิ่ง จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ และใหขอเสนอแนะในการ
แกไขเครื่องมือที่ใชในการประเมินโครงการ ดังแนบมาพรอมน้ี หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความ
อนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  

    ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                     (นายรังสรรค  นกสกุล)              
                                                      ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
 โทรสาร. 0-2314- 1729 
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ที่  ศธ 04232.10 /167                                                โรงเรยีนเทพลีลา  

                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

                                   2  มีนาคม  2563 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือท่ีใชในการประเมินโครงการ 

เรียน   ดร.ธัญญมัย  แฉลมเขตร 

สิ่งที่สงมาดวย  1. โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
           ของโรงเรียนเทพลีลา    จำนวน   1   ชุด 
     2. เครื่องมือที่ใชในการประเมินโครงการ  จำนวน   9   ฉบับ 

 ดวยโรงเรียนเทพลีลา โดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา ได
ดำเนินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพ
ลีลา และเพื่อใหการดำเนินโครงการมีความสมบูรณ และเปนการพัฒนาการดำเนินงานของโครงการ
จึงไดทำการประเมินโครงการดังกลาว 
 ในการนี้โรงเรียนไดพิจารณาแลว เห็นวาทานเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในเรื่องนี้ เปน
อยางดียิ่ง จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ และใหขอเสนอแนะในการ
แกไขเครื่องมือที่ใชในการประเมินโครงการ ดังแนบมาพรอมน้ี หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความ
อนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  

    ขอแสดงความนับถือ 

 
 
                                     (นายรังสรรค  นกสกุล)              
                                                      ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
 
 
 
 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
 โทรสาร. 0-2314- 1729 
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ที่  ศธ 04232.10 /206                                                   โรงเรียนเทพลีลา  
                                             ถนนรามคำแหง แขวงหัวหมาก 
  เขตบางกะป กรุงเทพฯ 10240  

                                  16 มีนาคม  2563 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหทดลองใช (Try out) เครื่องมือที่ใชในการประเมินโครงการ 

เรียน   ผูอำนวยการโรงเรียนบางกะป 

สิ่งที่สงมาดวย  1. แบบสอบถามการประเมินโครงการดานบริบท  จำนวน 45   ฉบับ 
    2. แบบสอบถามการประเมินโครงการดานปจจัยนำเขา  จำนวน 45   ฉบับ 
    3. แบบสอบถามการประเมินโครงการดานกระบวนการ  จำนวน 45   ฉบับ 
    4. แบบสอบถามการประเมินโครงการดานผลผลิต 
    ฉบับยอยท่ี 1 ผลการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  จำนวน 45   ฉบับ 
    ฉบับยอยท่ี 2 ผลการดำเนินงานคุณภาพทักษะชีวิตนักรียน จำนวน 45   ฉบับ 
    5. แบบสอบถามการประเมินโครงการดานผลกระทบ  จำนวน 45   ฉบับ 
    6. แบบสอบถามการประเมินโครงการดานประสิทธิผล  จำนวน 45   ฉบับ 
    7. แบบสอบถามการประเมินโครงการดานความยั่งยืน  จำนวน 45   ฉบับ 
    8. แบบสอบถามการประเมินโครงการดานการถายทอดสงตอ จำนวน 45   ฉบับ 
    9. แบบสอบถามความพึงพอใจตอโครงการ   จำนวน 45   ฉบับ 
 ดวยโรงเรียนเทพลีลา โดยขาพเจา นายรังสรรค  นกสกุล ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา ได
ดำเนินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพ
ลีลา และเพื่อใหการดำเนินโครงการมีความสมบูรณ และเปนการพัฒนาการดำเนินงานของโครงการ
จึงไดทำการประเมินโครงการดังกลาว 
 ในการน้ีจึงขอความอนุเคราะหทดลองใชเครื่องมือที่ใชในการประเมินโครงการ จากบุคลากร 
ที่เกี่ยวของในโรงเรียนทาน ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน ดังรายละเอียดและ
เครื่องมือที่แนบมาพรอมน้ี หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณ
อยางสูงมา ณ โอกาสนี้  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  

    ขอแสดงความนับถือ 

 
 
                                     (นายรังสรรค  นกสกุล)              
                                                      ผูอำนวยการโรงเรียนเทพลีลา 
สำนักงานผูอำนวยการ 
โทร. 020-2373-1473-4 ตอ 106  
 โทรสาร. 0-2314- 1729 
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ภาคผนวก จ 
 

คุณภาพของเคร่ืองมือใชในการประเมิน 
โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  

ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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ตารางที่ 24 แสดงผลการตรวจสอบความตรงของแบบสอบถามในการประเมินบริบทของโครงการ 
   สรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน 
   เทพลีลา 

ขอท่ี 
ความเห็นผูเชี่ยวชาญคนที่ 

R คา IOC ความหมาย 
1 2 3 4 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
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ตารางที่ 25  แสดงผลการตรวจสอบความตรงของแบบสอบถามในการประเมินปจจัยนำเขาของ 
     โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ 
     โรงเรียนเทพลีลา 

ขอท่ี 
ความเห็นผูเชี่ยวชาญคนที่ 

R คา IOC ความหมาย 
1 2 3 4 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
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ตารางที่ 26  แสดงผลการตรวจสอบความตรงของแบบสอบถามในการประเมินกระบวนการ 
  ของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ 
     โรงเรียนเทพลีลา 

ขอท่ี 
ความเห็นผูเชี่ยวชาญคนที่ 

R คา IOC ความหมาย 
1 2 3 4 5 

กระบวนการดำเนินงานโดยรวมของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 

1. ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
1.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
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ตารางที่ 26  แสดงผลการตรวจสอบความตรงของแบบสอบถามในการประเมินกระบวนการ 
  ของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ 
     โรงเรียนเทพลีลา (ตอ) 

ขอท่ี 
ความเห็นผูเชี่ยวชาญคนที่ 

R คา IOC ความหมาย 
1 2 3 4 5 

2. ดานการคัดกรองนักเรียนและนำผลการคัดกรองมาใช 
2.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2.4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2.5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 

3. ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียน 
3.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 

4. ดานการปองกัน ชวยเหลือและแกไข 
4.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4.4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4.5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 

5. ดานการสงตอนักเรียน 
5.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5.4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5.5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
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ตารางที่ 27  แสดงผลการตรวจสอบความตรงของแบบสอบถามในการประเมินผลกระทบของ 
     โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ 
     โรงเรียนเทพลีลา 

ขอท่ี 
ความเห็นผูเชี่ยวชาญคนที่ 

R คา IOC ความหมาย 
1 2 3 4 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 

 

ตารางที่ 28  แสดงผลการตรวจสอบความตรงของแบบสอบถามในการประเมินประสิทธิผลของ 
     โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ 
     โรงเรียนเทพลีลา 
ฉบับยอยที่ 1 ผลการดำเนินงานตามขอบขายระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

ขอท่ี 
ความเห็นผูเชี่ยวชาญคนที่ 

R คา IOC ความหมาย 
1 2 3 4 5 

1. ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
1.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 

2. ดานการคัดกรองนักเรียนและนำผลการคัดกรองมาใช 
2.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2.4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2.5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2.6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
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ฉบับยอยที่ 1 ผลการดำเนินงานตามขอบขายระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน (ตอ) 

ขอท่ี 
ความเห็นผูเชี่ยวชาญคนที่ 

R คา IOC ความหมาย 
1 2 3 4 5 

3. ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียน 
3.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 

4. ดานการปองกัน ชวยเหลือและแกไข 
4.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4.4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4.5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4.6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 

5. ดานการสงตอนักเรียน 
5.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5.4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5.5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5.6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
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ฉบับยอยที่ 2 ผลการดำเนินงานดานคุณภาพทักษะชีวิตนักเรียน  

ขอท่ี 
ความเห็นผูเชี่ยวชาญคนที่ 

R คา IOC ความหมาย 
1 2 3 4 5 

1. ทักษะดานสังคม 
1.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.24 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
1.25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
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ฉบับยอยที่ 2 ผลการดำเนินงานดานคุณภาพทักษะชีวิตนักเรียน (ตอ)  

ขอท่ี 
ความเห็นผูเชี่ยวชาญคนที่ 

R คา IOC ความหมาย 
1 2 3 4 5 

2. ทักษะดานการคิด   
2.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2.4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2.5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2.6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2.7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2.8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2.9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2.10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 

3. ทักษะดานการเผชิญอารมณ   
3.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3.15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
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ตารางที่ 29  แสดงผลการตรวจสอบความตรงของแบบสอบถามในการประเมินความพึงพอใจของ 
     ผูเกี่ยวของท่ีมีตอโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือ 
     นักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

 

ขอท่ี 
ความเห็นผูเชี่ยวชาญคนที่ 

R คา IOC ความหมาย 
1 2 3 4 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
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ตารางที่ 30 แสดงผลการตรวจสอบความตรงของแบบสอบถามในการประเมินความยั่งยืนของ 
     โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ 
     โรงเรียนเทพลีลา 

ขอท่ี 
ความเห็นผูเชี่ยวชาญคนที่ 

R คา IOC ความหมาย 
1 2 3 4 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 

 

ตารางที่ 31  แสดงผลการตรวจสอบความตรงของแบบสอบถามในการประเมินการถายทอดสงตอ 
     ของโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ 
     โรงเรียนเทพลีลา 

ขอท่ี 
ความเห็นผูเชี่ยวชาญคนที่ 

R คา IOC ความหมาย 
1 2 3 4 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
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ผลการวิเคราะหหาคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามที่ใชในการประเมิน 
โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  

ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
 
1. ผลวิเคราะหคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามดานบริบทของโครงการ 
 

Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 45 100.0 

Excluded(a) 0 .0 

Total 45 100.0 

        a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
N of  

Items 

.843 20 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

C1 41.44 10.823 .639 .838 

C2 41.42 10.820 .534 .838 

C3 41.70 11.806 .417 .838 

C4 41.62 11.873 .368 .840 

C5 41.52 11.112 .537 .836 

C6 41.46 10.498 .693 .835 

C7 41.54 10.662 .587 .841 

C8 41.41 10.322 .664 .833 

C9 41.46 10.825 .546 .843 

C10 41.48 10.500 .649 .833 

C11 41.52 11.806 .639 .833 

C12 41.46 11.873 .534 .839 

C13 41.54 11.112 .417 .832 

C14 41.41 10.498 .368 .838 

C15 41.46 11.806 .537 .840 

C16 41.52 11.112 .537 .836 

C17 41.46 10.498 .693 .835 

C18 41.54 10.662 .587 .841 

C18 41.41 10.322 .664 .833 

C19 41.46 10.825 .546 .843 

C20 41.52 11.112 .537 .836 
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2. ผลวิเคราะหคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามดานปจจัยนำเขาของโครงการ 
 

Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 45 100.0 

  Excluded(a) 0 .0 

  Total 45 100.0 

         a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
N of  

Items 

.823 20 

 
Item-Total Statistics 

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

I1 39.42 13.228 .418 .822 

I2 39.50 13.398 .511 .820 

I3 39.32 12.263 .793 .821 

I4 39.28 12.410 .695 .823 

I5 39.38 12.771 .600 .820 

I6 39.36 12.153 .713 .821 

I7 39.42 12.738 .670 .821 

I8 39.64 13.051 .547 .824 

I9 39.48 12.785 .680 .820 

I10 39.58 13.065 .507 .821 

I11 39.50 12.410 .793 .820 

I12 39.32 12.771 .695 .821 

I13 39.28 12.153 .600 .823 

I14 39.38 12.738 .713 .820 

I15 39.36 13.051 .670 .821 

I16 39.38 12.771 .600 .820 

I17 39.36 12.153 .713 .821 

I18 39.42 12.738 .670 .821 

I19 39.64 13.051 .547 .824 

I20 39.48 12.785 .680 .820 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



349 

 

3. ผลวิเคราะหคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามดานกระบวนการ 
 

Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 45 100.0 

  Excluded(a) 0 .0 

  Total 45 100.0 

        a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
  

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
N of  

Items 

.803 45 

 
Item-Total Statistics 

 
  

Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

p1 52.22 18.461 .569 .803 

P2 52.10 18.622 .580 .805 

P3 52.28 18.614 .575 .806 

P4 52.12 18.434 .531 .800 

P5 52.14 18.490 .631 .802 

P6 52.16 18.015 .641 .800 

P7 52.32 19.120 .483 .802 

P8 52.12 18.026 .676 .803 

P9 52.10 18.010 .672 .804 

P10 52.08 17.953 .679 .805 

P11 51.98 17.857 .688 .806 

P12 52.02 18.714 .539 .805 

P13 52.12 17.700 .697 .804 

P14 52.28 18.614 .575 .800 

P15 52.14 18.490 .631 .801 

P16 52.16 18.015 .641 .800 

P17 52.32 19.120 .483 .802 

P18 52.12 18.026 .676 .803 

P19 52.10 18.010 .672 .804 

P20 52.16 18.015 .641 .800 

p1.1 52.22 18.461 .569 .803 

P1.2 52.10 18.622 .580 .805 

P1.3 52.28 18.614 .575 .806 

P1.4 52.12 18.434 .531 .800 

P1.5 52.14 18.490 .631 .802 

P2.1 51.98 17.857 .688 .806 

P2.2 52.02 18.714 .539 .805 

P2.3 52.12 17.700 .697 .804 

P2.4 52.28 18.614 .575 .800 

P2.5 52.14 18.490 .631 .801 
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4. ผลวิเคราะหคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามดานผลกระทบของโครงการ 
 

Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 45 100.0 

  Excluded(a) 0 .0 

  Total 45 100.0 

        a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
N of  

Items 

.852 5 

 
Item-Total Statistics 

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

D1 17.68 50.276 .398 .846 

D2 17.90 49.272 .506 .843 

D3 17.85 49.618 .379 .847 

D4 17.80 51.446 .413 .852 
D5 17.70 52.369 .449 .853 

 
 
 
 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

P3.1 52.16 18.015 .641 .800 

P3.2 52.32 19.120 .483 .802 

P3.3 52.12 18.026 .676 .803 

P3.4 52.10 18.010 .672 .804 

P3.5 52.08 17.953 .679 .805 

P4.1 52.16 18.015 .641 .800 

P4.2 52.02 18.714 .539 .805 

P4.3 52.12 17.700 .697 .804 

P4.4 52.28 18.614 .575 .800 

P4.5 52.14 18.490 .631 .801 

P5.1 52.16 18.015 .641 .800 

P5.2 52.32 19.120 .483 .802 

P5.3 52.12 18.026 .676 .803 

P5.4 52.10 18.010 .672 .804 

P5.5 52.16 18.015 .641 .800 
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5. ผลวิเคราะหคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามดานประสิทธิผลของโครงการ 
ฉบับยอยที่ 1 ผลการดำเนินงานตามขอบขายระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

 
 Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 45 100.0 

  Excluded(a) 0 .0 

  Total 45 100.0 

        a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
  

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
N of  

Items 

.828 30 

 
Item-Total Statistics 

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

H1 25.72 7.349 .382 .829 

H2 25.78 6.991 .522 . 823 

H3 25.66 6.637 .530 . 820 

H4 25.86 7.062 .429 . 821 

H5 25.78 6.502 .609 . 823 

H6 25.80 7.224 .384 . 829 

H7 25.76 6.513 .561 . 825 

H8 21.60 4.857 .556 . 829 

H9 21.80 5.224 .635 . 829 

H10 21.62 5.342 .586 . 823 

H11 21.66 4.882 .600 . 820 

H12 21.64 4.807 .625 . 821 

H13 21.68 5.406 .480 . 829 

H14 
H15 

21.60 
25.80 

4.857 
7.224 

.556 

.384 
. 825 
. 829 

H16 25.76 6.513 .561 . 823 

H17 21.60 4.857 .556 . 820 

H18 21.80 5.224 .635 . 821 

H19 21.62 5.342 .586 . 823 

H20 21.66 4.882 .600 . 829 

H21 25.80 7.224 .384 . 823 

H22 25.76 6.513 .561 . 820 

H23 21.60 4.857 .556 . 823 

H24 21.80 5.224 .635 . 820 

H25 21.62 5.342 .586 . 829 

H26 25.80 7.224 .384 . 823 

H27 25.76 6.513 .561 . 820 

H28 21.60 4.857 .556 . 821 
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Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

H29 21.80 5.224 .635 . 829 

H30 21.62 5.342 .586 . 823 

 

ฉบับยอยที่ 2 ผลการดำเนินงานดานคุณภาพทักษะชีวิตนักเรียน 
 Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 45 100.0 

  Excluded(a) 0 .0 

  Total 45 100.0 

        a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
  

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
N of  

Items 

.841 50 

 
Item-Total Statistics 

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

S1 25.72 7.349 .382 .849 

S2 25.78 6.991 .522 . 843 

S3 25.66 6.637 .530 . 840 

S4 21.60 4.857 .556 . 843 

S5 21.80 5.224 .635 . 840 

S6 21.62 5.342 .586 . 849 

S7 25.80 7.224 .384 . 843 

S8 25.76 6.513 .561 . 840 

S9 21.60 4.857 .556 . 843 

S10 21.62 5.342 .586 . 843 

S11 21.66 4.882 .600 . 840 

S12 21.64 4.807 .625 . 841 

S13 21.68 5.406 .480 . 849 

S14 21.60 4.857 .556 . 845 

s15 25.76 6.513 .561 . 843 

s16 21.60 4.857 .556 . 840 

s17 21.80 5.224 .635 . 841 

s18 21.62 5.342 .586 . 843 

S19 21.66 4.882 .600 . 849 

S20 
S21 

21.60 
21.80 

4.857 
5.224 

.556 

.635 
. 843 
. 840 

S22 21.62 5.342 .586 . 849 

S23 25.80 7.224 .384 . 843 

S24 21.60 4.857 .556 . 843 

S25 21.62 5.342 .586 . 849 
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Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

T1 25.76 6.513 .561 . 843 

T2 21.60 4.857 .556 . 840 

T3 21.60 4.857 .556 . 843 

T4 21.80 5.224 .635 . 840 

T5 21.60 4.857 .556 . 843 

T6 21.80 5.224 .635 . 840 

T7 21.62 5.342 .586 . 849 

T8 25.80 7.224 .384 . 843 

T9 21.80 5.224 .635 . 840 

T10 21.62 5.342 .586 . 849 

R1 25.72 7.349 .382 . 849 

R2 25.78 6.991 .522 . 843 

R3 25.66 6.637 .530 . 840 

R4 21.60 4.857 .556 . 843 

R5 21.80 5.224 .635 . 840 

R6 21.62 5.342 .586 . 849 

R7 25.80 7.224 .384 . 843 

R8 25.76 6.513 .561 . 840 

R9 21.60 4.857 .556 . 843 

R10 
R11 

21.80 
21.62 

5.224 
5.342 

.635 

.586 
. 840 
. 849 

R12 25.80 7.224 .384 . 843 

R13 21.68 5.406 .480 . 849 

R14 21.60 4.857 .556 . 845 

R15 25.80 7.224 .384 . 849 
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6. ผลวิเคราะหคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามความพึงพอใจ 
 

Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 45 100.0 

  Excluded(a) 0 .0 

  Total 45 100.0 

        a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
N of  

Items 

.876 17 

 
Item-Total Statistics 

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

S1 22.16 5.321 .346 .870 

S2 21.98 4.796 .603 . 875 

S3 22.02 4.591 .602 . 872 

S4 21.94 4.711 .545 . 872 

S5 
S6 

22.14 
22.16 

4.653 
5.321 

.614 

.346 
. 875 
. 876 

S7 21.98 4.796 .603 . 873 

S8 21.98 4.796 .603 . 870 

S9 22.02 4.591 .602 . 875 

S10 22.16 5.321 .346 . 872 

S11 21.98 4.796 .603 . 872 

S12 21.96 4.937 .420 . 875 

S13 22.16 5.321 .346 . 872 

S14 21.98 4.796 .603 . 872 

S15 22.02 4.591 .602 . 875 

S16 22.16 5.321 .346 . 872 

S17 21.98 4.796 .603 . 872 
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7. ผลวิเคราะหคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามดานความยั่งยืนของโครงการ 
 

Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 45 100.0 

  Excluded(a) 0 .0 

  Total 45 100.0 

        a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
N of  

Items 

.822 5 

 
Item-Total Statistics 

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

s1 13.42 64.730 .550 .822 

s2 13.41 67.196 .620 .824 

s3 13.25 67.038 .661 .821 

s4 13.33 67.018 .564 .821 
s5 13.23 65.656 .432 .827 

 
8. ผลวิเคราะหคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามดานการถายทอดสงตอของโครงการ 
 

Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 45 100.0 

  Excluded(a) 0 .0 

  Total 45 100.0 

        a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
N of  

Items 

.804 6 

 
Item-Total Statistics 

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

T1 80.44 40.042 .628 .801 

T2 80.46 40.202 .686 .800 

T3 80.38 39.874 .683 .800 

T4 80.36 41.341 .508 .804 
T5 80.36 41.289 .466 .805 
T6 80.39 41.536 .405 .806 
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ภาคผนวก ฉ 
 

ภาพการดำเนินงานและความสำเร็จจากการดำเนินงาน 
โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  

ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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ภาพการดำเนินงานโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

 

1. ภาพการดำเนินงานดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล  
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กิจกรรมแบบประเมินพฤติกรรมเด็ก SDQ 
ประเมินจะสะทอนอารมณ ความรูสึก และพฤติกรรมของเด็กนักเรียนและสามารถชวยเหลือครู

ในการคัดกรองปญหาและชวยเหลือเบื้องตน เพ่ือชวยให พอ แม ผูปกครอง คุณครู สามารถประเมินเด็ก
เบื่องตนวามีความเสี่ยงที่จะเปนโรคทางจิตเวชในดานใด เพื่อท่ีเด็กจะไดรับการชวยเหลือไดอยางทันทวงที 
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2. ภาพการดำเนินงานดาน การคัดกรองนักเรียนและนำผลการคัดกรองมาใชดำเนินงาน 
 

กิจกรรมเย่ียมมบานนักเรียน 

เพ่ือสรางความสัมพันธที่ดีระหวาง ครู ผูปกครองและนักเรียน และทราบถึงขอมูล 

สภาพความความเปนอยูของนักเรียนและดำเนินการชวยในดานทุนการศึกษา และในดานอื่น ๆ 
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การนำขอมูลหลังจากดำเนินการเยี่ยมบานนักเรียนมาประชุมวางแผน 

เพื่อชวยเหลือนักเรียนท่ีขาดแคลนทุนทรัพยและดานอื่น ๆ 
 

 
 

พิธีมอบทุนการศึกษานักเรียนท่ีขาดแคลนทุนทรัพย 
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3. ภาพการดำเนินงานดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียน  
  

กิจกรรมคายวินัยและพฤติกรรมนักเรียน ณ จังหวัดสระแกว 
เพ่ือสงเสริมใหผูเรียนมีระเบียบวินัยและความรับผิดชอบตอหนาที่ที่ไดรับผิดชอบ 

ปฏิบัติตนตามกฎระเบียบของสถานศึกษา ชุมชน สังคม 
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4. ภาพการดำเนินงานดานการจัดกิจกรรมปองกัน ชวยเหลือและแกไข 
 

กิจกรรมเฝาระวังพฤติกรรมนักเรียนภายในและภายนอกโรงเรียน 
ชวยเหลือและติดตามแกไขปญหาพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคในทุกดาน  

เชน การสูบบุหรี่ แอลกอฮอล ยาเสพติด 
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5. ภาพการดำเนินงานดานการสงตอนักเรียน 
 

กิจกรรมรักษาความปลอดภัย 
เพื่อใหมีรูปแบบแนวทางการรักษาความปลอดภัยของโรงเรียนดานอุบัติเหตุ ดานอุบัติภัย  
และดานปญหาทางสังคม นักเรียนทุกคนไดรับการปกปอง และคุมครองความปลอดภัย  

ทั้งดานรางกาย และจิตใจ โดยนักเรียนจะไดรับการดูแลอยางใกลชิด 
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6. ภาพการดำเนินงานและความสำเร็จในการพัฒนาทักษะชีวิตนักเรียน 
 

กิจกรรมคายสังคม 
เพ่ือปลูกฝงและสรางจิตสำนึกใหแกผูเรียนในการบำเพ็ญตนใหเปนประโยชน 

ตอครอบครัว โรงเรียน  ชุมชน  สังคมและประเทศชาติ 
 

 
 

กิจกรรมคายอาสาพัฒนาชมุชน 
เพ่ือปลูกฝงและสรางจิตสำนึกใหแกผูเรียนในการบำเพ็ญตนใหเปนประโยชน 

ตอครอบครัว โรงเรียน  ชุมชน  สังคมและประเทศชาติ 
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กิจกรรมเขาคายลูกเสือ – เนตรนารี 
เพื่อปลูกฝงและสรางจิตสำนึกใหแกผูเรียนในการบำเพ็ญตนใหเปนประโยชน สรางความมีวินัย ความ

สามัคคี การอยูรวมกันอยางมีปกติสุข 
 

 
 

กิจกรรมธรรมศึกษา 

เพ่ือใหเยาวชนมีระเบียบวินัย ศีลธรรม จริยธรรม คุณธรรมและความสามัคคีหางไกลจากสิ่งเสพติดและ
อบายมุขไดเรียนรูคุณธรรมและจริยธรรมอันดีงาม รูจักรับผิดชอบตอตนเองและสวนรวม 
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ภาคผนวก ช 
 

การเผยแพรการดำเนินงาน 
การประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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การเผยแพรการดำเนินงาน 
การประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  
ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 

 
 ในการเผยแพรการดำเนินงานการประเมินโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ                 
สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา ผูประเมินไดดำเนินการเผยแพร             
การดำเนินงานกิจกรรมตามโครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม ดวยระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา และเผยแพรผลการประเมินในรูปแบบท่ีหลากหลาย ดังมีรายละเอียด
ดังนี ้
 1. เผยแพรในเว็บไซตเทพลีลา ใน URL: http://www.tepleela.ac.th 
 2. เผยแพรในเฟซบุก (Facebook) งานประชาสัมพันธโรงเรียนเทพลีลา ใน URL: 
https://www.facebook.com/tepleelaschool 
 3. เผยแพรในเว็บไซตโรงเรียนดอนเมืองทหารอากาศบำรุง ใน URL: 
https://www.donschool.ac.th/  
 4. เผยแพรในเว็บไซตโรงเรียนดอนเมืองจาตุรจินดา ใน URL: http://www.dmj.ac.th/ 
 5. จัดแสดงนิทรรศการทางวิชาการในมหกรรมงานวิชาการ ผลงานสื่อ นวัตกรรมการเรียนรู 
วิจัยในชั้นเรยีนและวิธีการปฏิบัติที่เปนเลิศของ โรงเรียนเทพลีลา เม่ือวันที่ 11 มีนาคม 2563 
 6. นำเสนอในท่ีประชุมผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  
 7. เผยแพรในการประชุมผูปกครองนักเรียนในปการศึกษา 2562 และ 2563 
 8. นำเสนอในที่ประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนเทพลีลา 
 9. เปนวิทยากรใหความรูในการจัดกิจกรรมระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนใหแกโรงเรียน                     
ในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จำนวน 4 โรงเรียน ดังนี้ 

1) โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษานอมเกลา 
2) โรงเรียนทวีธาภิเศก 
3) โรงเรียนมัธยมวัดบึงทองหลาง 
4) โรงเรียนหอวัง 

 10. เผยแพรผลการดำเนินงานในวารสารโรงเรียนเทพลีลา 
 11. เผยแพรโดยการนำเสนอในงานประชุมสัมมนาทางวิชาการ สภาผูปกครองและครู            
แหงประเทศไทย สมาคมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานแหงประเทศไทย สมาคมผูบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาแหงประเทศไทย 
 12. เผยแพรโดยการนำเสนอในการประชุมวิชาการของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม   
ของ สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
 13. เผยแพรโดยการรวมจัดนิทรรศการของกลุมสงเสริมนิเทศการศึกษาและประเมินผล 
การจัดการศึกษาของ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
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 14. จัดพิมพเอกสารบทความเผยแพรการดำเนินงานการประเมินโครงการสรางนักเรียน สราง
คุณภาพ สูสังคมดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนจำนวน 33 โรงเรียน ดังน้ี   

1) โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เบญจมาราชาลัย 
2) โรงเรียนดอนเมืองจาตุรจินดา 
3) โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สตรีวิทยา 2 
4) โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย 2 
5) โรงเรียนวชิรธรรมสาธิต 
6) โรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภชลาดกระบัง 
7) โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ บดินทรเดชา 
8) โรงเรียนพุทธจักรวิทยา 
9) โรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภชบางขุนเทียน 
10) โรงเรียนวัดสุทธิวราราม 
11) โรงเรียนสตรีเศรษฐบุตรบำเพ็ญ 
12) โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ 
13) โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา สุวินทวงศ 
14) โรงเรียนโพธิสารพิทยากร 
15) โรงเรียนจันทรหุนบำเพ็ญ 
16) โรงเรียนสุวรรณารามวิทยาคม 
17) โรงเรียนยางชุมวิทยา    
18) โรงเรียนบุญวาทยวิทยาลัย   
19) โรงเรียนพอกพิทยาคม รัชมังคลาภิเษก  
20) โรงเรียนวัดโบสถศึกษา    
21) โรงเรียนบานไรวิทยา   
22) โรงเรียนชางมิ่งพิทยานุกูล   
23) โรงเรียนบัวใหญพิทยาคม   
24) โรงเรียนคณฑีพิทยาคม   
25) โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทร ระยอง ในพระราชูปถัมภสมเด็จ

พระเทพรัตนราชสุดาฯสยามบรมราชกุมารี  
26) โรงเรียนทาแซะรัชดาภิเษก  
27) โรงเรียนบางพลีราษฎรบำรุง  
28) โรงเรียนป ยชาติ พัฒนา ในพระราชูปถัมภ สม เด็ จพระเทพรัตนราชสุ ดา                       

สยามบรมราชกุมารี 
29) โรงเรียนนาจะหลวย  
30) โรงเรียนเทอดไทยวิทยาคม  
31) โรงเรียนพะโตะวิทยา   
32) โรงเรียนฆองชัยวิทยาคม 



369 
 

33) โรงเรียนบานนา " นายกพิทยากร " 
 15. เผยแพรผลงานทางวิชาการในสถาบันอุดมศึกษา จำนวน 3 สถาบัน ดังน้ี 

1) มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 
2) มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
3) มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร 
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เอกสารบางสวนแสดงการเผยแพรการดำเนินงาน 
โครงการสรางนักเรียน สรางคุณภาพ สูสังคม  

ดวยระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเทพลีลา 
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เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เบญจมราชาลัย 
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เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เบญจมราชาลัย 
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เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

โรงเรียนวัดสุทธิวราราม 
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เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

โรงเรียนวัดสุทธิวราราม 
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เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

โรงเรียนวัดโบสถศึกษา 
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เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

โรงเรียนวัดโบสถศึกษา 
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เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 
สมาคมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 
สมาคมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

สภาผูปกครองและครูแหงประเทศไทย 
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เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

สภาผูปกครองและครูแหงประเทศไทย 
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เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

สมาคมผูบริหารเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
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เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

สมาคมผูบริหารเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
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เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

สมาคมผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาแหงประเทศไทย 
 
 



384 
 

 

 
เอกสารการขอเผยแพรผลงานวิชาการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 
 



385 
 

 

 
เอกสารการตอบรับการเผยแพรผลงานวิชาการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 
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เอกสารการขอเผยแพรผลงานวิชาการ 

มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
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เอกสารการขอเผยแพรผลงานวิชาการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร 
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ประวัติยอผูประเมิน 
 
ชื่อ – สกุล     นายรังสรรค  นกสกุล  
วัน เดือน ป เกิด             วันที่ 12 เดือน มีนาคม พ.ศ. 2509  
ที่อยูปจจุบัน     บานเลขที่ 15/210 หมู 11 แขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กทม.10230   
     เบอรโทรศัพท – โทรศัพทมือถือ 081- 8159319 
ที่ทำงานปจจุบัน   โรงเรียน เทพลีลา เขต บางกะป กรุงเทพมหานคร  
     สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 2 
ตำแหนงหนาท่ี    ผูอำนวยการ โรงเรียนเทพลีลา 
     วิทยฐานะ ผูอำนวยการชำนาญการพิเศษ 
 
ประวัติการทำงาน 
 พ.ศ. 2533  อาจารย 1 ระดับ 3 
     โรงเรียนพระโขนงพิทยาลัย 
 พ.ศ. 2538.  อาจารย 2 ระดับ 6 
     โรงเรียนพระโขนงพิทยาลัย 
 พ.ศ. 2544  ครูชำนาญการ 
     โรงเรียนพระโขนงพิทยาลัย 
 พ.ศ. 2549  รองผูอำนวยการโรงเรียนวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
     โรงเรียนพระโขนงพิทยาลัย 
 พ.ศ. 2555   รองผูอำนวยการโรงเรียนวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
     โรงเรียนนวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ. 2558   ผูอำนวยการโรงเรียนวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
     โรงเรียนดอนเมืองจาตุรจินดา 
 พ.ศ. 2561-ปจจุบัน ผูอำนวยการโรงเรียนวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 
     โรงเรียนเทพลีลา 
 
ประวัติการศึกษา  
 พ.ศ. 2528  ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
     วิทยาลัยเทคนิคมีนบุรี 
 พ.ศ. 2531  ครุศาสตรบัณฑิต (อุตสาหกรรมศิลป) 
     วิทยาลัยครูพระนคร 
 พ.ศ. 2543  การศึกษามหาบัณฑิต (อุตสาหกรรมศึกษา) 
     มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 พ.ศ. 2555  ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (การบริหารการศึกษา) 
     มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 
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ประสบการณ/ผลงานและความสำเร็จในงานท่ีภาคภูมิใจ  
1. ไดรับเครื่องหมายเชิดชูเกียรติ ในฐานะบุคคลรัก ศรัทรา และเสียสละอุทิศตน ในวิชาชีพ                        

เพื่อประโยชนทางการศึกษา โดย คุรุสภา  
2. ไดรับการยกยอง จากสภาผูปกครองและครูแหงประเทศไทย ใหเปนผูบริหารสถานศึกษา

ดีเดน ป 2562 ใหไว ณ วันท่ี 10 กุมภาพันธ 2563  
3. ไดรับการยกยองจากแมกองธรรมสนามหลวง ใหเปนผูสนับสนุนการศึกษาพระปริยัติธรรม

แผนกธรรม ป 2562 ใหไว ณ วันที่ 29 พฤศจิกายน 2562  
4. ไดรับเครื่องหมายเชิดชูเกียรติ “ครูดีไมมีอบายมุข”ประจำป 2564  

จาก คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ใหไว ณ วันท่ี 16 มกราคม 2564  
5. ไดรับรางวัลกรรมการและเลขานุการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดีเดน  

ประจำปพุทธศักราช 2562 สมาคมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานแหงประเทศไทย 
ใหไว ณ วันที่ 15 สิงหาคม 2563  

6. ไดรับการยกยองวาเปนศิษยเกาเกียรติยศดีเดนของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
7. ไดรับโลเกียรติยศยกยองจากกรุงเทพมหานคร เปนโรงเรียนวงดนตรีไทยดีเดน 

เยาวชนดีเดนกรุงเทพมหานคร “ประกายเพชร” ประจำป พ.ศ. 2563  
8. ไดรับการยกยองเปนนักเหินเวหากิตติมศักดิ์ของกองทัพอากาศ โดยหนวยบัญชาการอากาศ 
9. ไดรับการยกยองจากการประเมินของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

เรื่อง สถานศึกษาตนแบบโรงเรียนเรียนรวมประจำป 2562  
ประกาศ ณ วันท่ี 28 สิงหาคม 2562  

10. ไดเขารวมกิจกรรมโครงการพัฒนาสมรรถนะผูบริหาร  
โดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ใหไว ณ วันท่ี  24 ธันวาคม 2563  

11. ไดรับการยกยองจากการประเมินของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2   
เรื่องสถานศึกษาแบบอยางการจัดกิจกรรมระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ประจำป 2562 
ประกาศ ณ วันท่ี 28 มิถุนายน 2562  

12.  ไดรับการยกยองจากการประเมินของสำนักงานเขตพื้ นที่ การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 เรื่อง สถานศึกษาแบบอยางการจัดกิจกรรมระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน ประจำป 2563  

13. เปนวิทยากรประจำกลุมโครงการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา                    
โดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ใหไว ณ วันที่ 19 กันยายน  2563 

14. เปนประธานศูนยพัฒนาคุณภาพวิชาการ งานศิลปหัตถกรรมนักเรียนระดับเขตพ้ืนที่
การศึกษา ครั้งที่ 69 ประจำปการศึกษา 2562 โดยสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 2 ระหวางวันที่ 28 ตุลาคม – 10 พฤศจิกายน  2562 

15. เปนกรรมการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาโรงเรียนตนแบบการจัด
การศึกษาเรียนรวม โดยสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
ใหไว ณ วันที่ 23 สิงหาคม  2562  




